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  چكيده

كنيم و در اين مناطق جرائم به سـادگي اتفـاق   عنوان محلات خطرناك ياد ميمعمولاً در هر شهري، مكاني وجود دارد كه ما از آن به
يشـه علـل پيـدايش چنـين     خواهيم سريع عبور كـرده و هم ها يا محلات هستيم فقط ميافتد و وقتي مجبور به گذر از اين خيابانمي

اي كه نمايند، حتماً اولين مسئلهدر واقع اگر افراد مكاني را براي زندگي انتخاب مي. اماكني در شهرها براي همگان جاي سئوال دارد
كند وجود امنيت است، چرا كه امنيت يك شاخصه مهـم بـراي بـالا بـردن كيفيـت زنـدگي اجتمـاعي        خود مشغول ميذهنشان را به

همـين  بـه . دهنـده بـه آن فضـا اسـت    آورد عوامل محيطي شـكل شود و يكي از عواملي كه امنيت را در فضا بوجود ميميمحسوب 
و منـاطق   محدوده مورد مطالعه شهر قم بـوده . باشدواسطه هدف مقاله حاضر، بررسي عوامل محيطي موثر بر وقوع جرم سرقت مي

از فـن پرسشـنامه    وـ تحليلي بـر پايـه پيمـايش اسـت     ش تحقيق توصيفيرو. اين شهر به صورت موردي بررسي شده است 7و  1
 4.21نتايج تحقيق حاكي از آن است كه از ديدگاه ساكنين منطقه يك شهر قم شاخصه نگهبان محلـه بـا ميـانگين    .استفاده شده است

خواهد داشت، از طرف ديگـر سـاكنين   تواند در كاهش جرم سرقت بيشترين تاثير را داشته و ميزان تراكم جمعيت كمترين اثر را مي
عامل اصلي در كاهش جرم و گويه تامين امكانات و تاسيسـات بـراي   4.46ها را با ميانگينمنطقه هفت افزايش كيفيت درب و پنجره

 48/0هـا بـا ضـريب همبسـتگي    چنين بين توجه شهرداريهم. دانندعملكرد بهتر محله از جانب شهرداري را داراي كمترين تاثير مي
كـه هرچـه   طوريارتباط مستقيمي وجود دارد به 7و  1و كاهش جرم سرقت در مناطق 29/0همانند حفاظت فيزيكي محله با ضريب

هاي شهري بيشتر باشد ميزان جرم سـرقت در ايـن منـاطق كـاهش پيـدا      حفاظت فيزيكي و تامين امكانات، تاسيسات و زيرساخت
  .خواهد نمود

  
  .يت، جرم، قم، سرقتطراحي محيطي، امن: كليدواژگان
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  مقدمه
اي اسـت  ساختار شهرها و افزايش ايمني آن از طريق بهبود در طراحي محيط مقوله ،توجه به ارتباط بين محيط مسكوني

كـه صـحبت از اسـتانداردهاي شهرسـازي و     در واقـع زمـاني  . كه در بسياري از كشورها توجه لازم به آن نشـده اسـت  
  هـاي فنـي و مصـالح لازم در بـالا بـردن اسـتحكام فيزيكـي آن        حـل دنبال راهسازان بهشود، معماران و شهرمعماري مي

تواند بر رفتار به صـورت  محيط مي. دنگيرنماها مورد توجه قرار مي و داخلي، هاي ظاهريگردند و يا حداكثر جلوهمي
هاي متعدد براي ارتكاب بـزه  ي مكانشناساي. غيرمستقيم بر وقوع جرم خواهد داشت  عام مؤثر باشد و از اين طريق تأثير

وقـوع جـرم عـلاوه بـر      .سزايي در مقطع كنوني داردهدر شهرها و تلاش براي پيشگيري و كاهش ميزان جرم، اهميت ب
هاي وقوع جرم بـا شـناخت ايـن    طوري كه با درنظر گرفتن محلبه .بزهكار و بزه ديده به مكان وقوع جرم نيز نياز دارد

باشـد بـه جهـت    ريزي مناسب كه پيشگيري جرم از طريق طراحي محيطـي يكـي از آن مـي   و برنامهها در شهرها محيط
از آنجـا كـه   . توانند از وقوع و ارتكاب جرم جلوگيري نمايندها براي كاهش بزه و اعمال مجرمانه ميحذف اين فرصت

احـي صـحيح معمـاري جهـت     شـوند طر عوامل محيطي باعث ايجاد انگيزه، رغبت، كشش و قصد مجرمانه در فرد مـي 
هـاي  رفتـار انسـان در فضـا و مكـان     )1390 ،رحمت(.گرددمحسوب ميهاي ضروري حلپيشگيري از جرم يكي از راه

خاص و نيز با عملكرد نهفته در آن متفاوت بوده و در بسياري موارد فضا محـرك انسـان در    همتفاوت با شكل و هندس
عنوان نقـاط  ها بههاي خاصي جرم و جنايت بيشتر بوده و از اين مكانمكان باشد به همين دليل دربروز رفتار خاص مي

طور اختصاصي و تحليـل عوامـل   به همين واسطه اين تحقيق به بررسي دو منطقه شهري به .شودخيز شهري ياد ميجرم
  .پردازدگذارد مياي كه بر وقوع جرم در آنها تاثير ميمحيطي

در اين مهم خلاصه كرد كه امروزه كمتر به ظرفيت بالقوه مناطق شهري در كـاهش و  توان ضرورت تحقيق حاضر را مي
براين اساس است كه بايد طراح شهر يا معمـار، در فراينـد طراحـي و جـايگزيني     . شوديا جلوگيري از جرائم دقت مي

گونـه كـه   احي فضا بـدان فضايي چه در مقياس شهري يا در حد پلان ساختمان، به اين نكته توجه داشته باشد كه از طر
دهد، جلـوگيري بـه عمـل    خيز را افزايش ميدهد و يا نحوه دسترسي به مناطق جرمامكان نظارت عمومي را كاهش مي

تعميم و توسعه بكارگيري اين رويكرد در شهرسازي، نشان از توانمنـدي بـالاي ايـن روش    ). 39: 1392حسيني،(آورند 
درعين حال كارآمدي نتايج در حوزه مداخلات شـهري دارد كـه بـراين اسـاس     در ارتقا سطح امنيت و كاهش جرائم و 

رسد تا در انطباق با معيارها و ضوابطي كه در گذشته كاربرد داشته، اقداماتي صورت گيرد تا بتوان بـا  نظر ميضروري به
عمـل آورد  بـه هـاي شـهري تـا حـد امكـان جلـوگيري       اتصاف شهر به صفت امنيت از افزايش ميزان جرائم در محـيط 

)Geason ،1989 ،203(    همـين  بـه . و يا حداقل آن را كاهش و شهري عاري از جرم را بـراي شـهروندان فـراهم آورد
جهت كـاهش جـرائم شـهري اسـت كـه بـه       سبب هدف اصلي در اين مقاله، بررسي عوامل موثر در طراحي محيطي به

  ملـه مهمتـرين اهـدافي كـه ايـن مقالـه بـه آن        از ج. صورت اختصاصي جرم سرقت مورد بررسي قرار خواهـد گرفـت  
در فضاي شهري براي تامين امنيت بيشـتر اجتمـاع و   ) CPTED(پردازد استفاده از طراحي شهري و طراحي محيطيمي

خيـز، امكـان   وجود شهرامن، گام نهادن درمسير توسعه پايدار شهري، ارتقاء سطح كيفي محلات، كاهش بسترهاي جـرم 
  . باشدمه شهروندان در همه محلات و برقراري تعاملات اجتماعي در فضاي شهري ميحضور بدون ترس و واه

  :تواند مطرح گرددباتوجه به اهداف مدنظر در اين پژوهش سوالات ذيل مي
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  اثرگذار باشد؟) سرقت(تواند در كاهش جرمكدام شاخص در طراحي محلات شهري مي 1از ديدگاه شهروندان منطقه 

 اثر گذار باشد؟) سرقت(كدام شاخص در طراحي محلات شهري مي تواند در كاهش جرم 7منطقه  از ديدگاه شهروندان 

 وجود دارد؟)سرقت(اي بين حفاظت فيزيكي محله و كاهش جرمچه رابطه 

 وجود دارد؟) سرقت(اي بين توجه شهرداري و كاهش جرمچه رابطه 

  
  پيشينه تحقيق

 حـس  يبررس به تهران 11 و 2 مناطق در تيامن حس سنجش و يبررس عنوان با خود مقاله در)1389(همكاران و ييقرا
 تي ـفيك و يشـهر  يفضاها در زنان تيامن ،يشهرساز و يمعمار در محلات نقش رييتغ مناطق، نيا نيساكن يبرا تيامن

 رد تي ـامن حس زانيم انيم يمعنادار تفاوت كه دارد آن از يحاك قيتحق جينتا و پرداخته تيامن حس و يشهر يفضاها
 ـ .اسـت  متفـاوت  مـردان  و زنان يبرا شهر يشمال مناطق در تيامن نيهمچن .ندارد وجود يبررس مورد محله دو  در يول

 ـاكثر .دارند ينسب تفاهم ناامن يفضاها انتخاب در مردم نيهمچن .ندارد وجود تفاوت نيا يمركز مناطق مورد  آنهـا  تي
 يابي ـارز كـم  تي ـامن بـا  ييفضاها را كيتار و خلوت يهاكوچه و كارهمهين يهاساختمان هيحاش شهر، نييپا يهامحله

 و سيپل ـ مـوثر  حضـور  مـردم  .ابـد ييم كاهش تيجمع از مملو و شلوغ يهاابانيخ در تيامن عدم حس نياو  كننديم
  .داننديم تيامن حس جاديا در عامل نيمهمتر را فضا مناسب طيشرا وجود و يفرهنگ سطح يارتقا ،يانتظام يروين

اي با عنوان تاثير كالبد فضاهاي عمومي بر احساس امنيت اجتماعي زنـان، نمونـه مـوردي محلـه     در مقاله) 1391(اكبري
دهـد كـه فضـاهاي    نتايج اين بررسـي نشـان مـي   . نارمك و شهرك اكباتان شهر تهران را مورد بررسي و تحليل قرار داد

هاي مجرمانـه نظيـر مقيـاس انسـاني فضـا،      عيتهاي كالبدي موثر در كاهش موقجمعي در محله نارمك واجد شاخص
ايـن در حـالي اسـت كـه     . قابليت نماياني فرم فضا، آسايش بصري و محيطي و افزايش احساس امنيت اجتماعي اسـت 

هـاي كالبـدي ايـن فضـاها     دهد و بر تاثير شـاخص بررسي در فضاهاي جمعي شهرك اكباتان نتايج متفاوتي را نشان مي
فضا، عدم قابليت نماياني فرم و فضا، آلودگي بصري، آلودگي نمـادي، آلـودگي نـور و آلـودگي     نظير مقياس غيرانساني 

چنين تفـاوت الگـوي   هم. گذاردمحيطي بر افزايش پتانسيل وقوع جرم و كاهش احساس امنيت در اين فضاها صحه مي
 ـ تـر  عبـارت سـاده  وده اسـت و بـه  نارمك و اكباتان تا حدود زيادي بر نتايج متفاوت پژوهش در اين دو مجموعه موثر ب

   .هايي براي وقوع جرائم و كاهش احساس امنيت براي زنان شده استبلندمرتبه بودن اكباتان سبب ايجاد پتانسيل
سـازي فضـاهاي   در مقاله خود با عنوان امنيت در فضاهاي شهري مطالعه موردي شهر قزوين بـه ايمـن  ) 1392(سردره 

محيطـي بـا رويكـرد     رعايت استانداردهاي طراحيپردازد و معتقد است حي محيطي ميشهري با استفاده از رويكرد طرا
گردد، ولي اين مورد براي ارتقا  محله مي خيزي و وقوع جرم دردر محيط مسكوني باعث كاهش جرم پيشگيري از جرم

ن حس تعلـق سـاكنين بـه    پذير بودن فضا و ميزارسد ميزان اجتماع نظر ميو به بودهسطح احساس امنيت ساكنين كافي ن
در حـالي كـه   نمايـد  همچنين بيان مي. دمحيطي و رواني هستند كه تأثير زيادي بر احساس امنيت دارن ساير عوامل و آن

بـودن   اين امردر پـايين  ،بيشتر است پيشگيري از جرم از طريق طراحي محيطي هاي جديد با شاخص  ميزان انطباق محله
  .باشدميقديمي بيشتر   احساس امنيت در محله بوده وقديمي نيز مشهود   جرم در اين محله نسبت به محله
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  محدوده مورد مطالعه
 34.39طـول جغرافيـايي و    50.57عنوان يكـي از كـلان شـهرهاي كشـور در     محدوده مورد مطالعه شهر قم است كه به
نفر در مركز كشـور   1.200.000از   و جمعيتي بيش كيلومترمربع 631,14 معادل عرض جغرافيايي قرار گرفته و وسعتي

كه در مركز شهر قم و اطـراف   7كه در شرق قم و منطقه  1محدوده در نظر گرفته شده در اين پژوهش منطقه. قرار دارد
  . باشدحرم مطهر واقع شده است مي

  
  قمهاي شهرسازي شهرداري اداره كل طرح: مأخذ، 7و  1موقعيت جغرافيايي شهر قم و مناطق : 1نقشه

  
 روش تحقيق

جامعه آماري تحقيق ساكنين منـاطق  . است تحليلي بر پايه پيمايش بوده ـ   نوع تحقيق كاربردي و روش مطالعه توصيفي
اسـتفاده شـده   ) فن پرسشنامه و مصـاحبه (هاي حاصل از مطالعات ميدانيآوري دادهمنظور جمعو بهشهر قم بوده  7و  1

و براي تعيين حجم نمونـه از تكنيـك كـوكران     شده انجام يتصادف صورتبهق گيري از جامعه آماري تحقينمونه .است
پرسشنامه در بين جامعـه آمـاري تحقيـق توزيـع شـده       320چنين تعداد هم). 78: 1390نيا،حافظ(استفاده گرديده است 

اي ليكـرت  گزينـه  5گويه در مقيـاس   12براي سنجش ميزان پيشگيري جرم از پرسشنامه محقق ساخته كه شامل . است
تن از متخصصان تاييد گرديده و مقدار ضريب آلفـاي   8روايي پرسشنامه توسط . متناسب با طراحي محيطي استفاده شد

در ايـن تحقيـق بـراي    . باشـد دهنده پايايي بالاي پرسشنامه مـي دست آمد كه نشانبه 79/0هاي تحقيق نيز كرونباخ گويه
، آزمـون كروسـكال والـيس و ضـريب همبسـتگي      3اي بـا ميـانگين نظـري   ونهنمتك tها از آزمون تجزيه و تحليل داده

  .باشدمي spss 20افزار مورد استفاده نيز چنين نرمهم. پيرسون، استفاده شده است
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  مباني نظري
  تعريف امنيت 

وضـوعاتي  چنـين م معناي نداشتن دلهره و دغدغه است؛ گرفته شده و هـم كه در لغت به Securesامنيت از ريشه لاتين 
چون رهايي از خطر، تهديد، آسيب، اضطراب، هراس، نگراني با وجـود آرامـش، اطمينـان، آسـايش، اعتمـاد، تـامين و       

امنيت در فرهنگ فارسي نيز به معناي آزادي و آرامش، فقـدان تـرس و عـدم هجـوم ديگـران      . گيردضمانت را دربر مي
  ن واژه شـامل يـك حـالتي كـه در آن ارضـاي احتياجـات و       شده و در فرهنـگ علـوم رفتـاري نيـز دو معنـا از اي ـ     بيان

هاي شخصي انجام شود و احساس ارزشي شخصي، اطمينان خاطر، اعتماد به نفس و پذيرشي كه در نهايـت، از  خواسته
  ).1387،86صالحي،(، )1387،44ماندل، (شود مطرح شده است هاي اجتماعي نسبت به فرد اعمال ميسوي طبقه

  
  امنيت شهري

شود و امنيت شـهري يـا جلـوگيري از جـرايم شـهري از      يت شهري يكي از ضروريات جوامع امروزي محسوب ميامن
طريق طراحي محيطي يا طراحي شهري موضوعي است با رويكـرد جديـد، كـه آن را بايـد در سـاختار كالبـدي شـهر        

انـات در محـلات باعـث بـروز     البته نبايد از اين موضوع غافل شد كه عدم گسـترش يكسـان امك  . جستجو و اجرا كرد
ايـن چالشـي اسـت در    . تبع، فقدان امنيت يكسان را در سطح شهر اسـت هاي مختلف زندگي در سطح شهر و بهكيفيت

رو، جهت توسعه پايـدار و عـدم ثبـات سياسـي، اقتصـادي ، اجتمـاعي و سـلامت جامعـه و سـاختار شـهري، از ايـن           
عث جلوگيري از خروج سرمايه اجتماعي و همـراه نمـودن مـردم در    راهبردهايي كه معطوف به امنيت شهري است و با

ريـزي  گيرنده در حـوزه برنامـه  طوركلي نظام تصميمگذاري شهري و بهشود را بايد در سياستبالا بردن سطح امنيت مي
  ).1392،160مويدي، (شهري در نظر داشت 

  
  تيامن بر يشهر يفضاها يكالبد ريتاث

 ـا براسـاس  .اسـت  شده مطرح يشماريب اتينظر ت،يامن بر فضا و يكيزيف طيمح ريتاثي درباره  ـنظر ني  يفضـاها  اتي
 ـوهب ياجتماع تيامن كاهش موجب دارند، جرم وقوع يبرا يشتريب تيقابل كه ييفضاها و يشهر دفاع بدون  تي ـامن ژهي

 ـرنامـه بر بـا  تواننديم يشهر يفضاها كه همانگونه. )88: 1381،يطاهرخان( شونديم زنان ياجتماع  يزي ـرطـرح  و يزي
 نادرسـت  يهايزيربرنامه و يرهاشدگ قيطر از تواننديم گريد جهت از باشد، يانسان ليفضا نمود و بروز محل حيصح
 يبرخ ـ اتيخصوص ـ. )173: 1389،يلياسـمع  و ياحمـد ( گردند ليتبد يشهر ميجرا انواع بروز مكان به انگارانهساده و

 دني ـخواب ابـان، يخ در ينوركـاف  وجود عدم .آورديم فراهم را يشتريب ترس ينهيزم كه است ياگونهبه يشهر يفضاها
 )1973(ومني ـن اسـكار  هي ـنظر براساس .اندجمله آن از هااتوبان در روادهيپ نبود و ابانيخ كنار در معتادان و سرپناهانيب

 يكمتر ليپتانس مهيا باشد، فرار يبرا يكم امكان ضمن در و باشد شتريب هاآن در شدن دهيد و دنيد امكان كه ييفضاها
 عنـوان بـه  تواننـد يم هانيپرچ و وارهايد كه شوديم استدلال مثال يبرا، رونيا از .آورنديم فراهم مجرمان تيفعال يبرا

 محلـه  بـر  مردم نظارت از يحاك كه يانشانه وجود كه يحال در دهد شيافزا را يناامن حس و شوند يتلق يكيزيف موانع
 يادراك ـ ليتسـه  با كه كرد ادعا نيولنتا 1990 رد. Schweitzer,1997,17) ( دهد شيافزا را تيامن حس تواند يم باشد
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 روني ـب يبـرا  را زنـان  نـان ياطم تـوان يم يكنترل يطراح قيطر از يررسميغ طورهبد، دار وجود يكيزيف مكان كي از كه
 ـد تي ـقابل ت،ي ـموقع دربـاره  عمومـاً  كـه  كرد شنهاديپ را يطراح ياستراتژ ده او .داد شيافزا شانيهاخانه از رفتن  ـ دي  هب

 توسـعه  ،يمنظرسـاز  رگذر،يز يهاراه و هاكوچه اده،يپ عابر يهاپل وارها،يد ينقاش ،ينورپرداز ها،يورود در خصوص
 و فضـا  از كدر درجـه  بـه  ييخوانـا كه طوريبه. )46: 1389مقدم، زادهاسيال(باشند يم هاهيزاو و هاكنج و هايسازكف

 احسـاس  بـه  اسـت  خوانـا  ييفضا يوقت .باشد برخوردار منسجم يالگو كي از موردنظر يفضا و گردديبرم آن وضوح
 تي ـامن احسـاس  و بوده كنندهجيگ فضا ندارند، وجود راهنما ميعلا كه يهنگام برعكس و كنديم كمك تيامن و يراحت
 يبـرا  را ييهـا فرصـت  ،يطراح ـ و يزيربرنامه به »ابانيخ يهاچشم« عصاره افزودن (Russ,2006,25). روديم نيب از

طـوري كـه   به .آورديم ديپد دهد، رخ هاآن در تيجنا و جرم است ممكن كه رهاشده اماكن از نامحسوس يهامراقبت
  .دارند يشتريب تيامن احساس شوديم دهيشن شانيصدا اي و هستند ديد معرض در يوقت مردم
 .هنـد دمـي  شيافـزا  يعيطب مراقبت يبرا را ييهافرصت كهيي روشنا دنيبخش بهبود كه دهديم نشان موجود قاتيتحق

(Monahan,2006,18) .كـاهش  در ييروشنا نيا بر علاوهشته و دا يشهر تيامن يرو ي برمثبت اثرات يشهر يفضاها 
 ـجهـت  و هاجاده ييناروش بر علاوه يشهر ينورپرداز از استفادهي عموم يفضا در آرامش شيافزا و جرم از ترس  يابي
 بـه  دنيبهبودبخش ـ يبرا منظر، عناصر و هاپارك ها،ساختمان. (Unver,2009,18)است موثر ييروشنا و ادهيپ يرهايمس
ي گونـه  سـه  كـار  دگاهي ـد از. (Cinar,2012,64) روديم ـ كـار  بـه  زي ـن شـب  در يشـهر  يفضا يشناختييبايز تيفيك

 رمحـرك يغ اي ـ محـرك  تواننـد يم ـ نمادها نكهيا يعني سوم مورد كه دارد وجود نينماد ،يبصر ،يكالبد يريپذيدسترس
 و جـذاب  توانديم مختلف ظواهر با افراد حضور مثال، يبرا .كنند ديتهد اي بيترغ ييفضا به ورود يبرا را فرد و باشند

 قـرار  خشـونت  مـورد  از تـرس  و تي ـامن احسـاس  با ميمستق صورتبه يريپذيدسترس از مورد نيا .باشد كنندهدفع اي
  .)14: 1385،يريمد( است ارتباط در گرفتن

  
  ارتباط طراحي و جرم

البته اگر به ايـن مسـئله هـم پرداختـه شـده      . نقش و تاثيرگذاري محيط بر جرم از ابتدا خيلي مورد توجه واقع نشده بود
يي و طبيعـي بـر جـرم پرداختـه شـده      باشد، بيشتر اين رويكردها جبرگرايانه بوده و بيشتر بر تاثيرگذاري محيط جغرافيا

طراحـي  : گونـه تعريـف كـرد   تـوان ايـن  را ميپيشگيري از جرم از طريق طراحي محيطي . (Cozens,2005,179)است
 .)348 :1388قـورچي بيگـي،   (شـود  كه منجر به كاهش جرم و ترس ناشي از جرم مي مناسب و كاربري موثر از محيط

تواند علاوه بر پيشگيري از وقوع جرم، كيفيـت زنـدگي   ي درست از محيط ميهعبارت ديگر طراحي مناسب و استفادبه
ــد    ــاهش ده ــرس از جــرم را ك ــيده و ت ــود بخش ــق طراحــي  . )Crowe,2000,46(را بهب پيشــگيري از جــرم از طري

توان با طراحي مناسب محل سكونت، كار و زندگي افراد، از جـرائم  بر اين ادعا استوار است كه مي (CPTED)محيطي
نحوي طراحي شود كه بتوانـد موجـب نظـارت افـراد شـده،      اگر محيط به. ارتكابي در محيط ساخته شده پيشگيري كرد

هاي مجرمانه كاهش خواهد يافت و تعلق ساكنان را به قلمرو خود بالا برده و تصويري مثبت از فضا ايجاد كند، فرصت
زيرا در معادله عقلاني مجرم، ميزان تلاش و ارتكـاب  . (Kruger,2001,121)مجرمان از ارتكاب جرم باز خواهند ماند 

) كوسـن (هـا  اين ديدگاه نسبت به ساير انواع پيشـگيري . خواهد بود) سود(بيشتر از منافع حاصل از جرم ) هزينه(جرم 
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هـا،  سـاختمان . )(Clarke,1997,190تر از تغيير شخصـيت فـرد اسـت   اين مزيت را دارد كه تغيير وضعيت بسيار ساده
دهـد، بلكـه، سـاختار و طراحـي     جا روي مـي ها صرفاً فضاهايي نيستند كه جرم در آنها، فضاهاي سرباز و پاركابانخي

ايـن ديـدگاه   . هاي مجرمانه شده و امنيت شهري را بهبود بخشدتواند موجب پيشگيري و بازدارندگي از فعاليتفضا مي
هـاي  تواند فرصتها و شرايطي است كه ميبال يافتن وضعيتدنهاي دقيق وضعي از جرم است كه بهدربرگيرنده تحليل
  .)Wekerl and Whitzman ،1994 ،12( مجرمانه ايجادكنند

  
  (CPTED)رويكرد پيشگيري جرم از طريق طراحي محيطي

منظور كـاهش جـرائم   كارگيري بهينه كليه عناصر موجود در محيط مصنوع بهتوان طراحي كارآمد و بهاين رويكرد را مي
مندي شهروندان و بهبود رفـاه  طور مستقيم و غيرمستقيم در ارتقاء كيفيت زندگي و افزايش رضايتشهري دانست كه به

كنـد تـا بـا    رويكرد حاضر اين امكان را فراهم مـي ). Dan Fleisher,1996,38(سزايي دارد و سرمايه اجتماعي تاثير به
خيز، بتوان از ايجـاد  هاي جرمراحي پلان و دسترسي به سايتطراحي كالبدي شهر از طريق طرح كالبدي ساختمان و ط

جـا كـه هـر    از آن. اي از ارتكاب جرائم عمل كندعنوان بازدارندههاي مناسب براي جرم و جنايت پرهيز كرد تا بهمحيط
ه شـوند ك ـ خيز محسـوب مـي  هايي جرممكان شهري محل رفتارهاي ويژه شهروندي است و از سويي ديگر، تنها محيط

توان از طريق طراحـي كالبـد   اي براي ارتكاب جرم داشته باشند، ميتحت نظارت عمومي نباشند يا داراي ظرفيت بالقوه
  . عمل آوردشهر يا عناصر آن از ارتكاب جرائم شهري جلوگيري به

  
  اصول اساسي اين رويكرد

عنـوان مبـاني   ان به اصولي اشاره كرد كه بـه توبراساس مستندات، تجربيات و آراي انديشمندان جهاني در اين زمينه، مي
كارگيري اين اصول و مفاهيم تمثيلي آن، سـهمي اساسـي در طراحـي    به. گيرنددر طراحي محيطي مورد استفاده قرار مي

  :محيطي بازدارنده از جرائم دارد كه عبارتنداز
 تقويت قلمروهاي طبيعي 

 كنترل دسترسي 

 تعمير و نگهداري 

 نظارت طبيعي 

 هاي اجتماعيز فعاليتحمايت ا 
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 راهكارها و پيشنهادات اجرايي اصول مطروحه در رويكرد: 1جدول

 راهكارها  اصول

تقويت قلمروهاي طبيعي

 خصوصي وعمومي از طريق مشخص نمودن فضاها ايجاد فضاهاي خصوصي، نيمه  
 هامتمايز نمودن كاربري  
 شداردهندهاستفاده از ديوار نوشته ،نقاشي ديواري، علائم وتابلوهاي ه  
 هاي بازدانده جرايم در محلوجود ارگان  

  كنترل دسترسي

 هاي مشخصتمايز بين فضاي ورودي و خروجي با استفاده از رنگ  
 كاشت هدفمند درختان يا فضاي سبز در سايت براي هدايت افراد  
 هاي محلي ها و كوچه سازي ترافيك در خيابانآرام  
 يجاد نور در فضاهاي كم ترددنصب لوازم الكترونيكي، تلفن همگاني و ا  
 ايجاد حداقل يك پنجره يا درب در جلو يا پشت خانه براي رويت مسير پياده و سواره  

  نظارت طبيعي

 هايي كه داراي ها و درختچهاستفاده از بوته(ريزي شدهايجاد فضاي سبز طبيعي برنامه
 )شودارتفاع مناسب هستند و باعث كوري ديد عابران نمي

 هداري مداوم تابلوها و علائمتعمير و نگ 

  استفاده از نشمينگاههاي شهري و مبلمان شهري در اماكن كم تردد براي حضور افراد در
 فضا

 ها و زيرگذرها و اماكن كوراصلاح و پاكسازي تونل 

 هاي مداربستهاستفاده از نور پردازي مناسب شهري، ايجاد دوربين  

  حمايت از 
  هاي اجتماعيفعاليت

  خيزهاي مشخص در اماكن جرمكاربريقرارگيري  
 ايجاد اماكن تجاري و پرتراكم در اماكن خلوت 

 استفاده از نماي مناسب شهري و جذاب براي اماكن تجاري 

 ايجاد فضاهاي عمومي با نظارت مستمر در اماكن جرم خيز 

  ايجاد مراكز محلي براي مشاركت اهالي جهت برگزاري جلسات و مسابقات و هر فعاليتي
  كندبه رونق محله كمك ميكه 

  تعمير و نگهداري

 تعمير و نگهداري، و حفاظت از وسايل شهري 

 تشويق افراد جهت مشاركت در مديريت محلات 

 سازي و ايجاد حس مسئوليت در افرادفرهنگ 

 دهنده ديد افراد و ايجاد يك خط آسمان متناسبمنظرسازي براساس معيارهاي افزايش  
  1387نژاد،ديبمانيان، محمو: ماخذ   
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  هاي پژوهشيافته
 5/38سـال،   40تـا   20درصـد بـين   35سـال،   20درصد كمتر از  25دهنده نفر پاسخ 320از بين ) 2(با توجه به جدول 

  .اندسال سن داشته 60درصد بيشتر از  5/1سال و  60تا  40درصد بين 
  

 دهندگانتوزيع سني پاسخ: 2جدول

  درصد فراواني فراواني  سن
 25 80 سال 20كمتر از 

  35  112  سال 20- 40
  5/38 123 سال 60- 40

  5/1 5 سال60بيشتر از 
  100 320 مجموع

  هاي پژوهشيافته: ماخذ
درصد داراي تحصـيلات ديـپلم و    3/53دهندگان داراي تحصيلات زيرديپلم، درصد از پاسخ 16، )3(با توجه به جدول 

  . بالاتر هستند درصد داراي تحصيلات ليسانس و 7/30فوق ديپلم و 
  

 دهندگانتوزيع ميزان تحصيلات پاسخ: 3جدول

  درصد فراواني  فراواني  ميزان تحصيلات
  16  51  زير ديپلم

  3/53  170  ديپلم و فوق ديپلم
  7/30  99  ليسانس و بالاتر

  100  320  مجموع
 هاي پژوهشيافته: ماخذ

درصـد   5درصـد داراي شـغل آزاد،    1/28رمنـد،  دهنـدگان كا درصـد از پاسـخ   6/32، )4(همچنين با توجه بـه جـدول   
 .آموز هستنددرصد دانشجو و دانش 1/18درصد بيكار و  2/16بازنشسته، 

 دهندگانتوزيع وضعيت شغلي پاسخ: 4جدول

  درصد فراواني فراواني وضعيت شغلي
  6/32  104  كارمند
  1/28  90  شغل آزاد
  5  16  بازنشسته
  2/16  52  بيكار

  1/18  58  موزاندانشجويان و دانش آ
  100  320  مجموع

  هاي پژوهشيافته: ماخذ
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  . گرديـد  اسـتفاده  شـهر قـم   7 و 1 منـاطق  در شـده  توزيـع  نامـه از پرسـش  آمـده دستبه اطلاعات از هايافته تحليل براي
 5 طيـف  مبنـاي  كـه بـر   بـوده  محيطـي  طراحـي  طريق از جرم از پيشگيري در ميزان مؤثر شاخص 12 داراي نامهپرسش

نظـر   از هابندي آنو رتبه)سرقت(جرم  وقوع كاهش ها درشاخص از هريك نتايج تأثير. است شده تنظيم ليكرت سيمقيا
  .است شده آورده)5(شماره  جدول در شهروندان

  
  1به منطقه هاي مربوط در مورد گويهو كروسكال ـ واليس اي نمونهتك  tزمونآنتايج : 5جدول

  شاخص                                         
  

 گويه

انحراف معيار ميانگين رتبه
 Tآزمون 

t داريسطح معني درجه آزادي 

  0.201  159 0.49 002/0 3.01 8  هاروشنايي خيابان
  0.264  159 0.91 021/0 2.95 10 هاوضعيت ساختمان

  *0.043  159 10.33 413/0 3.92 3 مديريت و حفاظت از محيط
  *0.022  159 12.62 607/0 4.21 1  وجود نگهبان محله

  *0.017  159 11.27 449/0 3.88 4 وضعيت فيزيكي محله
  0.116  159 0.74 061/0 3.05 7 وضعيت اقتصادي ساكنين محل

  0.421  159 0.83 036/0 3.01 8 اي و نژاديپايگاههاي قومي، قبيله
  0.166  159 0.77 043/0 2.93 11 تراكم جمعيت در محلات

  0.011  159 11.98 682/0 3.96 2 هاپنجره كيفيت در و
  0.096  159 0.96 028/0 3.11 5  هاقدمت بافت

  0.065  159 0.84 011/0 2.96 9 رسيدگي شهرداري به مشكلات محلات
تامين امكانات و تاسيسات براي عملكرد

  بهتر محله از جانب شهرداري
6  3.09  023/0  0.33  159  0.397  

 *0.039  159 6.29 0.121 3.33  -   )محيطيطراحي (ها نمره كل گويه

  هاي پژوهشيافته: ماخذ     
  

هـاي مـديريت و حفاظـت از محـيط، وجـود      فقط گويه 05/0دهد كه در سطح معناداري نشان مي فوقهاي جدول داده
يرگـذار  تاث 1ها بر كاهش جرم از ديـدگاه شـهروندان منطقـه    نگهبان محله، وضعيت فيزيكي محله و كيفيت در و پنجره

طـوركلي طراحـي   توان نتيجه گرفـت كـه بـه   معنادار است بنابراين مي 05/0باشد و چون نمره كل گويه ها در سطح مي
هـا،  بنـدي گويـه  واليس جهت رتبـه  - براساس آزمون كروسكال. تاثير دارد 1در منطقه ) سرقت(محيطي در كاهش جرم 

ها در رتبه دوم، مديريت و حفاظـت از محـيط در رتبـه سـوم و     وجود نگهبان در محله در رتبه اول، كيفيت در و پنجره
  .باشدوضعيت فيزيكي محله در رتبه سوم مي
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  7منطقه هاي مربوط به در مورد گويهو كروسكال ـ واليس اي تك نمونه  tزمونآنتايج  :6جدول
  شاخص                                   

  
 گويه

 ميانگين رتبه
انحراف 
 معيار

 T آزمون

t 
درجه 
  آزادي

 داريسطح معني

  *0.000  159 15.5 714/0 14/4 2  هاروشنايي خيابان
  *0.015  159 13.31 651/0 98/3 6  هاوضعيت ساختمان

  *0.005  159 12.95 469/0 91/3 8 مديريت و حفاظت از محيط
  *0.001  159 14.3 598/0 01/4 5  وجود نگهبان محله

  *0.001  159 14.4 546/0 04/4 4  وضعيت فيزيكي محله
  *0.009  159 12.7 432/0 85/3 9 وضعيت اقتصادي ساكنين محل

  *0.026  159 12.1 306/0 46/3 10 اي و نژاديهاي قومي، قبيلهپايگاه
  *0.019  159 11.3 326/0 13/3 12 تراكم جمعيت در محلات

  *0.000  159 15.9 864/0 46/4 1  هاكيفيت در و پنجره
  *0.000  159 14.9 709/0 11/4 3  هاقدمت بافت

رسيدگي شهرداري به مشكلات
  محلات

7 96/3  469/0  13.6  159  0.005*  

تامين امكانات و تاسيسات براي عملكرد 
  *0.023  159  12.2  357/0  39/3  11  بهتر محله از جانب شهرداري

  *0.008  159 13.1 412/0 76/3 - )طراحي محيطي(ها نمره كل گويه
  هاي پژوهشيافته: ماخذ    

  

هـا معنـادار اسـت و ميـانگين     گويهكل در  t چون مقدار 05/0دهد كه در سطح معناداري نشان مي فوقهاي جدول داده
تمـامي   7از ديـدگاه شـهروندان منطقـه     توان چنـين اسـتنباط كـرد كـه    مي ،نظري از ميانگين تجربي كوچكتر است، لذا

  معنـادار اسـت، بنـابراين     05/0هـا در سـطح   و چون نمره كـل گويـه   اندشتهتاثير دا) سرقت(ها در كاهش جرم شاخص
براسـاس آزمـون   . تـاثير دارد  7در منطقـه  ) سـرقت (طوركلي طراحي محيطي در كاهش جرمتوان نتيجه گرفت كه بهمي

ت كمتـرين  ها بيشترين تاثير و تراكم جمعيـت در محـلا  ها، كيفيت در و پنجرهبندي گويهواليس جهت رتبه - كروسكال
  .اندداشته) سرقت(تاثير را دركاهش جرم 

  

 پيرسون همبستگي از ضريب استفاده با جرم كاهش و حفاظت فيزيكي محله ميان رابطه: 7جدول

  سطح معناداري شدت همبستگي تعداد  
  031/0 29/0 320 ضريب همبستگي پيرسون

  هاي پژوهشيافته: ماخذ
  

بين حفاظت فيزيكي محلـه  05/0توان نتيجه گرفت كه در سطح معناداري مي) 7(دست آمده از جدول بر اساس نتايج به
ارتبـاط مسـتقيمي وجـود دارد و     7و  1در منـاطق  ) سـرقت (زني نيروي انتظامي و كاهش جرم از قبيل فعاليت و گشت
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بيـان ديگـر    بـه . باشدو در جهت مثبت است كه بيانگر رابطه قوي بين دو متغير مي 29/0همچنين، شدت همبستگي آن 
 . كندكاهش پيدا مي) سرقت(هرچه حفاظت فيزيكي از محله بيشتر باشد ميزان جرم 

  

 پيرسون همبستگي از ضريب استفاده با جرم كاهش و هاشهرداري توجه ميان رابطه: 8جدول

  سطح معناداري شدت همبستگي تعداد  
  00/0 48/0 320 ضريب همبستگي پيرسون

  هاي پژوهشيافته: ماخذ
 

هـا  بـين توجـه شـهرداري    05/0توان نتيجه گرفت كه در سطح معنـاداري  مي) 8(دست آمده از جدول راساس نتايج بهب
در دو منطقه مورد مطالعه ارتباط مستقيمي وجود داشـته و شـدت   ) سرقت(همانند حفاظت فيزيكي محله وكاهش جرم 

بيـان ديگـر هرچـه توجـه     بـه . ين دو متغيـر اسـت  باشد كه بيانگر رابطه قوي بو در جهت مثبت مي 48/0همبستگي آن 
هـاي شـهري بيشـتر    ها به مشكلات محله و تامين امكانات و تاسيسات براي عملكرد بهتر محله و زيرسـاخت شهرداري

  . باشد ميزان جرم سرقت در آن مناطق كاهش پيدا خواهد نمود
  

  گيري نتيجه
وسـاز نامتعـارف در محـلات    اختار نامناسب شهري و يا سـاخت بوجود آمدن ناامني در شهرها رابطه مستقيم با فضا، س

. توان كمك كرددارد و با ايجاد اصلاحاتي در فضاي شهري و ساختار كالبدي آن تا حدي به امنيت اجتماعي شهري مي
نتـايج  . هاي وقوع جرم اسـت رو، پيشگيري از جرم توسط طراحي محيط، مشهورترين رويكرد در كاهش فرصتاز اين
توانـد در  مـي  4.21ق حاكي از آن است كه از ديدگاه ساكنين منطقه يك شهر قم شاخصه نگهبان محله بـا ميـانگين  تحقي

كاهش جرم سرقت بيشترين تاثير را داشته و ميزان تراكم جمعيت كمترين اثر را خواهد داشت، از طرف ديگر، سـاكنين  
عامل اصلي در كاهش جـرم و گويـه تـامين امكانـات و      4.46ها را با ميانگينمنطقه هفت افزايش كيفيت درب و پنجره

هـا  چنين بين توجه شـهرداري هم. دانندتاسيسات براي عملكرد بهتر محله از جانب شهرداري را داراي كمترين تاثير مي
ارتبـاط   7و  1و كاهش جرم سرقت در منـاطق   29/0همانند حفاظت فيزيكي محله با ضريب  48/0با ضريب همبستگي

هـاي شـهري بيشـتر    كه هرچه حفاظت فيزيكي و تامين امكانات، تاسيسات و زيرسـاخت طوريوجود دارد بهمستقيمي 
دست آمده از تحقيـق فـوق بـا توجـه بـه      نتايج ديگر به. باشد ميزان جرم سرقت در اين مناطق كاهش پيدا خواهد نمود

هري، از جمله ادارات نظامي و انتظـامي  موقعيت جغرافيايي منطقه هفت حاكي از اين موضوع است كه وجود ادارات ش
  ...) اداره ثبـت احـوال، اداره ثبـت اسـناد، شـهرداري و     (و ادارات دولتي ...) هاي عمومي، دادسراها، دادگستري ودادگاه(

نسبت به منطقه يـك كـه از نظـر بافـت شـهري فرسـوده بـوده و عـدم          )س(چنين نزديكي به حرم حضرت معصومههم
  .گردد كه جرائم كمتر اتفاق بيفتدشود باعث ميقه رويت ميپيشرفت شهري اين منط

  
  پيشنهادها

  :گردددست آمده از اين تحقيق پيشنهادات ذيل مطرح ميبا توجه به نتايج به
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  آوري ارازل و اوباشسازي محيط و فضاهاي محله، وجود روشنايي محلات و جمعسالم - 
  م در راستاي افزايش امنيت عمومي و گسترش رفاه اجتماعيارتقاء سطح فرهنگي مردم و همكاري دولت و مرد - 
  هاي ورزشي و تفريحي در سطح محلهايجاد محيط - 
  هاي نگهباني در محلاتايجاد كيوسك - 
  ريزي مناسب از جمله آگاهي دادن مردم واقدامات ديني و اجتماعيكنترل و برنامه - 
  ماعي محلاتهاي فرسوده و تقويت بافت اجتتغيير يا اصلاح بافت - 
  تغيير در فضاهاي فيزيكي و معماري در راستاي افزايش امنيت عمومي - 
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