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 چکیده

و همچنین پیشرفت در  کارهاي نوپا کسب ونیاز به تامین مالي در مراحل اولیه تاسیس روش تامین مالي جمعي در دنیا بدلیل 

که بعضي موفق و است ایجاد شده  تامین ماليچندین پلتفرم تاکنون در ایران نیز . فته استگسترش یابسرعت فناوري اطلاعات 

از آنجا که تامین مالي جمعي . ن کمک کردر بر این روش به توسعه آنیاز است با بررسي عوامل موث لذا. ده اندبعضي ناموفق بو

ن در جامعه آگاهي آافزایش  به ،عوامل موثر بر این روش تعیینتا با روشي مناسب ضمن  ضرورت دارد باشد مياي نو و جدید  پدیده

در این مقاله  لذا. باشد ميي جدید ها با هدف شناخت پدیده 1و وب  ي اجتماعيها شبكهجمعي مبتني بر  سازي مدلروش . پرداخت

 ITي حوزه  ي نوپاها یت از شرکتدر راستاي حماعوامل موثر بر تامین مالي جمعي در ایران  احصا بهجمعي  سازي مدلبا استفاده از 

 .ه استپرداخته شد

 .تلگرام ؛ها شناسي سیستمپویایي رویكرد  ؛جمعي سازي مدل ؛ITحوزه  کارهاي نوپا کسب و ؛تامین مالي جمعي: ی کلیدیها واژه
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 مقدمه-1

یكي  IT ي دانش بنیانها شرکت ،دیجیتاليدر عصر اقتصاد 

ي نوپاي ها شرکت. باشد مياز محورهاي توسعه هر کشوري 

ي ها چالش داراي تاسیسدر مراحل اولیه  ITدانش بنیان 

که این چالش از  [3]د نباش ميتامین مالي از جمله  مختلف

قابل رفع هاي تامین مالي سنتي  و سایر روش ها ق بانکیطر

از طرف دیگر توسعه اینترنت و ظهور  [1]و و  [13] باشد نمي

 جدید هاي ساز ارائه روش نهـهاي اجتماعي زمی و شبكه 1وب 
 

 .[11]و  [11] اند هدشتامین مالي جمعي  مانندتامین مالي  

 يمال نیتام"( 1311) 1طبق تعریف بلفلیم و همكاران 

در قالب  يمنابع مال جذب يبرا ينترنتیا دعوت کی يجمع

. "باشد  مي پیش خرید و کسب جایزه ،(هیهد) يکمک مال

بنابراین روش تامین مالي جمعي به عنوان یک روش مبتني 

بر وب و از طریق انبوه مردم به کمک صاحبان ایده و کسب 

اندازي کسب و سازي ایده و راهکارهاي نوپا جهت تجاري و

 .پردازدکار مي

و داراي رشد  گسترش یافتهدر جهان این رویكرد بشدت 

و  [11] باشد مختلف مي هاي جنبهنسبتا زیاد و پایدار از 

 .[13]و  [11]و  [11]

-در ایران نیز از یک طرف با توجه به تصویب قانون دانش

شاهد گسترش و ایجاد  نهادهاي حمایتيبنیان و گسترش 

ي اخیر ها بنیان زیادي در سالي نوپاي دانشها شرکت

داراي مشكلات مالي و عدم  ها باشیم که این شرکت مي

به همین . [1] باشند مي ها انند بانکتامین از طرق سنتي م

ي ها براي ارائه روش یيها تلاشي اخیر ها دلیل در سال

ي نوپاي دانش بنیان ها متنوع و جدید براي حمایت از شرکت

پذیر، بازار گذاري ریسکي سرمایهها مانند ایجاد صندوق

و خیرین فناوري  ها دهندهفرابورس، مراکز رشد و شتاب

ي اخیر ها از طرف دیگر در سال. [3]صورت گرفته است 

ي اینترنت در ایران رشد زیادي داشته و استفاده ها زیرساخت

ي اجتماعي، کارآفریني از این طریق و فعالیت ها از شبكه

 .رسمي و غیررسمي در آن رشد فزاینده ایي داشته است

                                                 
2 Belleflamme et al. 

دو محرک که در دنیا سبب ایجاد و توسعه  در ایران غیر از

شده است استفاده از مشارکت مردمي در تامین مالي جمعي 

 باشد مي طولاني ي مالي داراي سابقهها جمع آوري کمک

ي قرض الحسنه محلي، ها بعنوان مثال گلریزان یا صندوق

یي از این مشارکت ها نمونه( مدرسه ساز) وقف و خیرین

اما تامین مالي جمعي به شكل امروزي و مبتني بر . باشند مي

ایي جدید است که در چند سال اخیر جربهدر ایران ت اینترنت

 11بیش از بطوریكه در این چند سال . ایمشاهد آن بوده

 . با عملكردهاي متفاوت ایجاد شده است فعالپلتفرم 

همراه با توسعه و گسترش روش تامین مالي جمعي در دنیا و 

ایران تحقیقات مختلفي درباره شناخت و استخراج عوامل 

صورت گرفته است که بیشتر مبتني بر موثر بر این روش 

و با رویكرد اکتشافي بوده اند و در موارد  7مطالعات تجربي

 معدودي از نظرات خبرگان یا ذینفعان استفاده شده است

[77]. 

ي جمع يمال نیمدل کسب و کار تامبه طراحي  [13]مثلا 

 نیدر تام ریدرگ نفعانیذ ضمن شناخت [13]. اندپرداخته

را از طریق  ها آنو انتظارات  کیلق ارزش هر خي، جمع يمال

-با مطالعه [11]. ي  تجربي مورد مطالعه قرار داده اندها داده

 نیتام يتجرب يها یيایدرک کلان از پوبه دنبال  جامع اي

نحوه انتخاب  [17]. بوده است مختلف يها در پروژه يمال

سفارش و  شیاز دو نوع مدل پ نیو موسس نانیکارآفر

اثر شبكه  [77]. را مورد مطالعه قرار داده اند محورسود

ي را تحلیل و مورد جمع يمال نیدر تام نانیفرآکار ياجتماع

ي ها محققاني هم به بررسي مدل. بررسي قرار داده اند

پرداخته  ها آني ها مختلف تامین مالي جمعي و اثرات و نقش

به اهمیت  [12]. [71]؛ 1312، [11]و  [11]و  [11] اند

وضع قوانین براي افزایش اعتماد به روش تامین مالي جمعي 

همه این مقالات به بررسي تجربي . اند و گسترش آن پرداخته

اما در . اندپرداخته ها و پروژه ها ي حاصل از کمپینها یافته

اسپانسرها در  تیرضا( 1311) 1چو و همكاران ،این میان

پرسشنامه و از طریق  ي را با استفاده ازجمع يمال نیتام

 .[11] پیمایش مورد بررسي قرار داده اند

                                                 
3 Empirical 
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در ایران نیز مطالعات زیادي در این زمینه صورت نگرفته 

است و مطالعات موجود بیشتر در راستاي معرفي این روش 

 نژاد و سمیع زادهبا این وجود قرباني، حبیب باشد مي

ي رگذاهیمؤثر بر سرما يفاکتورها یيشناسابه ( 1737)

. اندپرداخته گذاراز نظر سرمایه ها آنبندي  جمعي و اولویت

ارزش  ،يطرح ابتكار يایمنطقه جغراف شامل فاکتورها نیا

-هیسرما يبرا هیمبلغ اول افراد، و نیکارآفر نیمشترک ب

و نوع پاداش  زانیم پروژه، جهیمدت زمان بازگشت نت ،يگذار

 شبكه طرح پروژه، تیفیک ن،یاعتماد به کارآفر ،يبازگشت

و  يسازان، کولجیتچ .[3] باشد ميمورد استفاده  ياجتماع

را از  یرماديدر کنار غ يماد یايوجود مزا( 1733) يباقر

 .شمرند يبر م يجمع يمال ینتام يها یژگيو

هدف طراحي و برنامه ایي با ( 1737) ریاحي و همكاران

تامین مالي کارآفریني متكي بر  نویني ابزارهاي بكارگیر

 .[3] اندتدوین کردهمشارکت آحاد جامعه 

خود ضمن  در گزارش( 1732) فر، شهرابي و جلالبهاري

عنوان  به يجمع يمفهوم تأمین مالمعرفي و گونه شناسي 

 به تشریح رانیا يگذار هیدر ادبیات سرما نیمفهوم نو کی

پس س. پرداخته اندطور کامل  بهاز این روش چهار نمونه 

 نیمرتبط به ا يپیشنهاد يدر مورد الزامات قانون یيها توصیه

 .[1] کرده اند مفهوم در کشور بیان

روابط ( 1733) یمیاريفر و س یزيتم ي،حسن زاده سروستان

بر جذب مشارکت  يجمع يمال ینحاکم بر تام يحقوق

 .اندنموده یینرا با استفاده از عقود وکالت و هبه تب یرینخ

ارائه مدل بوم  به (1733)یزدي و همكاران غلام سر يحاج

 .اند یران پرداختهدر ا يجمع يمال ینکسب و کار تام

همانطور که قبلا نیز بیان شد بررسي ادبیات موضوع و 

تحقیقات پیرامون این روش چه در دنیا و چه در ایران نشان 

که بیشتر تحقیقات بصورت اکتشافي و تجربي بوده و  دهد مي

اما . تنها یكي از ابعاد این روش را مورد بررسي قرار داده است

ي جدید خصوصا در ها از آنجا که موفقیت یا شكست روش

عرصه تامین مالي جمعي که با مشارکت مردم صورت مي 

 و رفتارهاي اجتماعي دارد ها گیرد ارتباط تنگاتنگي با بینش

بنابراین نیاز است تا با استفاده از نظر مردم و با رویكردي 

ي مردم ها و کنش ها جامع، شناخت درستي از این روش

لذا در این تحقیق از طریق . ایجاد شود ها آندرباره 

و با استفاده از نظرات خبرگان، ذینفعان  2جمعي سازي مدل

شامل سرمایه گذاران و مردم، سرمایه ) و بازیگران این روش

ي تامین ها ، و پلتفرمITخواهان و صاحبان کسب وکار حوزه 

در  يجمع يمال نیعوامل موثر بر تام تعیینبه ( مالي جمعي

 انیدانش بن ينوپا يها از شرکت تیحما يدر راستا رانیا

 .پرداخته شد ITحوزه 

ایي پوی سازي مدلجمعي رویكردي مبتني بر  سازي مدل

استفاده از هوش جمعي از  که با باشد مي ها شناسي سیستم

ي ها به بررسي پدیده 1ي اجتماعي و وب ها طریق شبكه

بینش و نظرات جمع  سازي مدلدر این نوع . پردازد جدید مي

و هدف از این  باشد ميو به عبارت دیگر مردم ملاک 

مختلف پدیده مورد  ضمن شناخت دقیق از ابعاد سازي مدل

. باشد ميرساني و آموزش آن نیز در بین مردم  العه، اطلاعمط

جمعي جهت  سازي مدلبنابراین در این تحقیق از روش 

ي ها شناخت بهتر تامین مالي جمعي براي حمایت از شرکت

به و همچنین اطلاع رساني   ITنوپاي دانش بنیان حوزه 

 .مردم استفاده شده است

در ادامه مقاله ابتدا روش تامین مالي جمعي معرفي شده 

جمعي  سازي مدلسپس روش تحقیق این مقاله که . است

ي مختلف آن معرفي و تشریح ها تبیین شده و گام باشد مي

ي ها جمعي و خروجي سازي مدلبعد از آن نتایج . مي گردد

 . مرتبط با عوامل موثر بر تامین مالي جمعي ارائه مي گردد

 ITکسب و کارهای نوپای دانش بنیان -2

هاي دانشي بعنوان یكي از  بنیان، شرکت در اقتصاد دانش

مهمترین نهادها و فناوري اطلاعات بعنوان یكي از 

لذا کسب و کارهاي نوپاي . هاي مهم مطرح هستند پیشران

بنیان حوزه فناوري اطلاعات با دارا بودن هر دو وجه  دانش

ها  هاي آن خوردارند و بررسي ویژگيفوق از اهمیت بالایي بر

در مدیریت شرایط ایجاد و حمایت از این نوع کسب و کارها 

و تامین منابع مورد نیاز از جمله منابع مالي ضروري 

بنیان  هاي نوپاي دانش هاي شرکت در ادامه ویژگي. باشد مي

 .حوزه فناوري اطلاعات آورده شده است

                                                 
5 Crowd Model Building(CMB) 
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 با فناوري بالا در  محصول این شرکت ها، کالا یا خدمات

 حداقل در حد نمونه آزمایشگاهيحوزه فناوري اطلاعات 

 .باشد مي

 ها، نیروي انساني دانشي مهمترین دارایي این شرکت

و ایده هاي خلاقانه است که نیاز به حفظ حقوق ( تخصص)

 .باشد مالكیت فكري مي

 ها مانند کوچک بودن و عدم بدلیل ماهیت این شرکت

و ضعف مدیریتي، نیاز به تامین منابع قدرت جذب منابع 

و خدمات مشاوره در ( جذب سرمایه)بخصوص منابع مالي 

 .گیري دارندابتداي شكل

 شكل گیري، بلوغ و شكست و همچنین عدم  سرعت بالاي

هاي دانش بنیان  هاي مهم شرکت اطمینان بازار از ویژگي

 .فناوري اطلاعات است

  نرخ  ژهیو هبعات اطلا يصنعت فناور يذات يها تیجذاب

نسبتا بالاتر در  هیو سرعت بازگشت سرما هیسرما بازگشت

 نیا ينوپا يکارها و بکس تیو موفق عیصنا ریمقابل سا

 ياریآوردن بس يرو باعث ر،یاخ يها حوزه در کشور در سال

 هیسرما و يخصوص ،يعموم ،يگذار دولت هیسرما ياز نهادها

 .حوزه شده است نیبه ا يگذاران شخص

 با صنعت گذاران سنتيي سرمایهتخصص یيآشنا عدم 

 . حوزه نیا يکارها و اطلاعات و کسب يفناور

  هاي حوزه فناوري کسب و کارها و ایده تیماهتفاوت

باعث عدم گذاري اطلاعات هم از جهت ارزیابي و هم قیمت

 حوزهاین در  يگذارهیسرما سکیر شیافزا درک مناسب و

 .[1]و  [12] است شدهگذاران سنتي براي سرمایه

  در  يمال ینمختلف تام يها روشهر چند از طرفي

باشد ولي   يمراحل مختلف چرخه عمر کسب و کار متفاوت م

هاي دانش بنیان  مهمترین مرحله بخصوص براي شرکت

هاي  لذا با توجه به ویژگي .تامین سرمایه اولیه است

هاي نوپاي دانش بنیان حوزه فناوري اطلاعات  شرکت

ها نیاز به تامین مالي در ابتداي  ان گفت که این شرکتتو مي

گذاران  شكل گیري خود دارند و این نیاز توسط سرمایه

شود و از طرفي آشنایي این کسب و کارها  سنتي تامین نمي

با فناوري اطلاعات بستر خوبي براي استفاده از تامین مالي 

 .جمعي است

 یجمع یمال ینروش تام یمعرف -3

. باشد مي 1يجمع سپارروش تامین مالي جمعي برگرفته از 

 يبرا يمردم و منابع تیاستفاده از ظرفبه  يسپار جمع

در تامین مالي جمعي منبع مورد . شود گفته مي کار انجام

 .باشد مينظر، پول و کار مورد نظر، سرمایه گذاري 

و ( 1311) در تعریف تامین مالي جمعي بلفلیم و همكاران

بطور مشابه مبتني بر انواع ( 1313) 3نباچریاسچو و لامبرت

ي تامین مالي جمعي این روش را اینگونه تعریف ها مدل

 ای يمنابع مال نیتام يبرا ينترنتیباز ا دعوت کی": کرده اند

از پاداش و  ينوع يدر ازا ای 3(هیهد) کمک بلاعوضبصورت 

 ي باها ها و پروژه از طرح تیبه منظور حما 3يحق را ای

و ولنسین و ( 1311) همچنین مولیک. "مقاصد خاص

براساس فرایند و محتوا تامین ملي ( 1311) جیگلوسیوت

: جمعي تعریفي نزدیک به هم ارائه کرده اند که عبارتست از

فرهنگي، ) انکارآفرین تلاشتامین مالي جمعي اشاره به "

هاي  براي تامین مالي فعالیت( اجتماعي و انتفاعي

با  افراد زیاد با سرمایه کمان از مشارکت آمیزش مخاطره

ها و الزامات مالي استاندارد  استفاده از اینترنت بدون واسطه

 .[13]و  [11] "دارد

سرمایه : تامین مالي جمعي حداقل سه بازیگر اصلي دارد

، باشند ميگذاران که همان انبوه مردم مشارکت کننده 

ي ارائه دهنده خدمات که درگاه واسط ها و سایت ها پلتفرم

، سرمایه خواهان و متقاضیان وجه که صاحبان ایده باشند مي

 .باشند ميو کسب و کارهاي نوپا 

هر چند استفاده از مشارکت مردم در جذب منابع مالي به 

گردد ولي تامین مالي جمعي به شكل  ي دور بر ميها سال

ن اتفاق ایجاد اما مهمتری. ساله دارد 12امروزي قدمتي 

بعنوان معروفترین پلتفرم در سال   Kickstarterسایت 

ي مختلفي در سراسر دنیا ها بود و بعد از آن پلتفرم 1333

که با اینكه روش تامین مالي جمعي  بطوري. راه اندازي شد

باشد ولي داراي رشد چشمگیري از نظر   روشي نوظهور مي

                                                 
6 Crowd Sourcing 
7 Lambert T, Schwienbacher A. 
8 Donation 
9 Reward and/or voting rights 
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موفقیت، میزان سرعت ها، نرخ  ها، تعداد کمپین تعداد پلتفرم

ي مختلف و ها آوري سرمایه، ارائه مدل و حجم در جمع

 13طبق آمار مس سلوشن. ي تحت پوشش بوده استها حوزه

هاي تامین مالي جمعي بشدت در حال  تعداد پلتفرم( 1317)

بطوریكه پیش  باشد ميافزایش است و داراي رشد نمایي 

 27که  1333از سال  ها آنکه تعداد  دهد مينشان  ها بیني

ي اخیر ها پلتفرم در سال 1333پلتفرم بوده است به بیش از 

مبلغ سالیانه مجموع همچنین  .افزایش یافته است

تامین مالي جمعي  قیصورت گرفته از طر يها گذاري هیسرما

میلیارد دلار رسیده  7151میلیارد دلار به  3527در دنیا از 

و  يتجار يها شرکت 1311که در سال  يطور بهاست 

 نیبیشتر مردم درصد از منابع 7/11با جذب  نانیکارآفر

 اند داشته ينوع تأمین مال نیمختلف ا يها سهم را در حوزه

ها و حجم سرمایه  در کنار رشد کمي تعداد پلتفرم .[1]

هاي تامین مالي  تامین شده، شاخص نرخ موفقیت کمپین

رسیدن به  هایي که موفق به جمعي که بیانگر درصد کمپین

 . [11] باشد رو به افزایش است شوند مي هدف مالي مي

در ایران تامین مالي جمعي به شكل امروزي و مبتني بر وب 

پلتفرم که بعضي موفق و  11در چند سال اخیر داراي حدود 

 يمال ینپلتفرم تام 11از . باشد ميبعضي ناموفق بودند 

پلتفرم  1، (بخشش)پلتفرم با مدل اهدا  7 یران،در ا يجمع

پلتفرم با  7، (يبده)پلتفرم با مدل وام  1با مدل پاداش، 

پلتفرم با  1پلتفرم با مدل اهدا و پاداش و  1مدل سهام، 

 ینپلتفرم تام 11از  ینهمچن. دارند یتمدل وام و سهام فعال

و  یچه یاهمه  یاستپلتفرم با س 11ن، یرادر ا يجمع يمال

 .دارند یتفعال یهحفظ سرما یاستپلتفرم با س 1ا تنه

کمپین با نرخ  371حدود  ها همچنین تعداد کل کمپین

که این نرخ به متوسط  باشد ميدرصد  22متوسط موفقیت 

 .باشد ميجهاني نزدیک 

همانطور که مشخص است در ایران نیز چندین پلتفرم براي 

ي مختلف ها ي مختلف در حوزهها تامین مالي جمعي با مدل

به فعالیت پرداخته اند که بعضي موفق بوده بطوریكه نرخ 

و بعضي  باشد ميدرصد  33در جذب منابع تا  ها آنموفقیت 

                                                 
10 Massolution 

درصد و  23با عملكرد متوسط و با نرخ موفقیت در حدود 

. کمتر و بعضي دیگر کاملا ناموفق بوده و شكست خورده اند

دیده در جهان و بنابراین با توجه به اینكه از یک طرف این پ

ي مختلف ها و داراي جنبه باشد ميهمچنین در ایران جدید 

ي خاص خود است و نیاز به درگیر کردن ها و پیچیدگي

و از طرف  باشد ميي اصلي آن ها مردم و جامعه یكي از مولفه

دیگر از آنجا که تامین مالي جمعي به شكل امروزي در 

مطرح شده است  1331ادبیات موضوع و در مقالات از سال 

که در این مدت تحقیقات و مقالات کمي در این زمینه چه 

در ایران و چه در دنیا صورت گرفته است که همه مبتني بر 

و  باشد ميي تجربي و با رویكرد تجربي و اکتشافي ها داده

و نظرات افراد درگیر در این  ها هیچكدام به بررسي بینش

ي تامین مالي ها سرمایه گذار، سرمایه خواه، پلتفرم) روش

بنابراین در این مقاله با استفاده از . نپرداخته اند( جمعي

 يمال نیعوامل موثر بر تام تعیینجمعي به  سازي مدل

 ينوپا يها از شرکت تیحما يدر راستا رانیدر ا يجمع

 .پرداخته شده است ITحوزه  انیدانش بن

 روش تحقیق -3

و با استفاده  ها پویایي شناسي سیستمدر این مقاله از رویكرد 

جمعي به شناسایي این پدیده پرداخته  سازي مدلاز روش 

ارائه شده  ینفعانذمدل  اساس در این تحقیق بر. شده است

سوالات طراحي شد ( 1311) یگلوسیوتو ج ینولنستوسط 

 بصورتي که سوالات بتواند هر چهار ذینفع یعني سرمایه گذار

ي نوپاي ها صاحبان شرکت) ، سرمایه خواه(مردم عادي)

ي تامین مالي جمعي و ها پلتفرم  ،(ITدانش بنیان حوزه 

بنابراین روش . را پوشش دهد( سایر ذینفعان) محیط

مصاحبه جمعي گردآوري اطلاعات از نوع میداني و از طریق 

مصاحبه نیز بصورت نیمه . باشد ميو بصورت آنلاین 

ساختارمند است بصورتي که در هر مرحله سوالي مطرح و 

براساس آن مباحث آغاز مي گردید تا به اشباع نظري برسد 

و نهایتا جمع بندي از آن سوال صورت گرفته و سپس سوال 

 .بعدي مطرح مي شد

عي پرداخته شده است و جم سازي مدلدر ادامه به تشریح 

جمعي بیان و در نهایت نتایج  سازي مدلي ها سپس گام

 .حاصل از این روش ارائه شده است
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 جمعی سازی مدلمعرفی  -4

براي  11توسط فارستر ها پویایي شناسي سیستمرویكرد 

ي پیچیده پویا ایجاد ها بررسي و مطالعه مسائل درون سیستم

تاکنون این  ها شناسي سیستمپویایي از ظهور رویكرد . گردید

 ها روش ي کاربرد،ها ي مختلفي چون حوزهها رویكرد از جنبه

و ابزارهاي مورد استفاده، نرم افزارها و منابع اطلاعاتي و 

آکرمن و ) ي گرداوري اطلاعات توسعه یافته استها روش

بعنوان مثال در زمینه توسعه نرم افزارهاي (. 1331ونیكس، 

امروزه نرم  ها ویایي شناسي سیستمپمورد استفاده در 

یي که تحت وب قادر ها افزارهاي آنلاین و تحت وب یا سایت

با گسترش و . توسعه یافته است باشند مي پویا سازي مدلبه 

ي متفاوتي ها روش ها پویایي شناسي سیستمتوسعه رویكرد 

مبتني بر روي نحوه کسب اطلاعات از منابع  سازي مدلبراي 

 ي عددي و پایگاه مكتوبها پایگاه داده ي ذهني،ها مدل

 .[11] براي ساخت مدل ارائه شده است [13]

در ابتدا بیشتر تمرکز بر مدل  سازي مدلي ها در زمینه روش

ذهني مدلساز و مبتني بر منابع اطلاعاتي و کتابخانه ایي بود 

ولي از آنجا که . شد بصورت فردي انجام مي سازي مدلو 

توان یک فرد براي درک و حل آن خارج مسائل امروزي از 

، 11روس) بوده و در حوزه مسئولیت یک فرد هم نیست

پویایي مشارکتي توسط دانشمندان  سازي مدل( 1333

تواند  مدلساز مشارکتي مي. ارائه شده است ها شناسي سیستم

 .[73] گروهي یا فردي صورت گیرد سازي مدلبصورت 

پویایي شناسي  سازي مدلدر این راستا از یک طرف در 

ي ذهني ها بر مشارکت افراد و استفاده از مدل ها سیستم

تاکید شده است و از طرف دیگر با گسترش اینترنت و  ها آن

ي اجتماعي بستر خوبي جهت استفاده از جمع ها ظهور شبكه

براي کارهاي مختلفي از جمله تسهیم دانش و ایده از طریق 

ي از طریق تامین مالي جمعي جمع سپاري، تسهیم منابع مال

ي ها بنابراین از طریق شبكه. در حال افزایش است... و 

مشارکتي بصورت جمعي  سازي مدلتوان به  اجتماعي مي

 .پرداخت

                                                 
11 Forrester 
12 Roos 

ي ها و شبكه 1جمعي استفاده از وب  سازي مدلمنظور از  

ري از افراد براي شناسایي اجتماعي براي گردآوري جمع کثی

ي ها کتشافي، گردآوري دیدگاهجدید و ا مسئله پویاي

بنابراین . باشد ميو ارائه نتایج آن  سازي مدلمختلف، تحلیل، 

 باشد ميجمعي تاکید بر مشارکت اجتماعي  سازي مدلدر 

شامل گروه خیلي بزرگ،  سازي مدلبصورتي که این 

نامحدود و نامشخص از تمامي افراد مرتبط و متخصص یا 

معمولا تیم مدلساز یک فراخوان عمومي از . باشد نامرتبط مي

. کند برگزار مي سازي مدلطریق اینترنت براي دعوت افراد به 

دیدگاه این روش واگرا و براي مسائل جدید و تحقیق 

نظرات جامعه و هوش جمعي  اکتشافي که نیاز به جمع آوري

البته معمولا از این روش براي موضوعاتي که . باشد ميدارد 

در  .متخصص خاصي براي آن وجود ندارد استفاده مي شود

کسب دانش و انتشار  یلکاربران به دو دل یرکردندرگاینجا 

 .[73] دارد یتاهم 17دانش

 جمعی سازی مدل -5

گیرد که در ادامه باید صورت گام  3ي جمع سازي مدلبراي 

که در این تحقیق انجام شده است  ها به شرح این گام

 :پرداخته شده است

در این گام : سازي مدلتعیین بستر فناوري  -گام اول 

انتخاب  سازي مدلبایستي بستر فناوري جهت استفاده براي 

که در این تحقیق شبكه اجتماعي تلگرام بدلیل . شود

گستردگي آن در ایران و استفاده از این شبكه در محافل 

 طبق نتایج. انتخاب شد سازي مدلعلمي و فناوري جهت 

 شبكه پرطرفداترین تلگرام اجتماعي شبكه ها نظرسنجي

 .[2]باشد مي ایران در اجتماعي

انتخاب  سازي مدلفناوري  آماده سازي بستر –گام دوم 

در این مرحله بایستي بستر انتخاب شده جهت : شده

به همین منظور ابتدا در تلگرام . آماده گردد سازي مدل

ایجاد گردید و  ها آپ استارت مالي با نام تامین 11ابرگروه

این . آماده شد سازي مدلمطالب و سوالات براي شروع 

اد آن، معرفي تامین مطالب شامل معرفي گروه و هدف از ایج

                                                 
13 Knowledge acquisition and diffusion 
14 Super group 
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  ،ها ، گزارشها مالي جمعي و ارائه منابع مفید مانند فیلم

داخلي و ) ي معروفها و پلتفرم ها مقالات و آدرس سایت

در جهت اطلاع رساني و آشنایي افراد، معرفي ( خارجي

جمعي و روش کار و همچنین سوالات تحقیق  سازي مدل

 .بود

پس از ایجاد بستر : تعیین جامعه هدف اولیه –گام سوم 

ي مختلفي که بیشترین ارتباط را ها فناوري نیاز است تا گروه

با پدیده یا مسئله مد نظر دارند یا کساني که تیم مدلساز 

حضور داشته باشند  سازي مدلدر  ها آنعلاقمند است تا 

جامعه آماري در . بعنوان جامعه هدف اولیه شناسایي شوند

جمعي در این تحقیق  سازي مدلاستفاده از روش  جهت

شامل تمام افرادي که در بازه زماني جمع آوري داده در این 

این افراد در برگیرنده . باشد کنند مي فرایند شرکت مي

ي ها شرکت) ITي نوپاي دانش بنیان حوزه ها مدیران شرکت

ي علم و فناوري و یا تحت مجوز دانش ها مستقر در پارک

، مدیران (معاونت علمي و فناوري ریاست جمهوريبنیان 

 ي ارائه دهنده تامین مالي جمعي و سرمایه گذارانها پلتفرم

 . باشد مي( مردم عادي)

از آنجا که : اطلاع رساني و عضوگیري -گام چهارم 

جمعي به مشارکت عموم نیازمند است بایستي  سازي مدل

لازم هم  بعد از شناسایي جامعه هدف اولیه اطلاع رساني

ي ها براي جامعه هدف اولیه و هم عموم از طریق شبكه

اجتماعي، اینترنت یا سایر وسایل ارتباط جمعي و همچنین 

بدین منظور از دو طریق . مكاتبات رسمي صورت گیرد

ي علم و ها ارسال نامه رسمي به روساي پارک) رسمي

، سرپرست امور (مراکز رشد فناوري اطلاعات) فناوري

و موسسات دانش بنیان معاونت علمي و فناوري  ها شرکت

ریاست جمهوري، رئیس صندوق نوآوري و شكوفایي، رئیس 

انجمن مدیریت فناوري ایران، دبیر ستاد خیرین فناوري، 

هیئت امنا بنیاد حامیان علم و فناوري، مدیر عامل انجمن 

 پژوهش خیرین توسعه علم و فناوري ایرانیان، رئیس صندوق

ي ها و کانال ها گروه)و غیر رسمي ( یزد تاناس فناوري و

مانند گروه و کانال فناوري پارک علم و ) مختلف تلگرام

 یزد، کانال انجمن دانشگاه فناوري یزد، کانال دونیت، کانال

 فناوري و پژوهش ایران، کانال صندوق فناوري مدیریت

بنیان مربوط به معاونت  دانش کانال شرکتهاي  یزد، استان

ریاست جمهوري و همچنین در شبكه لینكدین و علمي 

همچنین از طریق ایمیل نیز به افراد مختلف خصوصا 

اطلاع ( ي تامین مالي جمعي در ایرانها صاحبان پلتفرم

 .رساني صورت گرفت

با عضویت تعداد قابل قبولي از : سازي مدلانجام  –گام پنجم 

آغاز مي  سازي مدلاعضا در پلتفرم فناوري مورد نظر فرایند 

در این گام بهتر است ابتدا معرفي و شرح مختصري از . گردد

سپس سوالات . جمعي و مسئله مدنظر ارائه شود سازي مدل

مرتبط با پدیده یا مسئله در جمع مطرح شود و نظرات جمع 

هنگامي پایان مي پذیرد که یا به  سازي مدل. گردآوري گردد

پروژه اتمام شده  اشباع نظري برسیم و یا اینكه بازه زماني

در این تحقیق یک روز بعد از ایجاد گروه تعداد اعضا . باشد

و به  1732/  1/  12به حد قابل قبول رسید و در تاریخ 

جمعي  سازي مدلمدت یک هفته هدف از گروه و همچنین 

و تامین مالي جمعي با ارائه منابعي که در گام دوم آماده 

در این زمینه پاسخ داده شده بود معرفي گردید و به سوالات 

 .و گروه آماده پاسخ به سوالات شد

با توجه به اینكه هدف این تحقیق بررسي عوامل موثر بر 

ي دانش بنیان ها تامین مالي جمعي براي حمایت از شرکت

 باشد ميدر ایران   ITخصوصا در حوزه ( ها پآاستارت)نوپا 

ه در طراحي سوالات بایستي هر چهار طرف یعني سرمای

ي تامین مالي جمعي و محیط ها پلتفرم  گذار، سرمایه خواه،

ي ها مد نظر قرار مي گرفت و عوامل رشد دهنده و چالش

یا  ها هریک مورد سوال واقع شود و همچنین سیاست

راهكارهایي جهت توسعه این روش در ایران پیشنهاد مي شد 

 .گانه زیر با این هدف طراحي گردید 3بنابراین سوالات 

سبب ( مرتبط با سرمایه گذار یا همان مردم)چه عواملي  -1

رونق روش تامین الي جمعي و سرمایه گذاري بیشتر و 

 مشارکت بیشتر افراد براي سرمایه گذاري مي شود؟

(  مرتبط با سرمایه گذار یا همان مردم)چه عواملي  -1

 بعنوان مانعي بر سر راه این روش وجود دارد؟

 يها شرکتیا همان  خواه هیا سرمامرتبط ب) يچه عوامل  -7

 هیروش و سرما نیسبب رونق ا( ITحوزه  ينوپا انیدانش بن
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تایید نتایج، پیشنهاداتي جهت اصلاح عوامل موثر ارائه 

بررسي و اعمال  کردند که با تایید و اجماع اعضا مورد

هاي صورت گرفته و  فعالیت 1در جدول . قرار گرفت

 توضیحات آن ارائه شده است

 يذارگ هیسرما يافراد برا شتریو مشارکت ب شتریب يگذار

 شود؟  يم

 يها شرکتیا همان  خواه هیمرتبط با سرما) يچه عوامل -1

 نیبر سر راه ا يبعنوان مانع(  ITحوزه  ينوپا انیدانش بن

 روش وجود دارد؟

ارائه  يها تیسایا همان مرتبط با پلتفرم ) يچه عوامل -2

 هیروش و سرما نیسبب رونق ا( يجمع يمال نیدهنده تام

 يگذار هیسرما يافراد برا شتریو مشارکت ب شتریب يگذار

 شود؟  يم

ارائه  يها تیسایا همان مرتبط با پلتفرم ) يچه عوامل -1

 نیبر سر راه ا يعنوان مانعب(  يجمع يمال نیدهنده تام

 روش وجود دارد؟

و مقررات،  نیمانند دولت، قوان) طیدر مح يچه عوامل -3

 (...اطلاعات و  يفناور يها رساختیکسب و کار، ز طیشرا

و مشارکت  شتریب يگذار هیروش و سرما نیسبب رونق ا

 شود؟  يم يگذار هیسرما يافراد برا شتریب

و مقررات،  نیدولت، قوان مانند) طیدر مح يچه عوامل -3

( ...اطلاعات و  يفناور يها رساختیکسب و کار، ز طیشرا

 روش وجود دارد؟ نیبر سر راه ا يبعنوان مانع

 نیتوسعه تام يبرا رانیدر ا یيراهكارها ای ها استیچه س -3

دانش  ينوپا ياز کسب وکارها تیجهت حما يجمع يمال

 توان ارائه نمود؟ يم ITحوزه  انیبن

و ارائه و جمع آوري  سازي مدلدر رابطه با نحوه برگزاري 

 1732/  3/  31بدین گونه عمل شد که در تاریخ  ها پاسخ

سوال اول و دوم مطرح و مدت زمان اولیه یک هفته جهت 

با این حال با رسیدن به اشباع نظري . پاسخ تعیین گردید

ث پاسخ در روز شش ام به پایان رسید و در روز هفتم به بح

و جمع بندي نتایج پرداخته شد و به همین منوال سوالات 

صورت  ها آناحصا و جمع بندي  ها بعدي مطرح و پاسخ

 . گرفت

با اتمام زمان : جمع بندي و نتیجه گیري –گام ششم 

جمع بندي و  سازي مدلنتایج حاصل از مباحث  سازي مدل

سپس نتایج حاصل از . به جمع ارائه مي گردد تا تایید شود

براي این . در فرمت مناسب تدوین مي گردد سازي مدل

 منظور 

نتایج نهایي در گروه ارائه شد و به مدت یک هفته جهت 

شته شد که در این مدت زمان گذا ها آناصلاح و یا تكمیل 

 افراد ضمن 

 

 

 

 

 

 

 ی صورت گرفته و تشریح آنها فعالیت :1 جدول

 توضیحات زمان نام فعالیت ردیف

 در تلگرام ها ایجاد گروه تامین مالي استارت آپ 1
 الي  1732/  1/  11

13  /3  /1732 

این گروه با هدف بحث درباره سوالات مشخص تحقیق 

 . ایجاد شد

 آماده سازي و تهیه مطالب مورد نیاز 1
 الي  1732/  1/  13

1  /3 /1732 

جمعي،  سازي مدلمعرفي   مطالب مرتبط با معرفي گروه،

 .معرفي تامین مالي جمعي و سوالات تحقیق آماده گردید

 يریو عضوگ ياطلاع رسان 7
 الي  1732/  1/  11

13  /3  /1732 

 .از طریق رسمي و غیررسمي اطلاع رساني صورت گرفت

 جمعي سازي مدلانجام  1

 معرفي گروه 
 الي  1732/  1/  12

31  /3  /1732 

مطالبي که در مرحله آماده سازي تهیه شده بود در گروه 

 .بارگذاري گردید

 سوال اول و دوم
 الي  1732/  3/  31

33  /3  /1732 

و پاسخ به آن تا  مطرح شد 32/ 3/  1روز سوالات در 

 .ادامه یافت( یک هفته)اشباع نظري یا پایان مهلت پاسخ

 سوال سوم و چهارم
 الي  1732/  3/  13

17  /3  /1732 

مطرح  32/ 3/  13روز  13ساعت سوال سوم و چهارم در 

 .شد

مطرح  32/ 3/  11روز  11ساعت سوال سوم و چهارم در  الي  1732/  3/  11 سوال پنجم و ششم
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 .شد 1732/  3/  13

 سوال هفتم و هشتم
 الي  1732/  3/  73

1  /3  /1732 

مطرح  32/ 3/  73روز  17ساعت سوال سوم و چهارم در 

 .شد

 سوال نهم
 الي  1732/  3/  3

13  /3  /1732 
 .مطرح شد 32/ 3/  73روز  17ساعت سوال نهم در 

 يریگ جهیو نت يجمع بند 2
 الي  1732/  3/  13

13  /3  /1732 
- 

 

 

 

 

 جمعی سازی مدلنتایج حاصل از  -6

جمعي در استخراج  سازي مدلدر این قسمت نتایج حاصل از 

براي حمایت موثر بر تامین مالي جمعي ي عوامل و متغیرها

هر به تفكیک  ITي نوپاي دانش بنیان حوزه ها شرکتاز 

ارائه  ینفعانذمدل  ذینفعان براساس .ورده شده استآ ذینفع

-هیسرماشامل ( 1311)یگلوسیوتو ج ینولنسشده توسط 

 ينوپا يها صاحبان شرکت) خواههی، سرما(يمردم عاد) گذار

و  يجمع يمال نیتام يها پلتفرم  ،(ITحوزه  انیدانش بن

 .باشند مي( نفعانیذ ریسا) محیط

 سرمایه گذارانعوامل موثر بر  -6-1

تامین مالي  در جداول زیر عواملي که سبب رونق و گسترش

در طرف سرمایه گذار  آنرشد  همچنین مانعو  جمعي

  متغیر 11در طرف سرمایه گذار . آورده شده است باشد مي

. باشند ميمتغیر منفي  3متغیر مثبت و  13شناسایي شد که 

عوامل مثبت که در طرف سرمایه گذار سبب  1در جدول 

 .رشد تامین مالي جمعي مي شوند آورده شده است
 

 
 

 عوامل مثبت و رشد دهنده طرف سرمایه گذار :2 جدول شماره

 ردیف نام متغیر فراوانی

 1 ي خیرخواهانهها غیر مالي و نیت وي مالي ها انگیزه 11

 1 بر مردم  ها موفقیت کمپین میزان تاثیر 13

 7 مورد اعتمادي ترویجي و استفاده از افراد ها برنامه 11

 1 ي اجتماعيها فعالیت گسترده در شبكه 11

 2 تمایل به کارآفریني در جامعه 13

 1 قدرت شبكه سازي و دسترسي به نزدیكان و حلقه معتمد 1

 3 ي بیكار ها وجود تحصیلكرده 1

 3 ي نوینها ترکیب جمعیتي جوان کشور به همراه ایده 1

 3 آمادگي ذهني جامعه 1

 13 دسترسي راحت براي جامعه 1

 11 عقیدتي مردم –تطابق خروجي دانش بنیان با موضوعات فرهنگي  1

 11 ي سرمایه گذاري و ایجاد ارتباط مستقیم سرمایه گذار در طرحها حذف واسطه 1

 17 تبلیغات مناسب باو اهداف خیرخواهانه  ها کمپینهمراهي مردم از  1
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 .تامین مالي جمعي جلوگیري مي کنند آورده شده است

 11 ي اندکها براي سرمایه ها بازدهي نامناسب بانک 1

 12 ي سرمایه گذاري شدهها پشتیباني سرمایه گذار از پروژه 1

 11 نیاز به ایجاد هیجان در مردم 1

 13 اي مشخص مندي به مشارکت داشتن در پیشبرد پروژه علاقه 1

 عوامل منفي که در طرف سرمایه گذار از رشد 7در جدول 
 

 

 

 

 

 نفی و کند کننده طرف سرمایه گذارعوامل م :3جدول

 ردیف نام متغیر فراوانی

 1 گذاري توسط سایر نهادها و نیاز به تضمین سرمایه براي انجام امور مالي ي جدیدها عدم اعتماد به روش 71

 1 و مزایاي آن عدم آگاهي مردم درباره تامین مالي جمعي 11

 7  ایراني اجتماعي در ها استفاده از شبكه نادرستفرهنگ  13

 1 عدم ریسک پذیري مردم 11

 2 پذیري روحیه مشارکت عدم 1

 1 ي اجتماعيها غیر موثر در شبكهحضور  1

 3 سواد مالي پایین جامعه  1

مشخص است دو متغیر اول با از جداول فوق همانطور که 

ي ها بیشترین فراواني مربوط به عوامل منفي و جز چالش

و  71که به ترتیب با فراواني  باشند ميتامین مالي جمعي 

و در رتبه سوم متغیر مثبت و رشد دهنده با  باشند مي 11

 .باشد مي 11فراواني 

 خواهانعوامل موثر بر سرمایه-6-2

در جداول زیر عواملي که سبب رونق و گسترش تامین مالي 

جمعي و همچنین مانع رشد آن در طرف سرمایه 

 باشد مي(  ITي نوپاي دانش بنیان حوزه ها شرکت)خواه

متغیر شناسایي  11رمایه خواه در طرف س. آورده شده است

در . باشند ميمتغیر منفي  3متغیر مثبت و  12شد که 

عوامل مثبت که در طرف سرمایه خواه سبب رشد  1جدول 

 .تامین مالي جمعي مي شوند آورده شده است

 

 ثبت و رشد دهنده طرف سرمایه خواهعوامل م :4جدول 

 فراوانی نام متغیر ردیف

 11 سندمردم پ و و کاربردي نوداشتن ایده یا طرحي  1

 11 کسب و کار و ایده جهت جذب حامي در طول اجراي طرحاطلاع رساني مناسب و معرفي موثر  1

 13 ي نوپاي دانش بنیان ها مشكلات مالي شرکت 7

 IT 13ي جدید مبتني بر  ها و اگاهي بیشتر درباره روش ها اشنایي با توانمندي 1

 IT  13ي مبتني بر ها اعتماد بیشتر به روش 2

 13 ي تیمي و منفعت رساني به جمعها داشتن روحیه فعالیت 1

 71 مالي و غیرماليجذب حامي  3

 11 معرفي و تبلیغ طرح به مردم  3

 11 ي اجتماعيها حضور و فعالیت گسترده در شبكه 3
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 .مالي جمعي جلوگیري مي کند آورده شده است

 11 بازاریابي بر مبناي نیاز مشتریانشناسایي بازار هدف و  13

 11 اطمینان بالا از موفقیت ایده و طرح کسب و کار خود  11

 3 با سرمایه نسبتا اندک ITکشش بازار براى راه اندازى کسب و کاري نوپا در حوزه  11

 3 اعتبار شرکت و داشتن رزومه مناسب 17

 3 ي شخصیتي سرمایه خواهها ویژگي 11

 3 (بال بیشتري دارددر شرایط فعلي استق کهي اجتماعي ها حوزهمانند )ي طرح حوزه  12

 .تامین مالي جمعي جلوگیري مي کنند آورده شده است عوامل منفي که در طرف سرمایه خواه از رشد  2در جدول 

 خواهعوامل منفی و کند کننده طرف سرمایه :5جدول 

 فراوانی نام متغیر ردیف

 71 مساعد نبودن شرایط کشور براى وفادارى به کسب و کارهاى نو 1

 11 (عدم سواد مالي) تمرکز بر حوزه فني و عدم تقویت حوزه مدیریتي کسب وکار خصوصا مالي 1

 11 آشكار شدن ایده براي رقبا 7

 3 غرور ناشي از کارافریني  1

 3 عدم اشنایي با تفكر صحیح جهت حل مسئله و برون فكني 2

 3 آنارائه تصویر غلط از شرکت و کاهش اعتبار  1

 IT   3ناملموس بودن برخي از طرحهاي حوزه  3

همانطور که مشخص است متغیرهاي با فراواني زیاد بیشتر 

رشد دهنده بوده و بدلیل شناخت و مربوط به عوامل مثبت و 

از روش تامین مالي جمعي   ITي حوزه ها يها گاهي شرکتآ

در تامین  ها آناست و همچنین مشكلات   ITکه مبتني بر 

 . باشد مي ها منابع از سایر روش

 

 

 ی تامین مالی جمعیها ر پلتفرمعوامل موثر ب -6-3

در جداول زیر عواملي که سبب رونق و گسترش تامین مالي 

 باشد ميجمعي و همچنین مانع رشد آن در طرف پلتفرم 

شناسایي شد  متغیر 13 ها پلتفرمدر طرف  .آورده شده است

 1در جدول . باشند ميمتغیر منفي  3مثبت و  13که متغیر 

عوامل مثبت که در طرف پلتفرم تامین مالي سبب رشد 

 .تامین مالي جمعي مي شوند آورده شده است
 

 دهنده طرف پلتفرمامل مثبت و رشدعو :6جدول 

 فراوانی نام متغیر ردیف

 31 با عنوان جذاب و راحت سایت ( محتوا و ظاهر)پلترفرم طراحي دقیق و حرفه اي  1

 11 سهولت در ارائه خدمات و دسترسي سریع و مقید نبودن به زمان و مكان 1

 13 ي مختلفها استمرار در ارائه خدمات و به روز بودن از جنبه 7

 11 ...(ارائه گزارشات تحلیلي، دسترسي به سوابق و  مانند) امكانات فضاي مجازي 1

 11 افراد در بستر وبي مالي ها قابلیت یكپارچه سازي با فعالیت 2

 11 (ي مفیدها اپلیكیشن) ي روز ها استفاده از تكنولوژي 1

 3 بومي بودن سایت 3

 3 در این زمینه ها تبلیغ مراکز رشد و پارک 3

 3 انتخاب نام دامنه سایت متناسب با فعالیت اقتصادي  3

 3 قابلیت ردگیري سرمایه توسط سرمایه گذار 13

 عوامل منفي که در طرف پلتفرم از رشد تامین  3در جدول 
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 کننده طرف پلتفرم عوامل منفی و کند :7جدول 

 فراوانی نام متغیر ردیف

 33 پلتفرم هااطلاع رساني ضعیف و عدم شناخت کافي از این  1

 21 و نیاز به ایجاد امنیت ها عدم اعتماد به سایت 1

 13 ي بازخوردها عدم شبكه سازي قوي و بلندمدت بین بازیگران مختلف تامین مالي جمعي و ایجاد مكانیزم 7

 13 ي اجتماعي واقعي و مجازيها شبكه عدم حضور فعال در 1

 11 ي تجاري در فضاي مجازيها ملاحظات حقوقي در خصوص فعالیت 2

 11 عدم انجام مطالعات اولیه و عدم شفافیت در اهداف 1

 3 ضعیف بودن فرهنگ سرمایه گذاري از این طریق 3

همانطور که مشخص است متغیرهاي با فراواني زیاد بیشتر 

عدم همچنین  .باشد ميمربوط به عوامل مثبت و رشد دهنده 

در دنیاي  ها آنو عدم شبكه سازي قوي  ها آناعتماد به 

ي تامین ها فرمتي پلها و چالش ها مجازي و واقعي از ضعف

 . باشد مي مالي جمعي در ایران

 بر تامین مالی جمعی عوامل محیطی موثر -6-4

 

 در جداول زیر عواملي که سبب رونق و گسترش تامین مالي 

 باشد ميجمعي و همچنین مانع رشد آن در طرف محیط 

شناسایي شد که  متغیر 13در طرف محیط  .آورده شده است

  3در جدول . باشند ميمتغیر منفي  7مثبت و   3متغیر 

عوامل مثبت که در طرف محیط سبب رشد تامین مالي 

 .جمعي مي شوند آورده شده است

 

 عوامل مثبت و رشد دهنده طرف محیط :8جدول 

 فراوانی نام متغیر ردیف

 13 ي موفقها سازي استفاده از سرمایه گذاري جمعي توسط صاحبان کسب و کار و ترویج نمونهفرهنگ 1

 13 ( ي اجتماعيها و شبكهاینترنت )زیرساخت فناوري  1

 13 حمایت دولت از سرمایه گذاري جمعي 7

 71 (تحریم) مشكلات اقتصادي و رکود 1

 11 نقدینگي در درست مردم 2

 11 (ریسک سرمایه گذاري)ها آنزارهاي سرمایه پذیر و ناامني در ورود موج در بازار و تغییر با 1

 11 ...(و  ها آنو محدودیت  ها ي زیاد در بانکها بروکراسي و ضمانت) ها در تامین سرمایه از سایر روشمشكلات  3

 عوامل منفي که در طرف محیط از رشد تامین  3در جدول 

 

 .مالي جمعي جلوگیري مي کند آورده شده است

 

 عوامل منفی و کند کننده طرف محیط :9جدول 

 فراوانی نام متغیر ردیف

 13 ي جدیدها و جامعه از روش عدم آشنایي نهادهاي حامي فناوري 1

 71 (زیرساخت حقوقي) عدم وجود قوانین حمایت و شفاف 1

 11 فرهنگ و تجربه مردم بصورت سنتي و در مقابل عدم اعتماد به این روش و تجربه در اینترنت 7

  همانطور که مشخص است اطلاع رساني و اگاهي بخشي،

ي فناوري و حمایت دولت از عوامل رشد و نبود ها زیرساخت

 .باشد ميمنفي قوانین مرتبط از عوامل 

 عوامل محیطی موثر بر تامین مالی جمعی-6-5

ي ها سوال نهم بدنبال شناسایي راهكارها و سیاست

ي در جمع يمال نیتامپیشنهادي جهت توسعه و گسترش 
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مشخص است بدلیل  13همانطور که در جدول . ایران است

  ITي نوپاي دانش بنیان حوزه ها عدم آشنایي مردم و شرکت

با روش تامین مالي جمعي و جدید بودن آن نیاز است تا این 

روش با تبلیغات مناسب به مردم خصوصا خیرین اطلاع 

همچنین قوانین و سازوکارهاي . رساني و آموزش داده شود

سبب توسعه و  ها افزا و حمایت دولت از این پلتفرمد اعتما

 .گسترش این روش تامین مالي جمعي در ایران مي شود

 ی پیشنهادیها راهکارها و سیاست :11دول ج

 فراوانی نام متغیر ردیف

 31 (خصوصا در رابطه با خیرین)موزش تبلیغات موثر و آ 1

 13 تدوین قوانین مرتبط با تامین مالي جمعي 1

 13 ایجاد سازوکارهاي تضمین تامین مالي جمعي 7

 13 حمایت دولت 1

 گیریتیجهن -7

 ينوپا يها شرکت سیتاس هیدر مراحل اول يمال نیبه تام ازین

ه است اطلاعات سبب شد يدر فناور شرفتیو پ انیدانش بن

. تا تامین مالي جمعي در جهان و ایران ایجاد و توسعه یابد

که مطالعات  دهد ميبررسي ادبیات موضوع این روش نشان 

به بررسي  تجربيپیرامون آن بیشتر با رویكرد اکتشافي و 

 . ین روش پرداخته اندي اها یكي از جنبه

در ایران نیز تامین مالي جمعي به شكل امروزي و مبتني بر 

که در چند سال اخیر حدود  باشد ميوب تجربه ایي جدید 

پلتفرم ایجاد شده اند که بعضي موفق و بعضي ناموفق  11

 . نده ابود

روش تامین مالي جمعي مبتني بر مشارکت از آنجا که اما 

و رفتارهاي  ها و ارتباط تنگاتنگي با بینش باشد ميمردم 

اجتماعي دارد بنابراین نیاز است تا با استفاده از نظر مردم و 

و  ها ین روشبا رویكردي جامع، شناخت درستي از ا

لذا در این تحقیق از . ایجاد شود ها آني مردم درباره ها کنش

گان، جمعي و با استفاده از نظرات خبر سازي مدلطریق 

به استخراج عوامل موثر بر  ذینفعان و بازیگران این روش

 يها از شرکت تیحما يدر راستا رانیدر ا يجمع يمال نیتام

 دانش  ينوپا

 

 

 

 

 

 

 

 .پرداخته شد ITحوزه  انیبن

ي ها و شبكه 1 جمعي استفاده از وب سازي مدلمنظور از 

اجتماعي براي گردآوري جمع کثیري از افراد براي شناسایي 

ي ها جدید و اکتشافي، گردآوري دیدگاه پویايمسئله 

در این . باشد ميو ارائه نتایج آن  سازي مدلمختلف، تحلیل، 

بكه اجتماعي جمعي از طریق ش سازي مدلي ها تحقیق گام

 تلگرام در 

 .ماه انجام شد 1طول 

جمعي عوامل موثر بر تامین مالي  سازي مدلبا استفاده از 

هاي نوپاي دانش بنیان  جمعي براي حمایت از شرکت

سرمایه گذاران، )دسته ذینفعان  1استخراج شد که در 

دسته بندي شدند که در ( ها و محیط سرمایه خواهان، پلتفرم

 تیب هر دسته به تر

متغیر در قالب دو دسته عوامل مثبت و  13و  13، 11، 11

رشد دهنده و عوامل منفي و کند کننده توسعه تامین مالي 

در انتها نیز براساس عوامل استخراج . جمعي شناسایي شد

یي جهت توسعه این ها راهكارها و سیاست ،شده و نظر اعضا

موثر و  غاتیتبل: روش در ایران پیشنهاد شد که عبارتند از

مرتبط  نیقوان نیتدو، (نیریخصوصا در رابطه با خ)موزش آ

 يمال نیتام نیتضم يسازوکارها جادیاي، جمع يمال نیبا تام

 .دولت تیحماي و جمع
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