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Objective: This research has been done with the aim of providing a model of non-

governmental sector participation in the development of higher education with an emphasis 

on demand-oriented fields.  

Necessity of research: The experience of participation of non-governmental and private 

sectors in higher education in different countries has had significant results for countries and 

applicants, and for this reason, the willingness of the private sector to invest in this field has 

grown appreciably.  
Methodology: The research method was applied according to the purpose, applied according 

to the type of data, mixed of the exploratory type according to the time of data collection, 

cross-sectional and according to the nature and method of implementation in the qualitative 

part of the self-emerging foundation data and in the quantitative part of the cross-sectional 

survey. From the statistical population of the qualitative part, 23 people with opinions in the 

field of higher education were interviewed by the snowball method until theoretical 

saturation, and in the quantitative part, among the 560 managers and employees working in 

the field of education of non-governmental universities of Tehran province, 234 people were 

determined as the sample size according to the method of Karjesi and Morgan and sampling 

was done by stratified random method. Qualitative data collection was done by library and 

field method with the help of semi-structured interview and quantitative data collection was 

done by field method and using researcher-made questionnaire. The use of three methods of 

pluralism in the method, the researcher and the participant showed that the qualitative data 

had sufficient validity. Also, the validity of the quantitative tool has been obtained with the 

help of form and content validity and the reliability of the tool with the help of Cronbach's 

alpha. Qualitative data analysis was done using theoretical coding method and quantitative 

data analysis was done by confirmatory factor analysis method.  

Conclusion: The obtained results showed that the model of participation of the non-

governmental sector in the development of higher education with the approach of demand-

oriented disciplines has 6 dimensions, 20 components and 78 indicators, which are: the 

quality expansion dimension of education with 4 components and 17 indicators, the 

financial-economic dimension with 3 component and 14 indicators, service expansion and 

diversity dimension with 3 components and 9 indicators, marketing and communication 

dimension with 3 components and 11 indicators, cultural-social dimension with 2 

components and 7 indicators, infrastructure dimension with 5 components and 20 indicators. 

Originality: The marketing of higher education can lead to the optimization of the resource 

allocation behavior of different stakeholders and prevent the waste of resources. Also, if the 

country's universities can provide their educational and research programs to the applicants 

according to international standards, the problem of unemployment of many graduates and 

the lack of connection between the received training and the real needs of society and 

industry will be easily solved. 
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 ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی 

 با تاکید بر رشته تقاضا محور
 [3[؛ یلدا دلگشایی ]2[؛ بهارک شیرزاد کبریا ]1سعید رهبری ]

 

  دهیچک

 انجام شده است.  های تقاضامحور: این پژوهش با هدف ارائه الگوی مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی با تاکید بر رشتههدف

های غیردولتی و خصوصی در آموزش عالی در کشورهای مختلف نتایج قابل توجه برای کشورها و متقاضیان داشته است و به همین تجربه مشارکت بخش ضرورت:

 گذاری در این حوزه رشد قابل قبولی نموده است. دلیل تمایل بخش خصوصی برای سرمایه

ش پژوهش برحسب هدف، کاربردی برحسب نوع داده، آمیخته از نوع اکتشافی برحسب زمان گردآوری داده، مقطعی و برحسب ماهیت و روش رو روش شناسی:

به نفر از افراد صاحب نظر در حوزه آموزش عالی  32بود. از بین جامعه آماری بخش کیفی  اجرا در بخش کیفی داده بنیاد خودظهور و در بخش کمی پیمایشی مقطعی

های غیردولتی نفر مدیران و کارکنان شاغل در حوزه آموزش دانشگاه 065روش گلوله برفی تا حد اشباع نظری تحت مصاحبه قرار گرفتند و در بخش کمی از بین 

های کیفی با استفاده از آوری داده جمع گیری انجام شد.ای تصادفی نمونهنفر به عنوان حجم نمونه تعیین و به روش طبقه 322استان تهران، به شیوه کرجسی و مورگان 

کننده نشان  گرایی در شیوه، پژوهشگر و مشارکت های کمی با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته انجام شد. استفاده از سه روش کثرتساختاریافته و دادهمصاحبه نیمه

به کمک روایی صوری و محتوایی و پایایی ابزار به کمک آلفای کرونباخ بدست آمده  داد دادهای کیفی از اعتبار کافی برخوردار بودند. همچنین روایی ابزار کمی

 های کمی به روش تحلیل عاملی تاییدی انجام شد. ی و تحلیل دادهنظرهای کیفی با استفاده از روش کدگذاری است. تحلیل داده

شاخص  87مولفه و  35بعد،  6های تقاضامحور دارای عه آموزش عالی با رویکرد رشتهنتایج بدست آمده نشان داد الگوی مشارکت بخش غیردولتی در توس ها:یافته

 9مولفه و  2شاخص، بعد گسترش و تنوع خدمات با  72مولفه و  2اقتصادی با  -شاخص، بعد مالی 78مولفه و  2است که عبارتند از: بعد گسترش کیفی آموزش با 

 شاخص.  35مولفه و  0شاخص، بعد زیرساختی با  8مولفه و  3شاخص، بعد تغییر و نگاه حمایتی با  77مولفه و  2شاخص، بعد بازار و ارتباطات با 

همچنین اگر  شدن رفتار تخصیص منابع ذینفعان مختلف شود و از اتلاف منابع جلوگیری شود.تواند منجر به بهینهشدن آموزش عالی میبازاریگیری: نتیجه

التحصیلان و نبود های آموزشی و پژوهشی خود را مطابق استانداردهای جهانی به متقاضیان ارائه کنند، معضل بیکاری بسیاری از فارغهدانشگاههای کشور بتوانند برنام

  .سهولت حل خواهد شد ارتباط بین آموزشهای فراگرفته شده با نیازهای واقعی جامعه و صنعت به

 ردولتی.مشارکت، توسعه، آموزش عالی، بخش غی کلید واژه ها :

 
 27/0/7252پذیرش مقاله:                                                                                                                   38/3/7252دریافت مقاله:
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  مقدمه .1

میلیون شغل جدید در  655 ودنشان دهنده نیاز به ایجاد حد سال آینده، 70الی  75 رشد جمعی جهان در دو دهه گذشته و تخمین افزایش آن طی

نرخ رشد روز به روز  کند و آن تقاضا برای آموزش، به ویژه آموزش عالی است که با اینها به یک نیروی محرک مهم اشاره میآینده است. این داده

فزایش دسترسی متقاضیان به ا در بسیاری از کشورهای در حال توسعه، آموزش عالی خصوصی نقش مهمی در(. 3576، 7)جاکیلافزایش خواهد یافت

-ای برای افزایش رقابت برای نهادهای دولتی محسوب میکنند، در حالی که در کشورهای دیگر، این موسسات به عنوان وسیلهآموزش عالی ایفا می

، 3کنند)کیو و همکارانیفا میویژه در زمینه آموزش برای ارتقای کیفیت بهتر آموزش اهای دولتی و خصوصی نقش مهمی را بهروابط بین بخش شوند.

های بیشتری را پیش روی موسسات آموزشی خصوصی ها و فرصتنیز، چالش از طرف دیگر افزایش تقاضا برای آموزش آنلاین و از راه دور(. 3535

تقاضا دراین تی منجر به کاهش دارد؛ در تعدادی دیگر، تغییرات جمعی قرار داده است. در بسیاری از کشورها آموزش عالی خصوصی در مسیر رشد قرار

به آموزش عالی  جهی(. در نت7255، 2و خواجه یشیاست )قر شیدر سراسر جهان در حال افزا یآموزش عال یبرا تقاضادر هر صورت  .زمینه شده است

  (. 3578، 2ه است)کوملجنویک و رابرتسونافتیگسترش  یطور تصاعد

های مداوم و معناداری در خصوص توسعه مواجه بوده است که منجر به ایجاد آموزش عالی همگانی های اخیر با فشارآموزش عالی در دههاز طرفی 

های دانشگاهی و که دانشجویان آنها نسبت خیلی کوچکی از جمعیت جوان آنها بوده، شده است. این روند به سمت توسعه، چالش  حتی در کشورهایی

ها حتی از زمانی که آموزش . چالش(3579، 0دِ ورایس-)دیوایلی و هم دولتها به وجود آورده استاقتصادی معناداری را هم برای مؤسسات آموزش عا

های لازم را طور سنتی در بسیاری از کشورها، تحت قوانین دولتی در آمده، معنادارتر شده است. جوامع از آموزش عالی انتظار دارند تا زمینهعالی به

رود تر و کاراتر عمل کند. از مؤسسات آموزش عالی همچنین انتظار میای اقتصادیاینده، تدارک ببیند و به شیوهمتنوع در حال رشد و فز برای جمعیت

های آموزش ها، ارتقای قبول عناصر بازار در نظامشان به تقاضاهای محیط اقتصادی و اجتماعی را تقویت کنند. یک پاسخ به این چالشکه پاسخگویی

های مالی از حوزه دولتی به سازی اغلب به معنای انتقال مالکیت یا مسئولیتباشد. حتی اگر مفهوم خصوصیسازی میصوصیعالی به ویژه افزایش خ

توسعه بخش  دیگر موارد شامل رود.سازی به کار میبخش خصوصی به کار برده شود، این فقط یکی از معانی ممکنی است که برای خصوصی

  (. 3559، 6باشد)تیکسریاهای دولتی میهای تأمین اعتبار و کاربرد مدیریت خصوصی در سازمانتنوع مکانیسمخصوصی همزمان با قوانین دولت، 

گذاری برگردند. از این اند که خود را از عرصه اجرائیات و تصدی رها کنند و به جایگاه نظارت و سیاستدر همه کشورهای جهان، دولتها پذیرفته

شک یکی از این بی« آموزش عالی»شد، به بخش خصوصی واگذار شده است. یت که سالها حوزه عمل دولت تلقی میهای فعالرو بسیاری از حوزه

سازی یکی از (. خصوصی3553، 8شود)تیبیلیسیتر اقتصادی بین آموزش و اشتغال نیز دنبال میسازی رابطه منطقیهاست. از طریق خصوصیرشته فعالیت

باشد. زمانی باشد. در کشورهای در حال توسعه این پدیده به سرعت در حال گسترش میش عالی در سطح جهانی میروندهای اصلی رو به رشد آموز

-سازی این شکاف را پر میهای ضروری به منظور بسط و توسعه بخش آموزش عالی نباشد، خصوصیکه دولت قادر به فراهم کردن حمایت

 (. 3556، 7کند)آلتباخ

ها یا هنجارهای عملیاتی ها)هم دولتی و هم خصوصی( به اتخاذ ویژگیها و دانشکدهالی به فرآیند یا گرایش دانشگاهسازی در آموزش عخصوصی

سازی تمایل بیشتری به لحاظ نمودن دانشجویان به عنوان مصرف کننده و آموزش دانشگاهی به های خصوصی اشاره دارد. خصوصیمربوط به شرکت

سازی گذاری و افزایش درآمد خالص به دست آمده و بازاریابی فعال و تهاجمی دارد. خصوصیت رقیب و بازار، قیمتعنوان محصول، توجه به مؤسسا

های مدیریت مربوط به کسب و کارهای خصوصی همچون انعقاد قرارداد با بیرون یا برون سپاری، روابط کار تهاجمی و به حداقل همچنین به اتخاذ شیوه

_______________________________________________________________ 
1 . Jakiel 

2 . Cui et al 
3 . Qureshi & Khawaja 

4 . Komljenovic & Robertson 

5 . De Wit-de Vries et al 
6 . Teixeira 

7 . Tbilisi 

8 . Altbach 



 با... ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی

 
 

گیری آگاهانه و تعیین کننده، مدیریت بالا به پایین، استفاده گسترده از ممیزی و حسابرسی و اقدامات و دستمزد، تصمیم های حقوقرساندن هزینه

(. ایدئولوژی 3576، 7پاسخگویانه و اصرار بر اینکه تمامی واحدها در سودآوری و یا حداقل در معیارهای خاص موفقیت سازمان سهیم هستند)کوییک

ای از سازی به عنوان یک بخش اصلی در بین مجموعههای آموزش عالی سراسر جهان پذیرفته شده است. خصوصیبیشتر نظامسازی توسط خصوصی

باشد. مؤسسات تر تبدیل شده که اداره و مدیریت آموزش عالی را تغییر داده است. این اصلاحات مرتبط با جهانی شدن اقتصاد میاصلاحات وسیع

های اند. این تحولات منجر به گفتمانی جهان تشویق به انطباق اصول پویایی بازار در مدیریت عملکردهای کلیدی خود شدههادولتی در بیشتر قسمت

سازی فناوری اطلاعات، مدیریت ریزی استراتژیک، اثربخشی هزینه، تخصیص منابع انسانی، رقابت و انتخاب، بهینهجدید در آموزش عالی همچون برنامه

آورد که رابطه بین دولت و گویی شده است. این موارد، اساسی را برای یک رویکرد مدیریتی جدید در مدیریت دولتی فراهم میعملکرد و پاسخ

های تأمین اعتبار، برقراری گیری و بازآفرینی شیوههای تصمیمها ناگزیر از بازسازی راهنماید. دانشگاهمؤسساتش و افراد و جامعه مدنی را باز تعریف می

 (. 3556، 3رتباط با مشتریان و مدیریت منابع خود هستند)ریزویا

های صورت توان گفت در همه این پژوهشهای بسیاری در آموزش عالی خصوصی در سراسر جهان صورت گرفته است که تقریباً میپژوهش

، که رشد آموزش عالی خصوصی موجب شده باشدگرفته چهار محور مشترک وجود دارد. اولین محور بررسی کیفیت و مقررات این موسسات می

هایی را برای بهبود کیفیت و انسجام در ارائه خدمات آموزش عالی فراهم کنند. در حال حاضر، از بیشتر موسسات خصوصی ها سیاستاست تا دولت

و در صورت عدم رعایت استاندارها با تحریم  های عمومی را رعایت کنندشود تا معیارها و استانداردهایی شبیه به استانداردهای دانشگاهخواسته می

های تامین مالی در دسترس شوند. محور دوم مربوط به تامین مالی آموزش عالی خصوصی است. در سراسر جهان، انواع مختلفی از گزینهمواجه می

عالی از یک سو و تامین مالی محدود  موسسات آموزش عالی خصوصی وجود دارد. در کشورهای در حال توسعه افزایش تقاضای جمعی برای آموزش

 دولت از سویی دیگر باعث شده است که بخش خصوصی آموزش عالی، برای پرداخت هزینه حق تدریس متکی به دانشجویان به عنوان تنها منبع درآمد

ده و تنوع دانشجویان تحصیلات عالی های نسبتاً ثروتمند محدود کرباشند. این به نوبه خود دسترسی به آموزش عالی خصوصی را تنها به خانواده

های متنوع بیشتری برای تامین مالی دهد. در بیشتر کشورهای توسعه یافته و مناطقی مانند ایالات متحده، اروپا و استرالیا، گزینهخصوصی را کاهش می

های آموزشی ات آموزش عالی خصوصی، دورهشناسی دانشجویان ثبت نام شده در مؤسساین موسسات وجود دارد. محور سوم در مورد بررسی جمعیت

باشد. های خصوصی، میشود و استانداردهای ورودی دانشگاههای جغرافیایی که در آن خدمات عالی خصوصی ارائه میدر دسترس برای آنها، مکان

، 2؛ پدرو و نیر3576، 2د)تیکسریا و همکارانباشهای خصوصی و نتایج استخدام فارغ التحصیلان این بخش میمحور چهارم در رابطه با خروجی دانشگاه

3576.) 

ها و مدارس عالی )اعم از دولتی و خصوصی ( رفتارها و هنجارهای عملی دانشگاه سازی در آموزش عالی، فرایندی است که در آنخصوصی

-گذاری دولتی و نزدیک شدن به سرمایهدر واقع خصوصی سازی، دور شدن از سرمایه(. 7272 مربوط به بخش خصوصی را به کار گیرند )جانستون،

ها خدماتی را که دولت به نام الزامات مالی به شود تا دانشگاهباشد که موجب میهایی میگذاری خصوصی است که برای آموزش عالی شامل فعالیت

ها و حق التدریس را افزایش دهند. علاوه بر آن گری دولت را کاهش و شهریهاز منابع جدید مالی استفاده کرده، تصدی کند، قطع کنند وآنها عرضه می

ی منابع مالی خصوصی است. بطور کلی سازی شامل تمرکز بیشتر بر تصمیم گیری در داخل دانشگاه ، افزایش استقلال علمی و توسعهخصوصی

 (. 3552، 0)ان.ای.ایِگرددمی فشان و درآمد بیشترگیری و دستیابی به اهداها به منظور افزایش کارایی، پیسازی سبب افزایش فشار بر دانشگاهخصوصی

ها( و بخش خصوصی است که اصطلاح مشارکت بخش خصوصی در دانشگاه به طور کلی به معنای رابطه بین سیستم آموزش عالی)دانشگاه

، 8ک می کند)حاکمی و همکاران(. از سوی دیگر به توسعه پایدار کم3535، 6برد)کاسم و همکارانکند که هر یک از طرفین سود میتضمین می

شود که هدف آن افزایش منافع متقابل دانشگاه و طرفهای دیگر است. این مشارکت به دانشگاه (. این رابطه به عنوان یک رابطه متقابل تعریف می3533
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(. مفهوم مشارکت بخش خصوصی در 3579، 7و طرف خصوصی اجازه می دهد تا سطح بالایی از تعهد به پروژه های متقابل خود را داشته باشند)ساسون

؛ تاوارز و 3533، 3شود)ترانگ و همکارانامور دولتی به عنوان روابط قراردادی بین دولت و بخش خصوصی برای یک پروژه خاص تعریف می

 (. 3535، 2همکاران

حال توسعه این پدیده به سرعت  در باشد که در کشورهایخصوصی سازی یکی از روندهای اصلی رو به رشد آموزش عالی در سطح جهانی می

بخش آموزش عالی نباشد، خصوصی سازی این  در حال گسترش است. زمانی که دولت قادر به فراهم کردن حمایتهای ضروری به منظور بسط و توسعه

به عنوان  را آموزش دانشگاهی به عنوان مصرف کننده ورا دانشجویان  خصوصی سازی تمایل بیشتری دارد تا(. 3556، 2)آلتباخکندشکاف را پر می

قیمت گذاری و افزایش درآمد خالص به دست آمده و بازاریابی فعال و تهاجمی  محصول در نظر گیرد، بنابراین توجه خاصی به مؤسسات رقیب و بازار،

-به تشریح هر یک پرداخته می اًاند که مختصربندی شدهموزش عالی به طرق مختلف دستهآ های خصوصی سازی درانواع روش(. 3552)کوییک، دارد

سازی عبارتند از: اجازه فعالیت دادن به مؤسسات آموزشی خصوصی در کنار مؤسساتی های مختلف خصوصیحالت( 3553)0شود. طبق پژوهش بری

بخش خصوصی، افزایش  شوند، افزایش حمایتها و اعتبارات دولتی از مؤسسات خصوصی، انتقال مالکیت مؤسسات دولتی بهکه توسط دولت اداره می

سازی در آموزش عالی انواع خصوصیدیگر در یک تقسیم بندی (. 3575، 6)بیناعتبارات خصوصی و یا کنترل و نظارت خصوصی در مؤسسات دولتی

 :شوند که عبارتند ازدسته کلی تقسیم می 0به 

 .باشندهایی دارای امتیازات انحصاری میبه معنای ایجاد رقابت در فعالیت 8آزادسازی -

  کنند.در برابر خدمات آموزشی پرداخت می شهریه تحصیلی که منظور وجهی است که دانشجویان یا کارفرمایان، -

 . باشدانتقال مالکیت از بخش دولتی به خصوصی که به معنای فروش سهام موسسات دولتی به عموم می -

  شود.طریق متقاضیان تامین می های ارائه خدمات آموزشی ازتمام هزینه روش تجاری که در این روش، -

 معافیتهای مالیاتی، شویق ارائه خدمات آموزش عالی به وسیله موسسات خصوصی: اقداماتی مانند پرداخت یارانه به موسسات آموزشی،ت -

 های متداول تشویق بخشای، از جمله روشخرید کالا و خدمات مورد نیاز دانشجویان بخش دولتی از بخش خصوصی و طرح حواله

 (. 7292 ،و جمشیدی باشد)آراستهگذاری در آموزش عالی میخصوصی به سرمایه

های مالی، خصوصی سازی آموزش عالی به به دلیل تغییرات در زمینه ایدئولوژیک و سیاسی و نیز فشارهای اقتصادی و محدودیت 7975از دهه 

دهه گذشته، رشد چشمگیری در سراسر جهان داشته است که مطالعات و در دو  خصوصاً .یک واقعیت سریع در بسیاری از کشورها تبدیل شده است

آموزش عالی خصوصی وجود  7997 آنکه تا سال به عنوان مثال در جمهوری چک، با وجود .باشدهای صورت گرفته موید این موضوع میپژوهش

 اند. هبه تحصیل بود لدرصد از دانشجویان در بخش خصوصی مشغو 73 حدود 3573 نداشت، در سال

کند. در در طول دوره رشد میدرصد  39 درصد تا تقریباً 75 در لتونی، سهم ثبت نام های خصوصی بیش از سه برابر است، که از کمتر از

یش یافته درصد افزا 9 بلغارستان، تعداد مطلق دانشجویان بیش از دو برابر شده که در این افزایش سهم نسبی متقاضیان نظام آموزش عالی خصوصی تقریبا

بخش  است. در مقدونیه، سه برابر افزایش تعداد دانشجویان در بخش خصوصی، گزارش شده است. در مورد قبرس و لهستان، هر چند سهم ثبت نام در

نمونه  ر کلیبه طو(. 3576ه است)تیکسریا و همکاران، درصد افزایش یافت 75و  9 ، به ترتیب(3573)بالا بوده است، اما تاکنون 7997 خصوصی در سال

 ،(3532، 7)تیواری و همکاران، هند(3532، 7)هانت و بولیورهایی از کشورهایی که آموزش عالی خصوصی در آنها گسترش یافته است شامل انگلیس
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 با... ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی

 
 

 ،(3537، 0و بونیه بافوئه-)آدوغنا(، 3532، 2نیجریه)ایبیدانی و همکارانو کشورهایی مانند ( 3573، 2؛ بنت، نیر و شاه3535، 3)شاه و لوییساسترالیا

درصد دانشجویان  85 بیش از(. 3576)پدرو و نیر، باشنددر آفریقا می (3576)پدرو و نیر، کنیا، سنگال، تانزانیا و اوگاندا کامرون، (3576، 6زیمباوه)گروو

)جنرالئو و و فیلیپین (3559، 9ایی و هونگ)چ، کره جنوبی(3577، 7)یامادا، ژاپن(3533، 8)آبیدین و همکاران، مالزی(3532)تیواری و همکاران، هند در

 (. 3557، 77)گاپتاکننددر بخش آموزش عالی خصوصی تحصیل می (3533، 75کلاریزا

های بین المللی های بالایی در بین دانشگاهبا مشارکت بخش خصوصی در آموزش عالی در عربستان، بسیاری از دانشگاه های عربستان سعودی رتبه

دانشگاه برتر در  255و چهار دانشگاه در بین   QSدانشگاه برتر جهان در رتبه بندی 255ین اساس سه دانشگاه عربستان در بین بدست آوردند که بر ا

 (. 3533، 73رتبه بندی شانگهای قرار گرفته است)ابوریزایزه

اتی پراکنده همانند تاسیس غیرانتفاعی، توسعه بر توسعه بخش خصوصی کشور تاکید شده و اقدامو پنجم چهارم  ،سوم هایدر ایران در برنامه

صورت گرفته است با این حال، آموزش عالی کاملاً خصوصی در  های آزاد اسلامی،های شبانه و گسترش و توسعه دانشگاهکاربردی و دوره-علمی

سازی در آموزش عالی برای بحث خصوصی(. 7297 کنند)ربیعی و نظریان،ها صرفاً به شکل غیردولتی فعالیت میکشور ایجاد نشده است و این دانشگاه

 . سازی و واگذاری دانشگاه پیام نور به بخش خصوصی مطرح شدبا مساله خصوصی 7282 اولین بار در سال

های مالی متمایز و خاص در مشارکت کنندگان در تامین مالی آموزش عالی در هر کشور متفاوت از دیگری است و برخی کشورها سیستم

دارند. در حالی که مشارکت بخش خصوصی در ایالات متحده، بریتانیا و کره مهمتر از مشارکت بخش دولتی است، بخش دولتی در آموزش عالی 

درصد تولید ناخالص ملی را در تامین  0/7ای به طور متوسط بیشتر از دهند که اکثر کشورها هزینهبیشتر کشورهای اروپایی غالب است. آنها نشان می

درصد از تولید ناخالص داخلی است، اما  0/3کنند. این نرخ در برخی کشورها مانند کانادا، کره و ایالات متحده بیش از عالی صرف میمالی آموزش 

از  OECDدهند. اکثر اعضای درصد تولید ناخالص داخلی را اختصاص می 0/7برخی از کشورهای دیگر مانند مجارستان، ایتالیا و انگلستان کمتر از 

 درصد از بودجه عمومی آنهاست.  33کنند که کم و بیش نزدیک به عالی و بازیگران آن با استفاده از بودجه عمومی حمایت می آموزش

( خصوصی سازی در آموزش عالی را افزایش اعتبارات خصوصی و اتکای کمتر به اعتبارات دولتی و تاکید بیشتر بر آموزش به 3575)72کرکس

داند. در بسیاری از مناطق نوان مشتری، آگاهی از رقابت و شناخت قوت و ضعف نسبت به رقبا، بازاریابی و برون سپاری میعنوان محصول، دانشجو به ع

(. 3559های کارآمد جایگزین بخش دولتی بود که بیش از حد گسترش یافته بود)تیکسریا، جهان، توسعه آموزش عالی خصوصی، از جمله سیاست

طوری که اند، بههای آموزشی جهان را به خود اختصاص دادهبا رشد سریع خود در حال حاضر یک سوم از ثبت نامموسسات آموزش عالی خصوصی 

(. در کشورهای در حال توسعه از جمله کشور 3577، 72هم اکنون کمتر کشوری در جهان باقیمانده است که آموزش عالی خصوصی نداشته باشد)لوی

های خط مشی 2و  0ن یک سیاست لازم الاجرا برای رسیدن به توسعه اقتصادی و اجتماعی پذیرفته شده است)بند سازی به عنواما نیز برنامه خصوصی

سازی در کشور حاکی از این است که قانون اساسی(؛ اما ارزیابی عملکرد خصوصی 22اساسی بخش آموزش عالی برنامه دوم توسعه و سیاستهای اصل 

 سازی حاصل نشده است. موفقیت مورد انتظار در زمینه خصوصی روندهای مورد انتظار محقق نشده و

ای در این بخش نظیر عدم مشارکت های عمده( و ... بر وجود چالش7293(، جمشیدی و همکاران)7293های متعددی از جمله رحیمی)پژوهش

های خصوصی در معنای کامل با وجود اینکه دانشگاهاند. سازی آموزش عالی، تاکید کردههای مختلف دولت و وزارت علوم در فرایند خصوصیبخش

های کلیدی عملکرد خود محسوب داری، مشتری محوری را در زمره اصول مهم تعالی و نیز به عنوان یکی از شاخصآن با تاسی به قوانین بازار و بنگاه
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رویه خصوصی سازی در آموزش عالی و اهمیت آن، سهم  ( نشان داد که به رغم گسترش بی7296کنند. همچنین نتایج پژوهش قریشی خوراسگانی)می

ها، تنوع پژوهش در این حوزه بسیار کم است. از بین آثار مثبت خصوصی سازی در آموزش عالی به ترتیب مقوله های کسب درآمد توسط دانشگاه

و همچنین جلوگیری از تمرکزگرایی و افزایش ها و کاهش فشار مالی دولت، رشد کمی آموزش عالی جویی در هزینهبخشی به آموزش عالی، صرفه

-سازی نیز به ترتیب مقولهمشارکت مردم در امور مختلف، دارای بالاترین ضریب اهمیت و اولویتهای اول تا سوم بوده است. از بین آثار منفی خصوصی

یش دانش آموختگان بیکار، کاهش کیفیت افزا یهامقوله بیبه ترت زین یسازیخصوصهای افزایش دانش آموختگان بیکار، کاهش کیفیت فرایند 

فرایند آموزش، طبقاتی شدن آموزش به نفع طبقات بالای جامعه، رشد کمی مراکز خصوصی آموزش عالی، مدرک گرایی و تقلب و فساد آموزشی به 

 وم است. های خصوصی دارای ضریب اهمیت بالا و اولویت اول تا ساندازی دانشگاهعلاوه مشکلات ساختاری در راه

ای آن بستگی دارد. لذا تدوین تحقق اهدافی که در خصوصی سازی آموزش عالی مورد توجه است به چگونگی اجرا و مدیریت علمی و حرفه

ی خصوصالگویی که بتواند مسئولان و دست اندرکاران این حوزه را هدایت کند، اهمیت زیادی دارد. به زعم وجود اسناد و قوانین دستوری در زمینه 

سازی آموزش عالی، خصوصی سازی جریانی نیست که با دستورالعمل یا آیین نامه اجرایی محقق شود، چرا که فرایندی است که تحقق آن مستلزم 

های متعدد هدفمند است و جریانی داینامیک و عینیت یافتن عملی پیش نیازهای محیطی ضروری و مرتبط است، علاوه بر آن دارای مراحل و گام

کند که تبیین و تشریح آن نیازمند جامع نگری و ت که درون خود ساختارهای متشکل و نظام دار دارد و اهداف متعالی مشخصی را دنبال میپویاس

 موفقیت آن مستلزم طراحی و شرایط و پیش نیازها، درون دادها و برون دادها و فرایندهای درونی است. 

ریزی و ساختاری منسجم برای این ای ناقص، غیرعلمی و غیرهدفمند به اجرا درآمده است و برنامهاز آنجایی که خصوصی سازی در ایران به گونه

نطقی و پدید و همگامی با کشورهای موفق در این زمینه در کشورهای موفق در این زمینه در کشور، منظور نشده است، نیاز به تدوین الگویی بومی، م

شود. تدوین یک الگوی جامع از آنجایی اهمیت دارد که تجربیات کشورهای مختلف نشان می دهد اتخاذ میجامع بدین منظور بیش از پیش از احساس 

در حال حاضر آموزش عالی ما  آورد، کما اینکهتصمیمات مقطعی، جزئی و شتاب زده موجبات رکود یا توقف حرکت خصوصی سازی را فراهم می

(. بر این اساس در پژوهش حاضر تلاش شده است تا الگویی 7293حول است)جمشیدی و همکاران، مبتلا به ناهماهنگی بین رشد کمی و کیفی این ت

های تقاضا محور ارائه شود. به بیان دیگر مساله پژوهش حاضر این است برای افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی با تاکید بر رشته

 آموزش عالی لازم است؟      هایی برای خصوصی سازی که چه عناصر و مولفه

است و در  تقاضا محور رشته های توسعه آموزش عالی با تاکید بر درالگوی مشارکت بخش غیردولتی بنابراین محقق در این پژوهش بدنبال ارائه 

 راستای دستیابی به این هدف، سوالات زیر را مطرح نموده است: 

 ؟ چیست تقاضا محور هایرشته ی با تاکید برتوسعه آموزش عال درالگوی مشارکت بخش غیردولتی  (7

 کدامند؟ های تقاضا محوربا تاکید بر رشته توسعه آموزش عالی درهای سازنده الگوی مشارکت بخش غیردولتی ها و شاخصابعاد، مولفه (3

 چگونه است؟ های تقاضا محورتوسعه آموزش عالی با تاکید بر رشته دراعتبار الگوی مشارکت بخش غیردولتی  (2

 

 مرور ادبیات و پیشینه پژوهش .2

هایی در داخل و خارج کشور انجام شده است که به نتایج برخی از آنها در راستای مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی پژوهش

 شود. اشاره می

ست که عبارتند از چالشهای ( در پژوهشی با عنوان چالشهای بخش خصوصی آموزش عالی شش دسته چالش را شناسایی کرده ا7299رضاییان)

الی و ناشی از تصمیمات و اقدامات وزارت علوم، چالشهای ساختار اداری و سازمانی موجود، چالشهای قانونی، شرایط اجتماعی و فرهنگی، چالشهای م

 72، الگویی متشکل از ( در پژوهش خود تحت عنوان طراحی الگوی خصوصی سازی آموزش عالی ایران7299چالشهای آموزشی. عزیزی و همکاران)

گر)محور علمی، سیاست گذاری(، ای)فرهنگی، سیاسی، قانونی(، مداخلهمقوله اصلی شامل عوامل علی)نیازهای زمانی، پایگاه قانونی اقتصادی(، زمینه

عالی به عنوان مقوله محوری سازی آموزش راهبردها)حمایتی و مالی، ارتباطات، اقدامات اصلاحی( و پیامدها)کلان، دانشگاهی و فردی( و خصوصی
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( در پژوهشی با عنوان تقویت مشارکت بخش غیردولتی در تامین منابع مالی 7297مقوله فرعی ارائه کردند. دادجوی توکل و همکاران) 26الگو و 

مترین سهم را در تأمین منابع مالی های دولتی، دولت بیشترین سهم و ایجاد بانک آموزش عالی کر دانشگاهآموزش عالی، به این نتیجه دست یافتند که د

های مؤسسات بین المللی کمترین سهم را در تأمین منابع مالی ها یا وامهای خصوصی، دانشجو بیشترین سهم و کمککه در دانشگاهاند. در حالیداشته

وصی در آموزش عالی علوم پزشکی در پنج ( در پژوهشی با عنوان بررسی تطبیقی مشارکت بخش دولتی و خص7297. فراهانی و همکاران)اندداشته

یکی از الگوهای خوب مشارکت استفاده از منابع بخش خصوصی برای آموزش کارآموزان در محیط کار واقعی بوده قاره، به این نتیجه دست یافتند که 

گردد و شریک ری برخوردار میاست که برای هر دو شریک دولتی و خصوصی سودآوری داشته است. شریک بخش خصوصی از نیروی کار ارزانت

های خود صرفه جویی خواهد نمود. همچنین ارائه خدمات مشاوره ای و انتقال دانش از سوی بخش دولتی برای شریک بخش بخش دولتی در هزینه

استفاده از منابع بخش  های علوم پزشکی بارسد مشارکت بخش دولتی خصوصی در دانشگاهه نظر می. نهایتاً بروشهای مشارکت بود خصوصی از دیگر

 خصوصی برای آموزش بالینی ظرفیتی قابل قبول باشد. به نحوی که سیاستگذاری آموزش، تنظیم مقررات مربوطه و نظارت بر کمیت و کیفیت آموزش

ژوهشی با عنوان ( پ7298. کریمی و پارسایان)به بخش دولتی و تامین محل یادگیری، انتقال دانش و تجربه تخصصی به بخش خصوصی محول گردد

های بسیار آموزش عالی خصوصی، چالشسیاست گذاری در آموزش عالی با رویکرد خصوصی سازی انجام دادند. یافته های آنها موید این است که 

اهی را تشویق کنند های نظارتی باید به طور موثر با آنها مواجه شوند تا موسسات خصوصی دانشگهایآورد و سیاستمداران و سازمانمهمی را بوجود می

انونی تا از لحاظ تحصیلی و مالی پایدارتر شوند. در برخی موارد، این امر مستلزم انطباق قابل ملاحظه این موسسات آموزش عالی با یک چارچوب ق

لشی برای سیاست گذاران بایست موسسات خصوصی دانشگاهی در یک بازار رقابتی با کیفیت بالاتر رقابت کنند. این چاگیرانه است در واقع میسخت

ای هدایت کنند که بتواند به رفاه اجتماعی خواهد بود که یاد بگیرند که چگونه از این بخش خصوصی به بهترین نحو ممکن بهره گیرند و آن را به گونه

ها بتوانند یک دیدگاه که دولتپذیر است کرده و انتظارات اجتماعی در مورد بخش آموزش عالی را برآورده سازند. این تنها در صورتی امکان

-ایجاد می یکپارچه از نظام آموزش عالی ایجاد کنند که در آن انواع مختلف نهادها با هم در یک نظام موثر و اجتماعی مرتبط با آموزش عالی همزیستی

که ایران به این نتیجه دست یافتند  ( در پژوهشی با عنوان آثار و پیامدهای مشارکت بخش خصوصی در آموزش عالی7296. توکل و همکاران)کنند

، کارکردها و کژکارکردهای مختلفی را به همراه داشته است. در میان کارکردهای یاد شده، آثار و پیامدهای اجتماعی و فرهنگی از شمشارکت این بخ

سازمانی و علمی و پژوهشی از اهمیت بیششتری ادی، اداری و صبالاترین رتبه برخوردار بوده و پس از آن به ترتیب، پیامدهای آموزشی، مالی و اقت

توان به پیامدهای منفی در امور در پی داشته است که از آن جمله می زکژکارکردهایی را نیش خصوصی برخوردار است. علاوه بر این، مشارکت بخ

سعه کیفی خصوصی سازی آموزش عالی ایران، ( در پژوهشی با عنوان تو7293. جمشیدی و همکاران)آموزشی و اجتماعی و فرهنگی اشاره کرد -علمی

و میزان اهمیت آنها)وضعیت مطلوب(  شده است بعد شناسایی 7 سازی آموزش عالی درالزامات خرد توسعه کیفی خصوصیبه این نتیجه دست یافتند که 

. اکثریت این الزامات از نظر ه استرار گرفتسازی آموزش عالی مورد بررسی قو میزان توجه به آنها)وضعیت موجود( در فرآیند توسعه کیفی خصوصی

  اند. سازی آموزش عالی برخوردار بودهمیزان اهمیت متوسط به بالا و میزان توجه متوسط به پایین در توسعه کیفی خصوصی

مشتاق است تا  ایتانیدولت بر اند.انجام داده« ایتانیدر بر یخصوص یچشم انداز ارائه دهنده آموزش عال»( پژوهشی با عنوان 3532هانت و بولیور)

 شتریبه انتخاب ب جرکند که ظاهراً من تیتقو آموزش عالی رقابت در کل بخش کیتحر یبرا یرا به عنوان ابزار یخصوصآموزش عالی ارائه دهندگان 

گان آموزش عالی وجود دهند ارائهاز  زینوع متما رکه چها. نتایج نشان داد شودیکمتر م نهیبا هز و بهتر تیفیمحصولات و خدمات نوآورانه تر و با ک

قرار  ینظارت چیتحت ه باًیدهنده تقر نوع ارائه نیتر جیو را کنند، یارائه م یسنت سانسیمدرک لی یا خدمات کم ،دهنده سه نوع از چهار نوع ارائهدارد. 

خدمات  یارتقا ای ینیگزیجا یرا برا یآموزش عال یندگان خصوصده ارائه تیظرف ها افتهی نیاست. ا ریپذ بیآس اریبس« خروج از بازار»ندارد و در برابر 

 هیدر ارائه آموزش پا یردولتیغ یها نقش سازمان( پژوهشی با عنوان 3537بافوئه و بونیه)-آدو .دهد یقرار م دیمورد ترد یبا بودجه عموم یعال آموزش

 تیفیبر ک یقابل توجه ریتأثاده است که کمکهای بخش خصوصی در آموزش انجام دادند. نتایج نشان د و عمل استیس ،یتئور یبرا یمیدر غنا: مفاه

-تیرا به عنوان فعال یریادگی یازهاین نی، تاممدرسان تیتوسعه ظرف ،یریادگیو  یمواد آموزش هیها، ته رساختیتوسعه زاست. همچنین  آموزش نداشته

بهبود عملکرد  یبرا یتیحما یها تیحال، فعال نیبا ا، تایید شده است. دهکمک کر یریادگیآموزش و  تیفیبهبود کی بخش خصوصی که به تیحما یها

ایجاد کند تا از آموزش موثر و یادگیری ارائه شده توسط بخش مرکز نظارت  کبر این اساس توصیه شده کشور غنا ی. است یناکاف یادگیرندگان
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آموزش در ساختار  تیریمد زمیبه عنوان مکان یو خصوص یشارکت عمومم( پژوهشی با عنوان 3532)7کند. جیکیا و همکارانحاصل  نانیاطمخصوصی 

قرار  سهیمقامورد مجزا به صورت  یو خصوص یدولت یهایگذارهیسهم سرمای انجام دادند. در این پژوهش رشد اقتصاد یگذار هیو سرما یمدل اجتماع

فعال  تیجمع انیدر م یتالیجید یدارد، مهارت ها یبستگ یمال تیبه حما یادیکه تا حد ز یکه تنها جلوه توسعه آموزش عال نتایج نشان داد. گرفته است

 شیافزاارتباط وجود دارد.  یخصوص یمشارکت عموم طیبا شرا یدر آموزش عال یگذار هیو سرما عالف تیجمع انیدر م تالیجید یها مهارت نیاست. ب

فعال را  تیجمع انیدر م یتالیجید یمهارت ها شیدرصد امکان افزا 95تا  یتوسعه آموزش عال یمال نیدر ساختار تأم یخصوص-یسهم مشارکت دولت

بر اساس سازوکار  یتوسعه آموزش عال یمال نیمتضمن تام دیبا یرشد اقتصاد یگذار هیو سرما یمدل اجتماع یعمل یاجرا نیبنابرادهد. افزایش می

در مواجهه با  یخصوص یآموزش عال یبقا و منابع انسان یهایاستراتژ»ا عنوان ( پژوهشی ب3532)3رامادیتیا و همکارانباشد.  یخصوص-یمشارکت عموم

است  رییتغ یهامقاومت در برابر شوک یها برابرتر دانشگاه ظرفیتهای متکی به یخصوص یآموزش عالی بقاانجام دادند. « یاز اندونز ینشی: برییعصر تغ

مواجهه با عصر  یرا برا یدر اندونز یخصوص یآموزش عال یبقا و منابع انسان یالعه شش استراتژمط نیبقا است. ا یبخش اساس یمنابع انسان یاستراتژو 

. شاه و هاادغام ها و اکتساب ،دیجد یهاافتتاح برنامه ،فشرده یابیبرنامه بازار ی،برنامه حفظ مشتر ،تیفیک نیتضم یی،: کاراشناسایی نموده است رییتغ

مقررات و دهد انجام دادند. نتایج نشان می« و استانداردها تیفی: رشد، کایدر استرال یخصوص یآموزش عال»( پژوهشی با عنوان 3535لوییس )

 یدولت یها دانشگاهرو به رشد و کاهش بودجه  تیجمع یازهایبه ن ییدر پاسخگو یدولت یها دانشگاه یناتوان ،یمرتبط با آموزش عال یدولت یها استیس

 موسسات آموزش عالیو رشد  یخصوص یدر آموزش عال انیمشارکت دانشجو شیافزا یدیاز عوامل کل انیدانشجو تیبودن رضا نییمتعاقب آن پا و

-چالش انجام دادند. پژوهش« هند یدر آموزش عال ینقش بخش خصوص»( پژوهشی با عنوان 3532بوده است. تیواری و همکاران) ایدر استرال یخصوص

مشارکت بخش ناشی از  یمؤسسات آموزش عال سابقه یگذشته رشد ب های. در دههکرده است یسهند را برر یآموزش عال یساز یخصوص یها

درصدی  25داشته است و پیش بینی شده است این نسبت افزایش  (GERنسبت ثبت نام ناخالص ) شیدر افزا یسهم قابل توجهو  بوده است یخصوص

با رتبه بالا  انیاما قادر به جذب دانشجو افتهی شیافزا یتعداد مؤسسات خصوص اگرچههای بخش خصوصی این است که داشته باشد. یکی از چالش

ها بوده است. بنابراین و به طور کلی ناتوانی فارغ التحصیلان این موسسات، دلیل عدم استقبال برترین بودن ریفراگ ،یبرابر ،یدسترس ت،یفی. کستندین

 یبودن مؤسسات آموزش عال ریو فراگ یدسترس ت،یفی، کشود یبانیپشت یریپذتیل و مسئولمناسب که با اعتماد متقاب یچارچوب قانونایجاد یک 

 )موارد یدر آموزش عال یو خصوص یمشارکت بخش دولت یهاچالش»( پژوهشی با عنوان 3532)2سملالی و همکاران .کندمی نیرا تضم یخصوص

و  یفرهنگ ،یخیموانع تار ریتحت تأث یاجتماع یها مشارکت یکه چگونه اجرا دده ینشان م پژوهش نیاانجام دادند. « مطالعه دانشگاه ملک فیصل(

مشارکت  یعلف یها وهیش نیرا ب یمطالعه رابطه معنادار نیا جینتا .ردیگ یقرار م گریطرف د یطرف برا کی تیو درک نادرست از اهم یعاجتما

مشارکت رابطه  یفعل یها وهیو ش یتوسعه مشارکت اجتماع یها سمیمکان نیب ن،ینشان داد. علاوه بر ا ها وهیش نیا یرو شیپ یها و چالش یاجتماع

 یکالج هادهد ( در پژوهشی به بررسی آموزش عالی خصوصی کانادا در یک نگاه پرداخته است. نتایج نشان می3532قریشی) .برقرار است یدار یمعن

ثبت  شیافزا لیبه دل آموزش عالی خصوصی، 3533به سال  یپنج سال منته رد دهند.یمتشکیل کانادا را  یخصوصآموزش عالی  بخش نیبزرگتر یشغل

 است. یاو منطقه یاستان یهابر عهده دولت یخصوص یکانادا، مقررات آموزش عال دراست.  افتهیبالاتر گسترش  یلیتحص یهانهیو هز انینام دانشجو

کیفیت بالای داشته باشند. آموزش عالی دولتی  را مانند تیفیک نیو تضم یتباربخشاع یهمان استانداردها دیدر کانادا باهمچنین آموزش عالی خصوصی 

از عوامل  یکی یو خارج یداخل یتقاضاو به همین خاطر  است ی خارجی شدهدانشجوی ادیتعداد زآموزش عالی خصوصی در کانادا منجر به جذب 

 در کانادا است. یخصوصآموزش عالی  رشد

 

 

_______________________________________________________________ 
1 . Dzhikiya et al 
2 . Ramaditya et al 
3 . Semlali 



 با... ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی

 
 

 روش پژوهش .3

ها آمیخته اکتشافی)کیفی و کمی( و از نظر روش اجرای پژوهش از نوع داده بنیاد خودظهور نظر هدف کاربردی، از نظر دادهاین پژوهش از 

نظران و خبرگان آموزش عالی شامل اعضای هیات علمی جامعه آماری مرحله کیفی، کلیه صاحب )مرحله کیفی( و پیمایشی مقطعی)مرحله کمی( است.

ها و موسسات آموزش عالی غیردولتی)دانشگاه آزاد، دانشگاه پیام نور، موسسه پژوهش و برنامه ریزی آموزش عالی و موسسات هو مدیران ارشد دانشگا

نفر مصاحبه صورت  32ای که با آموزش عالی غیرانتفاعی بودند. نمونه گیری مرحله کیفی، از نوع آگاهانه و به روش گلوله برفی انجام شد به گونه

 72واحد دانشگاهی دانشگاه آزاد اسلامی و  70آماری بخش کمی شامل کلیه مدیران، معاونین و کارکنان شاغل در حوزه آموزش گرفت. جامعه 

 322نفر بودند. جهت تعیین حجم نمونه از جدول مورگان و کرجسی استفاده و  065دانشگاه و موسسه آموزش عالی غیردولتی در استان تهران به تعداد 

 . نفر انتخاب شد

ها استفاده شد. در گام اول به منظور آشنایی با مفاهیم پایه و مبانی نظری و نیز ای و میدانی برای گردآوری دادهدر بخش کیفی از دو روش کتابخانه

ها، لات، رسالهای استفاده شد و با مطالعه اسناد و مدارک شامل کتب، مقاآشنایی با مطالعات پیشین در خصوص موضوع مورد بحث از روش کتابخانه

ها، از روش میدانی استفاده شد. بدین طریق که ابتدا های اطلاعاتی، مبانی نظری و پیشینه پژوهش بدست آمد. در گام دوم به منظور گردآوری دادهپایگاه

میدانی استفاده شد. ابزار مورد  ها از روشها بدست آمد. در بخش کمی، برای گردآوری دادهبا تدوین فرم مصاحبه نیمه ساختاریافته بخشی از داده

بود که بر شاخص  87مولفه و  35بعد،  6ساخته بود که طی مرحله کیفی بدست آمد. این پرسشنامه دارای دارای استفاده در این مرحله پرسشنامه محقق

گرایی استفاده شد: بازآزمون روش انجام  وش کثرتها در مرحله کیفی از سه ریافته تعیین اعتبارای لیکرت تنظیم شده بود. برای مبنای طیف پنج گزینه

 72شوندگان جدید برای آزمون قابلیت اطمینان مدل با  درصد و استفاده از مصاحبه 77درصد پایایی، آزمون قابلیت اطمینان بین کدگذاران با  79کار با 

 ها به شرح جدول زیر است: ها داشت. نتایج اعتبارسنجی یافتهدرصد پایایی حکایت از قابلیت اعتماد کدگذاری

 

 (: نتایج بدست آمده در خصوص اعتباریابی یافته ها به روش کثرت گرایی7جدول )

 پایایی بازآزمون تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدُها روش

 %72 30 07 729 مصاحبه شونده

 %79 33 05 773 روش انجام کار

 %77 39 23 752 بین کدگذاران

 

( شد ها متنوع بوده و همسوسازی به کار گرفتههمنابع داد)ها از منابع متعددآوری دادهجمع تکنیکِ دوها نیز از یافته (تأییدپذیریروایی )تعیین  جهت

 کاملاًها ا و یافتهگرفت و در تفسیرها، پیشنهاده مجدد شد و محتوا و فرآیندهای آن مورد بازبینی قرار ه مصاحبه، بارها ارزیابیبرنام) انعطاف روشو 

( استفاده شد. اعتبار پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ بدست آمد و روایی آن از طریق روایی صوری، محتوایی )ضریب نسبی روایی منعطف عمل شد

 محتوا( و روایی سازه)تحلیل عاملی تاییدی( انجام شد.

های بدست نظری با رویکرد نظریه داده بنیاد خودظهور استفاده شد. تحلیل داده ها در بخش کیفی از روش کدگذاریبه منظور تجزیه و تحلیل داده

های کیفی با استفاده از کدگذاری باز، محوری و انتخابی و ملزومات انجام آمده در این پژوهش به صورت جداگانه صورت گرفت. به عبارت دیگر داده

توسعه آموزش عالی با  درالگوی مشارکت بخش غیردولتی ای برای تبیین ر نهایت نظریههر یک از این مراحل مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و د

ها با آزمون تحلیل های حاصل از پرسشنامه، تجزیه و تحلیل دادهآوری دادهبدست آمد. پس از تدوین پرسشنامه و جمع تقاضا محور رشته های تاکید بر

 عاملی تاییدی انجام شد. 

 

 یافته های پژوهش .4

 کیفی و کمی ارائه شده است. دو بخش در  پژوهش اجرای از های حاصلتهیاف

 



   13/ شماره  3041زمستان/       سومبیست و نشریه علمی پژوهشی مدیریت فردا/ سال 

 

411 

 

 های بخش کیفییافته 4.1

 های پژوهش از طریق فرایند کدگذاری مبتنی بر طرح نظریه داده بنیاد خودظهور تحلیل شدند. در طرح پژوهش نظریه داده بنیاد، مراحل تحلیلداده

 شد که در ادامه تشریح شده است.نتخابی انجام ها از طریق کدگذاری باز، محوری و اداده

توسعه آموزش  درمشارکت بخش غیردولتی در این مرحله از پژوهش، مفاهیم و نکات کلیدی بدست آمده در خصوص  کدگذاری باز: -1

های بدست آمده . ابتدا مفاهیم و گزارهو مصاحبه با خبرگان فهرست شدند از دو فرایند مطالعه اسناد و مدارک شامل مبانی نظری و پیشینه پژوهشعالی 

های انجام شده در داخل و از فرایند مطالعه اسناد و مدارک و پیشینه پژوهشتوسعه آموزش عالی  درمشارکت بخش غیردولتی در خصوص الگوی 

سازی )انتخاب ، یکسانهای دقیقلیلها، با انجام تحهای مستخرج شده از پژوهشخارج از کشور بررسی و فهرست شدند. عبارات، مفاهیم و گزاره

گزاره کلیدی بدست آمد که مبنای چک لیست و فرم مصاحبه نیمه ساختاریافته گردید.  38تر، حذف مفاهیم مشترک( شد. در این فرایند واژگان صحیح

مصاحبه  32به حد اشباع نظری رسیدند. طی این  هامرحله، مصاحبه 0مصاحبه و تحلیل آنها طی  32در گام بعدی مصاحبه با خبرگان انجام شد. با انجام 

های بخش قبلی یعنی مطالعه اسناد و مدارک تلفیق شدند و در مجموع حاصل طی دو مرحله های بدست آمده با گزارهگزاره بدست آمد. گزاره 377

مقوله فرعی تحت عنوان  77ها نهایتاً از گزارههای مشترک و ادغام برخی مصاحبه و مطالعه اسناد و مدارک و جرح و تعدیل و همچنین حذف گزاره

مقوله  77بندی شدند و با ادبیات و مبانی نظری مطابقت داده شدند. های بزرگتری طبقهکدهای باز احصاء شد. سپس کدهای شناسایی شده در دسته

 اصلی ارائه شده است.    های فرعی ومقوله 7بندی شدند که در جدول شماره مقوله اصلی دسته 35فرعی اولیه در قالب 

ها در نظریه پردازی داده بنیاد در این پژوهش است. هدف این کدگذاری محوری مرحله دوم تجزیه و تحلیل دادهکدگذاری محوری:  -2

کدگذاری حول های تولید شده در مرحله کدگذاری باز است. این کدگذاری، به این دلیل محوری نامیده شده که مرحله برقراری رابطه بین مقوله

است. این مقوله به عنوان « توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی »یابد. در این تحقیق مقوله اصلی تحت عنوان یک مقوله تحقق می« محور»

ای مصاحبه شوندگان، به هها و نقل و قولتوان ردپا و اثر آن را در اغلب دادهانتخاب شده و در مرکز مدل قرار گرفته است، زیرا می« پدیده مرکزی»

اقتصادی، گسترش و تنوع  -های دیگر عبارتند از: گسترش کیفی آموزش، مالیها به آن ربط داده شدند. مقولهوضوح مشاهده کرد. سپس دیگر مقوله

مقوله  77کند. بنابراین ایان میهای اصلی را نمخدمات، بازار و ارتباطات، تغییر و نگاه حمایتی، زیرساختی. الگوی کدگذاری، روابط فیمابین مقوله

توسعه آموزش  درمشارکت بخش غیردولتی ها با پدیده مرکزی یعنی بندی شدند و ارتباط مقولهبعد طبقه 6مقوله اصلی بدست آمده در ذیل  35فرعی و 

حوری بدست آمده به شرح مشخص شدند. برای کدگذری محوری در این پژوهش از الگوی کدگذاری نظری استفاده شده است. کدهای معالی 

 باشد:( می3جدول شماره )

 

 توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی (: ابعاد، مقوله های اصلی و فرعی الگوی 3جدول )

 شماره مقوله های فرعی مقوله های اصلی)مولفه ها( ابعاد

 گسترش کیفی آموزش

 6-7 نظام ارزیابی کیفیت و صلاحیت حرفه ای

 77-8 محصولسفارشی سازی 

 72-73 محتوای آموزشی

 78-70 ساختار آموزشی

 اقتصادی-مالی

 35-77 بازار کار

 32-37 آمایش سرزمین

 27-30 تامین منابع

 گسترش و تنوع خدمات
 22-23 خدمات آموزشی

 28-20 خدمات پژوهشی



 با... ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی

 
 

 شماره مقوله های فرعی مقوله های اصلی)مولفه ها( ابعاد

 25-27 ای علمی و اجراییخدمات حرفه

 بازار و ارتباطات

 26-27 المللی مبادلات علمی بین

 29-28 بازاریابی

 02-05 تجاری سازی

 تغییر و نگاه حمایتی
 06-02 اجتماعی

 65-08 فرهنگی

 زیرساختی

 66-67 قانونی

 85-68 ساختاری

 82-87 مدیریتی

 87-80 انسانی

 77-89 کالبدی -فنی

 

-ها مشخص شد و الگوی نظریه برخاسته از دادهیه، روابط بین مقولهدر نهایت در مرحله کدگذاری انتخابی و خلق نظرکدگذاری انتخابی:  -3

توسعه آموزش  درمشارکت بخش غیردولتی گیری از نظرات خبرگان حوزه آموزش عالی، الگوی ها شکل گرفت. در این مرحله نیز پژوهشگر با بهره

 عد ترسیم نموده است. ب 6مقوله اصلی )کد محوری( و  35مقوله فرعی)کد باز(،  77را مشتمل بر  عالی

های انجام شده چندین بار مورد بررسی قرار گرفت و سازی و پالایش نظریه، متن مصاحبهدر طول فرایند کدگذاری و فرایند تلفیق جهت یکپارچه

ه از آن جهت نزدیک ( و استفادهای تقاضامحوربا رویکرد رضته توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی بعد از مشخص شدن مقوله محوری )

های های اصلی و فرعی بودند، مورد توجه قرار گرفت. بر همین اساس، روابط بین مقولههایی که بیانگر روابط بین مقولهها، عبارات و ایدهکردن مقوله

لگوی خودظهور، با روابطی که های آشکار شده در قالب اشکل گرفت. نهایتاً مقوله توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی اصلی و الگوی 

 صورت زیر تعیین شدند. بین آنها وجود دارد، به

سازی و شرایط اقتصاد بازار آزاد سودمند است لیکن اهمیت و نقش های بدست آمده حکایت از آن دارد که سخن گفتن از خصوصیابعاد و مولفه

آورد چه برسد به حمایت از بخش کند. ایران یکی از کشورهایی است که کمترین حمایت را از بخش آموزش عالی به عمل میدولت را انکار نمی

غیرانتفاعی در نظر بگیریم -ها و موسسات آموزش عالی غیردولتیخصوصی یا غیردولتی. در بخش آموزش عالی اگر بخش خصوصی واقعی را دانشگاه

ها و موسسات آموزش عالی دولتی و دانشگاه آزاد درصد است و یک انحصار دو قطبی شامل دانشگاه 2/2ش عالی تنها سهم آنان از کل عرضه آموز

سازی، ایجاد یک فضای گفتمان اجتماعی میان ذینفعان قبل از هر چیز برای موفقیت خصوصیاسلامی بر ابزار خدمات آموزش عالی حاکم است. 

های خاص در نظر گرفته شود. اما ای برای گروهسازی مهم این است که نبایستی امتیاز ویژهافیت در خصوصیضروری است. همچنین برای ایجاد شف

مدل مفهومی بدست آمده بر اساس دیدگاه خبرگان در این پژوهش بیانگر آن است که چند عامل یا بعد اساسی باید در خصوص مشارکت بخش 

گیرد. یکی اینکه باید کیفیت آموزش در بخش خصوصی از طرق مختلف افزایش یابد. یکی از این روشها غیردولتی در توسعه آموزش عالی مدنظر قرار 

التحصیلان است. تغییر محتوای آموزشی با افزایش دروس کابردی و عملی و مهارت آموزی یکی از ای اساتید و فارغارزیابی و تایید صلاحیت حرفه

تواند میزان ظرفیت و پتانسیل بخش گر از عوامل، عامل مالی است که بازار کار و آمایش سرزمین از میروشهای افزایش کیفیت آموزش است. یکی دی

های تامین منابع مالی تبادل استاد و دانشجو و خصوصی را مشخص نماید و صرفاً بر اساس نیاز ظرفیت هر کد رشته محل ایجاد شود. یکی از روش

زی ایجاد می کند. همچنین بکارگیری اساتید بایستی از قالب های مرسوم خارج شود و اساتید به دنبال گرفتن دانشجوی خارجی است که درآمد ار

های اقتصادی باشند و دانشگاه از محل قراردادهای آنها ضمن پرداخت حقوق اساتید برای خودش درآمد های کاری از صنایع و بنگاهگرفتن پروژه

های های خارجی تفاهم نامه ببندند و پروژهنام برد بحث بازاریابی است. دانشگاه خصوصی باید با دانشگاه توانکسب نماید. از عوامل دیگری که می

های خارجی در دانشگاه آنها به ها اعزام کنند و بالعکس اساتید دانشگاهپژوهشی در آنها کشورها انجام دهند، اساتید خود را برای تدریس به آن دانشگاه
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تواند به افزایش مشارکت ها وارد شوند. عامل دیگری که میطح کیفی دانشگاه بالا برود و دانشجویان ترغیب شوند در این دانشگاهتدریس بپردازد تا س

باشد. باید مشاوره های فنی به ای میهای آموزشی، پژوهشی و خدمات حرفهشان در حوزههای خصوصی کمک کند تنوع و گسترش خدماتدانشگاه

های کاربردی های پژوهشی را شناسایی کنند و به صنایع پیشنهاد پژوهشها اولویتخودشان بر اساس مسائل و مشکلات صنایع و بنگاهصنایع بدهند و 

ای اجازه پذیرش الزحمه دریافت کنند. قوانین و مقررات باید اصلاح شود به هر دانشگاه خصوصی در هر منطقهبدهند و در صورت حل مشکل آنها، حق

آموزی کنند و جذب ها مهارتهای دانشگاهی ایجاد کنند و در آن صنایع و بنگاهها باید متناسب با صنایع دور و بر خود، رشتهندهند. دانشگاهدانشجو 

ها ین دانشگاههای پرتقاضا بسیار اثرگذار است و افرادی که به دنبال کار و شغل مناسبی هستند به اها نیز بشوند. این شیوه جذب برای رشتههمان بنگاه

شود و اگر آن عرصه برایش سود نداشته باشد یا توان گفتن بخش خصوصی در اکثر مواقع برای کسب سود وارد یک عرصه میشوند. نهایتاً میوارد می

هم شود، به لحاظ های لازم باید فراشود. لذا برای افزایش مشارکت بخش خصوصی در آموزش عالی زیرساختشود یا زود از آن خارج میوارد نمی

ریزی و اقدامات لازم انجام شود، از طریق ارتباطات و بازاریابی متقاضیان خدمات دانشگاهی )چه دانشجو برای آموزش و چه اجتماعی برنامه-فرهنگی

موزش را گسترش داد و ها برای پژوهش و مشاوره و نیروی فنی و با دانش( را ترغیب به ورود به بخش خصوصی کرد، خدمات علمی و کیفیت آبنگاه

 ها سوق داد.  برای دستیابی به سود بازار را رصد کرد و منابع مالی سرگردان را به سمت خدمات ویژه قابل ارائه توسط دانشگاه

ه آموزش توسع درمشارکت بخش غیردولتی بکارگیری سایر عوامل موثر بر  نحوه از روایتی مراحل قبل، از استخراجی هایمقوله و مفاهیم براساس

  ترسیم شده است.  توسعه آموزش عالی درمشارکت ( به عنوان الگوی فرایند کدگذاری 7تشریح شده است که به صورت شماتیک )شکل  عالی

 

 
 

 های محقق(.؛)یافتهتوسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی (: الگوی فرایند کدگذاری 7شکل )
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 ای بخش کمییافته ه 4.2

ها اسمیرنوف نرمال بودن توزیع داده-ها، ابتدا از طریق آزمون کلموگروفهای پارامتریک در تجزیه و تحلیل دادهقبل از استفاده از آزمون

 ها مورد بررسی قرار گرفت کههای کجی و کشیدگی نیز نرمال بودن داده(. سپس از طریق شاخصK-S ،322=df ،72/5=sig= 28/7مشخص شد)

های پارامتریک و بطور خاص آزمون تحلیل عاملی مندی از آزمونها گردید و بر این اساس امکان بهرهنتایج بدست آمده منجر به تایید مجدد توزیع داده

 های این پژوهش مهیا است. برای تحلیل داده

ین متغیرهای مشاهده شده و مکنون استفاده شد که در ادامه به منظور بررسی سؤالات تحقیق از آزمون تحلیل عاملی تأییدی برای معناداری رابطه ب

استفاده شد و به دنبال  مدیران، معاونین و کارکنان شاغل در حوزه آموزشنفر از  322ارائه شده است. برای انجام تحلیل عاملی تائیدی از نظر 

 باشند؟ساختار عاملی هماهنگ در قالب مدل پیشنهادی برخوردار میهای شناسایی شده از یک ایم که آیا عناصر و شاخصپاسخگویی به این سوال بوده

داری مربوط به هر یک از ابعاد در حد قابل قبول است. نتایج بدست آمده حاکی از آن نتایج بدست آمده نشان داد بارهای عاملی و ضرایب معنی

های اصلی و فرعی ند. از آنجا که بار عاملی تمام متغیرهای مشاهده شده)مقولهتوانند متغیر پنهان را تبیین کناست که متغیرهای مشاهده شده به خوبی می

های اصلی)متغیر های فرعی)متغیر مشاهده شده( با مقوله اصلی)متغیر پنهان( و بین مقولهباشد، بنابراین رابطه مطلوبی بین مقولهمی 2/5و ابعاد( بزرگتر از 

داری ضرایب بین متغیرهای آشکار و همچنین معنی آنها دارند. گیریاندازه در و معناداری مهم ار است و نقشمشاهده شده( با ابعاد )متغیر پنهان( برقر

های برازش مدل نیز نتایج باشند. در خصوص شاخصدار میبرای تمامی سوالات معنی tبررسی شده است که نتایج نشان داد مقادیر  50/5پنهان در سطح 

 (. 2ز برازش مناسبی برخوردار است. )جدول بدست آمد نشان داد الگو ا

 

  توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی  برازش ابعاد الگوی نیکویی های(:  شاخص3جدول)

X ابعاد مدل
2
/df RMSEA P-value GFI AGFI 

 95/5 92/5 555/5 588/5 27/3 گسترش کیفی آموزش

 97/5 93/5 555/5 529/5 62/3 اقتصادی-مالی

رش و تنوع گست

 خدمات
66/3 522/5 555/5 97/5 95/5 

 95/5 93/5 555/5 563/5 87/3 بازار و ارتباطات

 97/5 92/5 555/5 528/5 85/3 تغییر و نگاه حمایتی

 97/5 92/5 555/5 567/5 67/3 زیرساختی

 
 بنابراین، پاسخ به سوال های پژوهش به طور خلاصه بدین شرح است: 

هتای تقاضتا   با تاکید بر رشتته  توسعه آموزش عالی درهای سازنده الگوی مشارکت بخش غیردولتی خصها و شاابعاد، مولفه (1

 کدامند؟ محور

 های تقاضا محوربا تاکید بر رشته توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی در بخش کیفی، پژوهش حاضر بیانگر آن است که الگوی 

بعد مورد تایید کاربران قرار گرفت.  6مقوله اصلی و  35مقوله فرعی،  78بعد بود که در بخش کمی همه  6مقوله اصلی و  35مقوله فرعی،  77دارای 

 ( نشان داده شده است. 3مطابق شکل ) توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی عوامل تشکیل سازنده الگوی 

توجه به اینکه، ماهیت نظام آموزش عالی  باتوان گفت فی آموزش میهای پژوهش به طور خاص بعد اول الگو یعنی گسترش کیدر تبیین یافته

اندرکاران این مراکز باید با اتخاذ رویکرد افزایش کیفیت دائمی و مستمر به منظور غیرانتفاعی است، مؤسسات آموزش عالی بخش خصوصی و دست

پردازند تا بتوانند به کسب جایگاه مطلوبی در بین افراد جامعه و در کسب مزیت رقابتی در بین دیگر مؤسسات آموزش عالی خصوصی، به ارائه خدمت ب

بین دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی دولتی و غیردولتی و خصوصی دست یابند و این امر در صورتی امکان پذیر خواهد بود که با توجه به 
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کیفیت ارائه خدمات خود به انحاء مختلف بپردازند و هیچگاه به  درآمدهای محدود این بخش از آموزش عالی به جای توجه به سودآوری به افزایش

   .شوندقیمت کسب سود بیشتر از کیفیت خدمات خود نکاهند چون در چنین شرایطی به مرور زمان ضعیف و در نهایت منحل می

کند در سازی آموزش عالی ایفا میوصیترین نقش را در توسعه کیفی خصبا توجه به اینکه توجه به بحث کیفیت ارائه خدمات، اصلیهمچنین 

تواند شود، میهای مدیریت کیفیت به منظور ارتقای حداکثری کیفیت خدمات مختلفی که در آموزش عالی خصوصی ارائه میگیری از شیوهنتیجه بهره

بهبود کیفیت مستمر آشنا شوند و  های مختلفهاندرکاران این بخش با آشنایی با شیوبه تضمین کیفیت این بخش کمک کند. بنابراین نیاز است که دست

 . متناسب با شرایط مؤسسات خود از شیوه مناسب استفاده کنند

تواند به آموزش عالی خصوصی کمک کند نظام ارزیابی کیفیت است که یکی نهاد بیرونی کلیه موسسات را یکی دیگر از اقدامات کیفی که می

کنند علاقه مندان به آموزش آنها را انتخاب کنند. این یافته ای که کسب میرا مشخص کند و از طریق رتبهای آنها ارزیابی نماید و صلاحیت حرفه

(، 7293(، جمشیدی و همکاران )7297زاده و همکاران)(، منجم7298نیا و همکاران)(، ملکی7296ابراهیم و رضائیان)های توکل، نوهپژوهش با پژوهش

 (، همخوانی دارد.3537خالوکاوا) (،3537بافوئه و بونیه)-(، آدو3533(، سان)3532(، علی)7297لحی، روشن و حاتمی)(، صا7292مقدم و نادری)رسته

با توجه به مبتنی بودن ویژگیهای آموزش عالی خصوصی بر توان گفت اقتصادی الگو می-های پژوهش به طور خاص بعد مالیدر تبیین یافته 

های تر نسبت به بخش دولتی و بر اساس نیازهای بخشهایی متنوعن بخش از آموزش عالی نیاز است که به ارائه رشتههای بازار، ایویژگیها و مکانیسم

خود  مختلف بازار کار بپردازد تا به این صورت به خدمات خود تنوع بخشد. مؤسسات آموزش عالی خصوصی نیاز است از نیازها و انتظارات متقاضیان

. برای این مهم آمایش سرزمینی می تواند تاحدی زیادی کمک کننده باشد و های آموزشی بپردازندریزیبر آن اساس به برنامه به درستی اطلاع یابند و

ها اقدام به جذب دانشجو کنند و هم های هر منطقه را نیز مشخص کند تا دانشگاههای هر منطقه را شناسایی کند و از طرف دیگر ظرفیتنیازمندی

کند و با ای و پژوهشی ارائه کنند به این صورت به بازار کار توجه شده است و دانشگاه به راحتی خود را منطبق با نیازهای بازار کار میخدمات مشاوره

(، 3575(، کاسیلاس)7293(، جمشیدی و همکاران)7298نیا و همکاران )های ملکیرسد. این یافته با پژوهشدادن خدمات علمی، به کسب درآمد می

  ( همخوانی دارد. 3537بافوئه و بونیه)-(، آدو3550(، آلتباخ و لوی)3575و)آلم

با توجه به محدودیتهای مالی مؤسسات آموزش توان گفت های پژوهش به طور خاص بعد سوم الگو یعنی گسترش و تنوع خدمات میدر تبیین یافته

های مناسب به تقویت و توسعه فعالیتهای مختلف آموزشی، تخاذ سیاستاندرکاران این بخش، با اعالی خصوصی، نیاز است که مسئولین و دست

اند به دلیل نزدیکی آنها هایی که در کنار صنایع ایجاد شده. دانشگاهای بپردازند تا از این طریق بتوانند به جذب درآمد بیشتر نائل شوندپژوهشی و مشاوره

ها جلسات حضوری داشته باشند و مشکلات موجود را با با مدیران و مسئولان صنایع و بنگاه تواننداز نظر جغرافیایی، دسترسی بیشتری دارند و می

فنی و کاربردی مشکلات صنایع یا مشکلاتی که صنایع برای منطقه  -های علمیای یا انجام پژوهشیکدیگر بررسی کنند و نهایتاً با دادن خدمات مشاوره

تر توانند موفقهایی که از آنها فاصله دارند میکنند و به این طریق نسبت به دانشگاهکارهای حل مشکل ارائه میکنند یا راهاند را حل میبه وجود آورده

های قورچیان و های پژوهشتر است. این یافته با یافتههای خصوصی این مناطق فراهمتر برای دانشگاهباشند. بنابراین شرایط عرضه خدمات متنوع

  ( همخوانی دارد.3537بافوئه و بونیه)-(، آدو7293) (، نادری و همکاران7299(، رضائیان)7296نوه ابراهیم و رضائیان)توکل، (، 7278حیدری)

با توجه به کمبود منابع مالی در مؤسسات آموزش عالی توان گفت های پژوهش به طور خاص بعد چهار الگو یعنی بازار و ارتباطات میدر تبیین یافته

گذاری در مؤسسات خود کند که های مختلف جهت سرمایههای صحیح اقدام به جلب اعتماد افراد و گروهریزیتواند با برنامهمیخصوصی، این بخش 

-پذیر است که افرادی که در صدد تأسیس مؤسسات آموزش عالی خصوصی هستند با رایزنیاین کار عمدتاً در مراحل قبل از تشکیل مؤسسات امکان

توانند از طریق بازاریابی علمی و اصولی و تضمین سودآوری برای سرمایه . همچنین میداران را جلب کنندانند مشارکت سرمایههای مختلف خود بتو

های اقتصادی گذاری بخش خصوصی باید از طریق صنایع و بنگاهگذاران، آنها را ترغیب کنند در این زمینه سرمایه گذاری کنند. مهمترین بخش سرمایه

گذاری کنند و از نتایج علمی در رفع مشکلات استفاده کنند. موضوع توانند سرمایهکه درآمدزا هستند و برای رفع نیازمندیهای خود می صورت گیرد

بردار محصولات عمدتاً صنایع مهم دیگری که می تواند به این بخش کمک نماید تجاری سازی محصولات دانشگاه های بخش خصوصی است که بهره

نیا و (، ملکی7299رضائیان)های پژوهش های غیردولتی باشد. این یافته با یافتهتواند منبع درآمدی خوبی برای دانشگاهی اقتصادی هستند و میهاو بنگاه



 با... ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی

 
 

(، داکیک و 3532(، علی)7297(، صالحی، روشن و حاتمی)7293(، جمشیدی و همکاران )7297(، دادجوی توکلی و همکاران)7298همکاران)

بندی دانشگاهها و اعتبارسنجی آنها، یکی از معیارهای رتبهتوان گفت همچنین در راستای این یافته پژوهش می( همخوانی دارد. 3577فی)مصط-کرولی

تلاش در راستای جذب المللی و با افزایش تبادلات علمی بینتوانند باشد، مؤسسات آموزش عالی خصوصی میتعداد دانشجویان خارجی آنها می

که این یافته با  المللی هم این شاخص را در خود افزایش دهند و هم با کسب شهریه از این دانشجویان به نوعی به درآمدزایی بپردازندن بیندانشجویا

 ( نیز همخوانی دارد. 3577یافته پژوهش تام)

تواند به هایی که میبا توجه به اینکه یکی از شیوهتوان گفت های پژوهش به طور خاص بعد پنجم الگو یعنی تغییر و نگاه حمایتی میدر تبیین یافته

اندرکاران آموزش عالی خصوصی کشور باید به این امر توجه باشد، دستهای مشابه موفق میکاوی تجارب سازمانموفقیت سازمانها یاری رساند بهینه

اند هایی که آنها در پیش گرفتهها و شیوهتوانند با راهیداشته باشند که با بررسی تجارب مؤسسات آموزش عالی خصوصی موفق داخلی و خارجی، م

با توجه به اینکه یکی از . از طرف دیگر آشنا شوند و به جای آزمون و خطا کردن، بر اساس شرایط خود از تجارب دیگر مؤسسات موفق استفاده کنند

باشد، در آموزش عالی راستای رسیدن به اهداف سازمان می رموز موفقیت سازمانها در عصر حاضر، مشارکت تمامی بخشهای مختلف سازمان در

های متفاوت، امور تواند موجبات موفقیت سازمان را فراهم آورد. چون با مشارکت افراد با تخصص و تجربهخصوصی نیز، مشارکت افراد با یکدیگر می

تواند تمامی مسائل را در ارتباط با یکدیگر مد نظر قرار این امر میگیرد و شود و مدنظر قرار میهای مختلف بررسی میآموزش عالی خصوصی از جنبه

اندرکاران این در آموزش عالی خصوصی نیز نیاز است که دست .باشدیکی از رموز موفقیت مدیریت، هدفگذاری صحیح می. همچنین داده و حل کند

 . های لازم و مناسب را اتخاذ نمودس اهداف شفاف بتوان استراتژیگذاری بپردازند تا بر اساای شفاف به هدفبخش نیز به درستی و به گونه

-از طریق سرمایه های غیردولتیدانشگاهبرای این که این توان گفت های پژوهش به طور خاص بعد ششم الگو یعنی زیرساختی میدر تبیین یافته

-طمینان از عملکرد صحیح خود در چارچوب قوانین و مقررات، نیازمند بهرهشوند و برای انجام کلیه امور خود به دلیل اگذاری و درآمد خود اداره می

باشند که بتواند در امور مختلف اداری، مالی و آموزشی و پژوهشی از گیری از نظرات یک مشاور حقوقی آشنا به قوانین و مقررات آموزش عالی می

نیز یکی از الزامات خرد قانونی است « زدایی و حذف مقررات دست و پاگیرمقررات»عملکرد صحیح این بخش از آموزش عالی اطمینان حاصل کنند. 

رسان باشد. چنانچه مؤسسات آموزش عالی خصوصی سعی کنند در درون خود از سازی آموزش عالی یاریتواند در توسعه کیفی خصوصیکه می

توانند فرآیند انجام امور مختلف خود را تسهیل کنند و به جای درگیر میزدایی بپردازند، مقررات دست و پاگیر پرهیز کنند و تا حد امکان به مقررات

. به عبارت دیگر توجه به زیرساختهای قانونی از جمله شدن در قوانین و مقررات اضافی و غیرضروری بر ارتقا و بهبود کیفیت عملکرد خود تمرکز کنند

(، جمشیدی و 7297زاده و همکاران )(، منجم7296ابراهیم و رضائیان)توکل، نوهپژوهش  هایهای مهم در این خصوص است که این یافته با یافتهمولفه

توان گفت ارائه آموزش با همچنین در حوزه زیرساختهای آموزش عالی خصوصی می( همخوانی دارد. 3579(، ژیائو)3533(، سان)7293همکاران)

های نوین آموزشی صورت پذیرد تا بتواند کیفیت گیری از روشها و فناوریو با بهرههای نوین هدر صورتی محقق خواهد شد که آموزش به شیو کیفیت

کالبدی و ساختاری پیش نیاز  -. لذا زیرساختهای فنیارائه آموزش را ارتقا بخشد و زمینه موفقیت بیشتر مؤسسات آموزش عالی خصوصی را فراهم آورد

( 3537(، خالوکاوا)7293( و جمشیدی و همکاران)7278آقا و همکاران)(، آل3559اه و براون)های شآموزش با کیفیت است. این یافته نیز با یافته

با توجه به اینکه مدیران و هیأت مؤسس مؤسسات آموزش عالی توان بیان کرد که همخوانی دارد. در خصوص زیرساخت مدیریتی و ساختاری نیز می

-گذارند، نیاز است که این افراد از توان و تجربه و هوشمندی لازم جهت برنامهؤسسات را میخصوصی، افراد کلیدی هستند که سنگ بنای اولیه این م

گذاری یک نظام درست در مؤسسه خود، گام به گام به سمت موفقیت پیش روند. چنانچه مدیران ریزی صحیح آموزشی برخوردار باشند تا بتوانند با پایه

گیری مؤسسات آنها دچار مشکل خواهد بود و در بلندمدت این مشکلات افزایش خواهند د، از ابتدای شکلو مؤسسین این مراکز افرادی بی تجربه باشن

این یافته پژوهش نیز با . گیرندگان این مراکز، قابل جبران نخواهد بودتجربگی و عدم توانمندی لازم تصمیمیافت و در برخی موارد ضررهای ناشی از بی

 ( همخوانی دارد.3533(، سان)3532(، علی)7292مقدم و نادری)(، رسته7293(، جمشیدی و همکاران)7297و همکاران)زاده های پژوهش منجمیافته
 

 ؟ چیست تقاضا محور هایرشته توسعه آموزش عالی با تاکید بر درالگوی مشارکت بخش غیردولتی  (2

مقوله فرعی  87مقوله اصلی و  35بعد،  6دارای  آموزش عالیتوسعه  درمشارکت بخش غیردولتی الگوی های بخش کیفی و کمی، بر اساس یافته

 در نموده ارائه پژوهشگر مدلی که زیرا بود تجربی استراتژی نظر از فوق مدل. مورد تایید کاربران قرار گرفت و مدل از برازش مناسبی برخوردار بود

 منطق منظر از طرفی از. است کاربردی چرا که باشد می پراگماتیسم نوع زا فلسفی منظر از. بود خواهد مؤثر و فرد و گروه اثرگذار سازمان، عملکرد
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در  توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی عوامل سازنده و الگوی نهایی  .باشدمی هنجاری نوع از الگو نظر از و استقرایی نوع از پژوهش

نشان داده شده است(: 3شکل  قالب مدل داده بنیاد خودظهور به شرح زیر می باشد)الگوی نهایی در  

 شاخص(، محتوای  0شاخص(، سفارشی سازی محصول) 6ای)مولفه نظام ارزیابی کیفیت و صلاحیت حرفه 2: با بعد گسترش کیفی آموزش

 شاخص(؛  2شاخص( و ساختار آموزشی) 2آموزشی)

 شاخص(؛ 8ن منابع)شاخص( و تامی 2شاخص(، آمایش سرزمین) 2مولفه بازار کار) 2: با اقتصادی -بعد مالی 

 2ای علمی و اجرایی)شاخص( و خدمات حرفه 2شاخص(، خدمات پژوهشی ) 2مولفه خدمات آموزشی) 2: با بعد گسترش و تنوع خدمات 

 شاخص(؛

 شاخص(؛ 2شاخص( و تجاری سازی) 2شاخص(، بازاریابی) 2مولفه مبادلات علمی بین المللی) 2: با بعد بازار و ارتباطات 

 شاخص(؛  2شاخص(، فرهنگی) 2مولفه اجتماعی) 3با  ه حمایتی:بعد تغییر و نگا 

 شاخص(، زیرساخت  2شاخص(، زیرساخت مدیریتی) 2شاخص(، زیرساخت ساختاری) 6مولفه زیرساخت قانونی) 0: با بعد زیرساختی

 شاخص(.  2کالبدی)-شاخص( و زیرساخت فنی 2انسانی)

 

 
های محقق(.؛)یافتهوسعه آموزش عالیت درمشارکت بخش غیردولتی (: الگوی نهایی 3شکل )  

 

 

 



 با... ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی

 
 
 چگونه است؟ های تقاضا محورتوسعه آموزش عالی با تاکید بر رشته دراعتبار الگوی مشارکت بخش غیردولتی  (3

ین نتیجه بر های بدست در حد مناسبی بودند. اداری برای کلیه مقولهها نشان داد که کلیه ضرایب استاندارد و ضرایب معنینتایج تجزیه و تحلیل داده

های اصلی با های اصلی و مقولههای فرعی با مقولهاساس اجرای آزمون تحلیل عاملی تاییدی بدست آمد که موید این مطلب بود که ارتباط بین مقوله

آزمون تحلیل عاملی ایج در این خصوص نت همچنین بودند. 96/7داری بزرگتر از و در حالت ضرایب معنی 2/5ابعاد مدل در حالت استاندارد بزرگتر از 

، 2دو به درجه آزادی کوچکتر از های برازش مدل نشان داد که مدل و اجزای آن از برازش خوب و قابل قبولی برخوردار هستند. نسبت خیتاییدی و شاخص

های برازندگی ته و سایر شاخص، شاخص نیکویی برازش، شاخص نیکویی برازش تعدیل یاف57/5مقدار جذر میانگین مجذورات خطای تقریب کوچکتر از 

از تناسب  توسعه آموزش عالی درمشارکت بخش غیردولتی الگوی توان گفت بدست آمدند که برازش مناسب مدل را نشان دادند. لذا می 9/5بزرگتر از 

 خوبی برخوردار است. 

های طراحی شده با شی به این موضوع نپرداخته است و الگوها و مدلهای صورت گرفته، علیرغم اینکه تاکنون پژوهاما از حیث مقایسه با نتایج سایر پژوهش

ها نیز با پژوهش حاضر شباهتها و تفاوتهایی دارند که از عنوان مشارکت در توسعه آموزش عالی غیردولتی از منظر تامین مالی انجام شده است، اما همین پژوهش

نیا و (، ملکی7299(، رضائیان)7296های توکل، نوه ابراهیم و رضائیان)پژوهش حاضر با پژوهشتوان گفت: نتایج حیث همخوانی و عدم همخوانی نتایج می

(، نادری و 7292مقدم و نادری)(، رسته7293(، جمشیدی و همکاران)7297(، دادجوی توکلی و همکاران)7297زاده و همکاران)(، منجم7298همکاران)

(، داکیک و 3579) 5(، ژیائو3537)1خالوکاوا (،3537)3بافوئه و بونیه-(، آدو3533)1(، سان3532)4علی (،7297(، صالحی، روشن و حاتمی)7293) همکاران

سازی، ایجاد یک قبل از هر چیز برای موفقیت خصوصی( بیان کردند که 7297در این راستا صالحی و همکاران)(، همخوانی دارد. 3577)1مصطفی-کرولی

های ای برای گروهسازی مهم این است که نبایستی امتیاز ویژه ضروری است. همچنین برای ایجاد شفافیت در خصوصیفضای گفتمان اجتماعی میان ذینفعان، 

که در این زمینه باید مورد توجه قرار گیرد، عبارت است از: التزام و پایبندی به استانداردهای تعیین شده، انتشار شفاف  خاص در نظر گرفته شود. موارد دیگری

 .دهدبالاخره اینکه هر راهکاری که رقابت را افزایش دهد، شفافیت را نیز افزایش می و های عمومیشرایط واگذاری و نوع قرارداد از طریق رسانه اطلاعات،

 

 بحث و نتیجه گیری .5

 نتیجه گیری

ت. بخش اعظم نظام آموزش عالی های پژوهش حکایت از آن دارد که آموزش عالی در کشور دارای سه ضلع یا سه بخش کاملاً متفاوت اسیافته

دهد و حتی اگر تقاضا های خود به حیات خود ادامه میهای آن بر عهده دولت است لذا این بخش بدون توجه به هزینهکشور دولتی است و کلیه هزینه

گذاری غیردولتی است لیکن سیاست دهدکند. یک بخش دانشگاه آزاد اسلامی است که علیرغم اینکه نشان میهم کم شود تفاوت چندانی برایش نمی

-های آن از طریق خودش تامین میتوان گفت کاملاً خصوصی است هرچند که هزینهدر آن و انتخاب روسای آن بر عهده نظام دولتی است و لذا نمی

-ام آموزشی را شامل میشود. بخش سوم مراکز و موسسات آموزشی غیرانتفاعی است که به طور کامل خصوصی هستند هرچند بخش کوچکی از نظ

 شوند. در این پژوهش محقق روی دانشگاه آزاد و سایر مراکز غیردولتی تمرکز کرده است تا الگویی برای مشارکت آنها ارائه نماید. 

ها و ترین دغدغهتواند یکی از عمدهشدن آموزش عالی می از یک طرف، بازاریدر راستای این مهم نتایج پژوهش حاضر بیانگر آن است که 

جویی و گسترش مرزهای دانش شود. ولی ها در حقیقتشدن باشد که ممکن است موجب تحریف مأموریت و تزلزل دانشگاهتهدیدهای ناشی از جهانی

و ارتقای  (هااز رهگذر رقابت میان دانشگاه)تواند موجب افزایش کیفیت آموزش و پژوهش دانشگاهشدن آموزش عالی میاز طرف دیگر، بازاری

شدن حرکت کنند برای ها به سمت بازاریها شود؛ زیرا هنگامی که دانشگاهاز سوی ذینفعان به دانشگاه (ویژه منابع مالیبه)کارایی در تخصیص منابع

های نند هزینهتواکردن خدمات آموزشی و پژوهشی و محاسبه قیمت واقعی آنها خواهند کرد و از این طریق میهای خود، اقدام به اقتصادیتأمین هزینه

شدن اریآموزش عالی را از ذینفعان واقعی مطالبه کنند و وابستگی خود را به بودجه دولتی و منابع عمومی به حداقل برسانند. به عبارت دیگر، باز

_______________________________________________________________ 
1 . ALI 

2 . Sun 

3 . Adu-Baffoe1 & Bonney 
4 . Khallokova 

5 . Xiao 
6 . Đokić1 & Kerolli-Mustafa 
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 (ها به عنوان متقاضیخانوادهکننده و هم ها به عنوان عرضههم دانشگاه)شدن رفتار تخصیص منابع ذینفعان مختلفتواند منجر به بهینهآموزش عالی می

  جلوگیری شود. (منابع مالی، عمر یا زمان دانشجویان و غیره)شود و از اتلاف منابع

های آموزشی و پژوهشی خود را مطابق استانداردهای جهانی به متقاضیان ارائه کنند، معضل بیکاری های کشور بتوانند برنامهدر صورتی که دانشگاه

سهولت حل خواهد شد، زیرا در چنین  های فراگرفته شده با نیازهای واقعی جامعه و صنعت بهصیلان و نبود ارتباط بین آموزشالتحبسیاری از فارغ

شود و دانشجویان با تسلط بر های دانش و تکنولوژی بازنگری میمتناسب با جدیدترین پیشرفت شده به دانشجویان دائماًهای درسی ارائهشرایطی، برنامه

  ها و شرکتهای مختلف مشغول به کار شوند.راحتی خواهند توانست فراتر از مرزهای جغرافیایی، در سازمانالمللی بهای علمی و بینهزبان

های خارجی باید های لازم برای مبادلات آموزشی و پژوهشی با دانشگاهبرای جذب دانشجویان خارجی و کسب توانمندی غیردولتیهای دانشگاه

ها باید ضمن رصد مستمر و بینی کنند. از این منظر، دانشگاههای آموزشی و پژوهشی خود پیشلازم را به منظور ارتقای کیفیت برنامه هایمکانیسم

 دهی کنند. در چنین وضعیتی،های آنها مجهز و جهتهای خود را در مسیر تحقق خواستهبرنامه (المللیداخلی و بین)های متقاضیان شناسایی نیازمندی

 .ها پویایی لازم را خواهند داشت و خواهند توانست در پیشبرد دیپلماسی عمومی و افزایش قدرت نرم کشور نیز تأثیرگذار باشنددانشگاه

های دولتی هستند که از بودجه عمومی ارتزاق می کنند. رقابت بخش خصوصی اما یکی از معضلات فعلی آموزش عالی بخش خصوصی، دانشگاه

کند و مشارکت مردم در آنها بیشتر است. در این راستا باید های دولتی روز به روز آنها را بزرگتر میدت سخت شده است چرا که رانتبا دولتی به ش

های بخش دولتی نیز، واگذار شوند یا خصوصی شوند تا در یک فضای کاملاً رقابتی نظام آموزش هایی در نظر گرفته شود که به تدریج دانشگاهسیاست

 ی شکل بگیرد.  عال

 هامحدودیت

ها و موسسات آموزشی غیردولتی استان تهران هایی نیز بوده است از جمله اینکه پژوهش حاضر تنها در دانشگاهپژوهش حاضر دارای محدودیت

انجام شده و به همین دلیل  ها و موسسات آموزش عالی غیردولتی نمی باشد و این پژوهش به صورت مقطعیصورت گرفته و قابل تعمیم به سایر دانشگاه

 سازد.گیری درباره علیت را دشوار مینتیجه

 پیشنهادها

های کیفی و کمی به منظور افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی، پیشنهادهای در پایان بر اساس نتایج بدست آمده از تحلیل

 ذیل ارائه شده است: 

معیار مناسبی برای سنجش کیفیت و همچنین به عنوان  ایجاد شود تا بتواندت بخش خصوصی آموزش عالی بندی متناسب با مقتضیایک نظام رتبه -

 عمل نماید.ی مؤسسات آموزش عالی غیردولتی توسعه

ی تحقیقاتی توسط اساتید با عقد قرارداد با نهادها و شرکتها -هزینه حقوق و دستمزد اعضای هیات علمی از طریق اجرای پروژه های علمی -

شود و هم منجر به ارتباط دانشگاه با صنعت مختلف تامین گردد که کارکردی دوسویه دارد هم باعث بهبود فعالیتهای علمی پژوهشی اساتید می

 شود.جهت رفع مشکلات و نیازمندیهای آنها می

ها برای اثربخشی ها به بنگاهانشگاههای بخش خصوصی و دادن تضامینی توسط دای دانشگاهتوسعه فعالیتهای آموزشی، پژوهشی و مشاوره -

 های خصوصی.ها به استفاده از خدمات مختلف دانشگاهشان با هدف جذب صنایع و بنگاهفعالیتهای

های تحصیلی را شناسایی و مجوز برگزاری اخذ نمایند و در کنار آن به صنایع بخش خصوص بایستی بر اساس نیازها و ظرفیتهای هر منطقه، رشته -

 ر هر منطقه خدمات پژوهشی و مشاوره های فنی و حرفه ای ارائه کنند. موجود د

عالی دارند از الگوی شبه بازار یا  بری بیشتری نیز برای آموزشبازار کار)اشتغال( بالایی هستند و از طرف دیگر هزینه هایی که دارایدر رشته -

گذاری در آن نیست از سرمایه شتغال پایین هستند و بخش خصوصی مایل بههایی که دارای نرخ ارشته بازاری استفاده گردد و صرفاً در خصوص

 .الگوی تأمین مالی سنتی استفاده گردد



 با... ارائه الگوی افزایش مشارکت بخش غیردولتی در توسعه آموزش عالی

 
 
توان اساتید را ها با توجه به نیاز کشورهای همسایه به اساتید مجرب و دارای تحصیلات بالا، میاز طریق امضای تفاهم نامه همکاری بین دانشگاه -

 های همکاری فنی در صنایع با آنها منعقد کرد و برای دانشگاه درآمد کسب نمود.  و پروژهبرای تدریس اعزام نمود 

موسسات و مراکز آموزش عالی خصوصی بایستی امکانات و شرایط تحصیل در دانشگاه را طوری آماده سازی کنند که افراد دارای تمکن مالی و  -

 ها باشد. دارند اولویت شان حضور در این دانشگاهباهوش که توانایی قبول شدن در دانشگاه های دولتی را 

های غیردولتی برای جذب دانشجویان کشورهای همسایه در درجه اول و سپس سایر کشورها برای ادامه شرایط و امکانات لازم در دانشگاه -

 تحصیل در دانشگاه های داخل فراهم شود. 

های خاص سرمایه گذاری با هدف جذب حداکثری های مالیاتی یا بستهژه مثل معافیتشرایط تحصیل و سرمایه گذاری همزمان با ارائه شرایط وی -

 صاحبان سرمایه در سایر کشورها و تامین مالی توسعه آموزش عالی کشور اقدام شود. 

انشجویان خود را از فناوری اطلاعات به عنوان یکی از ضرورتهای روز نظام آموزش عالی می تواند به آموزش عالی غیردولتی کمک نماید که د -

 های دانشجویان را کاهش دهد. لذا توسعه زیرساختهای فناورانه بایستی از اولویتهای آنها باشد. سراسر کشور و حتی دنیا پذیرش نماید و هزینه
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