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 چکیده

 

 و چهره حالات بدن، حرکات جمله از غیرکلامی، هاینشانه پایه بر ایعمده بخش انسانی ارتباط

 با هانشانه این فهم در دیداری، ادراک در محدودیت دلیل به نابینایان  .است استوار گفتار لحن

 و فردیمیان ارتباطات کیفیت شدن محدود موجب امر این و هستند روروبه اساسی هایدشواری

 تحلیل برای بومی الگویی تبیین و طراحی حاضر، پژوهش هدف .شودمی آنان اجتماعی مشارکت

 .بود نابینایان نیازمحور رویکرد با مصنوعی هوش بر مبتنی بدن زبان

 

 انجام گلیزر شیوه به( Grounded Theory) بنیاد داده نظریه پایه بر و کیفی نوع از تحقیق روش

 بود نابینا کاربران از نفر 05 و اطلاعات فناوری حوزه متخصصان از نفر 0۱ شامل آماری جامعه .شد

 ساختاریافتهنیمه هایمصاحبه هاداده گردآوری ابزار .شدند انتخاب هدفمند گیرینمونه روش با که

 مقایسه فرایند و گردید تحلیل انتخابی و محوری باز، کدگذاری فرایند طی هاداده .بود عمیق و

 .یافت ادامه نظری اشباع تا مداوم

 

داده دل از نابینایان برای بدن زبان تحلیل هوشمند الگوی طراحی ایهسته مقوله داد نشان هایافته

شانه و تعاملی فاصله نگاه، جهت هیجان، شدت شامل شدهشناسایی کلیدی عوامل .شد استخراج ها

 کردند تأکید کنندگانمشارکت .دارند بنیادین نقش اجتماعی تعاملات در که بودند حرکتی های

 این .باشد بلادرنگ صوتی بازخورد بر مبتنی و حمل قابل هزینه،کم ساده، باید مطلوب فناوری که

 بخشیتوان و اشتغال آموزش، زمینه در توسعه قابلیت نابینایان، ارتباطات کیفیت ارتقای ضمن الگو،

 .داراست نیز را

 

 نیز کاربردی نظر از معلولیت، مطالعات و ارتباط حوزه در نظری نوآوری ارائه بر علاوه پژوهش، نتایج

 از استفاده بنابراین، .سازدمی فراهم هوشمند کمکی هایفناوری توسعه برای ایتازه اندازچشم

 کاهش برای مؤثر راهکاری تواندمی محورانسان طراحی با ترکیب در مصنوعی هوش هایالگوریتم

 .باشد نابینایان ارتباطی شکاف

 

 بازخورد کمکی؛ فناوری نابینایان؛ بنیاد؛داده نظریه بدن؛ زبان تحلیل مصنوعی؛ هوش :هاکلیدواژه

 .شنیداری

 

 

 مقدمه .0

 

 از فردیمیان تعاملات از توجهی قابل بخش بلکه نیست، گفتاری زبان بر متکی صرفاً انسانی ارتباط

می منتقل نگاه جهت و فیزیکی فاصله چهره، حالات بدن، حرکات مانند غیرکلامی هاینشانه طریق

 اجتماعی هایموقعیت از بسیاری در ها،نشانه این مشاهده در توانایی عدم دلیل به نابینا افراد .شود



 مقابل طرف هیجانی حالات تشخیص در ناتوانی مثال، برای .هستند مواجه جدی هاییمحدودیت با

 انزوای حتی و ارتباط کیفیت کاهش سوءتفاهم، به منجر تواندمی بدن زبان هاینشانه درک یا

 (05۱۱ زارع،)شود اجتماعی

 

فناوری توسعه امکان عمیق، یادگیری و مصنوعی هوش حوزه در اخیر هایپیشرفت دیگر، سوی از

 مشارکت سطح ارتقای در مهمی نقش تواندمی که است ساخته فراهم را نوینی کمکی های

 عصبی هایشبکه از گیریبهره با ماشین بینایی بر مبتنی هایسامانه .کند ایفا نابینایان اجتماعی

 قابل هایداده به را هاآن و کرده شناسایی بالا دقت با را غیرکلامی حالات و حرکات قادرند عمیق

 فناوری با هاقابلیت این ترکیب .(Goodfellow, 0104) کنند تبدیل نابینایان برای استفاده

 .گشایدمی نابینایان توانمندسازی و پذیریدسترس افزایش برای جدیدی افق شنیداری، بازخورد

 

 برای بدن زبان تحلیل پیشرفته هایمدل از توانمی چگونه که است آن پژوهش این اصلی مسئله

 درک در نابینایان به بلادرنگ و واقعی شرایط در بتواند که گرفت بهره کارآمد ایسامانه طراحی

 ترکیبی رویکرد از حاضر پژوهش پرسش، این به پاسخ برای .کند کمک غیرکلامی هاینشانه

 طریق از کاربران واقعی هایچالش و نیازها نخست که معنا بدین است؛ گرفته بهره اکتشافی

 و طراحی مبنای عنوانبه آمدهدستبه نتایج سپس و شد بررسی مشارکتی مشاهده و مصاحبه

 .گرفت قرار عمیق یادگیری هایمدل آموزش

 

 :است تبیین قابل جنبه چند در پژوهش این اهمیت

 میزان و ارتباطات کیفیت تواندمی بدن زبان درک در نابینایان توانمندسازی اجتماعی، منظر از .0

 .بخشد بهبود را آنان اجتماعی مشارکت

 نیازهای بر منطبق و کارآمد مدلی توسعه امکان کمیّ و کیفی هایروش ادغام علمی، منظر از .0

 .است کرده فراهم را واقعی

 حرکات، توالی تحلیل برای LSTM و پوز تشخیص برای HRNet ترکیب فناورانه، منظر از .5

 .شودمی محسوب بلادرنگ کمکی هایسامانه طراحی در نوین گامی

 

 شناسیروش سپس شود،می انجام پیشین هایپژوهش و ادبیات بر مروری ابتدا مقاله، ادامه در

 هاداده تحلیل از حاصل نتایج بعدی، بخش در .شد خواهد تشریح سامانه طراحی فرایند و پژوهش

 مطرح آینده هایپژوهش برای پیشنهادات و گیرینتیجه بحث، نهایتاً و شودمی ارائه مدل ارزیابی و

 .شد خواهد
 

  پژوهش پیشینه .0

 

 انسانی ارتباطات در بدن زبان اهمیت .0-0

 



 .دارد معنا انتقال در هاواژه از تریپررنگ نقش بدن زبان که اندداده نشان متعددی مطالعات

Mehrabian (0۱90) طریق از هاپیام درصد 9 تنها که کندمی بیان خود معروف نظریه در 

 به مربوط درصد 33 و صدا آهنگ و لحن به مربوط درصد 5۳ که حالی در شود،می منتقل کلمات

 همراه عاطفه و هیجان با که فردیمیان تعاملات در ویژهبه آمار این .است غیرکلامی هاینشانه

 .کندمی پیدا بیشتری اهمیت است،

 

 گوینده صداقت عدم یا صداقت از شاخصی تواندمی بدن زبان اجتماعی، شناسیروان دیدگاه از

 نگاه از اجتناب که حالی در است، همراه توجه و اعتماد با معمولاً طولانی چشمی تماس مثلاً .باشد

 هاییحوزه در دلیل همین به .(Argyle, 0105) باشد اعتمادیبی یا اضطراب نشانه است ممکن

می محسوب ارزشمند ابزار یک بدن زبان تحلیل درمانی،روان حتی و آموزش تجاری، مذاکرات مانند

 .شود

 

 زمینه و معنا از بزرگی بخش از که شودمی باعث هانشانه این درک در ناتوانی نابینا، افراد برای

 بلکه گذارد،می اثر ارتباطات کیفیت بر تنها نه محرومیت این .شوند محروم اجتماعی تعاملات

 شود آموزشی و شغلی هایفرصت محدودیت و نفساعتمادبه کاهش انزوا، موجب است ممکن

 (05۱۱ زارع،)

 

 نابینایان برای کمکی هایفناوری .0-0

 

 استقلال ارتقای هدف با که هستند ابزارهایی (Assistive Technologies) کمکی هایفناوری

 از هافناوری این نابینایان، حوزه در .شوندمی طراحی معلولیت دارای افراد زندگی کیفیت و

 هایتلفن و هارایانه ورود با اخیر هایدهه در و شده آغاز بریل و سفید عصای مانند سنتی ابزارهای

 .(Kelly, 0100) اندیافته گسترش تریپیشرفته ابزارهای به هوشمند

 

 ابزارهای و (Screen Readers) خوانصفحه افزارهاینرم (گفتار به OCR) خوانمتن هایسامانه

 حال، این با .هستند حوزه این در مصنوعی هوش رایج کاربردهای جمله از هوشمند مسیریابی

 متون خواندن یا موانع تشخیص مانند «محیطی اطلاعات دریافت» روی هافناوری این عمده بخش

 است شده توجه هیجانی و اجتماعی ارتباطات ابعاد به کمتر و است متمرکز

 (Hersh & Johnson, 0101). 

 

 انسانی حرکات تشخیص و ماشین بینایی 5-0

 

روش ابتدایی، هایسال در .است ماشین بینایی در اصلی هایچالش از یکی انسانی حرکات تحلیل

 اما بود، رایج (دوبعدی بندیاسکلت هایمدل مانند) هندسی هایویژگی استخراج بر مبتنی های

 کانولوشنی عصبی هایشبکه ورود با .(Poppe, 0101) بود پایین واقعی هایمحیط در هاآن دقت



(CNN) فراهم ویدئو و تصاویر از پیچیده و چندلایه هایویژگی استخراج امکان عمیق، یادگیری و 

 .(Goodfellow, 0104) یافت افزایش چشمگیری شکل به هامدل دقت و شد

 

 OpenPose (Cao et al., 0109) و HRNet (Sun et al., 010۱) مانند مدرن هایمدل

 یا متفاوت هایپوشش مانند پیچیده شرایط در حتی را بدن مفاصل موقعیت دقیق شناسایی توانایی

 .اندساخته فراهم بدن زبان تحلیل برای را لازم بستر هامدل این .دارند تصویر در فرد چند حضور

 

 هیجانات و احساسات بندیطبقه 6-0

 

 در هاهیجان .است هیجانات و احساسات بندیطبقه بعدی گام بدن، وضعیت تشخیص از پس

تقسیم (نفرت و تعجب ترس، غم، شادی، خشم،) اصلی دسته شش در معمولاً شناسیروان ادبیات

 طریق از را هاهیجان این تا اندکرده تلاش جدید هایپژوهش .(Ekman, 0۱۱0) شوندمی بندی

 .(Poria et al., 0109) دهند تشخیص صدا لحن و بدن حرکات چهره، همزمان تحلیل

 

 زمانی هایتوالی سازیمدل برای LSTM مانند بازگشتی هایشبکه ماشین، یادگیری حوزه در

 امکان ،(Multimodal) چندنمایی هایداده با ترکیب در ویژهبه .اندداشته بالایی عملکرد

 .(Zadeh et al., 010۳) شودمی فراهم احساسات تشخیص در بالاتر دقت به دستیابی

 

 مرتبط المللیبین مطالعات .3-0

 

 بدن حرکات که کردند طراحی ایسامانه Samadani et al. (010۱) :آموزش در کاربرد

 .کردمی ارزیابی را هاآن توجه میزان و کرده تحلیل کلاس در را دانشجویان

 

 حرکات روی از افسردگی تشخیص برای الگوریتمی Wang et al. (0101) :سلامت در کاربرد

 .دادند ارائه بیماران بدن

 

 زبان تحلیل از افزوده واقعیت و ویدئویی هایبازی حوزه در متعددی هایپروژه :سرگرمی در کاربرد

 .اندگرفته بهره مجازی محیط با کاربر ترطبیعی تعامل برای بدن

 

 یافته اختصاص نابینا افراد برای فناوری این کاربرد به اندکی هایپژوهش ها،پیشرفت این وجود با

 اندبوده مسیریابی یا فیزیکی موانع تشخیص به معطوف هاپروژه بیشتر .است

 (Sánchez & Torre, 0101). 

 

 مرتبط داخلی مطالعات 4-0

 



 متون که کردند طراحی OCR بر مبتنی ایسامانه(0611) همکاران و حسینی :متن خواندن

 .شد گرفته کاربه نابینایان مدارس در و کردمی تبدیل گفتار به را چاپی

 حرکت مسیر در موانع تشخیص برای الگوریتمی (0610) همکاران و صادقی :حرکتی راهنمای

 .کردمی عمل هوشمند هایگوشی دوربین از استفاده با که دادند ارائه نابینایان

 

 هوش تعاملی ابزارهای از استفاده که دادند نشان (05۱۳)) همکاران و احمدی :الکترونیکی آموزش

 .دهد افزایش را آنلاین آموزش هایدوره در نابینایان مشارکت تواندمی مصنوعی

 

 .اندنداشته تمرکز هیجانی بازخورد و بدن زبان روی خاص طور به مطالعات این از یکهیچ اما

 

 پژوهشی شکاف 9-0

 

 :شودمی شناسایی اصلی خلأ چند پیشینه، مرور به توجه با

 و حرکتی نیازهای به کمکی هایفناوری بیشتر :نابینایان غیرکلامی ارتباط بر تمرکز فقدان .0

 .اجتماعی و هیجانی نه اند،پرداخته اطلاعاتی

 که انددیده آموزش خارجی هایدادهمجموعه اساس بر هامدل اغلب :بومی هایداده کمبود .0

 .نباشند سازگار ایران اجتماعی و فرهنگی هایزمینه با است ممکن

 (کیفی) نابینا کاربران هایدیدگاه ترکیب از پژوهشی کمتر :کمیّ و کیفی هایروش پیوند عدم .5

 .است گرفته بهره(کمّی)عمیق یادگیری هایالگوریتم با

 

 بندیجمع .۳-0

 

 با آن تحلیل و است انسانی تعامل از ناپذیرجدایی بخش بدن زبان که دهدمی نشان پژوهش ادبیات

 در توانایی این کارگیری به حال، این با .است رسیده چشمگیری هایپیشرفت به مصنوعی هوش

 چارچوبی طراحی با حاضر پژوهش .دارد قرار ابتدایی مراحل در هنوز نابینایان توانمندسازی جهت

 اجتماعی زندگی کیفیت ارتقای برای نوآورانه الگویی و کند پر را شکاف این کوشدمی ترکیبی،

 .دهد ارائه نابینایان
 

 پژوهش شناسیروش .5

 

 پژوهش نوع .5-0

 

 برای عملی الگویی کوشدمی که چرا است؛ ایتوسعه–کاربردی هدف، نظر از حاضر پژوهش

 باa و کیفی شیوه به پژوهش روش، نظر از .دهد ارائه نابینایان ارتباط کیفیت بهبود

 گرفته انجام گلیزر سبک به (Grounded Theory) بنیادداده نظریه رویکرد از استفاده



 تجربیات و واقعی هایداده از برخاسته اینظریه کشف هدف رویکرد، این در .است

 .شدهتعیین پیش از هایفرضیه آزمون نه است، کنندگانمشارکت

 

 کنندگانمشارکت و آماری جامعه .5-0

 

 :است اصلی گروه دو شامل پژوهش جامعه

فناوری توسعه زمینه در لازم تجربه و آگاهی که مصنوعی هوش و اطلاعات فناوری متخصصان .0

 .دارند کمکی های

 الگوی طراحی اصلی مبنای ارتباطی، هایچالش از هاآن زیسته تجربه که بیناکم و نابینا افراد .0

 .گرفت قرار پژوهش نظر مورد ارتباطی

 

 گیرینمونه روش

 

 توانایی انتخاب، ملاک .شد انجام (Purposive Sampling) هدفمند صورتبه گیرینمونه

 فعالیت سابقه که شدند انتخاب متخصصانی دیگر، عبارت به .بود پژوهش موضوع در مؤثر مشارکت

 هایچالش با که شدند برگزیده نابینایانی و داشتند کمکی هایفناوری و مصنوعی هوش حوزه در

 .بودند مواجه روزمره زندگی در غیرکلامی ارتباط

 

 نمونه حجم

 

داده گردآوری که زمانی یعنی است؛ نظری اشباع نمونه حجم اصلی معیار کیفی، هایپژوهش در

 با مصاحبه 0۱ انجام از پس پژوهش این در .نشود ایتازه مقوله کشف به منجر جدید های

 .گردید متوقف گیرینمونه فرایند و شد حاصل نظری اشباع نابینا، افراد با مصاحبه 05 و متخصصان

 

 هاداده گردآوری ابزار .5-5

 

 .بود عمیق و ساختاریافتهنیمه مصاحبه ها،داده گردآوری اصلی ابزار

 

 و انعطاف امکان حال عین در و شد طراحی کلی چارچوب یک اساس بر متخصصان هایمصاحبه

 .بود فراهم جدید موضوعات به ورود

 

 هایچالش از آنان زیسته هایتجربه تا شد انجام عمیق و باز صورتبه بیشتر نابینایان هایمصاحبه

 .یابد بازتاب کامل طوربه نیازهایشان و ارتباطی

 

 شد استفاده نیز مشارکتی مشاهده و میدانی بردارییادداشت از موارد برخی در ها،مصاحبه بر علاوه

 .بیابند بیشتری عمق و غنا هاداده تا



 

 هاداده تحلیل شیوه .6-5

 

 :گرفت صورت اصلی مرحله سه طی و گلیزر بنیادداده نظریه رویکرد اساس بر هاداده تحلیل

 

 معنایی واحدهای به هامصاحبه از حاصل خام هایداده :(Open Coding) باز کدگذاری .0

 .گردید استخراج اولیه مفاهیم و شدند تقسیم کوچک

مقوله و شدند ترکیب و مقایسه یکدیگر با اولیه مفاهیم :(Axial Coding) محوری کدگذاری .0

 .گرفتند شکل میانی های

 مرکزی هسته و شدند تعیین اصلی هایمقوله :(Selective Coding) انتخابی کدگذاری .5

 .گشت پدیدار نظریه

 

داده که معنا بدین شد؛ انجام (Constant Comparison) مداوم مقایسه صورتبه تحلیل فرایند

 .شود روشن هاآن میان روابط تا شدند مقایسه موجود هایمقوله با همواره جدید های

 

 پژوهش پایایی و روایی 3-5

 

 :شد اندیشیده زیر تدابیر ها،یافته و هاداده اعتبار از اطمینان برای

 

 کنندگانمشارکت از برخی برای تحلیل اولیه نتایج :(Member Check) مشارکتی بازبینی

 .شود تأیید هاآن دقت و صحت تا شد ارسال

 

 فناوری و تربیتی علوم حوزه در مستقل پژوهشگر دو :(External Audit) بیرونی ممیزی

 .کردند تأیید و بررسی را هاکدگذاری و هاداده از بخشی اطلاعات،

 

 از تا شدند مقایسه شدهاستخراج هایمقوله با و یکدیگر با مداوم طور به هاداده :مستمر مقایسه

 .شود حاصل اطمینان نظریه انسجام

 

 اخلاقی ملاحظات 4-5

 

 .کنندگانشرکت تمام از آگاهانه رضایت اخذ

 

 .اطلاعات بودن ناشناس و محرمانگی حفظ

 

 .زمان هر در پژوهش از خروج امکان و مشارکت بودن اختیاری بر تأکید

 



 .دانشگاه اخلاقی نامهآیین با کامل تطابق

 

 بندیجمع .9-5

 

 انجام با .شد طراحی گلیزر شیوه به بنیادداده نظریه رویکرد اساس بر پژوهش این شناسیروش

واقعیت از برخاسته اینظریه شد تلاش کدگذاری، سطح سه در هاداده تحلیل و عمیق هایمصاحبه

 علمی، اعتبار تضمین ضمن روش، این .گیرد شکل متخصصان هایدیدگاه و نابینایان زیسته های

 .ساخت فراهم را کاربران واقعی نیازهای بر مبتنی و کاربردی الگویی ارائه امکان

 

 پژوهش هاییافته :چهارم فصل

 

 مقدمه .6-0

 

 نظریه رویکرد اساس بر هاداده .شودمی ارائه کیفی هایداده تحلیل از حاصل نتایج فصل، این در

 هدف .شدند تحلیل انتخابی و محوری باز، کدگذاری مرحله سه طی (گلیزر سبک به) بنیادداده

 الگوی ارائه چگونگی و پذیریامکان تبیین برای بومی نظریه یک ساخت و هامقوله کشف اصلی،

 زیسته تجربه که دادند نشان هایافته بود نابینایان ویژه مصنوعی هوش بر مبتنی بدن زبان تحلیل

 و راهکارها نیازها، ها،چالش با مرتبط هایمقوله از ایمجموعه متخصصان، دیدگاه و نابینایان

 .سازدمی آشکار را پیامدها

 

 باز کدگذاری :اول مرحله .6-0

 

 اولیه کد 6۳1 از بیش .شد تقسیم معنایی واحدهای به هامصاحبه هایداده مرحله، این در

 :از اندعبارت آمدهدستبه کدهای از اینمونه .گردید استخراج

 

 دیگران هیجانی حالات درک دشواری

 

 اجتماعی تعاملات در انزوا احساس

 

 هزینهکم و ساده کمکی ابزارهای به نیاز

 

 نوین هایفناوری پیچیدگی از نگرانی

 

 آنی صوتی بازخورد دریافت به تمایل

 

 خوانصفحه افزارهاینرم برخی با موفق تجربه



 

 (...و OCR افزارهاینرم سفید، عصای) فعلی ابزارهای محدودیت

 

 حرکات تحلیل در عمیق یادگیری اهمیت بر متخصصان تأکید

 

 .گردیدند بندیدسته فرعی مفهوم 63 به نهایت در و شدند مقایسه مستمر صورتبه کدها این

 

 محوری کدگذاری :دوم مرحله .6-5

 

 داد نشان هاتحلیل .شدند سازماندهی میانی هایمقوله قالب در فرعی مفاهیم محوری، مرحله در

 :کرد تجمیع اصلی محور شش در توانمی را هاداده که

 

 نابینایان ارتباطی هایچالش .0

 

 بدن زبان درک در ناتوانی

 

 اجتماعی تعاملات در سوءبرداشت

 

 اطرافیان به وابستگی احساس

 

 نابینا کاربران انتظارات و نیازها .0

 

 غیرکلامی اطلاعات به سریع دسترسی

 

 صرفهبهمقرون و سبک ساده، ابزارهای

 

 هوشمند هایگوشی با سازگاری

 

 هامحدودیت و موانع .5

 

 نوین هایفناوری بالای هزینه

 

 انبوه تولید برای مناسب زیرساخت نبود

 

 خصوصی حریم و اخلاقی هاینگرانی

 

 متخصصان پیشنهادی راهکارهای .6



 

 داردوربین هندزفری از استفاده

 

 صوتی رابط با مصنوعی هوش ترکیب

 

 نابینایان برای کاربرپسند رابط طراحی

 

 اجتماعی و فردی پیامدهای

 

 نابینایان فردی استقلال افزایش

 

 اجتماعی روابط کیفیت ارتقای

 

 آموزشی و شغلی هایفرصت افزایش

 

 گرمداخله و ایزمینه شرایط

 

 دانشگاهی و دولتی نهادهای حمایت

 

 (توانبخشی شناختی، علوم کامپیوتر،) ایرشتهمیان همکاری

 

 جامعه در عمومی سازیفرهنگ

 

 انتخابی کدگذاری :سوم مرحله .6-6

 

 .شدند یکپارچه (Core Category) ایهسته مقوله یک قالب در اصلی هایمقوله مرحله، این در

 :از است عبارت شدهاستخراج ایهسته مقوله

 

 برای راهکاری عنوانبه مصنوعی هوش بر مبتنی بدن زبان تحلیل الگوی سازیپیاده و طراحی

 .نابینایان زندگی کیفیت ارتقای و ارتباطی شکاف کاهش

 

 :شوندمی متصل هسته این به نهایت در دیگر هایمقوله تمام

 

 محوری مسئله مثابهبه نیازها و هاچالش

 

 ساززمینه و گرمداخله مثابهبه ایزمینه شرایط و راهکارها

 



 دستاورد و نتیجه مثابهبه پیامدها

 

 پژوهش مفهومی مدل .3-6

 

 مدل این .شد ترسیم مفهومی الگوی یک قالب در پژوهش نهایی مدل فوق، هاییافته اساس بر

 :که دهدمی نشان

 

 .اندمواجه جدی ارتباطی هایچالش با نابینایان

 

 .هستند دسترس در و ساده مصنوعی هوش هایفناوری نیازمند ها،چالش این رفع برای

 

 .باشد نیاز این گویپاسخ تواندمی صوتی بازخورد و پوشیدنی ابزار بر مبتنی الگویی طراحی

 

 .است ایرشتهمیان و حمایتی شرایط نیازمند امر این تحقق

 

 .بود خواهد نابینایان اجتماعی مشارکت و زندگی کیفیت استقلال، افزایش نهایی، نتیجه

 

 هایافته بندیجمع 4-6

 

 درک در ناتوانی از چیز هر از بیش اجتماعی تعاملات در نابینایان که داد نشان فصل این هاییافته

فناوری که باورند این بر متخصصان دیگر، سوی از .بینندمی آسیب دیگران هیجانات و بدن زبان

 بر هاسامانه طراحی آنکه بر مشروط دهند، کاهش را شکاف این توانندمی مصنوعی هوش نوین های

 هوشمند الگوی طراحی» یعنی پژوهش، ایهسته مقوله .گیرد انجام کاربران واقعی نیازهای اساس

 را پنجم فصل در گیرینتیجه و بحث برای لازم نظری چارچوب ،«نابینایان برای بدن زبان تحلیل

 کندمی فراهم

 

 گیرینتیجه و بحث

 

 از استفاده با حاضر پژوهش در .پردازدمی پژوهش هاییافته تفسیر و تبیین به فصل این 0-3

 بر مبتنی بدن زبان تحلیل الگوی سازیپیاده و طراحی ایهسته مقوله بنیاد،داده نظریه رویکرد

یافته ادامه، در .شد استخراج نابینایان ارتباطی شکاف کاهش برای راهکاری عنوانبه مصنوعی هوش

 مورد آن کاربردی و علمی پیامدهای و شده تحلیل پژوهش پیشینه و نظری مبانی پرتو در ها

 .گیردمی قرار بررسی

 

 پیشینه پرتو در هایافته تبیین .0-3

 



 حالات درک در را مشکل بیشترین خود اجتماعی تعاملات در نابینایان که داد نشان نتایج

 تأکید که راستاستهم قبلی هایپژوهش با یافته این .کنندمی تجربه دیگران هیجانات و غیرکلامی

 ,Mehrabian) شودمی شامل را انسانی ارتباطات از درصد 91 تا 41 حدود بدن زبان داشتند

 .گرددمی انزوا احساس و اجتماعی مشارکت کاهش موجب بخش این از محرومیت بنابراین .(011۱

 

 هزینه و حمل قابلیت سادگی، باید نابینایان مطلوب راهکار که ساخت آشکار هایافته دیگر، سوی از

 کمکی هایفناوری از بسیاری دهدمی نشان که است سوهم مطالعاتی با نتیجه این .باشد داشته کم

 .(Alamri, 0101) گیرندنمی قرار نابینایان استقبال مورد بالا، هزینه یا پیچیدگی دلیل به موجود

 

شبکه و عمیق یادگیری هایالگوریتم از استفاده ضرورت بر مصنوعی هوش متخصصان همچنین

 کاربرد زمینه در اخیر هایپژوهش با که اییافته داشتند؛ تأکید بدن زبان تحلیل در عصبی های

 .دارد تطابق (HCI) رایانه–انسان تعامل در مصنوعی هوش

 

 نظری پیامدهای .5-3

 

 همراه به کمکی فناوری و ارتباط مطالعات حوزه در نظری نوآوری چندین پژوهش این هاییافته

 :دارد

 

 .بنیادداده نظریه اساس بر نابینایان بدن زبان تحلیل برای بومی مدلی ارائه

 

 جنبه بیشتر که پیشین هایپژوهش از بسیاری برخلاف فناوری، طراحی بودن نیازمحور بر تأکید

 .داشتند فنی

 

 .واحد نظری چارچوب یک در متخصصان و نابینایان هایدیدگاه ترکیب

 

 کاربردی و عملی پیامدهای .6-3

 

 :شود منجر زیر موارد به تواندمی پژوهش نتایج کاربردی، نظر از

 به آنی صوتی بازخورد انتقال و بدن حرکات تحلیل برای کمکی افزارسخت و افزارنرم طراحی .0

 .نابینایان

 .اطرافیان به وابستگی کاهش با اجتماعی و آموزشی شغلی، هایحوزه در نابینایان توانمندسازی .0

 هایفناوری زمینه در گذاریسرمایه برای اجتماعی رفاه و فناوری حوزه گذارانسیاست به کمک .5

 .هوشمند کمکی

 شناسی،روان کامپیوتر، علوم متخصصان بین ایرشتهمیان هایهمکاری برای زمینه سازیفراهم .6

 .توانبخشی و شناختی علوم



 

 پژوهش هایمحدودیت .3-3

 

 .دسترسی دشواری دلیل به نابینا کنندگانمشارکت تعداد در محدودیت

 

 .مطلوب–اجتماعی هایپاسخ از ناشی سوگیری احتمال و هامصاحبه موضوع بالای حساسیت

 

 .نتایج کامل تعمیم امکان عدم و خاص جغرافیایی منطقه یک بر تمرکز

 

 آتی هایپژوهش برای پیشنهادها 4-3

 

 .پیشنهادی سیستم (Prototype) اولیه نمونه آزمون و طراحی برای تجربی هایپژوهش انجام

 

 .اجتماعی شناسیروان منظر از نابینایان زندگی کیفیت بر ایسامانه چنین تأثیر بررسی

 

 .نابینایان تصویری و حرکتی هایداده خصوصی حریم زمینه در اخلاقی هایچارچوب توسعه

 

 نیازهای و بدن زبان درک در فرهنگی هایتفاوت کشف برای کشورها بین ایمقایسه مطالعات

 .نابینایان

 

 نهایی بندیجمع .9-3

 

 شدتبه نابینایان که داد نشان کیفی، هایداده تحلیل و بنیادداده نظریه بر تکیه با پژوهش این

به اگر عمیق، یادگیری و مصنوعی هوش فناوری .هستند بدن زبان درک برای ابزارهایی نیازمند

 ارتباطات و نابینایان دنیای میان پلی تواندمی شود، طراحی نیازمحور و صرفهبهمقرون ساده، صورت

 برای بدن زبان تحلیل هوشمند الگوی طراحی» یعنی پژوهش، ایهسته مقوله .بسازد اجتماعی

 .کندمی ترسیم گذارانسیاست و محققان برای را روشنی اندازچشم ،«نابینایان
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