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 چکیذٌ

 تيطيٚ ٔاس  زابز يا ييزٞس. تٛا٘اب  فكبض لطاض ٔي  تحت يزائٕ ي٘ٛآٚض يٞب ضا ثطا قطوت ،يوٙٛ٘ يبيٚوبض پٛ وؿت ظيزض ٔح ٙسٜيضلبثت فعا

ٕ  تيفيثٝ و يزائٕ ي٘ٛآٚض ٙسايفط هيآٔيع  ٔٛفميت ٍ  ياتربشقاسٜ زض ٔطاحاُ ٔتاٛاِ    ٕبتيتصا ٓ  يآٖ ثؿات َ   زاضز. ؾيؿات  ٞابي وٙتاط

ٖ    وٙتطَ ؿتٓيؾ ييبيپٛ ئغبِقٝ ثٝ ثطضؾ ٗي. اثبقس ٔي طاٖيٌيطي ٔس تصٕيٓ ئجٙب ،ضاٞجطزي ٔسيطيت  ،ضاٞجاطزي پياطؼ ٚ ضاثيٙؿاٛ

ٍ   يفيٚ تٛص يوبضثطز يٞب فٙٛاٖ پػٚٞف پػٚٞف وٝ ثٝ ٗي. زض اپطزاظز ئ ٚوبض ثٟجٛز فضبي وؿتٚ  ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ  ياظ ٘اٛؿ ٕٞجؿات

ُ . ربٔقٝ پػٚٞف سيٞب اؾتفبزٜ ٌطز زازٜ يآٚض رٕـ ياؾت اظ پطؾكٙبٔٝ ثطا قسٜ ي ثٙس عجمٝ ٔاسيطاٖ ٚ وبضقٙبؾابٖ ٚ ذجطٌابٖ     قابٔ

ٞب ثب  زازٜ ُيٚتحّٝ يٞسفٕٙس ٚ زض زؾتطؼ ا٘تربة قس٘س. تزع يطيٌ ٘فط ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 80ثٛز٘س وٝ تقساز  صٙقت ِجٙيبتي اؾتبٖ تٟطاٖ

 يثطضؾا ٚ آظٔاٖٛ ٔاسَ    يثاطا  ذيا٘زابْ قاس ٚ ٘تاب   ( PLS SMART) افعاض ٘طْ ئقبزلات ؾبذتبض يؾبظ ٔسَ ٜٛيٚ ق SPSS23 افعاض ٘طْ

ؾيؿتٓ وٙتطَ ضاٞجطزي پيطؼ ٚ ٞبي  ٔؤِفٝ ٗيث ئقٙبزاض ٚ ٓياضتجبط ٔؿتم زٞس ي٘كبٖ ٔ ٞب بفتٝياؾتفبزٜ لطاض ٌطفت.  ٔٛضز ٞبٝ يفطض

ٝ ػٜيٚ يوٙتطَ آٌبٞ ي،)وٙتطَ ٔفطٚضبت، وٙتطَ ارط، ٘ؾبضت ضاٞجطز ضاثيٙؿٖٛ ٝ   ، وٙتطَ ثٛزرا ٔاست ٚ   ٞابي وٛتابٜ   اي، وٙتاطَ ثط٘بٔا

تاثحيط ٔخجات    ٗيٕٞچٙ(.  B;707/0) ٚرٛز زاضز 001/0 يزض ؾغح ٔقٙبزاضٚوبض  ثٟجٛز فضبي وؿت( ثب يسي ٔٛفميتثطضؾي فٛأُ وّ

ٖ  تٛرٝ اؾت.   لبثُ(  B;440/0) ٚوبض ثٟجٛز فضبي وؿتثط  ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ يب٘زئ طئتغ  ؾيؿتٓ وٙتطَ ضاٞجطزي پياطؼ ٚ ضاثيٙؿاٛ

 . ٚوبض اؾت ثٟجٛز فضبي وؿت ثطاي ٚ تضٕيٙي ٞبي ِجٙيبتي قطوتٔحصَٛ زض  ي٘ٛآٚض يثطا ياثعاض لٛ

 ياشگان کلیذی

 .ٚوبض؛ ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ ؛ پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ؛ فضبي وؿتضاٞجطزي؛وٙتطَ وٙتطَ ؿتٓيؾ

 

 مقدمه -1

ثٟجاٛز فّٕىاطز    يثاطا  يفٙٛاٖ اثعاض ثٝ تٛا٘س ؾيؿتٓ وٙتطَ ٔسيطيت ٔي

قاطوت   هيزض  يوٙتطَ زاذّ ؿتٓيزض ٘ؾط ٌطفتٝ قٛز. فمساٖ ؾ تيطئس

 يتزابض  يٙاسٞب يافط طيٚ ؾاب  ئٙبثـ ا٘ؿاب٘  فيضق تيطيتٟٙب ٔٙزط ثٝ ٔس ٘ٝ

زازٖ اعلافابت ٟٔآ    اظ زؾات  زيٍطي ٔب٘ٙس ئٙف يبٔسٞبيقٛز، ثّىٝ پ ٔي

ٓ ؾابظز.   ضا ٔحتٕاُ ٔاي   ؾٟٓ ثبظاض ي ٚتزبض وٙتاطَ ثاب اضائاٝ     ٞابي  ؾيؿات

 ؾابظٔبٖ،  هيا  بتيا ٞبي ٔرتّف فّٕ رٙجٝ ٓي٘ؾبضت ٚ تٙؾ يثطا يچبضچٛث

رّٕٝ، وٕه ثٝ  قتٝ ثبقٙس، اظٚوبض زا زض ثٟجٛز وؿت ي٘مف ٟٕٔ تٛا٘ٙس ٔي

، اؾاتفبزٜ ثٟتاط اظ ٔٙابثـ ٚ    ٙاسٞب يافط يؾابظ  بزٜؾا  زضوٕه  ،ٚوبضٞب وؿت

ضا زض ؾطاؾاط   تيا فيو يوٙتطَ اؾاتب٘ساضزٞب  ٞبي ؾيؿتٓ ٚ ايٙىٝ قبتيضب

وٙٙاس   ضا اضائٝ ٔاي  يثبظذٛضز اضظقٕٙس ٚ وٙٙس ٚ ارطا ٔي زبزيا سيتِٛ ٙسيافط

واطزٜ ٚ   ييثٟجاٛز ضا قٙبؾاب   يٞب ٙٝيتب ظٔ ؾبظز يٚوبضٞب ضا لبزض ٔ وٝ وؿت

ٚوبضٞاب   وٙتاطَ ثاٝ وؿات    يٞب ؿتٓيؾ. >1ضا ارطا وٙٙس = يالسأبت اصلاح

 تيصٙقت ٔطثٛعٝ ضا ضفب ئمطضات ٚ اؾتب٘ساضزٞب ٗ،يوٙٙس تب لٛا٘ وٕه ٔي

اِعأابت ٕٞبٞٙاً ثبقاس،     ٗيا واٝ ثاب ا   يالاسأبت وٙتطِا   يوٙٙس. ثب اراطا 

ارتٙبة وٙٙس ٚ قٟطت ٔخجت ذٛز ضا  ظيبز ٞبي ٞعيٙٝتٛا٘ٙس اظ  ٞب ٔي ؾبظٔبٖ

زض  زٞٙاس  ي٘كابٖ ٔا   يقٛاٞس تزطثاظ عطف زيٍط  >.2= ؼ وٙٙسزض ثبظاض حف

ضٚثطٚ ٞؿتٙس.  يسيؾطفت زض حبَ تحَٛ أطٚظ، ٔكبغُ ثب ضلبثت قس ثبظاض ثٝ

ٞابي   زٞاس تاب ثاب اضائاٝ ٚيػٌاي      ٞاب ارابظٜ ٔاي    ٔحصَٛ ثٝ قاطوت  ي٘ٛآٚض

 عيثطتاط، ذاٛز ضا اظ ضلجاب ٔتٕاب     تيفيو بيفطز، فّٕىطز ثٟجٛزيبفتٝ  ٔٙحصطثٝ

 طاياااؾاات، ظ يضااطٚض بٖيرااصة ٚ حفااؼ ٔكااتط يثااطا عيتٕااب ٗيااوٙٙااس. ا

ٞاب   آٖ يبظٞبياي وٝ ٘ ٔحصٛلات ٘ٛآٚضا٘ٝ يثطا ّٙسيوٙٙسٌبٖ اغّت ٔب ٔصطف

 >. 3= ثپطزاظ٘س ٞعيٙٝ اضبفيوٙٙس،  ٞبي ٔٛرٛز ثطآٚضزٜ ٔي ضا ثٟتط اظ ٌعيٙٝ

ٚ  يضلبثت يٞب تئع ،وٙٙس ٔي يٌصاضٝ يؾطٔب يوٝ زض ٘ٛآٚض ييٞب قطوت

ٗ  ثاب >. 4وٙٙاس =  تٛرٟي وؿت ٔاي  زضآٔس لبثُٔطتجظ ثب  َ  ايا  تيا ، ٔٛفمحاب

زض  ئابِ  بيا  يفٙابٚض  يٞاب  يٌاصاض ٝ يؾطٔب تيفيصطفبً ثٝ ا٘ساظٜ ٚ و ي٘ٛآٚض

 عيا ٘ تيطيزٞي ٚ ٔس ؾبظٔبٖ يي٘ساضز، ثّىٝ ثٝ تٛا٘ب يؿتٍثٚ تٛؾقٝ  كيتحم



 

 

 

 

آٚضي ٔحصَٛٚوبض ثب ٔيب٘زيتثحيط ؾيؿتٓ وٙتطَ اؾتطاتػيه پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت 68 1405 تبثؿتبٖ، 87ٚزْٚ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٌطي ٛ٘

 اِٛزاضيپٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ ؾّيٕبٖ

٘تيزٝ  زاضز، زض ٝيٚ وٙتطَ تى يٕٞبٍٞٙ يٞب ؿٓي> وٝ ثط ٔىب5٘= زاضز يثؿتٍ

وٝ  يممب٘>. ٔح6= زٞس ضا وبٞف ٔي سٜيچيپ يٞبي ضؾٕ وٙتطَ يثٝ ارطا بظي٘

 تيطي، تثوياس وطز٘اس واٝ ٔاس    ا٘سٜ ٔغبِقٝ لطاض زاز ضا ٔٛضز ي٘ٛآٚض يٞب قطوت

 ،يطيپاص  ثاط ا٘قغابف   يواٝ فطٞٙاً ٔجتٙا    ييزض رب ػٜيٚ ثٝ ي٘ٛآٚض يٞب پطٚغٜ

ٚ  ٗيقاست تٛؾاظ لاٛا٘    وٝ ثٝ يغيغيطضؾٕي ثٛزٖ حبوٓ ثبقس، ثطذلاف ٔح

ثب تٛرٝ ثٝ ايٙىاٝ حاٛظٜ ضاٞجاطزي ٞؿاتٝ     ٔٛفك اؾت.  قٛز، يازاضٜ ٔ ٞبٝ يضٚ

ثبقاس ٚ ٕٞچٙايٗ    ٞابي اؾبؾاي پياطؼ ٚ ضاثيٙؿاٖٛ ٔاي      اصّي ٔسَ وٙتطَ

ي ٔٛفاك وٙتاطَ اؾبؾاي پياطؼ ٚ ضاثيٙؿاٖٛ ٘يابظ ثاٝ        ؾبظ بزٜيپي ٚ احطثرك

   ٗ ثايٗ ؾيؿاتٓ     ٕٞبٍٞٙي ضاٞجطزي حٛظٜ ضاٞجاطزي ٚ فّٕيابتي زاضز. زض ايا

 ا٘س. تطَ ضاٞجطزي پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ٔجٙبي پػٚٞف حبضط لطاض ٌطفتٝوٙ

ُ  وٝ  ٘سٔقتمسپيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ٞٓ  َ " ٞفات فبٔا ٔفطٚضابت،   وٙتاط

اي، وٙتطَ  وٙتطَ ثٛزرٝ وٙتطَ ارطا، ٘ؾبضت ضاٞجطزي، وٙتطَ آٌبٞي ٚيػٜ،

ٞٓ وٙتاطَ لاظْ   ثب "ٔست ٚ ثطضؾي فٛأُ وّيسي ٔٛفميت ٞبي وٛتبٜ ثط٘بٔٝ

زض صٙبيـ ِجٙاي   >.7= وٙٙس ٔي زبزيا ٔغٕئٗ ياظ ضفتبضٞب ٙبٖياعٕ يضا ثطا

ويفيات رسياس ٚ    ٚ تِٛيس ٔحصاٛلات ثاب   وٙٙسٜ وطزٖ ؾلأت ٔصطف تثٔيٗ

ضؾاس ٚ   ثؿيبض ضطٚضي ثٝ ٘ؾط ٔي ٞبي اضبفي زض قطوت رٌّٛيطي اظ ٞعيٙٝ

ٚ  ٔصطف يؾلأت رؿٕتٛرٝ ثٝ ايٗ أط ٟٔٓ وٝ  ؾاٛز  زاقاتٗ   وٙٙاسٌبٖ 

 ٔاٛضز  صاٙبيـ ِجٙاي  عٛض فقابَ زض   اغّت ثٝٚوبض  ضبي وؿتٚ ثٟجٛز ف ٔبزي

ٚوبض ٚ ٘اٛآٚضي ضا   إٞيت ٔجحج وٙتطَ ٚ ثٟجٛز وؿت ٌيطز تٛرٝ لطاض ٕ٘ي

تب اضتجابط ثايٗ    ٓيٞؿتؾبظز. ثٙبثطايٗ زض ايٗ ٘ٛقتبض زضصسز آٖ  ٕ٘بيبٖ ٔي

ٚوبض  پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت ضاٞجطزيٞبي وٙتطَ  ؾيؿتٓ

ي ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ ضا ثطضؾي ٕ٘بييٓ. لاظْ اؾت ثاب تٛراٝ ثاٝ    ٚ ٘مف ٔيب٘ز

ثطضؾاي ٚ زضن   عٛض وبٔاُ ٔاٛضز   ثٝ فٛأُ ٗي٘مف اپػٚٞكي ٔٛرٛز  ذلأ

  ٔجٙبيي ثطاي تٛؾقٝ صٙقت ِجٙيبت ثبقس.تب ثتٛاٖ  طزيلطاض ٌ

 مبانی نظری -2

 مذیریت َای کىترل سیستم  -2-1

ٕ  يٞاب ٝ يا ٞب ٚ ضٚ ضٚاَ تيطيوٙتطَ ٔس يٞب ؿتٓيؾ ثاط   يٚ ٔجتٙا  يضؾا

 يٞاب  تيا اٍِٛٞاب زض فقبِ  طييا تغ بيا حفؼ  يثطا طاٖياعلافبت ٞؿتٙس وٝ ٔس

ٓ يؾ. >8وٙٙس = اؾتفبزٜ ٔي يؾبظٔب٘ اعلافابت   تيطيوٙتاطَ ٔاس   يٞاب  ؿات

٘ؾاط فّٕىاطز فاطاٞٓ     ٘ؾابضت ٚ وٙتاطَ واُ ؾابظٔبٖ ضا اظ     يثاطا  بظئٛضز٘

ثاٝ   ذي٘تاب زؾاتيبثي ثاٝ    يثاطا  ٞاب  تئؿئِٛ كيزل ٗييوٙٙس ٚ أىبٖ تق ٔي

ٛ  يٞب عطح يؾبظٔبٖ ٕٞطاٜ ثب ارطا يافضب زض  عٜيا اٍ٘ زابز يا يثاطا  يميتكا

 .>9وٙٙس = اٞساف چٙسٌب٘ٝ ضا فطاٞٓ ٔي تيتقم يوبضوٙبٖ ثطا

 پیرس ي رابیىسًن راَبردیی کىترل َا ستمیس  -2-1-1

٘كابٖ زٞٙاس؛ ظياطا زض     ضاٞجاطزي ٞب ثبيس تٛرٝ ذبصي ثٝ وٙتطَ  قطوت

وٝ ضٚي وبغص راصاة   ٞبيي ضاٞجطزقسٖ آٖ ثؿيبضي اظ  صٛضت ٘بزيسٜ ٌطفتٝ

پياطؼ ٚ   ضاٞجاطزي وٙتاطَ   قاٛ٘س  ي؛ ثب ٔٛفميت اراطا ٕ٘ا  ضؾٙس يثٝ ٘ؾط ٔ

حيبتي اؾت وٝ فبصّٝ ظيبزي ثايٗ تصإيٕبت    ييٞب ضاثيٙؿٖٛ ثطاي قطوت

قاٛز ٚ   ٞب ٚ ٘تبيذ حبصاُ اظ اياٗ تصإيٕبت ثاط ؾاٛز آٖ ٔتطتات ٔاي        آٖ

ثاٛزٜ ٚ   ٔتٕطوعيطٞب غ آٖ ضاٞجطزؾبظي  يبزٜٕٞچٙيٗ ٔؿئِٛيت پيكٟٙبز ٚ پ

 يٞاب  زض ٕٞٝ ٚاحسٞبي وبضي ربضي اؾت چطاوٝ زض عَٛ ايٗ ٔست پاطٚغٜ 

 ٞابيي  يات ٌياطز ٚ فقبِ  ا٘زبْ ٔي ٞبيي ٌصاضي يٝقٛز؛ ؾطٔب ٔتٙٛفي ارطا ٔي

ٕٞچٙايٗ زض عاَٛ اياٗ ٔاست      ٌيطز يرسيس صٛضت ٔ ضاٞجطزثطاي ارطاي 

َ  ؤٔٛلقيت ٔحيغي ٚ ٚضقيت زاذّي ٔ  ؾؿٝ ٞط زٚ زض حبَ تغيياط ٚ تحاٛ

ؾؿٝ اظ ٔيابٖ اياٗ ضٚياسازٞب    ؤثطاي ٞسايت ٔضاٞجطزي ٞبي  وٙتطَ ٞؿتٙس.

ؾؿٝ ؤٞبي ٔ ٚ رٟت اصلاحي ٞب ثبيس ثطاي السأبت ضطٚضت زاضز ايٗ وٙتطَ

 ٞابي  يات ٚ ؾابظٌبضوطزٖ آٖ ثاب تغيياط ٚ تحاَٛ زض ٔٛلق     ضاٞجطززض ارطاي 

 ٖتاٛا  يثٙبثطايٗ ٔا . >7= ٞبيي اضائٝ وٙٙس ؾؿٝ ضإٞٙبييؤٔحيغي ٚ زضٚ٘ي ٔ

ؾيؿتٕي اؾات واٝ    يط٘س٠پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ، زضثطٌضاٞجطزي ٌفت وٙتطَ 

ؾبظٔبٖ ثب پيكطفت آٖ ثطاي اراطاي   ضاٞجطزحبٔي ٔسيطاٖ زض اضظيبثي ضاثغٝ 

ٞبيي وٝ ٘يبظٔٙس تٛراٝ اؾات اظ ٔاسيطاٖ     اٞساف ؾبظٔبٖ ثٛزٜ ٚ ثطاي ظٔيٙٝ

س؛ ٚ ٔٛفميت آٖ ٞؿتٙ ضاٞجطزٔسيطا٘ي وٝ ٔؿئَٛ وٙتطَ . وٙٙس حٕبيت ٔي

 قٛ٘س: ضٚ ٔي ٔقٕٛلاً ثب زٚ ٘ٛؿ پطؾف ضٚثٝ

؟ آيب ٔؿابئُ وّياسي زض رابي    وٙيٓ يآيب زض رٟت زضؾت حطوت ٔ .1

وٝ لاظْ اؾت ا٘زابْ زٞايٓ؛ زض    يا يبتيذٛزقبٖ لطاض زاض٘س؟ آيب چيعٞبي ح

 ضا تقسيُ يب تقغيُ وٙيٓ؟ ضاٞجطزا٘س؟ آيب لاظْ اؾت ايٗ  حبَ ا٘زبْ

ضا  ٞاب  يثٙاس  ٚ ظٔبٖ ضؾيٓ ٔيٞب  فّٕىطز ٔب چٍٛ٘ٝ اؾت؟ آيب ثٝ ٞسف .2

 ٞاب  ثيٙاي  يف، زضآٔسٞب ٚ ٌطزـ ٘مسي ثاب پا  ٞب يٙٝ؟ آيب ٞعوٙيٓ ئطافبت ٔ

 .>7= ٔغبثمت زاض٘س؟ آيب تغييط فّٕيبتي ضطٚضت زاضز؟

ٞبي اؾبؾي  ٞبي اؾبؾي پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ زٚ ٌٛ٘ٝ اظ وٙتطَ زض وٙتطَ

ثٛط ثٝ حٛظٜ ضاٞجطزي اؾت وٝ قابُٔ چٟابض فٙاٛاٖ    قٛز اِٚي ٔط ارطا ٔي

ٞ  ي ٚ ٘ؾابضت ضاٞجاطز  ا، وٙتطَ ارط وٙتطَ ٔفطٚضبت،  ػٜيا ٚ يوٙتاطَ آٌاب

ثبقس ٚ ٔٛضز زيٍط ٔطثٛط ثاٝ حاٛظٜ فّٕيابتي اؾات واٝ ؾاٝ ٔاسَ اظ         ٔي

ٜ  اي، وٙتطَ ثط٘بٔٝ ٞب قبُٔ وٙتطَ ثٛزرٝ وٙتطَ ٔاست ٚ ثطضؾاي    ٞبي وٛتاب

ضإٞٙاب   يبتيا وٙتطَ فّٕ ؿتٓيؾ قٛز. فٛأُ وّيسي ٔٛفميت ضا قبُٔ ٔي

ٞابي   ثاٝ ٞاسف   سٖيٞب زض رٟت ضؾا  فقبِيت كطفتيوٙٙسٜ پ ٘بؽط ٚ اضظيبثي

 كاطفت يٚ پ تيثاٝ ٞاسا   يٞبي ضاٞجاطز  وٝ وٙتطَ ٔست اؾت. زضحبِي وٛتبٜ

 ٗيوٙٙس ا تٛرٝ ٔي (كتطيث بيؾبَ  5)ٔقٕٛلاً  زٚضٜ ثّٙسٔست هيقطوت زض 

ٜ  زٚضٜ يا٘س؛ ثطا ثط اعلافبت ٌصقتٝ يٞب وٝ ٔجتٙ ٘ٛؿ وٙتطَ ٔاست   ٞبي وٛتاب

 .>7ؾبَ وبضثطز زاض٘س = هئبٜ تب  هئقٕٛلاً 

 يکار َای کىترل مذیریت ي بُبًد فضای کسب سیستم -2-2

٘ماف   تيطيوٙتطَ ٔاس  يٞب ؿتٓيؾزٞس  قسٜ ٘كبٖ ٔي ي ا٘زبْٞب پػٚٞف

 ؾابظز  يٞب ضا لبزض ٔ وٙٙس وٝ قطوت ٔي فبيٚوبض ا وؿت ظيزض ثٟجٛز ٔح ئٟٕ

 1، اؾتٛؾاىي ط٘اس يآٌبٞب٘ٝ ثٍ ٕبتيزٞٙس ٚ تصٕ كيذٛز ضا تغج يٞبضاٞجطزتب 

ٞابي وٙتاطَ ٔاسيطيت ثاط ويفيات       تثحيط ؾيؿتٓ"ي ثب فٙٛاٖ ا ٔمبِٝزض > 10=

                                                             
1. Szutowski 



 

 
 

 

آٚضي ٚوبض ثب ٔيب٘زيتثحيط ؾيؿتٓ وٙتطَ اؾتطاتػيه پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت 69 1405 تبثؿتبٖ، 87ٚزْٚ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحصٌَٛطي ٛ٘

 پٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ اِٛزاضيؾّيٕبٖ

ٓ    "يٙس ٘ٛآٚضياٌيطي زض عَٛ فط تصٕيٓ ٞابي وٙتاطَ    ٘تيزاٝ ٌطفات ؾيؿات

ٙاس  و وٕاه ٔاي   طاٖيزٞس واٝ ثاٝ ٔاس    ضا اضائٝ ٔي ياعلافبت ضطٚضٔسيطيت 

ٕ  تيفي. وط٘سيثٍ ضاٞجطزي ٕبتيوٙٙس ٚ تصٕ يبثيفّٕىطز ضا اضظ زض  ٕبتيتصا

اؾت وٝ  تيطيٞبي وٙتطَ ٔس تحت تثحيط ا٘ٛاؿ ٔرتّف ؾيؿتٓ ي٘ٛآٚض ٙسايفط

 .>10وٙس = ثطرؿتٝ ٔي بيپٛ يبثتضل ظئح هيٞب ضا زض  آٖ تيإٞ

ٓ يتاثحيط ؾ "زض پػٚٞكي ثب فٙٛاٖ  >11= ٚ ٕٞىبضاٖ 1اِرفزي  يٞاب  ؿات

ٖ  تيطيوٙتطَ ٔس ثيابٖ وطز٘اس    "بتيا ثاط ازث  يٞاب ٔاطٚض   ثط فّٕىطز ؾابظٔب

ؾابظٌبض ثاب    ضاٞجطزٞبي يثٙس فطَٔٛ ُيثب تؿٟٞبي وٙتطَ ٔسيطيت  ؾيؿتٓ

٘كابٖ   بتيا ازث يوٙس. ثطضؾا  وٕه ٔي يثبظاض ثٝ فّٕىطز ؾبظٔب٘ يٞب چبِف

ؾبظ٘س تب ثاب فاسْ    ٞب ضا لبزض ٔي قطوتٞبي وٙتطَ ٔسيطيت  ؾيؿتٓزاز وٝ 

حفاؼ   يٚوبض ؾبظٌبض قاٛ٘س، واٝ ثاطا    وؿت ظيٞب ٚ ذغطات زض ٔح يتلغق

 .>11اؾت = يضطٚض ساضيپب يضلبثت تئع

ثط  تيطيوٙتطَ ٔس يٞب ؿتٓيتثحيط ؾ"زض پػٚٞكي ثب فٙٛاٖ > 12= 2ذيبط

ٓ يؾ ؾابظي  پيابزٜ  ثيبٖ وطز٘س "بتيثط ازث يٞب ٔطٚض فّٕىطز ؾبظٔبٖ  يٞاب  ؿات

پاصيطي ضا زض   اؾتب٘ساضزٞب ٚ اٞساف ضٚقٗ، ٔؿائِٛيت  زبزيثب ا تيطيوٙتطَ ٔس

ضا ثٟجاٛز، ثّىاٝ افتٕابز     يبتيفّٕ تيتٟٙب قفبف ٘ٝ وٝ زٞس ٔي ءٞب اضتمب ؾبظٔبٖ

 يٚوابض واٝ زض آٖ حىٕطا٘ا    وؿات  ظيثطز، وٝ زض ٔح ٔي ثبلا عيؾٟبٔساضاٖ ضا ٘

 .>12= ٟٔٓ اؾت بضيثؿ ،ٌيطز ثطضؾي لطاض ٔي اي ٔٛضز عٛض فعايٙسٜ ثٝ

 محصًل یوًآير ي مذیریت َای کىترل سیستم -2-3

َ ٔس ؿتٓيؾ  يبثئؿئَٛ زؾت طاٖياؾت وٝ زض آٖ ٔس يٙسايفط تيطيوٙتط

ثاٝ   يبثيزؾات  يعٛض ٔؤحط ٚ وبضآٔاس ثاطا   آٖ ٞؿتٙس تب ثٝ صيثٝ ٔٙبثـ ٚ ترص

 يٞاب ثاطا   اظ فقبِيت يا فٙٛاٖ ٔزٕٛفٝ ثٝثىبض ٌيط٘س. ٕٞچٙيٗ  ياٞساف ؾبظٔب٘

 .>13= قٛز ئ فيتقط تيطئس يعيض اظ ا٘غجبق ثب ثط٘بٔٝ ٙبٖياعٕ

ٓ يؾ يفٕستبً ثاط ضٚ  يلجّ ٔغبِقبت ٕ   يٞاب  ؿات ٔتٕطواع   يوٙتاطَ ضؾا

ٔغبِقٝ لاطاض   وٕتط ٔٛضز يطضؾٕيوٙتطَ غ يٞب ؿتٓيوٝ ؾ ا٘س، زضحبِي قسٜ

ٞابي   ؾيؿتٓ"اي ثب ٔٛضٛؿ  زض ٔمبِٝ> 14= ٚ ٕٞىبضاٖ 3پيؿتٛ٘ي ا٘س. ٌطفتٝ

ٓ اشفبٖ وطز٘س  "ئكبضوت ٘ٛآٚض تيٚ ٔٛفم يتيطيوٙتطَ ٔس  ٞابي  ٔىب٘يؿا

اظ  تيا زض حٕب يسيا تٛا٘اس ٘ماف وّ   ٚيػٜ افتٕبز، ٔاي  ثٝ ،يطضؾٕيوٙتطَ غ

ٚ  وٙااس فاابيٞاابي ٘ٛآٚضا٘ااٝ ٔٛفااك ٚ واابٞف احتٕاابَ قىؿاات ا ٔكاابضوت

فاطاٚاٖ   يٞبٝ يٚ ضٚ ٗيحس ؾرت ثب لٛا٘ اظ  ثيف يوٙتطَ ضؾٕ يٞب ؿتٓيؾ

 >.14قاٛ٘س =  ي٘ٛآٚض ٙسيازض فط طيتىبض افطاز زضٌٚ اث تئب٘ـ ذلال تٛا٘ٙس ئ

ٞابي   ٘مف ؾيؿتٓ هيتفى"اي ثب ٔٛضٛؿ  زض ٔمبِٝ> 15= 4لٛ ٚ پبضاؾىٛٚپّٛ

ثيبٖ  "ٞبي ٔرتّف زض ظٔيٙٝ ٙسيأحصَٛ ٚ فط ي٘ٛآٚض يثطا تيطيوٙتطَ ٔس

اضتجابط ٔخجات زاض٘اس،     ٙسيافط يفمظ ثب ٘ٛآٚض يٚضٚز ٞبي وٙتطَوطز٘س وٝ 

٘ؿجت  ٙسيافط يثب ٘ٛآٚض يتط يٞبي ضفتبض اضتجبط ٔخجت لٛ وٝ وٙتطَ زضحبِي

 ٞبي وٙتطَِٚي  زاض٘س ٗييپب يثب فٙبٚض يٞب قطوت ئحصَٛ ثطا يثٝ ٘ٛآٚض

                                                             
1. Alkhafaji 

2. Khayat 

3. Pistoni 
4. Guo,  and, Paraskevopoulou 

ٝ يزض ٞط زٚ ظٔ ٙسيأحصَٛ ٚ فط ي٘ٛآٚض يثٝ ٕٞبٖ ا٘ساظٜ ثطا يذطٚر ثاب   ٙا

 .>15= ٞؿتٙسٔطتجظ  ٗييپب يثبلا ٚ ثب فٙبٚض يفٙبٚض

ٓ  "اي ثاب ٔٛضاٛؿ    زض ٔمبِٝ> 16= 5ثيؽ ٚ ٔبلاٌٛ٘ٛ ٞابي   چٍٛ٘اٝ ؾيؿات

٘ماف   يٌاصاضز: ثطضؾا   ٔحصاَٛ تاثحيط ٔاي    ي٘اٛآٚض  يٙاسٞب ياوٙتطَ ثط فط

ٓ يؾثيبٖ وطز٘اس   "يٙيٌيطي وبضآفط رٟت ٓ ياضظـ ٚ ؾ يٞاب  ؿات  يٞاب  ؿات

 يؾابظ  ىپبضچٝي ،يٕٞبٍٞٙ ت،يثط ذلال ئٟٕ ياصّ طاتيتثح يوٙتطَ تقبّٔ

 .>16= ٔحصَٛ زاض٘س ي٘ٛآٚض يٙسٞبيافط ّتطيزا٘ف ٚ ٔطاحُ ف

 يکار کسبفضای بُبًد  ي محصًل یوًآير -2-4

پاصيطي   ثٟجاٛز فّٕىاطز ٚ ضلبثات    يثاطا  يسيا فبُٔ وّ هئحصَٛ  ي٘ٛآٚض

اس اظ:  ٔحصاَٛ فجابضت   ي٘اٛآٚض  ياظ احاطات اصاّ   يٞب اؾت. ثطذ قطوت  ثٟجاٛز  ا٘

ىابٖ ٔاي     ي٘ٛآٚض، يقٙي ٚ حجبت ٔحصَٛ تيفيو  ثاب  يزٞاس ٔحصاٛلات   ثاٝ ٔاب أ

 يضلبثت تيٚ ٔع يوٝ ثٝ زضن ثٟتط ٔكتط ٓيثبلاتط تٛؾقٝ زٞ يويفيت ٚ ؾبظٌبض

 ثبي، ٔٙؾٛض ايٗ اؾت ٚ ؾغح ٔٛرٛز ٙسايظٔبٖ فط وبٞف، >17= قٛز ٔي ُيتجس

ٙس ظٔبٖ تِٛ ٞب ٔي قطوت س،يتِٛ يٙسٞبايزض فط ي٘ٛآٚض  يٚ ؾاغح ٔٛراٛز   سيتٛا٘

 فيافعا. زاقتٝ ثبقٙس ييرٛيي ٚ وبضا ٘تيزٝ صطفٝ ٔٛضز٘يبظ ضا وبٞف زٞٙس ٚ زض

ٞاب ارابظٜ    ثاٝ قاطوت   ٗيٕٞچٙ ي٘ٛآٚض، يقٙي ُيپصيطي ٚ ثٟجٛز تحٛ ا٘قغبف

ٛ    طاتييثب تغ يؾبظٌبض يتب ثطا زٞس ئ  تيا ٚ لبثّ ُيا ثابظاض ٚ ثٟجاٛز ظٔابٖ تح

 يثٛزراٝ ثاطا   يظآظازؾاب ، >17= ثبقاٙس  طتطيپاص  ا٘قغبف بٖيثٝ ٔكتط ٙبٖياعٕ

 ي ٚحبصُ اظ ٘ٛآٚض ئبِ يثٟجٛزٞبٞسف آٖ  ٞبي رسيس وٝ پطٚغٜ يتثٔيٗ ٔبِ

ٝ زض ٌاطزـ اؾات    ٝيؾاطٔب  يثٝ تثٔيٗ ٔابِ  بظيوبٞف ٘  يثبفاج آظازؾابظ   وا

 بيا  سيا ٞابي ٘ٛآٚضا٘اٝ رس   پطٚغٜ يتثٔيٗ ٔبِ يتٛا٘س ثطا قٛز وٝ ٔي ٔي يٚرٛٞ

 ٚوابض  ٔخجت ثط فّٕىطز وؿات  تثحيطٚ  >17= اؾتفبزٜ قٛز ياصلاح ؾبذتبض ٔبِ

 يطيپاص  ثاط فّٕىاطز ٚ ضلبثات    ئحصَٛ تثحيط ٔخجت ٚ ٔقٙابزاض  ي٘ٛآٚض يقٙي

 >.18= زاضز فٙبٚضيثب قست وٓ ٚ ٔتٛؾظ  يٞب زض ثرف ػٜيٚ ٞب ثٝ قطوت

  ٗيث ضاٞجطزيا٘تربة " زض پػٚٞكي ثب فٙٛاٖ> 19= 6فيّيپيٙي ٚ ٔبضتيٙي

اظ  يىا ثيابٖ وطز٘اس ي   "ٔرتّاف  يٞبي ضلبثت ٚ ٔحصَٛ ٙسيافط ي٘ٛآٚض ٗيث

تٛا٘ٙاس   ٔاي  بٖياؾت وٝ ٔكتط ٗئحصَٛ ا ي٘ٛآٚض يضلبثت تيٞبي ٔع رٙجٝ

 سيا ذط ٓيٞب ضا ثٝ ؾٕت تصٕ تٛا٘س آٖ وٝ ٔي ٙٙسيٞب ضا ٘ؿجتبً ٚاضح ثج اضظـ

قٛ٘س واٝ   ٔي ٝٔٛار ضاٞجطزياغّت ثب ٔكىلات ا٘تربة  طاٖيؾٛق زٞس. ٔس

 بيا  سيا ض ٔحصاٛلات رس ٞاب ز  ٚ تزؿٓ آٖ يفٙبٚض كطفتيپ ٗيث سيزض آٖ ثب

وبضآٔاستط   سيا تِٛ ؿتٓيتٛؾظ ؾ يوطزٖ ثبظزٜ ثبلاتط اظ ٔحصٛلات فقّ ز٘جبَ

 ٙاس يأحصَٛ ٚ فط ي٘ٛآٚض ٗئكىُ اظ ا٘تربة ث ٗيضا ا٘تربة وٙٙس. ا يىي

وٙٙس  ٔي تيٞب زض آٖ فقبِ وٝ قطوت يضلبثت ظيقٛز وٝ تٛؾظ ٔح ٔي ي٘بق

ٝ  .>19= قٛز ٘بقي ٔي ضا زض  يكاتط ئحصاَٛ تٛراٝ ث   يعاٛضوّي ٘اٛآٚض   ثا

ثاٝ   بزيوٙس. ثٝ احتٕبَ ظ رّت ٔي ٙسيافط ي٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚض ئغبِقبت ٘ٛآٚض

 ُيٌياطز ٚ پتب٘ؿا   لاطاض ٔاي   بٖئكاتط  سيا زض ٔقطض ز كتطيوٝ ث ُيزِ ٗيا
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آٚضي ٔحصَٛٚوبض ثب ٔيب٘زيتثحيط ؾيؿتٓ وٙتطَ اؾتطاتػيه پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت 70 1405 تبثؿتبٖ، 87ٚزْٚ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٌطي ٛ٘

 اِٛزاضيپٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ ؾّيٕبٖ

ٚ  1غيٗ .>20= ضا زاضز يسيٞبي تِٛ ٚيػٜ زض ثرف ثٝ سيرس يثبظاضٞب فيٌكب

ٝ  ي٘اٛآٚض  بيا اَٚ ثابظاض: آ " اي ثب ٔٛضٛؿ زض ٔمبِٝ> 21=ٕٞىبضاٖ  زض  فٙبٚضا٘ا

 "ؾاٛزآٚض اؾات؟   يٞابي ثٟساقات   ٔطالجت ـيزض صٙب سيتٛؾقٝ ٔحصَٛ رس

 طيا غ ئرتّف يٞب اضظـ بٖئحصَٛ ثٝ ٔكتط يزض اصُ، ٘ٛآٚضثيبٖ وطز٘س 

تٛا٘ٙس فطٚـ ضا ثٟجاٛز   ٔي سيزٞس. ٔحصٛلات رس اضائٝ ٔي ثٛزٖ تبظٜاظ ذٛز 

ٝ    طايثركٙس ظ ٖ  فّٕىاطز ثٟتاط )ثا ٖ ياعٕ تيا ٔخابَ لبثّ   فٙاٛا زٚاْ(،  بيا  ٙاب

ثب ٔحصٛلات ٔٛراٛز   ؿٝيزض ٔمب (ىپبضچٝيٞبي ثٟتط )ٔب٘ٙس أىب٘بت  ٚيػٌي

 .>21زاض٘س = قسٜ تٛؾظ ضلجب زض ثبظاض اضائٝ

فٙٛاٖ  ثٝ 1قىُ قسٜ  پػٚٞف ٚ تحميمبت ا٘زبْ ثب تٛرٝ ثٝ ٔطٚض ازثيبت

 :زازٖ اضتجبعبت ٔيبٖ ٔتغيطٞب اضائٝ قس چبضچٛثي ثطاي ٕ٘بيف

 
 ٔسَ ٔفٟٛٔي پػٚٞف ثطاؾبؼ ٔغبِقبت ٘ٛيؿٙسٌبٖ -1قىُ 

قاسٜ زض تحمياك    ثب تٛرٝ ثٝ ٔسَ ٔفٟٛٔي پاػٚٞف فطضايبت اؾاتفبزٜ   

 حبضط ثٝ لطاض ظيط اؾت:

 ٚوبض تثحيط زاضز. وٙتطَ ضاٞجطزي پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت-1

 زاضز. تثحيطٚضي ٔحصَٛ وٙتطَ ضاٞجطزي پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ٘ٛؿ آ -2

 زاضز. تثحيطٚوبض  ٘ٛؿ آٚضي ٔحصَٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت -3

ٚوابض ثاب    پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت ضاٞجطزيوٙتطَ  -4

 زاضز. تثحيطٔلاحؾٝ ٘مف ٔيب٘زي ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ 

 روش پژوهش -3

َ  ٕٞجؿاتٍي ٔجتٙاي ثاط    -اظ ٘ٛؿ تٛصايفي پػٚٞف حبضط،  ؾابظي   ٔاس

ثب تٛرٝ ثٝ ٞسف اظ ٘ٛؿ وبضثطزي اؾت. ثاطاي آظٔاٖٛ    ٔقبزلات ؾبذتبضي ٚ

، يه ضٚـ تحميك وٕي ا٘تربة قس وٝ ثٝ ٔحممبٖ قسٜ تيٞبي تخج فطضيٝ

 بفتٝيٓ يتب ضٚاثظ ثيٗ ٔتغيطٞب ضا زض قٛاٞس آٔبضي تقٕ زٞس يايٗ أىبٖ ضا ٔ

ْ    آٚضي زازٜ رٕـ. >22= ثٟتط زضن وٙٙس ٝ   ٞب ثٝ قاىُ ٔياسا٘ي ا٘زاب  ٌطفتا

ٔاسيطاٖ ٚ وبضقٙبؾابٖ ٚ ذجطٌابٖ صاٙقت     بضي پػٚٞف ضا . ربٔقٝ آٔاؾت

س. زِيُ ا٘ترابة  ا٘ تكىيُ زازٜ 1402-1403زض ؾبَ ِجٙيبت اؾتبٖ تٟطاٖ 

زض  يِجٙ يٞب ٚ فطآٚضزٜ طيٚ ٘مف ق تيثب تٛرٝ ثٝ إٞربٔقٝ ايٗ اؾت وٝ 

 اظ ٞاب،  فاطآٚضزٜ  ٗيا ربٔقٝ ثٝ ٔصطف ا بظيضٚظافعٖٚ ٘ فيا٘ؿبٖ ٚ افعا ٝيتغص

وٙٙاسٜ ثاطاي    عطف ٚ إٞيت ايٕٙاي ٔحصاٛلات ٚ حٕبيات اظ ٔصاطف      يه

ٖ ياعٕ ٔحصَٛ تيفيووٙتطَ ٚ تضٕيٗ  ِحبػ اظتِٛيسوٙٙسٌبٖ قيط  اظ  ٙاب

                                                             
1. Xin 
 

زض اؾت. ضٕٗ آ٘ىاٝ   يضطٚض ئحصٛلات أط ٗيا ييغصا يٕٙيؾلأت ٚ ا

. زض قاس ٞسفٕٙس ٚ زض زؾتطؼ اؾتفبزٜ  يطيٌ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ يجئغبِقٝ تطو ٗيا

ٝ   طزيا ٌ يضا ثٝ ذسٔت ٔ يٙس، ٔحمك افطازٞسفٕ يطيٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚاؾاغٝ    واٝ ثا

 اعلافبت ٔٛضز٘ؾط ضا اضائٝ زٞٙس. تٛا٘ٙس يتزطثٝ ٔ بيزا٘ف 

 تب 5ٔٛافمٓ ;  ِيىطت وبٔلاً يا زضرٝ 5ؾؤالات پطؾكٙبٔٝ زض يه عيف 

اظ چابضچٛة   ٞب زازٜثطاي ٌطزآٚضي  .ثٛز قسٜ  يثٙس ( زضر1ٝوبٔلاً ٔربِفٓ )

وٙتاطَ  ثقس  7قبُٔ > 7= ٙؿٖٛيٚ ضاث طؼيپ ضاٞجطزيؾؤالات وٙتطَ  يوّ

ٞ   ،ي، ٘ؾبضت ضاٞجاطز أفطٚضبت، وٙتطَ ارط وٙتاطَ   ٚ ػٜيا ٚ يوٙتاطَ آٌاب

ٔست ٚ ثطضؾي فٛأُ وّياسي ٔٛفميات،    ٞبي وٛتبٜ وٙتطَ ثط٘بٔٝ ،يا ثٛزرٝ

ٌٛيااٝ ٚ  5ثااب > 23= 2ٚواابض ٚ٘ىبتبضأاابٖ وؿاات يپطؾكااٙبٔٝ ثٟجااٛز فضااب

ثٛزٖ، اؾتفبزٜ  سيثقس رس > ثب چٟبض24= 3ؽئحصَٛ تٛض ي٘ٛآٚضپطؾكٙبٔٝ 

 اؾتفبزٜ قس.  سيؾطفت تٛؾقٝ، تقساز ٔحصَٛ رس ،ياظ ٘ٛآٚض

اٚيي صاٛضي پطؾكاٙبٔٝ تٛؾاظ پاٙذ تاٗ اظ ٔترصصابٖ حاٛظٜ         ٘اٛآٚضي  ض

ثاط   فالاٜٚ اضظيبثي لطاض ٌطفات. ٔترصصابٖ حبضاط     ٚوبض ٔحصَٛ ٚ فضبي وؿت

ف وابفي زض    ٚوابض  فضابي وؿات  ٘اٛآٚضي ٔحصاَٛ ٚ   ايٙىٝ ترصص فٙي ٚ زا٘

زاقتٝ، اظ تزطثٝ فّٕيبتي ٚ آٌبٞي اظ ٘يبظٞبي ايٗ حاٛظٜ ثطذاٛضزاض ثٛز٘اس. اياٗ     

س يآٌبٞي ٔ زض اضظيبثي ثٟتط ٚ ٔاؤحطتط ضٚاياي صاٛضي وٕاه وٙاس. يىاي اظ        تٛا٘

َ  ٔٛاضزيىٝ ثطاي ؾٙزف پبيبيي زض ٔقابزلات ؾابذتبضي ثىابض     يؾابظ  ضٚـ ٔاس

ٚ٘ي  ٔي ٚ٘اي )ضٚز، پبيساضي زض اساظٜ  يٞاب َ ٔاس  (ؾبظٌبضي زض ٌياطي ياب آِفابي     ا٘

ط ٔياعاٖ ٕٞجؿاتٍي ثايٗ ياه ؾابظٜ ٚ          ٚ٘اي ٘كابٍ٘ ٚ٘جبخ اؾت پبياساضي زض وط

پبيبيي پطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضطيت  تيٟ٘ب ٔطثٛط ثٝ آٖ اؾت. زض يٞب قبذص

ٚ٘جبخ ثطاي ٕٞٝ ٔتغيطٞب  ٝ  .ثطآٚضز قاس  80/0آِفبي وط ٝ   پطؾكاٙبٔ صاٛضت   ٞاب ثا

٘ٚ ىتط َ پطؾكٙبٔٝ  90اظ تقساز قس.  ـيتٛظ ٗيٚ آ٘لا يىياِ  85تقاساز   قاسٜ  اضؾاب

پطؾكاٙبٔٝ واٝ ؾابظٌبضي     5وبُٔ زضيبفت قس وٝ اظ ايٗ تقساز  صٛضت  ثٝٔٛضز 

ثٛز٘س ٞٓ حصف ٌطزيس  قسٜ  زازٜرٛاة  اقتجبٜ  ثٝٚرٛز ٘ساقت ٚ  ٞب رٛاةٔيبٖ 

پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز تحّيُ لطاض ٌطفت )رٟت ثطضؾي ربٔقٝ ثٝ راسَٚ   80ٚ تقساز 

 ٗيبٍ٘يا فبُٔ اؾتب٘ساضزقسٜ، ٔ يافتجبض ؾبظٜ ثبضٞب يبثياضظ يثطا(. ( ضرٛؿ قٛز1)

( (CR ≥ 0.70) يجا يتطو ييبيا ٚ پب( (AVE ≥ 0.50قاسٜ )  اؾاترطاد  ب٘ؽيا ٚاض

ثاطاظـ ٔاسَ ٚ آظٔاٖٛ    ٚ ثاطاي   SPSS23ثب  يآٔبض ُيٚتحّٝ ئحبؾجٝ قس. تزع

 ئقبزلات ؾابذتبض  يؾبظ ٔسَ ٜٛيثب اؾتفبزٜ اظ ق ك،يتحم يطٞبئتغ ٗيضٚاثظ ث

زبْ( PLS Smart)افعاض  ٘طْ اظ ٝ  طيتٛرٝ ثٝ ٔمابز . ثب قسٜ اؾت  ا٘ آٔاسٜ،    زؾات  ثا

ساظٜ ؿت  ٔغبِقٝ لبثُ ٗيا يثطا تٛاٖ يضا ٔ يطيٌ اثعاض ا٘  .>25= افتٕبز زا٘

 وٙٙسٌبٖ زض پػٚٞف ٔكبضوت يقٙبذت تيرٕق يٞب يػٌيٚ -1رسَٚ 

 تقساز ٔتغيط 

 رٙؿيت
 17 ظٖ

 63 ٔطز

 ؾٗ
 8 ؾبَ 25 اظ وٕتط

 16 ؾبَ 35 تب 25 ثيٗ

                                                             
2. Venkataraman 
3. Troise 



 

 
 

 

آٚضي ٚوبض ثب ٔيب٘زيتثحيط ؾيؿتٓ وٙتطَ اؾتطاتػيه پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت 71 1405 تبثؿتبٖ، 87ٚزْٚ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحصٌَٛطي ٛ٘

 پٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ اِٛزاضيؾّيٕبٖ

 تقساز ٔتغيط 

 26 ؾبَ 45 تب 35 ثيٗ

 22 ؾبَ 55 تب 45 ثيٗ

 8 ؾبَ 55 اظتط  ثعضي

 تحصيلات

 - وٕتط اظ زيپّٓ

 4 پّٓيز فٛق

 44 وبضقٙبؾي

 32 اضقس ٚ ثبلاتط وبضقٙبؾي

 ؾبثمٝ فقبِيت

 8 ؾبَ 5وٕتط اظ

 24 ؾبَ 5- 10ثيٗ

 35 ؾبَ 20-10ثيٗ 

 13 ؾبَ 30-20ثيٗ 

 ها نتایج یافته -4

ٖ    بظيا ٔٛضز٘ي اصاّي  ٞب فطض فيپيىي اظ  ٞابي   ثاطاي اؾاتفبزٜ اظ آظٔاٛ

 ضٚٗ يا ا اظي اؾت، ثطضؾ ٔٛضزثٛزٖ تٛظيـ ٔتغيطٞبي  پبضأتطيه فطض ٘طٔبَ

ٝ   ٔاٛضز٘ؾط ٞابي   لجُ اظ ا٘زبْ آظٖٔٛ ٞابي تحمياك، ثبياس     ٚ ثطضؾاي فطضاي

 تٛظيـ ٔتغيطٞب آظٖٔٛ قٛز.ثٛزٖ  ٘طٔبَ

ٌٛ٘ٝ واٝ ٔكابٞسٜ    اؾت. ٕٞبٖ قسٜ  ٌعاضـ (2٘تبيذ آظٖٔٛ زض رسَٚ )

زاض ٞؿتٙس  زضصس ٔقٙي 5قٛز تٕبْ ٔتغيطٞبي تحميك زض ؾغح ذغبي  ٔي

وساْ اظ ٔتغيطٞبي تحمياك اظ تٛظياـ ٘طٔابَ پياطٚي      ٞيچ ٍطيز  فجبضت  ثٝٚ 

 زضصس ٞؿتٙس. 5ظ ا تط وٛچهزاضي  وٙٙس ظيطا زاضاي ؾغٛح ٔقٙي ٕ٘ي

 ثٛزٖ ٔتغيطٞبي تحميك ٘تبيذ آظٖٔٛ ٘طٔبَ -2رسَٚ 

 (.sigزاضي ) ؾغح ٔقٙي ٔمساض آٔبضٜ ٔتغيطٞبي تحميك

 001/0 086/0 ضاٞجطزيؾيؿتٓ وٙتطَ 

 001/0 077/0 ٚوبض ثٟجٛز فضبي وؿت

 001/0 093/0 ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ

ٝ     ٔٙؾٛض ثٝ ٞابي تحمياك ثاب تٛراٝ ثاٝ       ؾاٙزف ٔاسَ ٚ آظٔاٖٛ فطضاي

٘جٛزٖ تٛظيـ تٕبْ ٔتغيطٞب اظ ضٚـ حسالُ ٔطثقبت رعئاي ثاٝ وٕاه     ٘طٔبَ

قسٜ  اؾتفبزٜ قس. ضطايت ٔؿيط، ٚاضيب٘ؽ تجييٗ SMART PLS 3افعاض  ٘طْ

 قسٜ ٔكبٞسٜي ٔتغيطٞبي ثبض فبّٔٔتغيط ٚاثؿتٝ تٛؾظ ٔتغيطٞبي ٔؿتمُ ٚ 

 .ا٘س قسٜ  ٔكرص( 1) زض ٕ٘ٛزاض

 
 ضطايت ٔؿيط ٚ ثبض فبّٔي ٔتغيطٞب -1 ٕ٘ٛزاض

اظ  ٞطوااساْي فاابّٔي ٔطثااٛط ثااٝ ا ثاابضٜزاضي ضااطايت ٔؿاايط ٚ  ٔقٙااي

( ثاٝ  2) ٔتغيطٞبي پٟٙبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ذٛزٌطزاٖ ثطضؾي ٚ زض ٕ٘ٛزاض

. زض ايٗ ٕ٘ٛزاض افساز ضٚي ٔؿيط ٚ ٘يع ذغٛط ٔطثاٛط  اؾت زضآٔسٜٕ٘بيف 

 تفؿايط  tٔطثٛعٝ ٞؿتٙس ٚ ٕٞب٘ٙاس آظٔاٖٛ    tي فبّٔي ٔمبزيط آٔبضٜ ا ثبضٜثٝ 

زض ؾغح  ±96/1ٞبي ثبلا ٔمبزيط ثيكتط اظ  قٛ٘س، يقٙي ثطاي تقساز ٕ٘ٛ٘ٝ ٔي

 ثبقٙس. ٔي زاض ئقٙزضصس  5

 يطٞاب ياظ ٔتغ هيٞط  يثبض فبّٔ ٞب،ٝ يٞطوساْ اظٌٛ ييبيپب يثطضؾ رٟت

َ  يطٞبئتغ يقسٜ ضٚ ٔكبٞسٜ  ـ3) ٔىٖٙٛ ٔطثٛعٝ زض راسٚ قاسٜ    ( ٌاعاض

 05/0ٔٛضزلجاَٛ ٚ زض ؾاغح    4/0ثابلاتط اظ   يفابّٔ  ياؾت. ٔقٕاٛلاً ثبضٞاب  

ٛ  يثبض فابّٔ  قٛز يوٝ ٔكبٞسٜ ٔ يٞؿتٙس. ثٝ صٛضت زاض ئقٙ ٞاب  ٝ يا تٕابْ ٌ

 ٔغّٛة ٞؿتٙس. عاٖئ اظثبلاتط 

 
 ي فبّٔيا ضٜثبزاضي ضطايت ٔؿيط ٚ  ثطاي ثطضؾي ٔقٙي tٔمساض آٔبضٜ  -2ٕ٘ٛزاض 

 ٞب ثبض فبّٔي ٌٛيٝ -3رسَٚ 

 
وٙتطَ  ؿتٓيؾ

 ضاٞجطزي
 ٔحصَٛ ي٘ٛآٚض

 يثٟجٛز فضب

 ٚوبض وؿت

   75028/0 وٙتطَ ٔفطٚضبت

   83232/0 ي٘ؾبضت ضاٞجطز

   74993/0 ػٜيٚ يآٌبٞ وٙتطَ

   73439/0 يا ثٛزرٝ وٙتطَ

   80366/0 ٔست وٛتبٜ يٞب ثط٘بٔٝ وتطَ

   74628/0 يسيفٛأُ وّ يثطضؾ

   78621/0 وٙتطَ ارط

  77838/0  ثٛزٖ سيرس

  81979/0  ياظ ٘ٛآٚض اؾتفبزٜ

  71958/0  تٛؾقٝ ؾطفت

  77838/0  ثٛزٖ سيرس

Q1   76214/0 

Q2   75631/0 

Q3   77316/0 

Q4   77076/0 

Q5   73663/0 

 ـ ٔقبزلات ٔسَ زض ٚاٌطا ضٚايي ثطاي ثطضؾي ُ  ؾبذتبضي ثاٝ ضٚ  حاسال

 HTMT (Heterotrait-Monotrait Ratio) رعئااي اظ ٔقياابض ٔطثقاابت

 اثاعاض  يه يٍبٍ٘ي احجبت فُٕ زض تكريصي يب ٚاٌطا ضٚايي قٛز. اؾتفبزٜ ٔي



 

 

 

 

آٚضي ٔحصَٛٚوبض ثب ٔيب٘زيتثحيط ؾيؿتٓ وٙتطَ اؾتطاتػيه پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت 72 1405 تبثؿتبٖ، 87ٚزْٚ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٌطي ٛ٘

 اِٛزاضيپٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ ؾّيٕبٖ

اؾت. اٌط افساز  9/0ثطاثط ثب  HTMT. حس ٔٙبؾت قبذص اؾت ٌيطي ا٘ساظٜ

اؾات   ٗيا ا ٍ٘طبيوٕتط ثبقٙس، ث 9/0اظ  HTMTقبذص  ؽئٛرٛز زض ٔبتط

 .>26= اثعاض ٔٙبؾت اؾت ييٚاٌطا ييوٝ ضٚا

 HTMTقبذص  -4رسَٚ 

Heterotrait-Monotrait Ratio 
(HTMT) 

وٙتطَ  ؿتٓيؾ

 ضاٞجطزي

 ي٘ٛآٚض

 ٔحصَٛ

 يثٟجٛز فضب

 ٚوبض وؿت

  ضاٞجطزيوٙتطَ  ؿتٓيؾ
  

  865/0 ٔحصَٛ ي٘ٛآٚض
 

 848/0 823/0 ٚوبض وؿت يثٟجٛز فضب
 

ٞبي تقييٗ چٙسٌب٘اٝ ثاطاي ٔاسَ تحمياك      ثطاؾبؼ ٘تبيذ، ٔمساض ضطيت

واٝ   ٞؿات اؾات. اياٗ ثاسيٗ ٔقٙاي      قاسٜ   حبصُ 854/0ٚ  762/0ثطاثط 

زضصاس تغييطٞابي    2/76 ا٘اس  تٛا٘ؿتٝ ٔزٕٛؿ زضٔتغيطٞبي ٔؿتمُ تحميك 

زضصس تغييطات ٔتغيط ٚاثؿاتٝ ضا تجيايٗ وٙٙاس واٝ      4/85ٔتغيط ٔيب٘زي ٚ 

تٛاٖ اظ ٔقيبض  ٔٙبؾجي اؾت. ثطاي ثطضؾي ثطاظـ وّي ٔسَ ٔي زضصس ثؿيبض

 ظيط اؾتفبزٜ وطز صٛضت ثٝ( GOF٘يىٛيي ثطاظـ )

 
وٝ ٔؿبٚي ٔزصٚض ضطة زٚ ٔمساض ٔتٛؾظ ٔمبزيط اقتطاوي )وٝ ثطاثط ٔمبزيط 

AVE    36/0ٚ  25/0، 01/0ٞؿتٙس( ٚ ٔتٛؾظ ضطايت تقييٗ اؾت. ؾاٝ ٔماساض 

ٔمساضٞبي ضقيف، ٔتٛؾظ ٚ لٛي ثاطاي اياٗ ٔقيابض زض ٘ؾاط      فٙٛاٖ ثٝثٝ تطتيت 

 قٛز. ثطاي ٔسَ تحميك ربضي ٔمساض ايٗ ٔقيبض ثطاثط اؾت ثب ٌطفتٝ ٔي

GOF=√    
 

             

ثااسيٗ تطتياات ثااب تٛرااٝ ثااٝ ٔماابزيط ضااطيت پبياابيي تطويجااي، ٚاضيااب٘ؽ   

٘تيزاٝ  تٛاٖ ثٝ ايٗ  ، ضطيت تقييٗ ٔسَ ٚ ٔقيبض ٘يىٛيي ثطاظـ ٔيقسٜ اؾترطاد

 -ٞابي تزطثاي   زض حيغٝ تحّيُ ٔؿيط اظ ٔفطٚضٝ قسٜ اضائٝوٝ ٔسَ  بفتي  زؾت

 ثبقس. ٘ؾطي ٔٙبؾجي ثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ زاضاي ثطاظـ ثؿيبض ٔٙبؾجي ٔي

ا٘س. زض ايٗ  ( آٚضزٜ قس5ٜزاضي ضطايت ٔؿيط ٘يع زض رسَٚ ) ٘تبيذ ٔقٙي

ؾاغح   ٚ tاؾاتب٘ساضز، ٔماساض آٔابضٜ      رسَٚ ٔمساض ضاطيت ٔؿايط، ا٘حاطاف   

 اؾت.  قسٜ  ٘ٛقتٝاظ ٔؿيطٞب  ٞطوساْزاضي ٔطثٛط ثٝ  ٔقٙي

، ٔمساض آٔبضٜ تي ثطاي تٕبٔي قٛز ئٔكبٞسٜ  2وٝ زض ٕ٘ٛزاض  عٛض ٕٞبٖ

ٝ تٕبْ ضطايت ٔؿايط   زٞس ئاؾت ٚ ٘كبٖ  96/1ٔؿيطٞب ثبلاتط اظ   زؾات  ثا

 .ٌطزز ئ سيثيتٔقٙبزاض ٞؿتٙس ٚ ثسيٗ ِحبػ فطضيٝ چٟبضْ تحميك  آٔسٜ 

ي ثاٝ ٘ابْ   ا آٔابضٜ اظ عطيك ٔتغيط ٔيب٘زي اظ  ٓيطٔؿتميغثطاي تقييٗ احط 

VAF  ٜٞطچاٝ   وٙاس  ٔيضا اذتيبض  1ٚ  0وٝ ٔمساضي ثيٗ  قٛز ئاؾتفبز ٚ

ٔتغياط ٔياب٘زي    تثحيطثٛزٖ  تط يلٛثبقس، ٘كبٖ اظ  تط هي٘عز 1ايٗ ٔمساض ثٝ 

. ؾاٙزس  ئا ثاٝ احاط واُ ضا     ٓيطٔؿتميغايٗ ٔمساض ٘ؿجت احط  ٚالـ زضزاضز. 

 اظ عطيك فطَٔٛ ظيط اؾت.  VAFضٚـ ٔحبؾجٝ 

    : 1فطَٔٛ 
   

(   )  
 

aٔمساض ضطيت ٔؿيط ٔيبٖ ٔتغيط ٔؿتمُ ٚ ٔيب٘زي : 

bٝٔمساض ضطيت ٔؿيط ٔيبٖ ٔتغيط ٔيب٘زي ٚ ٚاثؿت : 

cٝٔمساض ضطيت ٔؿيط ٔيبٖ ٔتغيط ٔؿتمُ ٚ ٚاثؿت : 

 زاضيٓ:  1ثٙبثطايٗ ثب تٛرٝ ثٝ ٕ٘ٛزاض 

    
           

(           )      
= 0/34 

تقييٗ وطز وٝ تب چٝ ا٘ساظٜ ٚاضياب٘ؽ ٔتغياط ٚاثؿاتٝ     تٛاٖ ئ زٝي٘ت زض

ٚ چٝ ٔمساض ٚاضيب٘ؽ ٞاسف   قٛز ئتٛؾظ ٔتغيط ٔؿتمُ تكطيح  ٕبًئؿتم

% اظ 34. ايٗ ثساٖ ٔقٙبؾت واٝ  قٛز ئتكطيح  ٓيطٔؿتميغضٚاثظ  ّٝيٚؾ ثٝ

 طيا ٔتغٚوبض اظ عطيك  ثط ثٟجٛز فضبي وؿت ضاٞجطزياحط وُ ؾيؿتٓ وٙتطَ 

 .قٛز ئي ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ ايزبز ب٘زئ

 tٔمساض ضطايت ٔؿيط ٚ آٔبضٜ  -5رسَٚ 

 پایایی ترکیبی -4-1

ٞب  ( ٞط يه اظ ؾبظComposite Reliabilityٜ٘تبيذ ثطضؾي پبيبيي تطويجي )

 7/0اؾت. زض ٔٛضز اياٗ قابذص ٔمابزيط ثيكاتط اظ      قسٜ  ٌعاضـ( 4زض رسَٚ )

ٛ٘ٝ وٝ ٔكبٞسٜ ٔاي  ٞؿتٙس. ٕٞبٖ لجَٛ لبثُثطاي پبيبيي تطويجي  قاٛز تٕابٔي    ٌ

 ٞؿتٙس.   لجَٛ ٔٛضز ٞب ؾبظٜثٛزٜ ٚ ِصا پبيبيي تطويجي  7/0 اظ كتطيثافساز 

 شذٌ استخراجياریاوس  -4-2

ٞاب ٘ياع    ( ٔطثٛط ثٝ ؾبظAVEٜ) قسٜ اؾترطادٔمبزيط ٔيبٍ٘يٗ ٚاضيب٘ؽ 

ثطاي ايٗ ٔقيبض وٝ ثيبٍ٘ط افتجبض  لجَٛ لبثُاؾت.  قسٜ  ٌعاضـ( 6زض رسَٚ )

ثبقس. ثاٝ اياٗ ٔقٙاب واٝ      ٔي 5/0ٌيطي اؾت، ٔمساض  ٔٙبؾت اثعاضٞبي ا٘ساظٜ

زضصس ٚاضيب٘ؽ ٔكبٞسٜ پصيطٞبي ذٛز ضا  50حسالُ  ٔٛضز٘ؾطٔتغيط پٟٙبٖ 

ٚاضيااب٘ؽ قااٛز ٔماابزيط  ٌٛ٘ااٝ وااٝ ٔكاابٞسٜ ٔااي وٙااس. ٕٞاابٖ تجياايٗ ٔااي

ثاٛزٜ ٚ افتجابض    5/0ثطاي تٕابْ ٔتغيطٞابي تحمياك ثابلاتط اظ      قسٜ اؾترطاد

 وٙس. ٔي سيثيتٌيطي ضا  اثعاضٞبي ا٘ساظٜ

 ٔتغيطٞبي تحميك قسٜ اؾترطادپبيبيي تطويجي ٚ ٚاضيب٘ؽ  -6رسَٚ 

 قسٜ اؾترطادٚاضيب٘ؽ  پبيبيي تطويجي آِفبي وطٚ٘جبخ ٔتغيطٞبي تحميك

 588/0 909/0 883/0 ضاٞجطزيوٙتطَ  ؿتٓيؾ

 574/0 853/0 870/0 ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ

 592/0 872/0 817/0 ٚوبض وؿت يثٟجٛز فضب

 بحث و بررسی -5

ٝ   ،ايٗ ٔغبِقٝ يه ٔسَ ربٔـ ضا پيكٟٙبز صاطاحت ٘ماف     آظٔابيف ٚ ثا

ضا ثيابٖ   ٙؿٖٛيٚ ضاث طؼيپ ضاٞجطزيٞبي وٙتطَ  ٔتغيطٞبي وّيسي ؾيؿتٓ

ثاب اضائاٝ    ٚ ٍطفتاٝ ثاٛز  ٘تٛراٝ لاطاض    زض تحميمبت ٌصقتٝ ٔٛضزوٙس وٝ  ٔي

ٚ تاثحيط   ٔتغيط ٔؿتمُفٙٛاٖ  ثٝ ضاٞجطزيؾيؿتٓ وٙتطَ اظ  يسيرس سٌبٜيز

( )*( )GOF Communality R 2

 ٔؿاااااايط
ضطيت 

 ٔؿاااايط

ا٘حطاف 

 اؾتب٘ساضز
 tٔمساض آٔبضٜ 

ؾغح 

 زاضي ٔقٙي

 ضاٞجطزيوٙتطَ  ؿتٓيؾاظ 

 ٚوبض ثٝ ثٟجٛز فضبي وؿت
707/0 043/0 579/16 001/0 

 ضاٞجطزيوٙتطَ  ؿتٓيؾاظ 

 ثٝ ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ
820/0 019/0 937/43 001/0 

 اظ ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ

 ٚوبض ثٝ ثٟجٛز فضبي وؿت
440/0 046/0 147/9 001/0 



 

 
 

 

آٚضي ٚوبض ثب ٔيب٘زيتثحيط ؾيؿتٓ وٙتطَ اؾتطاتػيه پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت 73 1405 تبثؿتبٖ، 87ٚزْٚ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٔحصٌَٛطي ٛ٘

 پٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ اِٛزاضيؾّيٕبٖ

ي ٔحصاَٛ  ٘اٛآٚض ٘ماف  ثب زض ٘ؾاط ٌاطفتٗ   ٚوبض  ثٟجٛز فضبي وؿتآٖ ثط 

ضا ثٝ حٛظٜ ضٚ ثاٝ ضقاس    ياضظقٕٙس يٞب ٙفيث ،يب٘زئ طئتغ هيفٙٛاٖ  ثٝ

ٖ  عاٛضوّي  ثٝزٞس.  ٚوبض اضائٝ ٔي فضبي وؿت ثٟجٛز مبتيتحم ثاب   ٞاب  ؾابظٔب

ٕ   ضاٞجاطزي ٚ فّٕيابتي  ٞابي وٙتاطَ    اظ ؾيؿتٓ يجيتطو ٖ يثاٝ فاسْ اع  ٙاب

 يٙاسٞب ياثب تٛرٝ ثاٝ فط  صٙقت ِجٙيبتيأط زض  ٗيزٞٙس. ا پبؾد ٔي ٔحيغي

اظ  يجا يواٝ زض آٖ تطو  ٚوابض  ثٟجٛز فضبي وؿت ياؾتفبزٜ ثطا ٔٛضز يتزبض

 ٗيا ٚراٛز زاضز، صابزق اؾات. ٘ماف ا     ٚ فّٕيابتي  ضاٞجاطزي  ٞابي  وٙتطَ

وٙتطَ ٚ تٛإ٘ٙس  يٞب ؿتٓيؾ يثٙس زض عجمٝ تٛاٖ يوٙتطَ ضا ٔ يٞب ؿتٓيؾ

وٝ  زٞس يوٛچه ٘كبٖ ٔ يٚوبضٞب ٔغبِقٝ وؿتٔخبَ   فٙٛاٖ ثٝ وطز. طيتفؿ

ضا زض  يٚ ؾاابظٌبض يطيپااص ا٘قغاابف تٛا٘ااس ئاا ،ٔحصااَٛ يچٍٛ٘ااٝ ٘ااٛآٚض

تٛؾاقٝ   يثاطا  يفٙابٚض زٞس. ثب اؾتفبزٜ اظ  فيافعا عيثطاٍ٘ چبِف يٞب ظئح

ثابظاض ٚ فّٕىاطز فاطٚـ     تئكبغُ ٔٛلق ٗيا ،ئحصَٛ ٚ تقبُٔ ثب ٔكتط

 اصّي ٚ پيبٔسٞب ثسيٗ قطح ٔاٛضز  يٞب بفتٝ. ي>27= س٘سيذٛز ضا ثٟجٛز ثرك

ٓ      ط٘سيٌ يثحج لطاض ٔ ٞابي وٙتاطَ    اثتسا اياٗ پاػٚٞف احاط احجابتي ؾيؿات

ضا اؽٟابض واطز اياٗ     ٚوبض ثٟجٛز فضبي وؿتثط  ٙؿٖٛيٚ ضاث طؼيپ ضاٞجطزي

ٓ يؾٕٞرٛا٘ي زاضز وٝ ثٝ تثحيط ٔخجت > 11=ٚ > 10٘تيزٝ ثب ٔغبِقبت =  ؿات

ٚوبض اقابضٜ وطز٘اس ٚ ٔقتماس ثٛز٘اس      ثط ثٟجٛز فضبي وؿت ضاٞجطزيوٙتطَ 

رٟت ثٟجٛز ويفيت تصإيٓ ثاطاي حفاؼ ٔعيات      ضاٞجطزيؾيؿتٓ وٙتطَ 

طَ ٔفطٚضبت ٚ تاثحيط آٖ ثاط ثٟجاٛز    ضلبثتي پبيساض ضطٚضي اؾت. اظ ثقس وٙت

تاٛرٟي   عٛض لبثُ ٚوبض ثٝ وؿت ظئح ثٟجٛزاشفبٖ وطز  تٛاٖ ئٚوبض  وؿت

ٖ  فطضيٝ ئفطٚضبت ٚ افتجبضؾٙز تيطيتحت تثحيط ٘حٜٛ ٔس ٞاب   ٞبي ؾابظٔب

واٝ چٍٛ٘اٝ تٙاٛؿ     زٞاس  ي٘كبٖ ٔ سيتِٛ يٙسٞبيازض فط مبتيتحم لطاض زاضز.

 ييٚ وابضا  تيفئٙزط ثٝ ثٟجٛز و تٛا٘س ئقتجط ٔ يٞب ضٚـ كيوٙتطَ اظ عط

ثّىاٝ حجابت    پاطزاظز،  ئا  ٛةيا تٟٙب ثٝ ضفـ ف  ٘ٝ ىطزيضٚ ٗيقٛز. ا يبتيفّٕ

تاط وٕاه    ٔغّاٛة  يبضتزا  ظئحا  هيٚ ثٝ  زٞس ئ فيافعا عيضا ٘ ٙسيافط

واٝ اظ   ييٞاب  اظ زازٜ، قاطوت  يٞابي غٙا   زض ٔحايظ . ياب زض  >28= وٙاس  ٔي

تٛا٘ٙاس فّٕىاطز    وٙٙاس، ٔاي   ؾتفبزٜ ٔيا يبثيٚتحّيُ ثبظاض ٞبي تزعيٝ لبثّيت

 ٗيا ياحطثرك يزٞٙس. افتجبضؾٙز فيتٛرٟي افعا عٛض لبثُ ذٛز ضا ثٝ يضلبثت

ٓ  ٝتٛا٘س ٔٙزط ثا  ٔي بفتٝيٞبي ؾبذتبض ٔسَ كيٞب اظ عط لبثّيت ٌياطي   تصإي

. اظ ثقس وٙتطَ ارطا ٚ تثحيط آٖ ثاط  >29= زض ثبظاض قٛز تيثٟتط ٚ ثٟجٛز ٔٛلق

ٖ  ئا ٚوبض  ثٟجٛز وؿت َ اشفابٖ واطز واٝ     تاٛا ٚ  ٙاسٞب يااراطا ثاٝ فط   وٙتاط

 ياظ ارطا ٙبٖياعٕ يٞب ثطا قٛز وٝ ؾبظٔبٖ اعلاق ٔي ٔٙسي ٘ؾبْ يٞب ٜٛيق

ٛ   ٗيوٙٙس. ا ارطا ٔي بتكبٖيٚ فّٕ ٞب ضاٞجطزٔؤحط ٚ وبضآٔس   تيا ٔفٟاْٛ ثاب تم

پاصيطي ٚ   ٚ پطٚضـ فطًٞٙ ٔؿئِٛيت ٞب ؿهيوبٞف ض ،يٞبي زاذّ وٙتطَ

 يىا . يوٙس ٔي فبيٚوبض ا وؿت ظئحزازٖ ثٝ  زض قىُ يفّٕىطز، ٘مف ٟٕٔ

ٞاب   زض ؾبظٔبٖ يٞبي وٙتطَ زاذّ وٙتطَ ارطا، اضتمبء ؾيؿتٓ ٝياظ احطات اِٚ

ٔؤحط ثٝ وبٞف ذغطات ٔطتجظ ثاب تمّات، ذغاب ٚ     يٞبي زاذّ اؾت. وٙتطَ

ٔ  يٞب ؾبظٔبٖ تٝئخبَ، چبضچٛة وٕ يوٙس. ثطا وٕه ٔي ي٘بوبضآٔس  يحاب

ٛ  يوٙتاطَ زاذّا   ظئح هي تيط إٞث  ؿاه، يض يبثيا واٝ قابُٔ اضظ   يلا

ٞاب،   وٙتطَ ٗيا يوٙس. ثب ارطا ٚ ٘ؾبضت اؾت، تثويس ٔي يوٙتطِ يٞب تيفقبِ

 ظئحا  هيوٝ ثٝ  وٙٙس ٔي حبصُ ٙبٖيٞب اظ ا٘غجبق ثب ٔمطضات اعٕ ؾبظٔبٖ

تٛا٘اس ثاٝ    وٙتطَ ارطا ٔي يؾبظ ٙٝيثٟ. >30= وٙس تط وٕه ٔي ثبحجبت يتزبض

 زٞس ي٘كبٖ ٔ مبتيضا وبٞف زٞس. تحم يتٛرٟي ترّفبت قطوت لبثُ عاٖئ

 يٞبي زاذّا  ٚوبض ثب ؾبذتبض ٔٙبؾت، وٝ تٛؾظ وٙتطَ وؿت ظئح هيوٝ 

ٌ  يطاذلالياظ السأبت غ تٛا٘س ئ قٛز، ئ يجب٘ئؤحط پكت واطزٜ ٚ   يطيرّاٛ

 يوبٞف ترّفبت قطوتٚ زض  ثٟجٛز ثركس اض يلب٘ٛ٘ يا٘غجبق ثب اؾتب٘ساضزٞب

ٖ يش ٗيوٙس ٚ افتٕابز ضا زض ثا   ٚوبض وٕه ٔي وؿت ظئح زض  تيا تمٛ ٙفقاب

ٚوبض  . اظ ثقس ٘ؾبضت ضاٞجطزي ٚ تثحيط آٖ ثط ثٟجٛز فطايٙس وؿت>31= وٙس ٔي

ضا زض  ييٞاب  ٙفيا ٞاب ٚ ث  ٞاب زازٜ  ثٝ ؾبظٔبٖ ضاٞجطزي ٘ؾبضتٌفت  تٛاٖ ئ

ٟٔٓ ٞؿتٙس.  بضيٌيطي آٌبٞب٘ٝ ثؿ تصٕيٓ يزٞس وٝ ثطا اضائٝ ٔي يظٔبٖ ٚالق

ؾطفت  ثٝ تٛا٘ٙس يٞب ٔ ؾبظٔبٖ ي،سيفّٕىطز وّ يٞب ٔساْٚ قبذص يبثيثب اضظ

وٙٙس.  ييبؾبثٝ تٛرٝ زاض٘س قٙ بظيضا وٝ ٘ ييٞب ٚ حٛظٜ ٞب يضٚ٘سٞب، ٘بٞٙزبض

ٝ   زٞس يٚوبضٞب اربظٜ ٔ فقبلا٘ٝ ثٝ وؿت ىطزيضٚ ٗيا ٚ  ضاٞجطزٞاب ٔٛلاـ   تاب ثا

فّٕىاطز   ذيٙزاط ثاٝ ثٟجاٛز ٘تاب    ٔ تيا ٟ٘ب وٙٙس وٝ زض ُيتقس ضا ٞب بتيفّٕ

ٕ  ضاٞجطزي ٘ؾبضت. ٚ >32= قٛز ئ  يٙاسٞب ياوٙاس واٝ فط   ٔاي  ٗئؤحط تضا

 ٙاسٞب يأٙؾٓ فط يؾبظٔبٖ ٕٞؿٛ ٞؿتٙس. ثب ثطضؾ يٚوبض ثب اٞساف وّ وؿت

 ييٞاب ضا قٙبؾاب   تٛا٘ٙس ٘بٕٞابٍٞٙي  ٞب ٔي ؾبظٔبٖ ،ضاٞجطزيزض ثطاثط اٞساف 

حفؼ تٕطواع ثاط    يثطا ييٕٞؿٛ ٗيا٘زبْ زٞٙس. ا يوطزٜ ٚ السأبت اصلاح

 ٟٔٓ اؾت بضيضٚظا٘ٝ ثؿ بتيفّٕ يؾبظ ٙٝيحبَ ثٟ فيٗ اٞساف ثّٙسٔست ٚ زض

 ؿاه يض تيطي٘مف آٖ زض ٔس ،ضاٞجطزي٘ؾبضت ٟٔٓ زيٍط  طاتياظ تثح. >33=

 ،يٚ ذابضر  ياؾت. ثاب ٘ؾابضت ٔؿاتٕط فٛأاُ زاذّا      يؾبظٔب٘ يآٚض ٚ تبة

وٙٙااس ٚ  يٙاايث فيٟتااط پااضا ث يتٛا٘ٙااس اذااتلالات احتٕاابِ ٞااب ٔااي ؾاابظٔبٖ

٘ؾابضت   ،٘تيزٝ زض .>34= وبٞف ذغطات تٛؾقٝ زٞٙس يضا ثطا ييٞب ضاٞجطز

ٖ يحصَٛ اعٕ فيثب افعا ضاٞجطزي ٛ  ٙاب ٚ  ضاٞجاطزي ثاب اٞاساف    يياظ ٕٞؿا

 ٙاس يازض ثٟجاٛز فط  ئحاٛض  ي٘مكا  ؿاه، يض تيطئاس  يٞاب  تيلبثّ تيتمٛ

 ضاٞجاطزي عاٛض ٔاؤحط اظ ٘ؾابضت     وٝ ثٝ ييٞب وٙس. ؾبظٔبٖ ٔي فبيٚوبض ا وؿت

ذاٛز ٚ   بتيا فّٕ يؾبظ ٙٝيثٟ طات،ييثب تغ يؾبظٌبض يثطا ،وٙٙس اؾتفبزٜ ٔي

اظ  زاض٘س. يثٟتط تئٛلق ،يٞبي ضلبثت زض ٔحيظ ساضيپب تيثٝ ٔٛفم يبثيزؾت

ٖ  ئٚوبض  ي ٚيػٜ ٚ تثحيط آٖ ثط ثٟجٛز وؿتٞب يآٌبٞثقس وٙتطَ  ٌفات   تاٛا

رب٘جٝ ٚ اغّت ؾطيـ ضاٞجطز اصّي زض  ٕٞٝ يس٘ؾطتزسوٝ ٔٙؾٛض وٙتطَ ٚيػٜ 

ثط ثٟجٛز  يتٛرٟ تثحيط لبثُثبقس  ٔي ا٘تؾبض  يطلبثُٔمبثُ حٛازث ٘بٌٟب٘ي ٚ غ

ٍ    ٘كبٖ ٔاي  مبتيتحمزاضز  ٚوبض وؿت ٙسيافط ٚ ٘ؾابضت   يزٞاس واٝ ٕٞابٞٙ

وٛچه ٚ  يٞب ٚيػٜ زض قطوت تٛرٟي ثط فّٕىطز، ثٝ ثٛزرٝ تثحيط ٔخجت لبثُ

 يٙاسٞب ياتٛا٘اس فط  ٔاي  تيا فيالسأبت وٙتطَ و يارطا. >35= ٔتٛؾظ زاضز

أط ٔٙزاط   ٗيثٟجٛز ثركس. ا ٞب يٚ ٘بوبضآٔس ٛةيف ييٚوبض ضا ثب قٙبؾب وؿت

 يٞب ؿٓئىب٘ ،٘تيزٝ زض قٛز. ٔي ئكتط كتطيث تيثٝ ثٟجٛز ٔؿتٕط ٚ ضضب

ٝ  يطيا ٌٓ ياظ تصٕ تيحٕب ،ييوبضا فيثب افعا ػٜيوٙتطَ ٚ ٚ وٙتاطَ   آٌبٞب٘ا

ٖ   وؿت ٙسيازض ثٟجٛز فط ئٟٕ٘مف ويفيت  واٝ   ييٞاب  ٚوبض زاض٘اس. ؾابظٔب

 يوٙٙاس، احتٕابلاً قابٞس زؾاتبٚضزٞب     ٞب ضا ارطا ٔاي  وٙتطَ ٗيعٛض ٔؤحط ا ثٝ

اي ٚ تاثحيط آٖ   اظ ثقس وٙتطَ ثٛزرٝ .ثبقٙس تٛرٟي زض فّٕىطز ٚ ضلبثت لبثُ



 

 

 

 

آٚضي ٔحصَٛٚوبض ثب ٔيب٘زيتثحيط ؾيؿتٓ وٙتطَ اؾتطاتػيه پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿت 74 1405 تبثؿتبٖ، 87ٚزْٚ، قٕبضٜ فصّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضي، ؾبَ ثيؿت  ٌطي ٛ٘

 اِٛزاضيپٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ ؾّيٕبٖ

 يتيطياثعاض ٔاس  هيوٙتطَ ثٛزرٝ ٌفت  تٛاٖ ئٚوبض  ثط ثٟجٛز فطايٙس وؿت

ٖ ياعٕ يٚ ٘ؾبضت ثط ثٛزرٝ ثطا ٝياؾت وٝ قبُٔ تٟ يبتيح اظ اؾاتفبزٜ   ٙاب

ثٝ ا٘ضاجبط   يبثيتٟٙب ثٝ زؾت ٘ٝ ٙسيافط ٗيؾبظٔبٖ اؾت. ا ئؤحط اظ ٔٙبثـ ٔبِ

 فاب يا يٚوبض وّ وؿت ظيزض ثٟجٛز ٔح يوٙس، ثّىٝ ٘مف ٟٕٔ وٕه ٔي ئبِ

ٞاب ارابظٜ    قسٜ ثٝ ؾبظٔبٖ يثٙس ثب اضلبْ ثٛزرٝ يٚالق ذي٘تب ؿٝيوٙس. ٔمب ٔي

ٚ اظ رٟات   لاظْ ضا ا٘زبْ زٞٙس ٕبتيوطزٜ ٚ تٙؾ يبثيفّٕىطز ضا اضظ زٞس ئ

ٝ ي٘ؾبضت ثط ٞعوٙتطَ ٞعيٙٝ،  ٌ   ٞاب  ٙا ٝ يٞع فياظ افاعا  يطيثاٝ رّاٛ ٚ  ٞاب  ٙا

تثحيط  يثط ؾٛزآٚض ٕبًيوٙس وٝ ٔؿتم وٕه ٔي ٞب ٙٝيؾبذتبض ٞع يؾبظ ٙٝيثٟ

ٔاست ٚ احاطـ ثاط ثٟجاٛز      ٞبي وٛتبٜ ثط٘بٔٝ. اظ رٙجٝ وٙتطَ >36= ٌصاضز ئ

ٚوبضٞاب   وؿات  ئاست ثاطا   وٛتبٜ يعيض ثط٘بٔٝاشفبٖ وطز  تٛاٖ ئٚوبض  وؿت

 يسٌيثّٙسٔست، ضؾ ضاٞجطزٞبي يؾبظ يبتيأىبٖ فّٕ طائٟٓ اؾت، ظ بضيثؿ

ٖ   ٙبٖيثبظاض ٚ اعٕ طاتييثٝ تغ ضا فاطاٞٓ   زبزقاسٜ يا يٞاب  اظ ا٘غجبق ثاب ٔىاب

تٛرٟي ثط فّٕىطز  عٛض لبثُ تٛا٘س ثٝ ٔست ٔؤحط ٔي تبٜوٛ يعيض وٙس. ثط٘بٔٝ ٔي

ٝ   فٙٛاٖ ٚ ضقس قطوت تثحيط ثٍصاضز. ثٝ  يعيا ض ٔخبَ، زض صٙقت ٔقسٖ، ثط٘بٔا

ٝ   يجٙسيٚ پب يبتيفّٕ يٚض ثٟطٜ ئست ثطا وٛتبٜ ٞابي ٔقاسٖ، واٝ     ثاٝ ثط٘بٔا

ثاٝ اٞاساف ذاٛز ٚ     يبثيزؾات  يٚوابض ثاطا   وؿات  ييثط تٛا٘ب ٓيعٛض ٔؿتم ثٝ

 .>37= اؾات  يٌاصاضز ضاطٚض   ٔاؤحط ٔحصاٛلات ذاٛز تاثحيط ٔاي      يبثيا ثبظاض

ٜ  يعيض ثط٘بٔٝ ٚوابض زاضز.   ثاط فّٕىاطز وؿات    يٕئاست تاثحيط ٔؿاتم    وٛتاب

 ييثابظاض وابضا   طاتييا ثب پطزاذتٗ ثٝ تغ تٛا٘س ٔست ٔؤحط ٔي ضيعي وٛتبٜ ثط٘بٔٝ

. >4= ٘بٔغّٛة ضا وبٞف زٞاس  يٞب يزازٜ ٚ ذغط ٘بضاحت فيضا افعا يبتيفّٕ

ٝ    ٚوبضٞب وٕاه ٔاي   ٔست ثٝ وؿت عي وٛتبٜضي ثط٘بٔٝ ؾاطفت ثاب     وٙاس تاب ثا

ذٛز  ييذٛز ضا حفؼ وٙٙس ٚ تٛا٘ب يضلبثت تيثبظاض ؾبظٌبض قٛ٘س، ٔع طاتييتغ

واطزٖ   يبتيا ثاب فّٕ . >38= پبؾد ثٝ ٘ٛؾاب٘بت ثابظاض ثٟجاٛز ثركاٙس     يضا ثطا

ٚوبض  وٙس وٝ وؿت ٔي ٗئست تضٕ وٛتبٜ يعيض ثّٙسٔست، ثط٘بٔٝ يٞب ضاٞجطز

 يٞاب  حبَ ثٝ چبِف ٚ زضفيٗ ٔب٘س ياٞساف ثّٙسٔست ذٛز ٔتٕطوع ٔ يثط ضٚ

 هيا ٔاست   ضيعي وٛتبٜ ثط٘بٔٝتٛاٖ ٌفت  . ثٙبثطايٗ ٔي>39= پطزاظز ئ يفٛض

ؾابظز ثاٝ    ٞب ضا لابزض ٔاي   ٚوبض اؾت وٝ قطوت وؿت ضاٞجطزاظ  يبتيرعء ح

ٖ ياعٕ يبتيفّٕ ييثبظاض پبؾد زٞٙس، اظ وبضا طاتييتغ حبصاُ وٙٙاس ٚ اظ    ٙاب

ٜ  وٙٙس. تثحيط ثط٘بٔٝ تياٞساف ثّٙسٔست حٕب ٔاست ثاط فّٕىاطز     ضيعي وٛتاب

اظ اٞساف  تيپصيطي ٚ حٕب ضلبثت فيافعا ،يبتيفّٕ ييٚوبض، ثٟجٛز وبضا وؿت

اظ ثقس ثطضؾي فٛأُ وّيسي ٔٛفميت ٚ تثحيطـ  تٛرٝ اؾت.  ثّٙسٔست لبثُ

ٝ   تٛاٖ ٌفت  ٚوبض ٔي ثط ثٟجٛز فضبي وؿت ظفآ   فٛأُ وّياسي ٔٛفميات ثا

ٞبيي اظ فّٕىطز وٝ ثبيؿتي تٛرٝ زائٕي ٔاسيطيت   پيطؼ ٚ ضاثيٙؿٖٛ حٛظٜ

وطز٘س وٝ ثيكتطيٗ تاثحيط ضا ثاط اراطاي     ٞب ٔقغٛف ثبقس ضا تقييٗ ٔي ثٝ آٖ

ٚضي، ضٚحياٝ ثابلاي    ضاٞجطزٞبي قطوت زاضا ٞؿتٙس وٝ قبُٔ ثٟجاٛز ثٟاطٜ  

ٖ  وبضوٙبٖ ٚ ثٟجٛز ويفيت ٔحصَٛ ٚ ضقس ؾٟٓ ٞاب   ثبظاض اؾت وٝ ٍٕٞاي آ

فٛأاُ،   ٗيا ثاب پاطزاذتٗ ثاٝ ا    .ثبقاٙس  ئا ٚوبضٞاب   ٞبي ثٟجٛز وؿت ِفٝؤٔ

زٞٙاس واٝ ثاٝ ٘ٛثاٝ ذاٛز       فيتٛا٘ٙس فّٕىطز ذٛز ضا افاعا  ٚوبضٞب ٔي وؿت

زض ازأاٝ   تط زاقتٝ ثبقاس.  ٌؿتطزٜ يالتصبز ظيثط ٔح يتٛا٘س تثحيط ٔخجت ٔي

٘اٛآٚضي ٔحصاَٛ ضا   ثاط   ضاٞجطزيؾيؿتٓ وٙتطَ احط احجبتي پػٚٞف حبضط 

واٝ اشفابٖ وطز٘اس     > ٕٞرٛا٘ي زاضز14ايٗ ٘تيزٝ ثب ٔغبِقبت =اؽٟبض وطز. 

ٞبي ٚضٚزي ٚ فطايٙس ثب ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ زض اضتجبط اؾات ٚ فماظ ثاب     وٙتطَ

ٓ ذٛا٘ي زاقت. ثٙابثطايٗ   ٞٓ> 15=ٞبي پػٚٞف  ثطذي اظ رٙجٝ ٞابي   ؾيؿات

 يتيطيٞبي ٔاس  ؾتفبزٜ اظ وٙتطَثط قست ا ٓيثب تثحيط ٔؿتم ضاٞجطزيوٙتطَ 

زض ازأٝ پاػٚٞف  وٙٙس.  ٔي فبئحصَٛ ا يزض ٘ٛآٚض ي٘مف ٟٕٔ ،يٚ ٘ٛآٚض

ٚوبض ضا اؽٟابض واطز    ٘ٛآٚضي ٔحصَٛ ثط ثٟجٛز فضبي وؿتاحط احجبتي حبضط 

زض يه  >21=ٚ > 19=قسٜ تٛؾظ  وٝ ٘تبيذ پػٚٞف حبضط ثب ٔغبِقبت ا٘زبْ

تٛا٘ٙاس فاطٚـ ضا ثٟجاٛز     ٔاي  سيا ٔحصٛلات رسضاؾتب ثٛز وٝ ٔقتمس ثٛز٘س 

ٝ يٞابي ثٟتاط زض ٔمب   ٚيػٌاي ٚ فّٕىطز ثٟتط  طايثركٙس ظ ثاب ٔحصاٛلات    ؿا

 .زاض٘سضا  قسٜ تٛؾظ ضلجب زض ثبظاض ٔٛرٛز اضائٝ

ٚوبض زض صٙقت ِجٙيابت   ثٟجٛز فضبي وؿتچٖٛ ٔغبِقٝ حبضط زض ٔٛضز 

ٚ  طاٖئاس  سياظ ز ييٞب يػٌيٚ ٗيثٝ ٍ٘بضـ چٙ بظيٌطفتٝ ثٛز اِعأبً ٘ صٛضت

: ٓيقإبض  ئا  ضا ٞاب  يػٌيٚ ٗياظ ا ييٞب ٕ٘ٛ٘ٝ ٙزبيزض ا ثبقس يوبضقٙبؾبٖ ٔ

ٝ اظ  يثطذ > 23=ٚوابض اظ زياسٌبٜ    ٞابي وّياسي ثٟجاٛز فضابي وؿات      ٌٛيا

وٕاه   يثاٝ ٔاعاضؿ ِجٙا    ئابِ  تيحٕبي: ٞبي ٔبِ حٕبيت -1ا٘س اظ:  فجبضت

 ئبِ هؿئعاضؿ ثب ض تط قٛ٘س ٔمبْٚ يالتصبز يٞب وٙس تب زض ثطاثط چبِف ٔي

ٞبي زاْ ٔمبٚٔات وٙٙاس، واٝ     ثيٕبضي طاتيتٛا٘ٙس زض ثطاثط تثح وٕتط ثٟتط ٔي

 .>35= تاثحيط ثٍاصاضز  ٚضي ٚ ؾٛز ٔعضفٝ  ثٟطٜ ثط تٛرٟي عٛض لبثُ تٛا٘س ثٝ ٔي

 يٌاصاض ٝ يؾبظز تب زض ثٟجٛز ٌّاٝ ؾاطٔب   زأساضاٖ ضا لبزض ٔي يٞبي ٔبِ وٕه

ٝ قاٛز  ٔاي  طيقا  تيا فيٚ و سيتِٛ فيوٙٙس وٝ ثبفج افعا ٖ  . ثا ٔخابَ،    فٙاٛا

 ئابِ  تيحٕب ،ي٘ؿتّٝ زض قطق ربٚا، ا٘سٚ٘ع ناضظـ ٔكتط زبزياثتىبضات ا

ٓ  طيقا  تيا فيوٕه ثٝ زأساضاٖ زض ثٟجاٛز و  يثطا يٚ فٙ  طي. قا طزوا  فاطاٞ

ضا ثاٝ ٕٞاطاٜ زاضز ٚ زضآٔاس وكابٚضظاٖ ٚ      يثٟتط يٞب ٕتيثبويفيت ثبلاتط ل

ثاٝ   ئابِ  تيحٕبٚ زض آذط  .>40= زٞس ٔي فيضا افعا يظ٘سٌ ياؾتب٘ساضزٞب

وٙٙس ٚ ضلبثت ذٛز ضا ثٟجٛز ثركاٙس.   يزٞس تب ٘ٛآٚض اربظٜ ٔي ئكبغُ ِجٙ

 قاٛز،  يتاثٔيٗ ٔا   ئبِ يٞب وٕه كياظ عط يوٝ تب حس ،يربض يٞب ييزاضا

 يطيپاص  ضلبثات  فيٚ افاعا  سئحصٛلات رس يؾبظ يتزبض س،يحفؼ تِٛ يثطا

 ؿاه يٚ وبٞف ض يالتصبزٚ  ئبِ تئٙزط ثٝ ثٟجٛز أٙوٝ  ٞؿتٙس يبتيح

 ئبِ تيحٕب ،٘تيزٝ زض. >41= قٛز ٔي يِجٙ يٞب قطوت يثطا يٚضقىؿتٍ

 ،يٚ ؾاٛزآٚض  يٚض ثٟاطٜ  فيافاعا  ،ئاعاضؿ ِجٙا   يطيپاص  تيوبٞف آؾ يثطا

 يٞبي ٔبِ اؾت. وٕه يٚوبض ضطٚض ٚ أىبٖ ٌؿتطـ وؿت ي٘ٛآٚض ُيتؿٟ

ضقاس ٚ   سيوّ بت،يوكبٚضظاٖ ٚ فطآٚض٘سٌبٖ ِجٙ يبظٞبيٞسفٕٙس ٔتٙبؾت ثب ٘

ٛ٘  حٕبيت -2 اؾت. بتيزض صٙقت ِجٙ ساضيثٟجٛز پب اظ  يبتيا ٚ فّٕ يٞبي لاب٘

ٝ ئب٘ٙس  ،ياثتىبضات زِٚت: ٚوبضٞب وؿت  يثاطا  ،يٞابي ٔابِ   ٚ وٕاه  ٞاب  بضا٘ا

ٝ    بضيثؿ يالتصبز يساضيپب ٖ  ٟٔآ ٞؿاتٙس. ثا ٔخابَ، ٔغبِقابت ٘كابٖ      فٙاٛا

تٛؾقٝ ٔاؤحط ٔاعاضؿ    ئب٘ـ اصّ يزِٚت ٔٙس ٘ؾبْ تيزٞس وٝ فمساٖ حٕب ٔي

اظ  يوٙس وٝ ٔكبغُ ِجٙ ٔي ٗيتضٕ يلب٘ٛ٘ يجب٘يكت. پ>42= ثٛزٜ اؾت يِجٙ

ٔحصَٛ  تيفيحفؼ و يوٙٙس، وٝ ثطا ٔي يطٚيپ يٕٙيٚ ا ئمطضات ثٟساقت

ٛ٘  يٞب اؾت. چبضچٛة يبتيوٙٙسٜ ح ٚ افتٕبز ٔصطف تٛا٘اس   ٔاؤحط ٔاي   يلاب٘

 ٛؿيٚ ق يضا افٕبَ وٙس، ذغط آِٛزٌ يا طا٘ٝيؾرتٍ يثٟساقت ياؾتب٘ساضزٞب
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 پٛض، ٘ٛضٚظي اريطِٛ ٚ اِٛزاضيؾّيٕبٖ

ٚ قاٟطت   يتزابض  بتيقست ثط فّٕ تٛا٘س ثٝ ضا وبٞف زٞس، وٝ ٔي ياحتٕبِ

 يثاطا  يبتيا ٚ فّٕ يلب٘ٛ٘ تيعٛض ذلاصٝ، ٞط زٚ حٕب ثٝ .>43تثحيط ثٍصاضز =

ٛ٘  يٞاب  اؾات. چابضچٛة   يضاطٚض  بتيا زض صٙقت ِجٙ كطفتيپ زبزيا  يلاب٘

 يٞاب  ضاٞجاطز واٝ   زٞٙس، زضحبِي يضا اضائٝ ٔ يضطٚض يٞب ٚ ٔكٛق ٞب تيحٕب

زٞٙس. پطزاذتٗ ٔاؤحط ثاٝ    ٔي فيٚضي ٚ ضلبثت زض ثبظاض ضا افعا ثٟطٜ يبتيفّٕ

 -3. ٚ ؾاٛزآٚضتط ٔٙزاط قاٛز    ساضتطيپب يتٛا٘س ثٝ ثرف ِجٙ ٞب ٔي حٛظٜ ٗيا

تاثٔيٗ   طٜيا ظ٘ز تيطيوبضآٔس ٚ ٔس هيِزؿتي: ضؾب٘ ذسٔبت يٞب طؾبذتيظ

ٔحصاٛلات   يٕٙا يٚ ا تيا فيواٝ و  يياؾات، راب   يضطٚض يِجٙ ـيصٙب يثطا

ٔٙبؾت ٔحصاٛلات   ييٚ٘مُ ٚ ربثزب لطاض زاضز. حُٕ تيزض اِٚٛ يفبؾسقس٘

 يثااطا يٕٙاايا ٗيٞااب، واابٞف فؿاابز ٚ تضاإ آٖ تياافيثااٝ حفااؼ و يِجٙاا

ٕ  هيا ٔخبَ،   فٙٛاٖ وٙس. ثٝ وٙٙسٌبٖ وٕه ٔي ٔصطف  هيا  تيا ٔغبِقاٝ اٞ

جظ ثبويفيات  ٔطت يٞب ٙٝيذٛة ضا وٝ ٞع يثب عطاح ذب٘ٝتثٔيٗ ؾطز طٜيظ٘ز

 فيضا افاعا  بتيا ِجٙ بتيفّٕ يوّ يي٘تيزٝ وبضا ٚ زض ضؾب٘س يضا ثٝ حسالُ ٔ

ثط ثٟجٛز  يذسٔبت يٞب طؾبذتيتثحيط ظ ،٘تيزٝ زض .>44= احجبت وطز زٞس، ئ

 ه،يِزؿات  يياؾت وٝ قبُٔ وبضا يچٙسٚرٟ بتيٚوبض زض صٙقت ِجٙ وؿت

 ٗيا ثب تٕطوع ثاط ا  .>45= قٛز ئ ٙسياٚ ثٟجٛز ٔؿتٕط فط يٚضبفٙ يىپبضچٍي

ُ  يٞاب  كاطفت يتٛا٘ٙس ثٝ پ ٔي يِجٙ يٚوبضٞب ٞب، وؿت حٛظٜ تاٛرٟي زض   لبثا

 واٝ زض  بثٙاس يزؾت  ئكتط تيٚ ضضب صَٛٔح تيفيو ،يبتيٚضي فّٕ ثٟطٜ

 ـيٚوبض زض صاٙب  ثٟجٛز وؿت قٛز. ضلبثت زض ثبظاض ٔي فئٙزط ثٝ افعا تيٟ٘ب

 يٞب ضاٞجطز ،يبتيفّٕ يياؾت وٝ ثٝ وبضا يچٙسٚرٟ يىطزيضٚ بظٔٙسي٘ يِجٙ

ٝ پاطزاظز  ئحصَٛ ٔ تيفيٚ و يساضيثبظاض، پب  عاٛضوّي زض صاٙبيـ ِجٙاي    . ثا

 ئحصَٛ ٚ اضتمب تيفيثٟجٛز و بت،يفّٕ يؾبظ وٙتطَ ثب ؾبزٜ يٞب ؿتٓيؾ

  ٚوبض زاض٘س. ثٟجٛز وؿت فيزض افعا ي٘مف ٟٕٔ ،يساضيپب

 گیری نتیجه -6

 ٗيا ٚوبض زاض٘س. ا وؿت ظيزض ثٟجٛز ٔح يٞبي وٙتطَ ٘مف ٟٕٔ ؾيؿتٓ

اظ ا٘غجابق ٚ ثٟجاٛز    ٙبٖي، اعٕٞب ؿهيض تيطيٞب زض ٔس ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب ؿتٓيؾ

ٔٙزاط ثاٝ    بتيا ٞبي وٙتطَ زض صاٙقت ِجٙ  ؾيؿتٓ وٙٙس. ٔؿتٕط وٕه ٔي

قسٜ اؾات.   يساضئحصَٛ ٚ پب تيفيو ،ييوٙٙسٜ زض وبضا ٔتحَٛ يثٟجٛزٞب

ٝ يپ يٞاب  يثاب اؾاتفبزٜ اظ فٙابٚض    بتيا ِجٙ سوٙٙسٌبٖيتِٛ  تٛا٘ٙاس  ئا  كاطفت

ٝ يزٞٙاس، ٞع  فيذٛز ضا افعا يبتيفّٕ يٞب تيلبثّ ضا وابٞف زٞٙاس ٚ    ٞاب  ٙا

ضا ثاطآٚضزٜ   ي٘ؾابضت  يوٙٙاسٌبٖ ٚ ٟ٘بزٞاب   حبَ تحَٛ ٔصطف ضز يتمبضبٞب

ٞبي  ثب اؾتفبزٜ اظ ؾيؿتٓ ٞب يعٛض وٝ صٙقت ثٝ اؾتمجبَ ٘ٛآٚض وٙٙس. ٕٞبٖ

 سيتِٛ ٙسٜياؾت وٝ آ آٔبزٜ كتطيث يٞب كطفتيپ يزٞس، ثطا ازأٝ ٔي وٙتطَ

 هيا  زابز يا يٞبي وٙتاطَ ثاطا   ؾيؿتٓ ٘تيزٝ، زض زٞس. ضا قىُ ٔي بتيِجٙ

ٓ  زض ٞؿاتٙس.  يضاطٚض  ساضيا ؾبِٓ، وبضآٔاس ٚ پب  يتزبض ظئح ٞابي   ؾيؿات

ٚ  ٞبي  وٙتطَ تيوٙتطَ ثب تمٛ ٛ  ضاٞجاطزي ٚ فّٕيابتي  ثاب   ضاٞجاطز  ييٕٞؿا

ٓ    ٞب وٕه ٔي ثٝ ؾبظٔبٖ ،ي٘ٛآٚض تيٚ تمٛ بتيفّٕ ا٘اساظ   وٙٙاس تاب زض چكا

 ئحصَٛ ٘مف ٟٕٔا  ي٘ٛآٚضاظ عطف زيٍط  وٙٙس. كطفتيپ يأطٚظ يضلبثت

ي ضلبثت، ٔحطن ضقس التصابز  تيتمٛ اظ عطيكٚوبض  وؿت ظئح يزض اضتمب

وٙاس.   ٔاي  فاب يوٙٙاسٜ ا  زض حابَ تىبٔاُ ٔصاطف    يبظٞاب يٚ ثطآٚضزٖ ٘ ثٛزٖ

واٝ ٔٙزاط ثاٝ     ط٘اس، يٌ ئا  سٜ ضا زض ثاط وٙٙ اغّت ثبظذٛضز ٔصطف ٞب ي٘ٛآٚض

 ٗيا وٙٙاس. ا  ثبظاض ضا ثٟتاط ثاطآٚضزٜ ٔاي    يٞب وٝ ذٛاؾتٝ قٛز ئ ئحصٛلات

 ٗي، ثّىاٝ ضاثغاٝ ثا   ثركاس  يتٟٙب اضائاٝ ٔحصاَٛ ضا ثٟجاٛز ٔا     ٘ٝ ييپبؾرٍٛ

ٔحصاَٛ زض   ي٘اٛآٚض  وٙاس.  ٔاي  تيتمٛ عيوٙٙسٌبٖ ضا ٘ ٚوبض ٚ ٔصطف وؿت

ٖ اؾات  تيا إٞي ثبزض صٙقت ِجٙا  يفّٕىطز تزبض فيافعا عاٛض واٝ    . ٕٞاب

 يِجٙا  يٞب قٛز، قطوت ٔي سيوٙٙسٜ تىبُٔ ٚ ضلبثت تكس ٔصطف حبتيتطر

ٚ ثٟجٛز ٔحصٛلات ٔٛراٛز ؾابظٌبض قاٛ٘س.     سيثب تٛؾقٝ ٔحصٛلات رس سيثب

وٙاس، ثّىاٝ ثبفاج     وٙٙسٜ ضا ثطآٚضزٜ ٔاي  ٔصطف يتٟٙب تمبضب  ٘ٝ ي٘ٛآٚض ٗيا

  قٛز. ٔي ثبظاض صٙقت ِجٙي زض يساضيپب ،يبتيفّٕ ييوبضا فيافعا
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