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در  یدر مواقع بحران نیآنلا آموزش یبه منظور توانمندساز  نیوالد یآموزش یاریابعاد دستبررسی 

 عصر فناوریهای هوشمند

 

 چکیده

کارکنان است .  یمورد توجه آموزش مجاز یکردهایها و از رودر سازمان یمنابع انسان تیریآموزش از اهداف مهم مد یتوجه به توانمندساز

از  یمندها در بلندمدت در بهرهسازمان تیاست امروزه توسعه و موفق یهر سازمان یبرا یدیکل یهااز جنبه یکیآموزش  یتوانمندساز

 یو مهارتها ییدانش، توانا توانندیآموزش و توسعه، افراد در سازمان م قیکارکنان وابسته است از طر یهاتیو توسعة صلاح یلفع یهایستگیشا

 نیوالد یآموزش یاریدست بررسی و اولویت بندی ابعادبا هدف  قیتحق نیاخود را به طور مؤثر انجام دهند . یتا بتوانند کارهادهند  شیخود را افزا

ابعاد دستیاری آموزشی والدین  .است یحاضر از نظر هدف کاربرد قیانجام شده است. تحق یدر مواقع بحران نیآموزش آنلا یبه منظور توانمندساز

های تحقیق به منظور شناسایی و کشف ابعاد یا سازه های اصلی داده استخراج گردیده است. پرسشنامه محقق ساخته با سؤالات بستهبااستفاده از 

. سپس دیها از روش تحلیل عاملی اکتشافی استفاده گردآن تیاولو زیها و نعامل نیتوسط ا انسیوار نییعوامل مؤثر و سهم تب ییشناسا یبرا

با کمک روش مدل یابی معادلات  یدر مواقع بحران نیآموزش آنلا یبه منظور توانمندساز نیوالد یآموزش یاریار مدل دستاعتب نییجهت تع

ارزیابی و تفسیر شد.  یگیری و آزمون مدل کلال اس پرداخته شد. که در دو مرحله آزمون مدل اندازه یافزار اسمارت پساختاری در نرم

 یآموزش یاریابعاد دست یبندتیاولو انجام شد. نگویل وو نرم افزار اکسل  نبدتری – نیبهتر کیبا تکن نیوالد یآموزش یاریابعاد دست یبندتیاولو

تعامل  یو نظارت، توانمند یابیو ارز یبانیپشت ،یمجاز یفضا یبانیپشت س،یتدر یتوانمند ،یفرد ی)توانمند نبدتری – نیبهتر کیبا تکن نیوالد

 محتوا( انجام شد. دیتول یتوانمند ،یاجتماع

 ختهیآم کردیرو ،یمواقع بحران ن،یآموزش، آنلا یتوانمندساز ن،یوالد یآموزش یاری: دستیدیکلمات کل

 

 مقدمه -1

و  یمانی)ا کندیآماده م ندهینقش مناسب در جامعه آ یفایا یآموزان را برااست که دانش یمهم اجتماع یهااز سازمان یکیآموزش و پرورش 

 یمدارس ییهمواره شناسا تیو ترب میحوزه تعل شمندانی(. دغدغه اند2012و همکاران،  1؛ الفرز 1398؛ مدد لو و همکاران، 1396همکاران، 

 یمفهوم توانمند ساز (.2014،  2؛ الدر و جپسن 1394)گوهری و همکاران،  ندیمهم برآ نینحو ممکن از انجام ا نیبوده است که بتوانند به بهتر

 یکیمدارس  ی(. توانمندساز2016،  5؛ بوش 2004،  4 دایشده است )دان لیتبد تیو ترب میحوزه تعل یها استیاز س یریناپذ ییبخش جدا 3

 یانمندساز. تودینما نیها را تضمسازمآن تیتواند موفق یشده که م یتلق یامروز طیاقدامات مناسب و عامل نجات بخش در شرا نیتر یاز ضرور

،  6 تزری)اسپر شودیدر انجام کارها م شتریب یها، حل اثر بخش مشکلات و هماهنگ نهیعملکرد، کاهش هز شیو معلمان باعث افزا رانیمد

2008.) 

( و یک پیامد اساسی از 1401نژاد و همکاران،  یآموزان می باشد )تربتآموزش و یادگیری دانش ندیآموزش الکترونیکی روش نوینی برای فرآ

آموزش و یادگیری به منظور تولید خروجی مطلوب تا حد زیادی بر  ندیری اطلاعات و ارتباطات می باشد. تمام عناصر درگیر در فرآتوسعه فناو

تأثیر می گذارند. با این حال ایجاد محیط آموزش الکترونیکی مؤثر مستلزم فراهم آوردن عوامل زیادی از جمله آمادگی فناوری،  آموزشنتایج 

اطلاعات و ارتباطات سبب شده است که مدارس درباره نقش  یها ی(. ورود فناور1396و جامعه می باشد )شه پناه و همکاران، آمادگی مدارس 

؛ 1402؛ اشرف زاده و همکاران، 1393و همکاران،  یثان یکنند )نارنج جادیرا ا دیجد یسازمان ینظر کرده و ساختارها دیخود تجد یسنت یها

شده  یکیتحت عنوان آموزش الکترون یاز نظام آموزش یدیساختار خلق مدل جد رییتغ نیا جهی(. نت2010مکاران، و ه 7 سیلیآرج -نزیمارت
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 یریپذانعطاف رنده،یادگیبر  یمبتن یریادگی طیمح جادیمحسوب شده و سبب ا تالیجیدر آموزش عصر د یمهم ابزاراز آموزش،  وهیش نیاست. ا

مدارس شده  یدر نظام آموزش یریادگیو  سیتدر ندیفرآ راتییتغ ی( و معرف2012،  8؛ شوپووا 1397و همکاران،  یلی)ب یریادگی یهادر روش

 (.2015،  9 واکوماریاست )ونکاتارامان و س

ه به صورت آنلاین است. با مدرس نی. ارتباط والددینما یدانش آموز از محتوای الکترونیکی که معلم تولید می کند، استفاده م نیدر مدارس آنلا

 یدورهها (.2012،  16)سلطانی  ندیها قادرند با مدیر مدرسه یا معلمان ارتباط برقرار کنند و از وضعیت تحصیلی فرزندشان اطلاع کسب نماآن

 یبررس گرید یز سوا. ندیف نمارا صر یشتریو زمان ب قیدوره، توجه دق یآماده شدن و برگزار یاست که برا ییمعلمها ازمندین نیآنلا یآموزش

زان پس از چند از دانشآمو یاریاست و بس نییپا اریبس نیآنلا یآموزش یاز دورهها یاریبس تیدهد که موفق یانجام شده نشان م یپژوهشها

 ی( و دورهها2016،  17و چانراو  ی)را دهندیرا از دست م نیآنلا یآموزش یحضور در دورهها یخود را برا اقیو اشت یعلاقهمند طالعه،هفته م

دانشآموزان  فیعضمشارکت  ت،یو ترب میآموزش، اعتبار دوره، مسائل مربوط به تعل تیفیمحتوا، ک ،یمانند دسترس یبا مسائل نیآنلا یآموزش

(. در 2016،  18 یتی)بارتول اندآن ارائه نموده تیفیمذکور و بهبود ک یدوره ها یحل چالشها یبرا یمختلف ییشنهادهایروبهرو است. محققان پ

رچه، هر سه عوامل در آموزش و پرورش مسئولیتپذیری برای پیشرفت دانشآموز باید بین معلم، دانشآموز و والدین به طور مساوی تقسیم شود. اگ

. تا زمانی که دانش ده استسهیم هستند، متاسفانه وظیفه دشوار به دوش کشیدن این بار بزرگ تنها به عهده معلم گذاشته ش آموزپیشرفت دانش

ز والدین بیشتر است. اآموز و والدین سهمشان را در اقدامات متعادل به عهده نگیرند، معلم نمیتواند آموزش را درست انجام دهد. توقع معلم 

ن حالت والدین را در دایره بهتریبه  دیکنترلی گسترده بر فرزندانشان دارند. معلم با ل،یبا دانشآموز دارند و به همین دل یدائم یوالدین رابطها

 ها بگیرد.مسئولیتها داخل کند، بدون این که زمان زیادی از آن

 نیوالد نیط باز ارتبا ییمدلها یآموزش و پرورش بوده و اغلب به دنبال طراح نیمورد توجه متخصص شهیدر مدارس هم نیوالد یمشارکت جد

نشان  نهیشیمرور پ ی(. به طورکل1398را هموار سازند )مدد لو و همکاران،  نیمشارکت والد شیافزا نهیزم یمدل یو مدارس هستند تا با طراح

آموزان دانش یلیتحص تیموفق ینیبشیسری از عوامل محدود به پ کیبا در نظر گرفتن  کیهر  یکم یهاپژوهش قیاز طر محققانکه  دهدیم

 یرا مورد بررس نیوالد یآموزش یاریبه طور گسترده نقش عوامل دست یتر پژوهشپرداختهاند و کم نیو انتظارات والد نیو نقش مشارکت والد

به منظور  نیوزش والدآم یاریدست بررسی ابعاد به  کمی  مطالعه کی قیخلاء از طر نیرو پژوهش حاضر درصدد پر کردن ا نیاست. از ا دهقرار دا

 پردازد. یم مدارس در نیآموزش آنلا یتوانمندساز

ر بخش چهارم پژوهش به این شرح میباشد. در بخش دوم مرور ادبیات مطرح میگردد. در بخش سوم روش تحقیق ارائه میشود. دساختار این 

 نتایج تحلیلی ارائه میگردند و در نهایت در بخش آخر ، نتیجه گیری مطرح میگردد.

 مرور ادبیات -2

به هدف را در خود  یابیو جرات دست شوندیخود آگاه م یها و مهارت ها تیها، خلاق ییآن کارکنان از توانا یاست که ط یندیفرآ یتوانمندساز

 ،ییبناریز ،یطیمح ،یتنها محدود به عوامل اقتصاد تواندیکارکنان نم یهستند توانمندساز دهیعق نیاز پژوهشگران بر ا یاری. بسکنندیم تیتقو

 یتوانمندساز ندیهدف فرآ مؤثر است . ندیفرآ نیهم بر ا یاجتماع هینام سرمابه  یگریباشد بلکه عامل د یجیو ترو یآموزش ،یو اطلاعات یکیزیف

امر به کمک  نیاقدام کند. ا دیبه اهداف، فرد با یابی. به منظور دست(2023و همکاران،  1)گوپتا است یدر قدرت واقع شیاحساس قدرت و افزا

و اقدام با اطلاع از دانش و با استفاده از  شودیم تیبه اهداف هدا یابیدر دست هاتیو باور به قابل یشخص یهاارزش یاهداف خاص بر مبنا

 یزندگ دهدیبه آنان اجازه م یآزاد نیو ا شودیسبب گسترش دامنه انتخاب مردم م یرو توانمندساز نیاز ا رد؛یگیمربوط صورت م یهامهارت
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 یتوانمندساز دیجد کردی. در روشودیقلمداد م زیاهداف ن ریبه سا دنیرس یبرا یابزار ،یتوانمندساز لیدل نیخودشان را شکل دهند و به هم

 . (2021، 2)سینگ و میا است وسعهت یهدف اصل

ها که به صورت روزمره با آنکه در آموزشهای سنتی و چه در آموزش هوشمند و دیجیتال و آنلاین   یمشکلات نظام آموزش نیاز مهم تر یکی

 نیا دیخورد. حال با یبه چشم م شتریمشکل ب نیو حقوق ثابت معلمان و خانوار، ا اریاست. با وجود تورم بس یمشکلات اقتصاد ،هستند  ریدرگ

در جهان امروز که  .است  یحوزه توانمندساز یمسائل، آموزش ها نیحل ا یها برا وهیش نیاز مهم تر یکیحل شود.  ینحو به یمسئله اقتصاد

به همه ثابت کرد تا  19-همه گیریی کوویدرسد.  یبه نظر م یضرور یامر یمجاز یدر حوزه فضاها مدرسان یجهان اطلاعات است توانمندساز

 یبه فضا ازین ها یماریرابطه گرفتن با جهان در زمان ب یبرا انسانها. (2023و همکاران،  3)چن است تیاهم یدارا یآموزش مجاز زانیچه م

 مویتلگرام، ا پ،یمانند واتساپ، اسکا ییروزگار، نرم افزارها نیما در ا یارتباط لهیگفت وس دینمونه با ی. براکنند یرا به شدت احساس م یمجاز

یعنی مهارت بالای مدرسان و  لازم را داشته باشد  ییگونه از نرم افزارها آشنا نیآموزان ، با اارتباط گرفتن با دانش یبرا دیو... است. معلمان با

آموزان ، آموزش و کمک به آموزش دانش یاز نرم افزارها، برا یبرخ گر،یاز جانب د .ار اهمیت بالایی داردآشنایی آنها با فناوریهای جدید بسی

مدرسان دوره های آموزشی هوشمند  دیمناسب است. با اریبس گر،ید ینرم افزارها ای نتینمونه، آموزش با پاورپو یرسند. برا یبه نظر م یضرور

بداند چگونه از  دینمونه، با یبرا. مختلف را بلد داشته باشد  یموارد به همراه استفاده از کمک ها نیا فرض شیپبه صورت  مبتنی بر فناوری 

 .(2019، 4)آیسنر آموزان استفاده کندبهبود سواد دانش یدر راستا گرید یپادکست ها و نرم افزارها

 با عنوان ی( به پژوهش2019)  5یمارفادر همین راستا در سالهای اخیر پژوشهای بسیاری در این زمینه صورت گرفته است.در همین راستا 

 یمشاورهها یمطالعه با هدف کشف چگونگ نیپرداختند. ا لیفارغ التحص سیتدر ارانیمشترک با دست یبر همکار یمبتن یقاتیتحق یطراح

 یقاتیتحق فیتکال یامکان بهبود طراح لانیفارغ التحص یآموزش دیجد ارانیو دست یکتابداران آموزش نیمشترک ب یتقایمشاغل تحق یطراح

 یکه به عنوان مرب لانیفارغ التحص یآموزش دیجد ارانیبه دست افتهینوشتن سال اول را دارد. تعداد پرسشنامه و مصاحبه ساختار  یدوره ها یبرا

 نیا جیاز نتا یموضوع لیتحل و هیانجام دهند، انجام داده است. تجز قیخود را درباره آموزش نوشتن تحق یدههایتا ا کنندیسال اول خدمت م

 ارانیدست افتههایشد.  لانیفارغ التحص یآموزش دیجد ارانیدست یورود یکار با گروهها یبرا دیجد یچارچوب یابزارها منجر به طراح نیا یفیک

خود انتظار دارند  آموزاندانشکنند و از  یم دیتاک قیتحق فیتکال ینوع منبع در طراح قیدق یاغلب بر پارامترها دیجد یلهایفارغ التحص سیتدر

فارغ  یآموزش دیجد ارانیتوسط دست دیجد یکتابداران آموزش فیتکال یبر مهارت طراح دیداشته باشند. تاک یتخصص یقاتیتحق یکه رفتارها

 ارانیو دست نکتابدارا نیمشاغل مشترک ب یطراح یشد. مشاورهها فیتکال یطراح نهیدر زم شتریره بممکن است منجر به مشاو لانیالتحص

از  ،یپژوهش و عادات ذهن یمهارتها یپژوهش را با اهداف مشترک آنها برا فیتکل نییتع یپارامترها ییهمسو تواندیم لیفارغ التحص سیتدر

با عنوان  ی( به پژوهش2020) 6دایکولت و پنافلور .افتیبهبود  قیبر تحق یو مبتن یتکرار یندهایپژوهشها و نوشتن به عنوان فرآ دنیجمله د

نحوه مطالعه  یمطالعه با هدف بررس نیپرداختند. ا سیتدر ارانیدست یالملل نیب لانیالتحصفارغی برا ریتحولپذ یریادگیمطالعه درس به عنوان 

 یبانیخود به عنوان زبان آموز هستند، از آموزش پشت یمتفاوت از تجارب قبل یفرهنگ ینههایکه در زم ینالمللیب لیفارغ التحص ارانیدرس از دست

 کیدر  یداخل سیتدر کیو  ینالمللیب لیفارغ التحص ارانیاز جمله دو دست یطرح تک مورد کیدرک مطالعه درس از  ی. محققان براکندیم

از جلسات مطالعه درس و مشاهدات درس،  یدانیم یادداشتهایداده شامل ضبط صدا و  یدآوراند. روش گر متحده استفاده کرده الاتیدانشگاه ا

 نیب لیفارغ التحص ارانیکه دست دهدینشان م یفیک لیو تحل هیاست. تجز یفرد یو مصاحبهها نیشده از تعاملات آنلا یآور جمع یدادهها
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خود گنجانده اند. از  دیجد نهیمطابق با هنجارها را در زم یآموزش یوههایها شاند و آن دهیمشارکت، آموزش آنها را بهبود بخش جهیدر نت یالملل

کرد  جادیرا ا ینهایزم نی. اکنندیم یهمکار گرید کیو با تجربه  گریکدیبا  ینالمللیب لیفارغ التحص ارانیدست حدود،با تمرکز م یکار عمل قیطر

( 2020و همکاران ) 7استوجانویچ.ابدی یبهبود م یریادگی جهیو در نت دهدیرا کاهش م یالملل نیب لیفارغ التحص ارانیدست یشناخت یکه ناسازگار

 یکردیرو پژوهش نیدر ادر مطالعه به بررسی توانمندسازی فرایند یادگیری در دوره متوسطه با استفاده از  فناوریهای تحول آفرین پرداختند. 

روش  کیتوسعه  این پژوهش  . هدفشددر آموزش متوسطه ارائه  ل،یو موبا ایاش نترنتیا یهایناورمانند ف ر،یفراگ یهایفناور یریبه کارگ یبرا

 کیتعامل با  درسازد دانش خود را  یتلفن همراه است که دانش آموزان متوسطه را قادر م یبرنامه کاربرد کیو  ایاش نترنتیا رساختیجامع، ز

آموزان افته با دانش آموزان مدرسه متوسطه اقتصاد در بلگراد، صربستان انجام شد. دانشیتوسعه  ستمیس یابیکنند. ارز شیهوشمند آزما طیمح

آزمون  قیهوشمند، دانش خود را از طر یریادگی طیدر تعامل با مح افتهیتوسعه لیموبا شنیکیبا استفاده از اپل فیپس از حل تکال ،یشیگروه آزما

 جیآزمون را حل کردند. نتا یآموزان گروه کنترل به روش سنتکه دانش یکردند، در حال لیکمرا ت یانامهکرده و پرسش شیآزما ایاش نترنتیا

 جینتا ن،یداد. علاوه بر ا شیآموزان را افزاسطح دانش دانش ،یریادگی ندیدر فرآ لیو موبا اینترنت اشیا  یهایبا ادغام فناور توانیکه م دادنشان 

 خود هستند. یدر آموزش رسم ریفراگ یها یبه استفاده از فناور نددهد که دانش آموزان آماده و علاقه م ینشان م

( به بررسی تاثیرات تکنولوژیهای دیجیتال در نسل چهارم سیستمهای آموزشی پرداختند، آنها با بررسی مرور 2021و همکاران ) 8خان

از فناوریهای مدرن در عصر حاضر بر کیفیت و کارایی آموزشی تاثیرگذار است و در این راستا  سیستماتیک ادبیات موضوع نشان دادند که استفاده

یفیت به لحاظ فرهنگی لازم است که علاوه بر مدارس و معلمان،  خانواده ها و دانش اموزان نیز با فناوریها هماهنگ شوند. این امر علاوه بر ک

 اثر گذار خواهد بود. آموزش و یادگیری بر کیفیت سیستم نظارتی نیز

 روش تحقیق -3

است.  ییقرااست کردیرو یو دارا یاجتماع ییگراپژوهش ساختاین  است. یکاربرد قاتیپژوهش جزو تحق یریحاضر از لحاظ جهتگ قیتحق

است که  ییاروهین حیهدف توض ،ینییتب قاتیاست. در تحق ینییتب یقیتحق قیتحق نیاست. از نظر هدف، ا یشیمایحاضر پ قیتحق یاستراتژ

 قی. افق تحقباشدیماند  شده دهیو شکل گرفتن آن پد شیدایکه منجر به پ ییها شبکه ییشناسا ایمورد نظر شده  دهیباعث به وجود آمدن آن پد

منظور است.  یکم قاتیجزو تحق قیتحق نیها، اپرسشنامه انجام شده است. از نظر نوع داده لهیها به وسداده یآوراست و گرد یحاضر تک مقطع

 نمود. لیم( تحل)عدد و رق یبا ابزار کم توانیم مرا ه یفیک یهاچراکه داده ست،یبه عدد و رقم ن قیتحق یاتکا ،یکمّ یهااز داده

 یهاکیتکن یبرا نیآموزان به عنوان نمونه خبره انتخاب شدند. همچندانش نینفر والد 15تعداد  یاضیبه جهت استفاده از روش ردر این پژوهش 

یش از یکصد هزار نفر ببا توجه به این که جامعه آماری مورد استفاده نامحدود است، با کمک از جدول کرجسی و مورگان برای جوامع با  ،یآمار

انتخاب  1399-1400یلیتان مازندران در سال تحصآموزان در اس دانش نینفر از والد 384باشد، تعداد نفر می 384برابر  05/0با سطح دقت 

شرق استان مازندران، بخش بندی آن به سه منطقه شامل )ای در استان مازندران که پس از تقسیمگیری خوشه، با استفاده از روش نمونهشدند

از غرب استان  وآمل و بابل  یشهرها یانیو بهشهر و بخش م یسار یاستان مازندران، غرب استان مازندران( که از شرق استان شهرها یانیم

 61، نفر بابل 73 نفر آمل، 68نفر بهشهر،  31 ،ینفر از سار 94تعداد  یدانش آموز تیس و تنکابن انتخاب شدند. بر اساس جمعچالو یشهرها

 انتخاب شدند. خبرگانتنکابن از  57نفر چالوس و 

                                                           
7 Stojanović 
8 Khan 
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 یدرجه )کاملاً ب 7 یفاز فیبا ط اسیبا استفاده از مق یفاز یدلف کیدر مرحله اول از پرسشنامه تکنا در این پژوهش به منظور تحلیل داده ه

استفاده شد.  یدییو تأ یاکتشاف یعامل لیجهت تحل یاصلاح شده بخش قبل یا هی( استفاده شد. سپس از پرسشنامه گوتیتا کاملاً با اهم تیاهم

 اختصار تشریح شده اند.در ادامه هر یک از این روشها به  استفاده شد. قیابعاد تحق یبندتیجهت اولو BWM کیسپس پرسشنامه تکن

 یفاز یدلف 

 ، شان داده شده است.1در جدول  یفاز یدلف کیتکن یاجرا تمیالگور

 : الگوریتم دلفی فازی1جدول 

 یعبارات کلام یسازیفاز یمناسب برا فیط ییشناسا -1

 شده یفاز ریمقاد یفاز عیتجم -2

 ریمقاد ییزدا یفاز -3

 ارهایانتخاب شدت آستانه و غربال مع -4
 

پاسخ دهندگان توسعه  یعبارات کلام یساز یفاز یبرا یمناسب یفاز فیط دینخست با یغربالگر یبرا یفاز یدلف کیتکن یاجرا تمیدر الگور

 داد.

 مدلسازی معادلات ساختاری 

نظری و مدلسازی معادلات ساختاری را میتوان به عنوان روشی کمی تلقی کرد که به محقق یاری میرساند تا پژوهشهای خود را از مطالعات 

 های اندازههای تجربی، در قالبی چند متغیره سامان بخشد؛ این نوع مدلسازی به طور معمول ترکیبی از مدلتدوین آنها گرفته تا تحلیل داده

رهای گیری کننده کدام متغی های اندازهگیری، محقق تعریف میکند که کدام متغیرهای مشاهده شده اندازهاند. بر مبنای مدل گیری و ساختاری

های ساختاری مشخص میشود که کدام متغیرهای مستقل دارای تأثیر بر کدام متغیر وابستهاند و یا اینکه کدام پنهان هستند و بر پایه مدل

های ساختاری است که روابط علیّ ممکن بین  متغیرها با یکدیگر همبستهاند. در حقیقت مدلیابی معادلات ساختاری شامل مجموعهای از معادله

در  یبه طور کل. های نظری به کار برده میشود  ها اغلب به منظور آزمون یک نظریه درباره روابط بین سازهغیرها را توصیف میکند. این مدلمت

و  (LISREL) انسیبر کووار یمبتن کردیکه عبارتند از: رو شود،یدو نوع استفاده م یمدل دارا یبرآورد پارامترها یبرا یمعادله ساختار یابی مدل

 ریمس یسازفن مدل کیکه  PLSاز  توانیپژوهش م یآزمون مدل مفهوم یبرا . (PLS( )ی)روش حداقل مربعات جزئ انسیبر وار یمبتن کردیرو

قابل مشاهده( را بصورت همزمان  یرهایپنهان و سنجهها )متغ یرهایروابط متغ یامکان بررس کیتکن نیمحور است، استفاده کرد. ا انسیوار

 .شودیرها نرمال نباشد، استفاده میمتغ عیتوز ایکه حجم نمونه کوچک بوده و  یروش زمان نی. از اسازدیفراهم م

 بدترین-روش بهترین 

 نیا یارائه شد و ییتوسط دکتر جعفر رضا یدر مقالها 2015که در سال  باشدیم ارهیچند مع یریمگیتصم نینو یکهایاز تکن کیتکن نیا

اولاً؛ تعداد  AHPچون  ینسبت به روش نیبدتر نیروش بهتر یایدانست. از جمله مزا AHPیزوج سهیروش مقا یبرا یمناسب نیگزیرا جا کیتکن

نشان داده  2بدترین در جدول -الگوریتم روش بهترین بالاتر است. زین AHPروش از  نیا نانیاطم تیقابل ا؛ًیثان باشدیم یزوج ساتیکمتر مقا

 شده است.
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 بدترین-بهترین: الگوریتم روش 2جدول 

که  شودیم فیتعر {.… ,W1, W2ها به صورت }گام، مجموعه شاخص نیشود. در ا نییتع رییگمیهای تصم: مجموعه شاخصگام اول
 است. ازیمورد ن میتصم کیبرای گرفتن 

را با  اخصش نی. بهترشودیم( شاخص را مشخص تیمطلوب نیو کمتر تیاهم نی)دارای کمتر نیتر( و بدترتر، مطلوب)مهم نی: بهترگام دوم 
cB شاخص را با  نیو بدترcw دهندینشان م . 

نشان  aBj. در بردار ذکرشده، شودیم نییتع 9تا  1با اعداد  (cjها )شاخص ریرا نسبت به سا (cBشاخص ) نیبهتر تیارجح زانی: مگام سوم
 هست.  هیبه بق نیدهنده بهتر

استفاده شود( در بردار  9تا  1. )از اعداد شودیم نییتع (cwشاخص ) نیرا نسبت به بدتر (cjها )شاخص ریسا تیارجح زانیم گام چهارم:
 هست. نیبه بدتر هینشان دهنده بق ajwذکرشده، 

 (wjها )به اوزان شاخص دنیو حل آن و رس ریمدل ز لیتشک گام پنجم: 
 

min 𝜉  
𝑠. 𝑡 
|
𝑤𝐵

𝑊𝑗
− 𝑎𝐵𝑗| ≤ 𝜉, for all j 

|
𝑤𝑗

𝑊𝑤
− 𝑎𝑗𝑤| ≤ 𝜉, for all j 

∑ 𝑊𝑗 = 1

𝑗

 

𝑤𝑗 ≥ 0, for all 
 

 

نرخ  .باشدیتر، نشان دهنده نرخ سازگاری بالاتری مبزرگ Ɛ. واضح است که مقدار شودیبه دست آمده، نرخ سازگاری محاسبه م Ɛبا استفاده از 

افزار مرحله از نرم نیدر ا .است  یزوج سهیبالاتر مقا یباشد نشان از سازگار کتریو هرچقدر به صفر نزد باشدیم 1و  0 نیروش ب نیدر ا یسازگار

EXCEL 2016  وLINGO .استفاده شد 

شامل آزمون مدل اندازهگیری  PLS Smartافزار از مدلیابی معادلات ساختاری در نرم قیابزار تحق ییایو پا ییروا یبررسدر این پژوهش به منظور 

 ه است.استفاده شد ی( و آزمون مدل کلی(، آزمون مدل ساختاری )مدل درونیرونی)مدل ب

 تجزیه و تحلیل داده ها -4

ها و ابعاد، مؤلفه ییدر گام نخست به شناسا انگونه که در بخش قبل بیان شد، دادهها با استفاده از تکنیک دلفی فازی استخراج میشوند.هم

 بعد( 6شد. ابعاد ) ییشناسا گویه های اولیهانجام شده  یتخصص یهاپژوهش و مصاحبه اتیپژوهش پرداخته شد. بر اساس ادب یینها یهاشاخص

ارائه شده است. غربال و سنجش  3در جداول  نیآموزش آنلا یتوانمندساز نظوربه م نیوالد یآموزش یاریمؤثر در دست یةمؤلفه( اول18ها )مؤلفه و

 6همه 3بدست آمده طبق جدول  جیبر اساس نتا شده است. انجام یفاز یطبق نظر خبرگان با استفاده از پرسشنامه به روش دلف هاهیگو تیاهم

 .دندیقرار گرفت و خبرگان به اجماع نظر موافق رس دییحاضر از نظر خبرگان مورد تأ قیمؤلفه تحق 18بعد و 
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 ابعاد، مولفه ها: 3جدول 

 میانگین فازی هاگویه
علایم 

 اختصاری
 نتیجه مقدار قطعی

 ابعاد 

  (0.703,0.851,0.934) توانمندی فردی
 پذیرش 0.830

  (0.617,0.785,0.9) توانمندی تدریس
 پذیرش 0.768

  (0.641,0.806,0.912) توانمندی تولید محتوا
 پذیرش 0.786

  (0.672,0.821,0.906) پشتیبانی فضای مجازی
 پذیرش 0.800

  (0.699,0.842,0.917) توانمندی تعامل اجتماعی
 پذیرش 0.819

  (0.65,0.813,0.918) و ارزیابی و نظارتپشتیبانی 
 پذیرش 0.794

 ها مؤلفه 

 (0.615,0.778,0.891) های فردیشایستگی
IC 

 پذیرش 0.761

 (0.69,0.843,0.938) های فردیمهارت
IS 

 پذیرش 0.823

 (0.647,0.814,0.922) توانایی روانشناختی
PA 

 پذیرش 0.794

 (0.671,0.837,0.935) توانمندی مدیریتی
MAC 

 پذیرش 0.814

 (0.609,0.784,0.904) توانمندی علمی
SA 

 پذیرش 0.766

 (0.724,0.872,0.955) توانمندی تکنیکی
TC 

 پذیرش 0.850

 (0.665,0.827,0.927) آماده سازی
P 

 پذیرش 0.806

 (0.692,0.839,0.922) زمینه محتوایی
CF 

 پذیرش 0.818

 (0.707,0.853,0.933) افزاریوجود زیرساخت سخت 
EHI 

 پذیرش 0.831

 (0.762,0.901,0.962) افزاریوجود زیرساخت نرم
ESI 

 پذیرش 0.875

 (0.656,0.826,0.931) ایجاد اعتماد
BT 

 پذیرش 0.804

 (0.74,0.881,0.947) ایجاد ارتباط
MC 

 پذیرش 0.856

 (0.681,0.831,0.918) ایجاد هماهنگی
C 

 پذیرش 0.810

 (0.656,0.805,0.901) آموزان ارزیابی و نظارت بر دانش
AMS 

 پذیرش 0.787

 (0.715,0.856,0.934) ارزیابی و نظارت بر والدین
PEM 

 پذیرش 0.835
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 میانگین فازی هاگویه
علایم 

 اختصاری
 نتیجه مقدار قطعی

 (0.667,0.829,0.926) آموزش والدین
PE 

 پذیرش 0.808

 (0.592,0.757,0.877) سازی دستیاری آموزشی والدینفرهنگ
CPA 

 پذیرش 0.742

 (0.687,0.846,0.939) شناسایی موانع و چالشها
OC 

 پذیرش 0.824

 

شود. این مراحل شامل آزمون مدل افزار اسمارات پی ال اس در دو مرحله ارزیابی و تفسیر مییابی معادلات ساختاری در نرمدر این تحقیق مدل

 باشد. گیری )مدل بیرونی( و آزمون مدل کلی میاندازه

های موردنظر خود از دقت لازم برخوردار هستند. به این گیری سازههای انتخاب شده برای اندازهلازم است تا مشخص شود سؤالابتدا به ساکن 

گیری آن باشد. در این صورت این سؤال از دقت لازم برای اندازه 7/0شکل که بار عاملی هر سؤال با سازه خود دارای مقدار باید حداقل بیشتر از 

 های هر سازه آورده شده است.برای سؤال tمقادیر بار عاملی و مقدار  4ت مکنون برخوردار است. در جدول سازه یا صف

 
 مدل تحقیق در حالت تخمین ضرایب مسیر : 1شکل 
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 tمدل تحقیق در حالت مقادیر : 2شکل 

 های دستیاری آموزشی والدیننتایج روایی تأییدی شاخص : 4جدول 

 هاگزینه بار عاملی tمقدار  هاگزینه بار عاملی tمقدار  هاگزینه بار عاملی tمقدار 

641/2 831/0 S65 028/12 772/0 S33 958/2 823/0 S1 

734/2 896/0 S66 506/11 766/0 S34 194/2 710/0 S2 
615/2 704/0 S67 925/17 789/0 S35 149/2 732/0 S3 
815/4 904/0 S68 352/7 864/0 S36 216/3 883/0 S4 

259/12 736/0 S69 562/22 910/0 S37 035/3 906/0 S5 
011/11 734/0 S70 577/10 766/0 S38 202/2 764/0 S6 

549/5 850/0 S71 861/9 794/0 S39 108/3 791/0 S7 
660/38 886/0 S72 570/51 847/0 S40 477/2 852/0 S8 

327/9 731/0 S73 470/14 833/0 S41 976/2 731/0 S9 
294/6 817/0 S74 074/10 765/0 S42 842/2 716/0 S10 
961/14 797/0 S75 650/14 768/0 S43 632/2 799/0 S11 
266/14 750/0 S76 398/15 830/0 S44 680/2 892/0 S12 

093/11 752/0 S77 271/6 897/0 S45 595/3 763/0 S13 
002/16 782/0 S78 714/3 710/0 S46 474/2 881/0 S14 
337/19 773/0 S79 819/2 832/0 S47 142/4 798/0 S15 

026/5 926/0 S80 919/2 883/0 S48 116/3 757/0 S16 
826/18 802/0 S81 185/4 906/0 S49 528/3 708/0 S17 
884/18 841/0 S82 182/3 845/0 S50 735/2 787/0 S18 
856/13 713/0 S83 965/2 754/0 S51 041/4 749/0 S19 
384/11 739/0 S84 070/3 708/0 S52 524/4 856/0 S20 
831/19 836/0 S85 998/2 891/0 S53 509/20 810/0 S21 
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590/6 880/0  S86 125/3 881/0 S54 757/16 801/0 S22 
830/29 888/0 S87 283/4 879/0 S55 430/12 734/0 S23 

354/14 793/0 S88 526/2 761/0 S56 221/11 722/0 S24 

268/15 799/0 S89 964/2 827/0 S57 168/10 704/0 S25 

649/17 757/0 S90 017/8 909/0 S58 549/8 856/0 S26 

340/12 727/0 S91 752/2 764/0 S59 832/10 771/0 S27 

073/19 812/0 S92 502/3 822/0 S60 488/71 904/0 S28 

674/13 761/0 S93 012/3 876/0 S61 152/8 743/0 S29 

293/18 794/0 S94 775/2 884/0 S62 490/3 751/0 S30 

   157/3 769/0 S63 229/6 779/0 S31 

   413/3 808/0 S64 342/11 725/0 S32 
 

 گردد. های پرسشنامه تأیید میباشد لذا روایی شاخصمی 7/0ها بزرگتر از در این تحقیق بارعاملی تمامی شاخص

کرونباخ و پایایی ترکیبی استفاده شده است. معیار ضریب آلفا کرونباخ و پایایی ترکیبی برای برای سنجش پایایی ابزار تحقیق از ضریب آلفای 

 باشد. به بالا می 7/0گیری مقدار بررسی همسانی درونی مدل اندازه

 های دستیاری آموزشی والدیننتایج دو معیار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی ابعاد و مؤلفه : 5جدول 

 آلفاي کرونباخ (CR) پایایی مرکب ها ابعاد و مؤلفه

 972/0 860/0 توانمندی فردی

 974/0 931/0 توانمندی تدریس

 889/0 870/0 توانمندی تولید محتوا

 851/0 957/0 پشتیبانی فضای مجازی

 891/0 920/0 توانمندی تعامل اجتماعی

 927/0 910/0 پشتیبانی و ارزیابی و نظارت

 905/0 827/0 های فردیشایستگی

 887/0 853/0 های فردیمهارت

 854/0 880/0 توانایی روانشناختی

 833/0 835/0 توانمندی مدیریتی

 729/0 818/0 توانمندی علمی

 816/0 866/0 توانمندی تکنیکی

 727/0 836/0 آماده سازی

 854/0 893/0 زمینه محتوایی

 805/0 827/0 وجود زیرساخت سخت افزاری

 861/0 885/0 افزاریوجود زیرساخت نرم

 911/0 923/0 ایجاد اعتماد
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 824/0 861/0 ایجاد ارتباط

 792/0 783/0 ایجاد هماهنگی

 807/0 865/0 آموزان ارزیابی و نظارت بر دانش

 843/0 883/0 ارزیابی و نظارت بر والدین

 840/0 884/0 آموزش والدین

 703/0 833/0 آموزشی والدینسازی دستیاری فرهنگ

 868/0 900/0 هاشناسایی موانع و چالش

 

صورت  به منظور الویت بندی معیارها در این پژوهش از روش بهترین وبدترین روش استفاده شده است. لذا از الگوریتم ارائه شده در این تحقیق به

 زیر استفاده گردید.

 گام اول: تعیین مجموعه معیارهای پژوهش

له تحقیق حاضر تحقیق ارائه مدل دستیاری آموزشی والدین به منظور توانمندسازی أله مورد پژوهش مشخص شود که مسأگام اول ابتدا باید مسدر 

آموزش آنلاین در مواقع بحرانی است و سپس ابعاد دستیاری آموزشی والدین )توانمندی فردی، توانمندی تدریس، توانمندی تولید محتوا، 

 ای مجازی، توانمندی تعامل اجتماعی، پشتیبانی و ارزیابی و نظارت( استخراج شد.پشتیبانی فض

 معرفی ابعاد:  6جدول

توانمندی  ابعاد

 فردی

توانمندی 

 تدریس

توانمندی تولید 

 محتوا

پشتیبانی فضای 

 مجازی

توانمندی تعامل 

 اجتماعی

پشتیبانی و ارزیابی و 

 نظارت

 W1 W2 W3 W4 W5 W6 نماد

 تعیین بهترین و بدترین بعدگام دوم: 

ترین بعد در نظر ترین بعد از بین تمامی ابعاد با نظر محقق مشخص شد که توانمندی فردی با اهمیتترین و کم اهمیتدر این گام ابتدا با اهمیت

 ترین بعد در نظر گرفته شد. گرفته شد و توانمندی تولید محتوا کم اهمیت

 گام سوم: تعیین ارجحیت بهترین بعد نسبت به سایر ابعاد 

 1ایی که در پیوست تحقیق آمده، تشکیل شد و توسط طیف سپس مقایسه زوجی بهترین بعد با دیگر ابعاد در قالب یک ماتریس در پرسشنامه

 است. 1ت بهترین بعد نسبت به خود برابر خبره )مراجعه به خبرگان بخش دلفی فازی( پاسخ داده شد. ارجحی 15ساعتی به آن توسط  9تا 

 مقایسه زوجی بهترین بعد با دیگر ابعاد : 7جدول 

توانمندی  ابعاد

 فردی

توانمندی 

 تدریس

توانمندی تولید 

 محتوا

پشتیبانی فضای 

 مجازی

توانمندی تعامل 

 اجتماعی

پشتیبانی و ارزیابی و 

 نظارت

ترین بعد مهم

 (توانمندی فردی)

1      

 چهارم: تعیین ارجحیت تمامی معیارها نسبت به بدترین معیارگام 
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ایی که در پیوست تحقیق آمده، تشکیل شد و توسط طیف مقایسه زوجی دیگر ابعاد با بدترین بعد نیز در قالب یک ماتریس مجزا در پرسشنامه

 است. 1رابر خبره پاسخ داده شد. ارجحیت بدترین بعد نسبت به خود ب 15ساعتی به آن توسط  9تا  1

 مقایسه زوجی دیگر ابعاد با بدترین بعد : 8جدول 

 (توانمندی تولید محتواترین بعد )اهمیتکم ابعاد

  توانمندی فردی

  توانمندی تدریس

 1 توانمندی تولید محتوا

  پشتیبانی فضای مجازی

  توانمندی تعامل اجتماعی

  پشتیبانی و ارزیابی و نظارت

  

 اوزان ابعاد و محاسبه نرخ سازگاری گام پنجم: تعیین

افزار ها ادغام شده تا تبدیل به یک پرسشنامه شدند برای این کار از روش میانگین هندسی در نرمها، تمامی پرسشنامهآوری پرسشنامهبعد از جمع

EXCEL 2016  .استفاده کردیم 

 ادهای ادغام شده بهترین بعد با دیگر ابعمیانگین پرسشنامه : 9جدول 

توانمندي  ابعاد
 فردي

توانمندي 
 تدریس

توانمندي تولید 
 محتوا

پشتیبانی فضاي 
 مجازي

توانمندي تعامل 
 اجتماعی

پشتیبانی و ارزیابی و 
 نظارت

ترین بعد مهم
 (توانمندی فردی)

 
1 

 
3 

 
9 

 
3 

 
6 

 
4 

 

 های ادغام شده دیگر ابعاد با بدترین بعدمیانگین پرسشنامه : 10جدول 

 (توانمندی تولید محتواترین بعد )اهمیتکم ابعاد
 9 توانمندی فردی

 8 توانمندی تدریس
 1 توانمندی تولید محتوا
 8 پشتیبانی فضای مجازی

 5 توانمندی تعامل اجتماعی
 3 پشتیبانی و ارزیابی و نظارت
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جهت مشخص کردن وزن ابعاد  LINGOافزار سازی زیر در نرمها بر روی پرسشنامه ادغام شده با استفاده از مدل بهینهسپس تمامی تحلیل

 سازی شد.پیاده

 استخراج شد:  11جدول بر همین اساس نتیجه 

 نتایج تعیین اوزان و محاسبه نرخ سازگاری: 11 جدول

 رتبه اولویت شاخص وزن شاخص شاخص افزارکد شاخص در نرم

W1 1 316/0 توانمندی فردی 

W2 2 216/0 توانمندی تدریس 

W4 6 019/0 توانمندی تولید محتوا 

W3 3 155/0 پشتیبانی فضای مجازی 

W5 5 078/0 توانمندی تعامل اجتماعی 

W6 4 116/0 پشتیبانی و ارزیابی و نظارت 

  23/5شاخص سازگاري:   ξ  :149/0مقدار 

 059/0نرخ سازگاري: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آموزشی والدینبندي ابعاد دستیاري اولویت : 3شکل 

  

0

0.05

0.1

0.15

0.2

0.25

0.3

0.35

توانمندی فردی توانمندی 

تدریس

د توانمندی تولی

محتوا

ضای پشتیبانی ف

مجازی

توانمندی تعامل

اجتماعی

پشتیبانی و 

ارزیابی و نظارت

Weights
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 نتیجه گیری -5

در عصر جدید و با حضور فناوریهایی مانند اینترنت اشیا  آموزانآموزش و یادگیری دانش ندیروش نوینی برای فرآ هوشمند و آنلاینآموزش 

آموزش و یادگیری  دنیو یک پیامد اساسی از توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات می باشد. تمام عناصر درگیر در فرآ  بوده و هوش مصنوعی

مؤثر  هوشمند و آنلاینتأثیر می گذارند. با این حال ایجاد محیط آموزش  آموزشبه منظور تولید خروجی مطلوب تا حد زیادی بر نتایج 

 اطلاعات و ارتباطات یها ی. ورود فناوردمستلزم فراهم آوردن عوامل زیادی از جمله آمادگی فناوری، آمادگی مدارس و جامعه می باش

 رییتغ نیا جهیکنند. نت جادیرا ا دیجد یسازمان ینظر کرده و ساختارها دیخود تجد یسنت یسبب شده است که مدارس درباره نقش ها

در  یمهم ابزاراز آموزش،  وهیش نیشده است. ا هوشمند مبتنی بر فناوریتحت عنوان آموزش  یاز نظام آموزش یدیساختار خلق مدل جد

 یو معرفی ریادگی یهادر روش یریپذانعطاف رنده،یادگیبر  یمبتن یریادگی طیمح جادیمحسوب شده و سبب ا تالیجیآموزش عصر د

دانش آموز از محتوای الکترونیکی  نیآنلا هوشمند و  در مدارس. مدارس شده است  یدر نظام آموزش یریادگیو  سیتدر ندیفرآ راتییتغ

ها قادرند با مدیر مدرسه یا معلمان ارتباط با مدرسه به صورت آنلاین است. آن نیارتباط والد. دینما یتولید می کند، استفاده م مدرسکه 

آماده شدن و  یاست که برا ییمعلمها ازمندین نیآنلا یآموزش یها . دورهندیبرقرار کنند و از وضعیت تحصیلی فرزندشان اطلاع کسب نما

 یاریبس تیدهد که موفق یانجام شده نشان م یپژوهشها یبررس گرید ی. از سوندیرا صرف نما یشتریو زمان ب قیدوره، توجه دق یبرگزار

آموزان پس از  از دانش یاریاست و بس نییپا اریبسدر صورت برآورده نکردن انواع پیش نیاز و توانمندسازها   نیآنلا یآموزش یاز دورهها

 نیآنلا یآموزش یها و دوره دهندیرا از دست م نیآنلا یآموزش یها حضور در دوره یخود را برا اقیو اشت یمند علاقه طالعه،چند هفته م

 رو است. دانشآموزان روبه فیمشارکت ضع ت،یو ترب میآموزش، اعتبار دوره، مسائل مربوط به تعل تیفیمحتوا، ک ،یمانند دسترس یبا مسائل

 یاریدست نهیجامعه ما در زم اتیمنطبق با واقع نیو همچن ینظر یمنسجم و برخوردار از مبان یالگو کیلزوم ارائه  یتیوضع نیدر چن

حرکت در  یبرا یگردد تا به عنوان چراغ راه یبه آن احساس م ازیاست که به شدت ن یمدارس ضرورت یدر توانمندساز نیوالد یآموزش

آموزش و پرورش بوده و اغلب  نیخصصمورد توجه مت شهیدر مدارس هم نیوالد یمشارکت جد نمود . یبه توان از آن بهره بردار ریمس نیا

به  را هموار سازند . نیمشارکت والد شیافزا نهیزم یمدل یو مدارس هستند تا با طراح نیوالد نیاز ارتباط ب ییمدلها یبه دنبال طراح

در مواقع  نیآنلا آموزش یبه منظور توانمندساز  نیوالد یآموزش یاریدستهمین دلیل در این پژوهش کوشیده شد تا ابعاد و مولفه های 

ها و ابعاد، مؤلفه ییدر گام نخست به شناسابه همین منظور  ی در عصر فناوریهای هوشمند مورد ارزیابی و اولویت بندی قرار بگیرند.بحران

 ییشناسا هیاول یةگو 168انجام شده در مجموع  یتخصص یهاپژوهش و مصاحبه اتیپژوهش پرداخته شد. بر اساس ادب یینها یهاشاخص

انجام شد.  یفاز یطبق نظر خبرگان با استفاده از پرسشنامه به روش دلف هاهیگو تیمؤثر غربال و سنجش اهم مؤلفه18بعد،  6شد. ابعاد 

به منظور شناسایی  ،یاکتشاف یعامل لیقرار گرفت به منظور تحل دییمؤلفه از نظر خبرگان مورد تأ 18بعد و  6بدست آمده  جیبر اساس نتا

ها از آن تیاولو زیها و نعامل نیتوسط ا انسیوار نییعوامل مؤثر و سهم تب ییشناسا یهای تحقیق براو کشف ابعاد یا سازه های اصلی داده

ابعاد به  نیبدتر -نیبه روش بهتر نیوالد یآموزش یاریابعاد دست یبند تیبا توجه به اولو روش تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شده است.

 ،یتعامل اجتماع یو نظارت، توانمند یابیو ارز یبانیپشت ،یمجاز یفضا یبانیپشت س،یتدر یتوانمند ،یفرد یتوانمند تیو اولو بیترت

 یآموزش یاریاهداف دست تیتواند در موفق یفرد به چه مقدار نقش مؤثر م یها ینشان داد که توانمند جیقرار گرفتند. نتا دیتول یتوانمند

از چند و چون آن داشته باشند در کمک به  یو آگاه یرا از نظر مهارت سیلازم در تدر یکه توانمند ینیوالد نیباشد. همچن نیوالد نیدر ب

 تر هستد.موفق یآموزش یاریدست قیاز طر ینظام آموزش

 

 منابع 

-یاددهی ندیدر فرآ یآموزش ارانیدست یهایستگیشا یی(، شناسا1397فاطمه. ) ،یثان یالسادات و نارنج نبیز ،یمصطفو ار؛یخدا ،یلیاب

 .1-20(،16)5 ،یانسان  فصلنامه آموزش و توسعه منابع ،یفیک ی: پژوهشیکیالکترون یریادگی
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موجود در  یمنابع آموزش از با استفاده یکیالکترون یمحتوا دی(، تول1399. )روزیف ،یفائقه و محمود ،یمحمد نب؛یآذر سنگان، ز یاحمد

(، ۱۶) ۸ ،یو عمل در برنامه درس هیراهکارها، دوفصلنامه نظر و : چالشهازیشهر تبر ییدر مدارس هوشمند ابتدا یکلاس سیتدر یوب برا

۳۶۴-۳۳۳. 

 یلیبر عملکرد تحص کیالکترون یریادگی ی(. اثربخش1402. )اوشیس زاده،یعل خیبهبود و ش ،یقل یاریجواد؛  ،یمصرآباد د؛یزاده، توح اشرف

 .540-525 (،3)17آموزش،  یفناور یعلم هی. نشرلیفراتحل کردیبا رو

مدارس دخترانه شهرستان  ییابتدا آموزان دورهدانش یلیتحص شرفتیجذب و مشارکت خانواده با پ یها وهی(، رابطه ش1396عباس. ) ،یاکبر

 .رانیتهران، ا س،ینور پرد امیپ مرکز نور استان تهران، امیارشد(. دانشگاه پ ینامه کارشناس انیآمل )پا

 تیریو مد نیمعلم، والد گاهیجا بر دیبا معلمان با تأک ایموانع تعامل اول ی(. بررس1398. )دونیفر ،یجز انیفیو شر میمر ،یرودسر یقیآم

 .59-54(، 11)2و آموزش و پرورش،  یتیمدرسه. علوم ترب
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