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 چکیده

 می فعالیت ای گسترده خارجی محیط در  در راستای بین المللی سازی، کارها و کسب زمینه و هدف:

بر این اساس، پژوهش حاضر به دنبال شناسایی  ، شوند تفسیر و درك  تحلیل،ررسی ، ب باید آن های جنبه که کنند

 شرایط محیطی بر بین المللی سازی شرکت های صنایع ماشین آلات صنعتی است.

 برایدر این پژوهش است.  تفسیری پارادایم قالب در پژوهش حاضر دارای رویکرد کیفی،: روش

 ها،داده گردآوری ابزار. است شدهاستفاده مضمون تحلیل راهبرد از آمده،دستبه هایداده تحلیل

 آلاتماشین تولید زمینه در وکارهاکسب مدیران و خبرگاناز  نفر نوزده از ساختاریافتهنیمه هایمصاحبه

 دو از اعتبارسنجی مدل پژوهش برای. شدند انتخاب هدفمند صورتبه که ساختمانی محصولات صنایع در

 .شد استفاده تکثرگرایی و خارجی بینیباز راهبرد

که بررسی عوامل محیطی در جهت بین المللی سازی های پژوهش حاضر نشان داد یافته: هایافته

، مالیاتی قوانین شناخت، میزبان کشور محیطی ظرفیتشرکت ها عوامل زیر مدنظر قرار دادن عوامل زیر است: 

 . میزبان کشور مقررات و قوانین، المللیبین تعاملات، میزبان کشور سیسیا آرامش، هاهزینه ارزیابی، بازار تحلیل

 در که است محیطی شناخت نیازمند جهانی بازارهای در حضورآمده دستنتایج به گیری:نتیجه

 میزبان، کشور محیط شناخت به توجه نیازمند هاشرکت امر، این برای کنید،می فعالیت خاص کشور یک

 .است المللیبین هایچالش و بازار تحلیل المللی،بین استانداردهای رعایت دولتی، هایحمایت

 بین المللی سازی، عوامل محیطی، صنایع ماشین آلات صنعتی، کشور میزبان.  :هاکلیدواژه
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Improving the internationalization capacity of industrial machinery companies: an  

Analysis of environmental conditions 

 

Abstract 

 

Background and purpose: Businesses in the direction of internationalization 

operate in a wide external environment, the aspects of which must be analyzed, 

understood and interpreted, based on this, the present research seeks to identify the 

environmental conditions on the internationalization of companies. Industry is 

industrial machinery. 

Methodology: The current research has a qualitative approach, in the form of an 

interpretive paradigm. Thematic analysis strategy was used to analyze the obtained 

data. The data collection tool was semi-structured interviews of nineteen experts 

and business managers in the field of machinery manufacturing in the building 

products industry who were selected purposefully. To validate the research model, 

two strategies of external review and pluralism were used. 

Findings: The findings of the present research showed that the examination of 

environmental factors for the internationalization of companies is to consider the 

following factors: environmental capacity of the host country, knowledge of tax 

laws, market analysis, cost evaluation, political peace of the country. Host, 

international interactions, rules and regulations of the host country. 

Conclusion: The results achieved by being present in global markets require 

knowing the environment in which you operate in a particular country. For this, 

companies need to pay attention to knowing the environment of the host country, 

government support, compliance with international standards, market analysis and 

international challenges. 
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 مقدمه

و  یسود اقتصاد شیمانند اشغال بازار، افزا یبه دنبال کسب اهداف مختلف اقتصاد وکارهاکسب

از  جدر خار یگذارهیکوشند به سرمایم ییایتنوع جغراف جادیا قیشرکت از طر یکل سکیکاهش ر

 یگذارهیسرما انیجر ستم،یقرن ب یها باعث شده از ابتدازهیانگ نیاقدام کنند. هم یاصل نیسرزم یمرزها

 فشار از ناشی هاشرکت سازی المللیبین فرایند (.8931)همت جو،  ابدیافزایش  ندهیفزا یبا نرخ یخارج

 زاده،قاضی و یوسفی) است المللیبین بازاریابی هایفعالیت توسعه هایزمینه شدن فراهم و هااهبنگ رقابتی

در  داریپا یرقابت تیمز کسب یبرا ایهای دناز شرکت یاریاست که بس ییهایاز استراتژیکی  (.8931

 ایجاد و آزاد تجارت ایزمینه ایجاد (.9183، 4)آنسف و همکاران کننددنبال می یامروز یایهای پومحیط

 بسط و تشدید به سازی المللیبین. است عرصه این مهم هایتلاش از آزاد تجارت سازی المللیبین بازار

ها نیازمند درك المللی سازی شرکتبین .گرددمی اطلاق سازی المللیبین سطح در متقابل روابط

توانند در محیط رقابتی جهانی دوام و بقا است که ب هاآن های پیش رویها و چالشها، استراتژیانگیزه

 (.9199، 5داشته باشند )ویچی و برینان

باشد سازگار  یمحل ستمیبا اکوس یخوببه شرکت باید کیوکار کسب برای بین المللی سازی

 یالمللنیدر بازار ب تیو فعال یتجار یغلبه بر مرزها یبرا ییهاتوسعه راه (.9199، 6)کالاگار و همکاران

 (.9199، 1و همکاران میدر بلندمدت است )ر تیموفق نیتضم یبرا کردهایترین رواز امیدوارکننده یکی

 بقا، رشد، جنبه از را متوسط و کوچک صنایع که است تصمیماتی ترینمهم از یکی شدن، المللیبین

 تصمیم وسطمت و کوچک شرکت  یک  کههنگامی. داد خواهد قرار  تأثیر  تحت  موفقیت و  بازار توسعه

 استراتژی که دارد الگوهایی و هاروش انتخاب و گیریتصمیم به نیاز گیرد،می شدن المللیبین به

 مانند مهمی هایچالش سازیالمللیبین فرآیند اما، .داد خواهد شکل را شرکت آن شدن  المللیبین

فرایند بین  که دارد همراه به را محیطی کشور میزبان، و فرهنگی تحلیل و تجزیه اطلاعات، آوریجمع

 (.9199، 1چاکخیانی و تاباتادزه) کندمی دشوار متوسط و کوچک هایشرکت برای را اللملی سازی

هدف است  یها در بازارهاو درك رفتار شرکت یبررس ازمندین یالمللی سازدرك بهتر از مباحث بین

                                                           
4 . Ansoff & et al  
5 . Vecchia & Brennan 
6 . Kolagar et al 
7 . Reim et al 
8 .  Chachkhiani & Tabatadze  



 رشد و شدن المللیبین بر لی تأثیرگذارهایی موفق هستند که عوامشرکت و (.9198، 3و همکاران کاردی)ر

بازار  کیدر  تیفعال (9119، 81کنند )ناکوس و بروثیرس بندیبازار را اولویت رقابت در هاشرکت

 رییبه تغ ازیموارد ن شتریوکار متفاوت است و در بانجام کسب یتوجهی با روش سنتطور قابلالمللی بهبین

 (. 9181، 88همکاران )چایلد و وکار شرکت دارددر مدل کسب

منظور تولید ها بیرون از مرزهای ملی بهبرداری از فرصتالمللی سازی یعنی جستجو، ارزشیابی و بهرهبین

 یابدالمللی افرایش میینبکالا و ارائه خدمات، فرایندی که در آن درگیری شرکت در بازارهای 

ت خارجی مزایایی را از محل نقل موقعیبا این حال ویژگی های  (.9186، 89)لانگسس و همکاران

ای از طریق مبادله در و انتقال منابع قابل انتقال مانند مواد اولیه، دانش و کالاهای واسطه

 (.4002 ،13مک داگال و اویات) آورندالمللی به دست میبازارهای بین

و  یصنعت یفتگایمهم توسعه یهااز شاخص یکی ،ییربنایز عیاز صنا یکی عنوانبه یسازنیصنعت ماش

 سالیان در کل صنعت آن کشور است. یسطح فناور یدهندهآن نشان تیهر کشور است که وضع یدیتول

 مختلف کشورهای در المللیبین بازارهای در حضور منظوربه ایرانی مختلف هایشرکت اخیر

 ،اندنیافته دست دانیچن توفیق شده، انجام هایتلاش و گذاریسرمایه رغمعلی که اندکرده گذاریسرمایه

 جهت در به حالبااین. شد خواهد مواجه شکست با نیز دنیا بزرگ هایشرکت ترینبزرگ از برخی حتی

 شدن المللیبین منظور باهدف خارجی گذاریسرمایه نیازهایپیش هایرعایت منظوربه هاشرکت موفقیت

 :است زیر سؤال به پاسخ دنبال به حاضر تحقیق هاشرکت

ساختمانی  محصولات آلاتنیماش تولید هایشرکتسازی  المللیبین در هاشرکت داخلی یهاییاتوان

 ؟اندکدم

 تحقیق سؤالات

 ی چگونه است؟صنعت آلاتنیماش دیتول یهاشرکت یساز یالمللنیب یالگو -

 اند؟ی کدمصنعت آلاتنیماش دیتول یهاشرکت یساز یالمللنیب یالگوالزامات  -

                                                           
9 . Ricard et al 
10. Nakos & Brouthers 
11 . Child et al 
12 . Langseth et al 
13. McDougall & Oviatt 



 ی چگونه است؟صنعت آلاتنیماش دیتول یهاشرکت یساز یالمللنیب یالزامات الگوندی باولویت -

 پژوهش و پیشینهمبانی نظری 

 محیط کنندمی کار مبهم و پیچیده نامطمئن، ایفزاینده طور به شرایطی در هاشرکت از بسیاری امروزه

 بازارهای در موفقیت برای ها شرکت حال، این با. دارد وجود متضاد منافع آن در که المللی بین تجاری

 های فعالیت به سازی المللی بین (.9199باشند)لیم و ماندرنویس،  پاسخگو و چابک باید المللی بین

 (. 9199، 84)گاویل و همکاراندارد اشاره خارجی بازارهای در شرکت یک توسط شده انجام تجاری

قرار دارد. این امر  هانواع روابط موجود در شبکهالمللی شدن تحت تأثیر اهای شرکت برای بیناستراتژی

المللی شدن را تسهیل نموده  یا از آن ممانعت گونه روابط ممکن است پیشرفت بینبه این معنا است که این

  (.9185)ریبائو و همکاران،  به عمل آورد

منظور فعالیت در ایندها بهکارگیری، انتقال، تجمیع و توسعه منابع و فرالمللی سازی، یعنی فرایند بهبین

های اقتصادی المللی سازی با توسعه جغرافیایی فعالیتبین (.9116)روزیر و همکاران،  المللیینبسطح 

ها به دنبال اطلاعات شرکت .(9189، 85ها فراتر از مرزهای ملی همراه است)فاروکی و میوگشرکت

ی را کاهش دهند و یک نقطه خارجه بازارهای باشند تا بتوانند ریسک ورود بمرتبط با بازار هدف می

، 86)کوریسینی و رانفولا المللی سازی خواهد داشته باشندهای بینشروع مناسب را برای آغاز تلاش

9181.) 

ها . منابع ناملموس شرکت8:مطرح استسه موضوع کلیدی ازی شرکت المللی سدر مراحل بین

های ویژه . قابلیت9ع سرمایه انسانی، دانش و اطلاعات، هم چون منابع سازمانی، فنی، ارتباطی و مناب

. محیط 9و عنوان دارایی استراتژیک ناملموس در نظر گرفته شود تواند بهالمللی شدن یک شرکت میبین

المللی را دارد که ممکن است نقش اساسی های بینهای جغرافیایی و شبکهها، موقعیتخارجی انواع بخش

المللی علاوه بر این برخی دیگر از عوامل تاثیر گذار بر فرایند بین (.9185و همکاران،  ربیورا ایفا کنند)

محیط صنعت، فرهنگ کشور، پیچیدگی محصول یا سازی که مورد توجه محققان بوده است عبارتند از 

 .(81،9199)ایپسمیلر و همکاران خدمت، نحوه ارتباط با مشتری و شبکه

                                                           
14 . Gaweł et al 
15 . Farooqi& Miog 
16. Guercini, & Runfola 
17 . Ipsmiller et al 



 ارمغان به هابرای شرکت را سود رشد بالقوه هایفرصت تواندمی ناآشنا یخارج بازارهای به ورود اگرچه

اما نیازمند توجه به  کنند، استفاده سازی المللیبین مزیت از توانندمی وکارهاکسب که معنی این به بیاورد،

 (.9191 ، همکاران و ژانگ) شرایط محیطی کشور میزبان است

 است هاشرکتشدن نیازمند توجه به عوامل داخلی و بیرونی  المللیبینانجام شدن،  هایپژوهش بر اساس

 و المللیبین بازارهای به ورود به تصمیم که هاییشرکت  و مدیران برای (.9191، 81همکاران)جارا و 

 از آن بر تأثیرگذار عوامل از آگاهی و سازی المللیبین فرایند درك گیرندمی المللیبین عرصه در فعالیت

 عوامل و فرایند این پذیری تأثیر چگونگی توانندمی طریق این از زیرا است برخوردار بسیاری اهمیت

 هم از متفاوت محلی و المللیبین جدید وکارهایکسب .بگیرند کار به و شناسایی را آن بر تأثیرگذار

 هایاستراتژی المللیبین جدید وکارهایکسب و دارد سازی المللیبین در مهمی نقش استراتژی. هستند

 وکارهاییکسب عملکرد و استراتژیک تغییرات بین مثبتی ارتباط. دارند هامحلی با مقایسه در تریهجومی

. دارد وجود مانند،می باقی محلی که هاییآن با مقایسه در دهندمی افزایش را خود المللیبین فروش که

 وکارکسب عملکرد بر تأثیرگذاری برای زمانهم استراتژیک تغییرات نیازمند المللیبین فروش در افزایش

 چالش یک با حوزه این همچنان سازی، المللیبین زمینه در گسترده مفهومی چهارچوب باوجود. باشدمی

 مفهومی چهارچوب یک اما سازی، المللیبین زمینه در توجهقابل تحقیقات رغمعلی. است روبرو بحرانی

 است بوده و نیاز کلی و جبرگرایانه خیلی سازی المللیبین فرایندی هایالگو. است نشده ارائه هنوز جامع

 .باشند شدن المللیبین فرایند تشریح در مندنظام روش یک دنبال به محققان که

 هایشبکه توسعه ، نشان دادند که بین المللی سازی نیازمند(8411) خانجانیان و بر این اساس، محمدی 

 هاینشان دادند که، مؤلفه (8933) همکاران و پوراسماعیلخارجی است؛  زارهایبا در ذینفعان با ارتباطی

 و راد بسترساز بر بین المللی سازی شرکت ها تاثیر دارند؛ عزتی فراملی و ملی محیط سازمانی، بافت

میزبان را در جهت بین  کشور با مرتبط فاکتورهای مبدأ، کشور با مرتبط ، فاکتورهای(8933) همکاران

نیز امنیت کشور میزبان را عاملی در جهت بین  (8935)صفیری و مللی سازی بیان کردند، اسفیدانیال

 صنعت رقابت (، بیان کردند که9199)  ویتیسونتی و لیکیتونگکاجون کرد؛المللی شدن شرکت ها معرفی 

 تانگگذارد؛ می تأثیر شرکت یک عملکرد و شدن المللیبین بین رابطه بر صنعت نوآوری شدت و

المللی تاکید بین وکارکسب توسعه برای منابع آوردن دست به در بر ارتباط با شرکای اصلی (9188)

 کردد؛ 

                                                           
18. jara & et al 



  شناسی پژوهشروش

 وجود کیفی هایداده به نیاز منظور این برایباشد. کاربردی می-تحقیق حاضر از منظر هدف توسعه ای

. گردید انتخاب موردمطالعه مدل هایمؤلفه و ابعاد جهت شناسایی اول گام عنوانبه کیفی رویکرد داشت،

بر این اساس، با توجه موارد یادشده، برای . است شدهاستفاده مضمون تحلیل کیفی روش از منظور بدین

با خبرگان و  ساختاریافتهاز مصاحبه نیمه  هاآن سازی المللیبینبرای  وکارهاکسبشناسایی عوامل داخلی 

ها برای گردآوری داده  در صنایع محصولات ساختمانی آلاتماشینر زمینه تولید د وکارهاکسبمدیران 

 تفکیک به ،8 شماره جدول در رسید که اشباع حد به هاداده که یافت ادامه آنجا تا استفاده شد و مصاحبه

 است. روش انتخاب نمونه آماری در بخش کیفی از روش شدهداده نشان شغلی زمینه و تحصیلات حرفه،

 شد.   انجاممصاحبه  83در این راستا و گیری هدفمند استفاده نمونه
 

 به تفکیک تحصیلات و تخصص شوندگانمصاحبه: فهرست 1جدول 

 تعداد مدرک تحصیلی تخصص ردیف

 4 دکتری المللیمدیر شرکت بین 1

 2 لیسانسفوق المللیمدیر شرکت بین 4

 2 دکتری استاد دانشگاه  3

 9 دکتری اور شرکتکارشناس و مش 2

 19 جمع کل 

 

های کیفی، محققین باید حداقل از دو راهبرد استفاده کنند همچنین در جهت اعتبارسنجی پژوهش

 جزبه(. به این منظور محققین از دو راهبرد بازبینی خارجی )انجام مصاحبه با افرادی 9111، 83)کرسول

رسی فرایند پژوهش، خروجی پژوهش و میزان دقت آن( تحلیل و بر منظوربهبرای مصاحبه  شدهتعیینافراد 

های متفاوت هستند( و تکثرگرایی )مصاحبه با افرادی که در سطوح مختلف سازمان دارای مسئولیت

 استفاده کردند.

گیرد. ، عمل کدگذاری انجام میآمدهدستبهبرای استخراج مفاهیم از میان اطلاعاتی که در طول مصاحبه 

 است.  شدهاستفاده مضامینها از کدگذاری و خلق معانی و گیری مفاهیم و مقولهای شکلدر این تحقیق بر

                                                           
19.  Creswell 



 است. شدهدادهنشان  9در جدول شماره  کشف مضامین پایهای نمونه 



 

 کشف مضامین پایهای از : نمونه2جدول 

 مضامین احصا شده پایه متن مصاحبه ردیف

8 
بازارهای بین بایدبرای حضور در  لمللی  -به ظرفیت ا

یایی توجه ویژه شود.  های جغراف

های توجه به ظرفیت -

 جغرافیایی

9 

نین و مقررات  باید از قوا ازار،  ب به  از ورود  قبل 

های کشور مقصد شناخت پیداکرده و سیاست

های مالی آن ها را شناخت. حمایتحمایتی آن

هایی که باعث استقبال کشور و مشوق

ایگذاران میسرمایه ب د مورد بررسی قرار شود را 

 دهند.

نین و مقررات  - شناخت قوا

 کشورهای مقصد

های حمایت شناخت سیاست -

 دولت مقصد

های حمایتی شناخت مشوق -

 کشور مقصد

9 
ورسوم کشور مقصد شناخت پیدا از فرهنگ، آداب

 کرد.

 شناخت فرهنگ کشورها -

4 
ها ساختار صنعتی هر کشور به شیوه فعالیت شرکت

 دهد. شیوه تجارت اهمیت میو همچنین 

شناخت ساختار صنعتی  -

 کشورها

5 

محیط اقتصادی یک کشور از جمله نرخ بهره، نرخ 

باید مورد بررسی قرار گیرد.  ..  حقوق و دستمزد و .

بانکی  - نرخ بهره  بررسی 

 کشورها

بررسی حقوق و دستمزد  -

 کشورها

6 
باید  یکی دیگر از این موارد امنیت سیاسی است که 

 وردتوجه قرار گیرد. م

به امنیت سیاسی  - توجه 

 کشورها

 

 های پژوهشیافته

 سود به دستیابی و وکارکسب یک رشد برای که فرصتی امروزی وکارهایکسب رقابتی دنیای

 بازارهای در شناحت شرایط و ویژگی های محیطی. است کشور مرزهای از خارج در فعالیت دارد وجود

رو با استفاده از تحلیل ازاین. است ضروری امروز جهان در وکارکسب در موفقیت برای المللیبین

در پنج مضمون فراگیر و هجده مضمون سازمان دهنده در قالب  شناسایی ویژگی های محیطیمضمون 

 نشان داده شده است: 1تا  9های جدول



 

 های پژوهش(مدل مفهومی تحقیق )یافته :4جدول 

 شاخص مؤلفه ابعاد مفهوم 



 

 المللیینب

 سازی

 هایشرکت

 تولید

 آلاتماشین

 صنعتی

 شرایط

 محیطی

 محیطی ظرفیت

 میزبان کشور

 جغرافیایی هایظرفیت به توجه -

 کشور در متخصص نیروی وجود -

 موردنیاز هایانرژی به دسترسی -

 توزیع هایکانال به دسترسی -

 دریایی،) المللیبین مواصلاتی هایراه وجود -

 (زمینی و هوایی

 اولیه مواد تأمین امکانات -

 جوامع در درآمد توزیع از آگاهی -

 کشورها فرهنگ شناخت -

 قوانین شناخت

 مالیاتی

 میزبان کشور مالیاتی هایمشوق -

 هامالیات نرخ  از آگاهی -

 بازار تحلیل

 هافرصت و هاچالش تحلیل -

 رقبا شناخت -

 رقبا بازار سهم و قدرت -

 بازار روند به توجه -

 میزبان کشور در رقبا  هایفعالیت تحلیل -

 بازار به ورود ریسک -

 مقابل در کنندگانعرضه قدرت گرفتن نظر در -

 خریداران

 هاهزینه ارزیابی

 کشورها دستمزد و حقوق بررسی -

 انرژی هایهزینه به توجه -

 کشور هر هایتعرفه و هاسهمیه از آگاهی -

 کار نیروی هزینه -

 سیاسی امشآر

 میزبان کشور

 میزبان کشور سیاسی محیط از آگاهی -

ارائه  -میزبان کشور سیاسی امنیت به توجه -

 خدمات بدون توجه به نژاد و سطح اجتماعی افراد



 های پژوهش(مدل مفهومی تحقیق )یافته :4ادامه جدول 

 

 میزبان کشور محیطی ظرفیت
 را آن صنعتی مقررات و قوانین باید کنید،می فعالیت خاص کشور یک در یا خود محلی وکارکسب در که زمانی

 قوانین با رابطه در آگاهی و شناخت نتیجه در هست، خاص مقررات و قوانین دارای ورکش هر اما بشناسید،

 است، ظرفیت های میزبان شناخت نیازمند جهانی بازارهای در حضور.باشدمی مهم موارد از مختلف کشورهای

 نیروی یی، وجودجغرافیا هایظرفیت به توجه میزبان، کشور محیط شناخت به توجه نیازمند مدیران امر، این برای

کشورها  فرهنگ زمینی( و شناخت و هوایی دریایی،) المللیبین مواصلاتی هایراه کشور، وجود در متخصص

 است.

 شاخص مؤلفه ابعاد مفهوم

 سازی المللیبین

 تولید هایشرکت

 صنعتی تآلاماشین

 شرایط 

 محیطی

 تعاملات

 المللیبین

 مقصد هایشرکت صاحبان با ارتباط -

 نهادی گذارانسرمایه با ارتباط -

 مقصد کشور تجاری هایباشگاه در عضویت -

 المللیبین هاینمایشگاه در حضور -

 هاشرکت میان تجاری مذاکرات در حضور -

 مقصد کشور هایسازمان و هااتحادیه شناخت -

 المللیبین هاینامهموافقت از آگاهی -

 مقصد کشورهای مدیران با مالکیت ترکیب -

 و قوانین

 کشور مقررات

 میزبان

 مقصد کشورهای مقررات و قوانین شناخت -

 مقصد کشور تجاری مقررات شناخت -

 مقصد کشور بر حاکم بوروکراسی شناخت -

 کشورها محیطیزیست قوانین شناخت -

 مقصد دولت حمایتی هایستسیا شناخت -
 مقصد کشور صنعتی مقررات و قوانین شناخت -

 گمرکی حقوق از آگاهی -

 بازرگانی هایمحدودیت شناخت -



 مالیاتی: قوانین شناخت

ها با استفاده از این ابزار، تأمین شود، دولتمطرح می هادولتمالیات یکی از ارکان اصلی درآمد 

مالیات ستانی قادر  با حجمتلف خود  را به دست آورده و متناسب های مختوجهی از هزینهبخش قابل

رو، شناخت قوانین های مدنظر تخصیص دهند. ازاینیتاولواساس  را برخواهند بود که منابع در اختیار 

دهند، عاملی برای ترغیب یمگذاران قرار یهسرماها در اختیار ی مالیاتی که آنهامشوقمالیاتی کشورها و 

 گذاری در کشور خاص است.یهسرماهش تمایل برای یا  کا

 بازار: تحلیل

هایی که شرکت یدر بهبود عملکرد تجار یابیبازار یدیکل یشناخت مناسب بازار از ابزارها

برخوردار است که با هدف بهبود  اییژهو یتنکته از اهم ینهستند. ا یورود به بازار خارج یمتمرکز برا

مطلوب بهره  نحوطور جداگانه و با هدف بهبود عملکرد به از هر ابزار به یخارج یمؤثر در بازارها ییکارا

 یازمندهدف، ن یاطلاعات بازارها یتو کم یفیتاز ک یمساله به خاطر فقدان اطلاعات کاف ینگرفته شود. ا

ر در بازا یتجار یتبه موفق یابیدست یاست که برا یبدان معن ینها است. امؤثر و ارتقاء روش یشپا

که شرکت در آن  یدر مورد بازار مشخص یانجام شود و اطلاعات یخوب یق، لازم است از قبل تحق یخارج

 . ید، به دست آکندیگیری متصمیم

 ها: هزینه ارزیابی

های مختلفی برای نیروی کار و ها، هزینهیانرژهر کشوری بر اساس شرایط اقتصاد و دسترسی به 

ها در بحث تولید، نرخ دستمزد نیروی ین هزینهترمهمدانیم، یکی از یمه کنند، چنانچانرژی پرداخت می

المللی بایستی از وضعیت اقتصادی، نرخ ها قبل از حضور در بازارهای بینرو، شرکتکار است،  ازاین

 های موردنیاز شناخت لازم را به دست آورند. یانرژدستمزد کارکنان، همچنین دسترسی به 

 میزبان: رکشو سیاسی آرامش

رشد، توسعه و ثبات آن محسوب  سازینهجامعه و زم یک یوجوه بالندگ یناز بارزتر یکی یتمنا

 یشرفتتوسعه، پ یبرا یزیربرنامه گذاری،یهجامعه، سرما یک یاقتصاد ییدیگر شکوفاعبارت. بهگرددیم

ابعاد جامعه باشد،  یرو سا یماعاجت ی،بهبود اوضاع اقتصاد یمؤثر برا یتواند عاملکه می یتیو هرگونه فعال



زمینه امنیت یشپ(. 8935باشند )جواهری و اسکندر، یو آرامش در جامعه م یتاستقرار امن یههمه در سا

ها باید قبل از حضور در اقتصادی و حضور در بازارهای خارجی، امنیت سیاسی است، مدیران شرکت

 د.  سایر بازارها، از وضعیت سیاسی کشور شناخت پیدا کن

 المللی: بین تعاملات

-، شناخت اتحادیه ه و سازماننظرانصاحبالمللی اشاره به روابط گروهی و همکاری میان ینبتعاملات 

های مختلف در کشور میزبان است، این امر باعث خواهد شد که آگاهی نسبی از شرایط کشور میزبان 

 ها شناخت لازم را داشته باشندیری آنرگکابهالمللی خود و ینبهای همتایان یدگاهدداشته و از 

 میزبان: کشور مقررات و قوانین

از  یخارج گذارییهاز سرما یتو حما یقدو هدف تشو ینجمع ب یدر تلاش برا یزبانم یهادولت

 گیرند،یقرار م یکدیگرکه گاه در تعارض با  یگرد یاز سو یشخو یاساسو حفاظت از منافع  سویک

از  یدبا ن،المللی شدها در جهت بینرو شرکت(. ازاین8931 یهمی،کنند )ما وضع میر یو مقررات ینقوان

 کشور محیطی ظرفیتلازم را اجرا کنند.  یشناخت پیداکرده و استانداردها یزبانو مقررات کشور م ینقوان

  میزبان:

 مورد در ایدب که گیرندمی قرار خارجی تجاری هایمحیط معرض در شدن المللیبین هنگام هاشرکت

 و هستند مواجه متعددی فشارهای با کنند می فعالیت کشور چندین در که هایی شرکت .بیاموزند آنها

های که به دنبال حضور از این رو، شرکت .است دشوار حیاتی ذینفعان همه با مشروعیت ایجاد برای اغلب

شته باشد، بر این اساس این عواملی که المللی هستند، باید نسبت به عوامل محیطی توجه دادر بازارهای بین

 شده است:نشان داده 8صورت شکل ها باید به  آن توجه کنند بهشرکت

  هایشرکتبه دنبال گسترش بازارهای خود در بازارهای مختلف هستند.  هاشرکتامروزه عمده مدیران 

مزیت رقابتی به دنبال حضور  صنعتی دارای پتانسیلی هستند که ناگزیر برای حفظ آلاتماشین تولیدکننده

 هستند،  المللیبیندر بازارهای 

 

 

 
 



 ماشین آلان صنعتی تولیدکننده هایشرکت سازی المللیبین عوامل محیطی در : 1شکل 

-

 

 گیرینتیجهبحث و 

. مواجه هستند ییرو در حال تغ یاپو هاییطبا مح اییندهوکارها در عصر حاضر به طور فزاکسب

 عملیات توسعه فکر به هااندازه تمامی در هاشرکت تا شده سبب آن با تغییرات و یسازجهانی

آلات صنعتی به دنبال رویارویی ینماشیدکننده تولهای شرکتباشند.  ملی بازارهای از فراتر خود،

د، المللی حضور داشته باشنکنند تا در بازارهای بینهای بازار، تلاش میبا رقبا و استفاده از فرصت

ها و یتوانمندها عوامل محیطی را بررسی کرده و  با استفاده از رو، ضروری است که شرکتازاین

المللی شدن این صنعت و تسهیل ورود به بازارهای بهره مندی از فرصت های محدودی روند بین

 . المللی تلاش کنندبین

باید به عوامل کشور سازی  المللیبینشرکت ها در جهت تایج این پژوهش حاکی از آن است که ن

 میزبان توجه کافی داشته باشند. 

خاصی است، این ظرفیت ها می  محیطی ظرفیت دارای  هر کشور،بر اساس نتایج پژوهش، در 

توانند مانع یا تسهیل کننده بین المللی سازی شرکت ها باشد، از این عوامل می توان به دسترسی به 



ص در کشور میزبان، حمل و نقل و فرهنگ کشورها اشاره انرژی های مورد نیاز، نیروی متخص

کرد؛ از سوی دیگر، مالیات به عنوان منبع درآمد دولت ها باید مورد توجه شرکت ها قرار گیرد، 

آگاهی از نرخ مالیات یا معافیت های مالیاتی برای شرکت هایی که تلاش می کنند در بازارهای 

 یت زیادی برخوردار است. بین المللی حضور داشته باشند، از اهم

همچنین، حضور در بازارهای بین المللی نیازمند تحلیل بازار است. که بتوانند چالش ها و فرصت 

ها موجود و همچنین رقبای خود را بشناسند. همچنین از روند بازار و ریسک ورود به بازار مورد 

کت ها ارزیابی هزینه ها در بررسی قرار گیرد؛ یکی از مهمترین عوامل در بین المللی شدن شر

تمزد و هزینه های نیروی کار باید مورد توجه قرار از این رو، حقوق و دسکشور میزبان هستند، 

گیرد، همچنین قبل از ورود به کشور میزبان هزینه های مربوط به انرژی و تعرفه های خاص 

 کشورها باید بررسی شود. 

یزبان از اهم عوامل در جهت بین المللی سازی م و امنیت کشور سیاسی از سوی دیگر، آرامش

 را شرایطی کشور درون در را جغرافیائی و فضاهای سیاست و جغرافیا روابط مکانیزماست،  

 می کند. تسهیل بین المللی سازی را برای شرکت ها  که آوردمی وجودبه

شرکت ها تاثیر دارد،  المللی یکی دیگر از عواملی است که بر بین المللی سازی شدنبین تعاملات

در این خصوص شرکت ها باید با صاحبان شرکت ها و سرمایه گذاران نهادی ارتباط داشته  و از 

موافقت نامه های بین المللی آگاهی داشته باشند و از اتحادیه ها و سازمان های کشورهای میزبان 

 شناخت داشته باشند. 

ژه ای است که باید از تبعیت کرد. از جمله این وی مقررات و در نهایت هر کشوری دارای قوانین

 مقصد،   کشور تجاری مقررات کشورها، شناخت محیطیزیست قوانین موارد می تواند به شناخت

 هایمحدودیت گمرکی،  شناخت حقوق از مقصد، آگاهی کشور بر حاکم بوروکراسی شناخت

 کرد. مقصد اشاره  کشور صنعتی مقررات و قوانین بازرگانی و شناخت

، (8411) خانجانیان و محمدینتایج بدست آمدها از پژوهش حاضر، همراستا با پژوهش های 

، (8935)صفیری و ، اسفیدانی(8933) همکاران و راد (، عزتی8933) همکاران و پوراسماعیل

 است. (9188) تانگ و (9199)  ویتیسونتی و لیکیتونگکاجون



 شرکت ها باید تعامل ضر، به منظور بین المللی سازی،ی نتایج بدست آمده از پژوهش حادر راستا

 اطلاعات به یابیدست جهت در میزبان کشور کلیدی عوامل و ذینفعان از ایشبکه با مستمر و پویا

 هایارزش و هافرهنگ از آگاهی و شناختهمچنین، نیازمند ضروری را مدنظر قرار دهند. 

 ها نیازمندهستند. از سوی دیگر، مدیران شرکت اییجغرافی هایتفاوت به توجه و میزان کشورهای

 ها هستند. محدودیت و موانع شناسایی و مختلف کشورهای قوانین از آگاهی

 پیشنهادات در راستای نتایج پژوهش

صنعتی در  آلاتماشین تولید هایشرکت سازی المللیدهد که بینبا توجه به اینکه نتایج پژوهش نشان می

 در حضور فنی، انگیزه هایشرکت، ظرفیت انسانی استراتژی، نیروی )تدوین شرکت خلیدا دو بعد عوامل

شرکت( و عوامل محیطی  مالی هایشرکت، ظرفیت ساختار دانش، تعریف مدیران، مدیریت بازار، توانایی

 کشور محیطی میزبان، ظرفیت کشور مقررات و میزبان، قوانین کشور سیاسی ها، آرامشهزینه )ارزیابی

 المللیمنظور بینآمده است؛ لذا بهدستالمللی( بهبین مالیاتی، تمایلات قوانین بازار، شناخت یزبان، تحلیلم

 شود:راهکارهای زیر پیشنهاد می صنعتی آلاتماشین تولید هایشرکت سازی

 شرکت: داخلی های.  ویژگی1

یدگاه جهانی به کارکنان با استفاده از المللی مدیران  و کارکنان در جهت القای د. ارتقاء دانش بین8-8

 های آموزشی،برگزاری دوره

المللی ها شرکت در جهت بینیاستراتژ ی و تدوینهماهنگمنظور های تخصصی به.ایجاد کارگروه8-9

 سازی،

ین نظام قوان ی ازشناخت و آگاهمنظور ی بهانسان یروین یفیتکو ارتقای  مجرب یجذب منابع انسان. 8-9

 لل، المبین

 المللی،های بینهای مناسب در جهت استفاده از بسترهای لازم برای فعالیتکارگیری استراتژی. به8-4

ریزی برای المللی شرکت، در جهت برنامه. استفاده از متخصصین و افراد باتجربه در تیم مدیریتی بین8-5

 المللی سازی،بین



 سنجی طراحی محصولات جدید،و امکانسازی فنی جهت تولید محصولات متنوع . ظرفیت8-6

 هاهای منابع انسانی در جهت جذب نیروی کار، بهبود  و آموزش و توانمند کردن آن. استقرار سیستم8-1

 منظور به دست آوردن اطلاعات دقیق مالی.. استقرار سیستم حسابداری مناسب به8-1

المللی برای جامع، سمینارهای آموزشی بیناستفاده از حضور در م های مدیریتی با. ارتقاء  مهارت8-3

 فعالیت در سطح جهانی،

های مدیریت دانش و تشویق به . ارتقاء سطح دانش و یادگیری کارکنان شرکت از طریق استراتژی8-81

 انتقال و توسعه تجربیات در شرکت.

 خارجی: . عوامل2

یابی به در جهت دستیزبان کشور م یدیو عوامل کل ینفعاناز ذ یاو مستمر با شبکه یاتعامل پو. 9-8

 ی،اطلاعات ضرور

 ،و بازار یطمنظور شناخت محبه یزبانهمکار در کشور م یهاافزایی و تعامل با شرکتهم. 9-9

 یایی،های جغرافو توجه به تفاوت یزانم یکشورها یهاها و ارزشاز فرهنگ یشناخت و آگاه. 9-9

 .هایتموانع و محدود ییمختلف و شناسا یکشورها یناز قوان یشناخت و آگاه. 9-4
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