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مجازی( در دوران کرونا بر  -حضوری) های آموزش ترکیبی بررسی روش
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 1محسن پسنده

 

 چکیده

 حاتیباشد که  توض یم آموزان مجازی( در دوران کرونا بر دانش -حضوری) های آموزش ترکیبی بررسی روشرو  شیپ قیهدف از تحق

 یمقاله نگاه نیانجام شد، در ا آموزان ( در دوران کرونا بر دانشیمجاز -ی)حضور یبیآموزش ترک یها روش یبررس نهیدر زم یمختصر

. میدو روش پرداخت نیا بیمحاسن و معا یداشته و به بررس (یمجاز) یرحضوری( و آموزش غی)سنت یحضور یگذرا به دو مدل آموزش

آموزش  روش نیبهتر نهیدر زم یاجمال یما را بر آن داشت تا به بررس 91 دیکو یماریب نهیدر زم جادشدهیا یکنون طیالبته با توجه به شرا

 یعمل اتیبا توجه به تجرب تیکه در نها میوجود ندارد بپرداز رندهیادگیمدرس و  یکیزیکه امکان حضور ف یتیوضع یبحران طیدر شرا

 آموزش غیر حضوری  و )سنتی(یاز هردو روش حضور یقیحالت ممکن تلف نیبهتر دیها شا در مدارس و دانشگاه ریماهه اخ چند

 شده را اثبات نمود. از دو روش مطرح یکیت یموفق تیبا قاطع توان ینم نیباشد، بنابرا (یمجاز)

  ، کروناآموزش حضوری، آموزش غیرحضوری، آموزش ترکیبی: کلمات کلیدی

 

 همقدم -1

 یو گسترش آن در سراسر جهان در مدت 2۲2۲ هیدر ژانو نیچ 2در شهر ووهان 91 دیوناشناخته به نام کو یروسیو یماریب کی وعیش

 تیدر وضع  (Imani Jajarmi ،0202)شده است.  یو مال یشمار جان یکمتر از دو ماه، همه کشورها را نگران کرده و موجب خسارات ب

 نیا یخانه ها و حت بسته یدرب ها قیعوض شده است: ابتدا از طر وهیه دو شب یسبک زندگ نه،یقرنط امیکرونا و به خصوص در ا وعیش

تر،  شیتلفن همراه ماست و هر چه ب قیدوم از طر وهیکار و ش یبسته اتاق ها یروزها بعد از فروکش کردن بحران، در پشت درها

 قیاز طر نیاز ا شیروزمره که پ یاست. زندگ هافتی ین محدوده تلفن همراه تجلیتعاملات ما با خانواده، دوستان و همکاران پشت ا

 افتهی یریجنبه تصو شتریهوشمند هرچه ب یها یگوش یانجیبود به م یرفتار جاناتیسرشار از بروز احساسات و ه ،یکیزیتعاملات ف

داده است و قرار  ریرا تحت تأث یآموزش یها ستمی، س91 دیکوو روسیو یپاندم   Solgi, Motalebi & Gholamipour)0202)است 

حقوق بشر است.  نیتر یبه کل مدارس، دانشگاه ها و دانشکده ها در سراسر جهان شده است. آموزش از اساس کینزد یلیمنجر به تعط

 .(UN 2020،Sustainable Development Group) د.باش داریتواند پا ینم دیصلح، رفاه و تول زدیر یفرو م یآموزش یها ستمیس یوقت
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و  ونیزیپادکست، تلو و،یراد قیاعلام کرده است که آموزش از راه دور از طر یا هیانیطبق ب 3.اچ.او(وی)دابل یجهانسازمان بهداشت 

 یآموزش دیجد یاز روش ها یکی یکیالکترون یریادگی. (Salimi & Fardin، 2۲2۲) .ادامه آموزش است یراه ها نیآموزش بر خط از بهتر

بار  نیرا اول یکیالکترون یریادگیاصطلاح  .Qureshi  Medina & Nazari) ،2021. )ات استاطلاعات و ارتباط یبر فن آور یمبتن

 یاستفاده م یریادگی یبرا نترانتیو ا نترنتیا یها یاشاره دارد که از فن آور ییاصطلاح به انواع آموزش ها نیابداع کرد. ا 4کراس

و دوره  انهیمنزل با استفاده از را رمطالعه د قیاز طر یریادگیرا به عنوان  یکیالکترون یریادگی 5جیلغت نامه کمبر (  Atashk، 2۲۲2) .کنند

دولت  استیس نیکشورها، مهم تر ریمانند سا زین رانیدر ا(  Rezaei ،2۲2۲). دینما یم فیتعر نترنتیا قیارائه شده از طر یآموزش یها

گروه ها و افراد  ت،طبقا یها برا استیس نیا یاجتماع یامدهای. پبوده است یاجتماع یطرح فاصله گذار یمقابله با بحران، اجرا یبرا

و  یماریدر خصوص شدت ب نانینبود اطم لیبه دل ط،یشرا نیمدارس در ا یلیتعط (Imani Jajarmi ، 0202)مختلف، متفاوت است 

 (Hassani, Gholam .بود زیتداوم آموزش در نظام آموزش و پرورش چالش برانگ یشده برا فیتعر یمواجهه و برنامه ا یچگونگ

Azad& Navidi 2021 ) .نیدر مدارس کشور، در بستر برنامه شاد انجام گرفته است. ا یآموزش یها تیتمام فعال یکنون طیدر شرا 

زنده  پخش کرونا یدر دوران پاندم یآموزش مجاز یدهایها و تهد فرصت است که امکان یمختلف یها تیقابل یدارا یشبکه مجاز

بزرگ از درون  یفرصت ها. (.(Haji, Mohammadi Mehr & Mohammad Azar2021 معلم فراهم کرده است یکلاس را برا

را شناخته  دیبه تهد یمنته یرهایمس ،یاتفاق خواهد افتاد که خودش را نبازد و با مهارت و کاردان یجوامع یبرا کرونا روسیو یدهایتهد

از  یعمده ا یایمزا یدارا ،ینسبت به آموزش سنت یکیموزش الکترون( آKarimi ،2۲29ورد) فرصت به وجود آ د،یو متناسب با تهد

. هم دیآ یآنها به شمار م نیآموزش، از مهم تر یشرکت در دوره ها یبرا نهیمورد و پرهز یب یو حذف تردد ها یریجمله انعطاف پذ

از نقاط  یکیموزش الکترون( آ.0222Shah Beigi & Nazari)زمان و مکان مستقل است  یرهایاز متغ یکیآموزش الکترون نیچن

دچار  یآموزش مجاز یندارند و علاوه بر آن، سامانه ها یمناسب دسترس نترنتیو ا انهیبه را رانیبرد. همه فراگ یرنج م زین یضعف مهم

 رساختیعدم وجود ز(  Rezaei،2۲2۲آموزش داده شود) یتواند به خوب ینم وهیش نیبا ا یعمل یهستند و درس ها یفن یها رادیا

متحرک  ریو تصاو دئویکم تر در صدا، و ییباند، باعث کارا یدر پهنا تیمحدود لیاز قب نترنتیبا کمک ا یآموزش مجاز یلازم برا یها

 ترک یانسان، درصد بالا یریادگیها و نقاط ضعف و قوت  تیاست. عدم تطابق با محدود دهیگرد اریگشته و منجر به اتلاف وقت بس

 بیاستاد در کلاس درس از معا قیو دق یدادن باز خورد و عدم کنترل کاف یو استفاده از زبان بدن برا یکیزیعدم حضور ف ،یلیتحص

و  نهیزم نیضعفها و کمبودها در ا ییشناسای برا یبحران کرونا فرصت( Shah Beigi & Nazari،2۲9۲است ) یکیآموزش الکترون

و  یبه خصوص در مناطق مرز ،یونیزیتلو یو شبکه ها نترنتیدر بخش ا ازیمورد ن یها رساختیز عیساختن عدم توازن در توز انینما

 (. Hedayati, 2۲2۲کرده است ) جادیدور از دسترس و تلاش در جهت برطرف کردن آنها ا

معلمان  سیدر تدر تیلاقها و عوامل خ نهیزم» با عنوان (. BayanFar, Sadeghi, & Asadi،2۲2۲فر و همکارانش ) انیدر مطالعه ب

معلمان در برنامه شاد  سیدر تدر تیکرده است که خلاق یریگ جهینت« دانش آموزان )شاد( یدر شبکه اجتماع ییخلاق در مدارس ابتدا

 ) ی(، عوامل فرهنگ یوجدان کار زه،یعلاقه و انگ لات،ی) تجربه و تحصیسه دسته از عوامل، شامل؛ عوامل فرد از توان متأثر یرا م

 ری)ز یخانواده ها و عوامل ادار یدر بعض یفرهنگ یها تیدانش آموزان مناطق مختلف و توجه به محدود ازیتوجه به تعارض محتوا با ن

» در مقاله خود با عنوان (  Molaei Ghoolanji، 2۲2۲) یقولنج ییدانست. مولا کارانمدرسه و هم ریبرنامه شاد، مد یساخت ها

است که با  دهیرس جهینت نی، به ا«معلمان دگاهیکرونا از د روسیو وعیش امیدر ا یمجاز یفضا سیتدرچالش ها و مشکلات  یبررس
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 یروزافزون بشر نم یازهاین یپاسخگو ،یسنت یها وهیش ،یآموزش یتقاضا شیافزا نیو هم چن یدانش و فن آور یگسترش مرزها

 باشند.  ازهاین نیا یتوانند پاسخگو یم بشان،یو معا ایبا تمام مزا یکیالکترون یها یریادگیو  یمجاز یباشد و به طور حتم آموزش ها

 

 روش تحقیق  -2

و مرور  نیشیپ قاتیانجام گرفته و با استفاده از تحق 94۲9 یلیدر سال تحص یلیتحل یفیتوص یپژوهش که به صورت مرور نیدر ا

 .دیانجام یینها یریگ جهیو نت یبه جمع و بند نیشیپ قاتیتحق جینتاو بر اساس  استفاده شده است. یعلم یتهایسامقالات و کتابخانه و 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق -3

 یناگهان یا دچار سکته یاجتماع ینهادها گریکرونا در سراسر جهان، آموزش و پرورش مانند نهاد اقتصاد و د وعیش یریامروزه با همه گ

بازمانده اند  لی( از تحصایدرصد کل دانش آموزان در دن 1۲دانش آموز )معادل  اردیلیم میو ن کیاز  شیشده است. به ناگاه ب یو باورنکردن

رسد با  یجبران اند. به نظر م ی( برایبرپاکردن آموزش از دور )مجاز یدر پ ینوع آمادگ چیه بایو دولت ها، مدارس و معلمان بدون تقر

در  ییمحور بودن، صرفه جو ریدر زمان و مکان(، فراگ یریمانند انعطاف پذ یاجتماع یمنحصر به فرد شبکه ها یهایژگیتوجه به و

استفاده  تیو قابل نترنتیا قیاز طر یبه منابع اطلاعات یو کلاس، دسترس هیدر هر پا ریفراگ یادیز اریبسها، امکان ثبت نام تعداد  نهیهز

در  یحضور یمکمل کلاسها ایکردن  نیگزیجا یبرا یمناسب نهیگز تواند یم یماریزلزله، طوفان، گردوغبار و ب ل،ی)س یبحران طیدر شرا

فراهم کرده اند و  نه،یرا، در دوران قرنط یمجاز یآموزش در فضا یامکان اجرا ی عاجتما یآموزش و پرورش باشد. چرا که شبکه ها

ا را منتشر کنند و به اشتراک بگذارند و را انجام دهند و آنه فشانیتکال ،یبه صورت مجاز لیادامه تحص یتوانند برا یم رندگانیادگی

اکثر  دهدیپژوهش ها نشان م نهیشیپ یبررس (.2۲۲2، 9۲نیکنند )سلو یم لیرا تسه رندهیادگی یشبکه ها تعامل و همکار نیا نیهمچن

ن پرداخته طح آموزش و پرورش به آبوده و کمتر در س یانجام شده در حوزه آموزش برخط در سطح مؤسسات آموزش عال یپژوهش ها

 لا،وجود دارد. مث یاتفاق نظر کم یآموزش مجاز یناکارآمد ای یکارآمد نهیمتخصصان و محققان در زم نیب نیشده است. همچن

 ط،یفرهنگ و مح ،یو نرم افزار یسخت افزار یها رساختیگرفتند که پنج عامل ز جهیدر پژوهش خود نت( 931۱) ینیو کرک یخالوند

 یاند. اعظم یمجاز یکلاس در فضا یامکان برگزار جادیعوامل ا نیمهم تر یانسان یرویو ن زاتیو تجه یمالمنابع  ،یآموزش یدوره ها

 زین شیها یدانشجو با استاد و همکلاس انیموارد نبود تعامل م یکه تعامل ضعیف و در برخ افتندیخود در وهشدر پژ( 931۲و عطاران )

 ریتأث یبررس»در پژوهش خود با عنوان ( 2۲91) نوبویالسید و ش محمد .است یجازم یها مهم نظام آموزش در دانشگاه یاز چالش ها

گرفتند که پلتفرم  جهینت «یمجاز یها شگاهیآزما دیو تول یدانش آموزان در طراح یبر بهبود مهارت ها نینو یپلتفرم آموزش مجاز

بر خط  یمجاز یها شگاهیآزما دیتول و یطراح یرادانش آموزان ب یعمل یدانش و مهارت ها شیدر افزا یآموزش مجاز یکاربرد یها

دانش  یریادگی یکوتاه تر و راحت تر برا یریمس یآموزش مجاز یکه پلتفرم ها دندیرس جهینت نیدانش آموزان به ا نیهمچن مؤثر است

انجمن  جادیا یبرا ید پلتفرمهمانن یاستفاده از رسانه اجتماع»در پژوهش خود با موضوع ( 2۲91مربوط به آن است. بدفورد ) یو مهارتها

 یبرا یدر آموزش و پرورش بستر یآموزش یهمانند پلتفرم یمجاز یا حرفه یریادگیکه انجمن  افتیدر «یمجاز یا حرفه یریادگی

 یکه پلتفرم رسانه ها افتیدر نیآورد. همچن یفراهم م شیاعضا یچالش ها برا نهیو گفت و گو در زم یحرفه ا یکسب مهارت ها

فراتر از ادراک و ساختار  یتواند بستر یم جهیتواند در آن رخ دهد، در نت یم یحرفه ا یریادگیکنند که  یرا فراهم م یطیمح یاجتماع

درحال  یآموزش برخط کشورها یچالش ها نیکه مهم تر افتندیدر مطالعات خود در( 2۲93) 29 دیو ع دیباشد. ابوچد یدروس سنت

جهان سوم و  یکشورها نیب یشکاف اطلاعات ،یآموزش عال یبرا یآموزش سنت یها درهم شکستن نظام یتوسعه شامل چالش ها
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است. آجان  یاز کاربران تصادف انهیرا یمطلوب کاربران دائم یزنان و مردان، و نگرش ها نینگرش ب معنادار تفاوت افته،یجهان توسعه 

 لیتما یاجتماع یبکه هادر ش تیاز انتخاب و فعال انیدانشجو ینسب تیکه رضا افتندیدر مطالعات خود در( 2۲۲۱) 24و هارتشورن 

و  یتوان آموزش شبردیپ یها و امکانات آنها برا تیو استفاده از قابل یابزار ارتباط لهشبکه ها به منز نیانتخاب ا یدانشگاه ها را برا

 تیدر فعال رندگانیادگی حاتیکه ترج گرفتند جهیدر پژوهش خود نت( 2۲۲5) 23کرده است. سو و همکاران  شتریب انیدانشجو یپژوهش

-شاگرد، شاگرد -شرکت در هر سه شکل تعاملات )استاد خط،بر تعامل به صورت بر حیدر آموزش برخط شامل ترج یآموزش تعامل یها

 رساختیو ز یدر حوزه آموزش عال دهدیپژوهش نشان م نهیشیپ ریو تفس لیاست. تحل یگروه یمحتوا( و بحث ها -شاگرد و شاگرد

دانش  یجتماعصورت گرفته است، اما در حوزه آموزش و پرورش و شبکه ا یاریبس یپژوهش ها یآموزش مجاز یاتیو عمل یفن یها

شود  یم یناش نجایو ضرورت پژوهش حاضر از ا تیاهم .صورت نگرفته است یاز آن تاکنون پژوهش نهیاستفاده به یو راهبردها یآموز

 یستگیرا به شا یا دهیرود که انسان خردمند آثار هر پد یدر جهان انتظار م یو فناور یمعل یکه در هزاره سوم و عصر انقلاب ها

ها،  آموزشگاه در یآموزش به صورت حضور یلیکرونا موجب تعط وعیکند. اگرچه ش لیرا به فرصت تبد داتشیکند و تهد ییشناسا

از جمله  یمثبت یتوان به اثرها یگرفت. م دهیبت آن را نادآثار مث دیکشورها شده است، نبا یمراکز آموزش ریها و سا مدارس، دانشگاه

برخط و برون خط  سی)تدر یو مستند همراه با شفاه ی(، توسعه فرهنگ کتبگانیبه منابع و کتب به صورت را ی)دسترس یسخاوت علم

با  ز،ین رانیاشاره کرد. در ا آموزش ندیبر فرا شتریمنطبق با طرح درس و نظارت ب سیبه سرفصل دروس، تدر شتری((، توجه بنی)آفلا

 یصلاح، معلمان برا یافراد ذ قیدانش آموزان از طر یآموزش مجاز میکرونا و اتخاذ تصم یماریب عیسر وعیو ش یریتوجه به همه گ

پلتفرم  انیم نیهمه دانش آموزان بوده اند. در ا یاستفاده همگان یبرا ریامن و آسان و تعمیم پذ یربست ازمندیدوران ن نیآموزش در ا

از سامانه شاد استفاده شد. سامانه شاد، که واژه  تایوجود داشتند اما نها یآموزش مجاز یبرا یمتعدد یو خارج یرانیمختلف ا یها

تا بتوانند آموزش دانش آموزان را  دهدیو معلمان م رانیامکان را به مد نیا ت،اس «یدانش آموز یاجتماع یشبکه ها»عبارت  یاختصار

کل دانش آموزان در هر سه مقطع استمرار  یسامانه شاد برا قیکنند. آموزش از طر تیریاز راه دور مد یاجتماع یبکه هاش قیاز طر

برون خط  تا حد  ایدر سرتاسر کشور به صورت برخط  یازمج سیتدر یریفراگ یلازم برا یخت افزارو س ینرم افزار یو بسترها افتهی

وزان برای استفاده از مطالب درسی و آموزشی کلاس و مدرسه خود ابتدا در سامانه شاد به احراز چشمگیری توسعه یافته است. دانش آم

فرآیند هویتشان بپردازند. این وبگاه به منظور معرفی کانال ها و گروه های هر مدرسه در شبکه های اجتماعی ایجاده شده است. 

(. در هر دو 93۱1سمت دیگر یادگیرنده قرار دارد )شفیعا و شاکری، دهنده و در  یادگیری جریانی دوطرفه است: در یک سمت آموزش

شیوه آموزش )غیرمجازی و مجازی(، یادگیری تنها درون بافت یا زمینه و از طریق کنش متقابل بین فرد و محیط یادگیری ایجاد 

ی نتایج یادگیری است. مدرس در مقام شود. نقش مدرس، طراحی و توسعه تجربه یادگیری، هدایت و حمایت از یادگیرندگان و بررس می

(. 93۱5شوند )نظری،  سنج و نه شنوندگانی منفعل تبدیل می گرانی فعال و نکتهکننده بوده، فراگیران نیز به پرسش یاور و تسهیل

ی خاص دانشجو، ها و تکالیف متنوع با توجه به خصوصیات و نیازها هایی نظیر: پرسش از دانشجو، ارائه پیشنهاد، دادن فعالیت فعالیت

در پژوهشی نشان دادند  گهای مدرس است. در ارتباط بااهمیت مفاهیم فوق، جینگ و تین دادن بازخورد از دیگر فعالیت  سازی و سفارشی

کنند در  میبیان های کلاسی همبستگی وجود دارد. همچنین، پاولف و پرتا  ها در بحث که بین یادگیری دانشجویان با میزان مشارکت آن

وگو جزء اصلی یادگیری است و تعاملات بین استاد و دانشجو کلید یادگیری است. بسیاری از  ربه یادگیری الکترونیکی و سنتی، گفتتج

کنند و برای آن امتیاز خاصی قرار  عنوان مؤلفه اصلی سنجش ارزیابی می های الکترونیکی، مشارکت دانشجویان را به مدرسان یادگیری

ان خوب راهنمایی شوند و هدف از مشارکت برای آنان آشکار باشد، مشارکت برخط یا کلاسی به راهبرد قدرتمند دهند. اگر دانشجوی می

اللهی و حقیقی،  کند )به نقل از فرج ای را ایفا می کننده توان گفت که تعامل در یادگیری نقش تعیین شود. در نتیجه، می یادگیری تبدیل می

 یرمجازیو غ یمجاز انیدانشجو یتعامل و حضور اجتماع سهیمقا» (، در پژوهشی با عنوان9313ران )سپیده، نیکو نژاد و همکا (.931۲
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در  انیدانشجو یحضور اجتماع زانیتعامل و م نیکه ب به این نتیجه رسیدند« یلیتحص تیبرحسب عوامل جمعیت شناختی و موفق

 انیفقط در دانشجو یلیتحص تیتعامل با موفق نیرابطه ب ن،یچنوجود دارد. هم یدار یرابطه مثبت معن یو مجاز یرمجازیغ یها دوره

وجود  یا رابطه یو مجاز یرمجازیدر هر دو گروه غ انیدانشجو یلیتحص تیو موفق یحضور اجتماع نیاست. ب دار یمثبت و معن یمجاز

 انیدانشجو شتریبود و ب یمجاز انیواز دانشج شتریدانشگاه اصفهان ب یرمجازیغ انیدر دانشجو یتعامل و حضور اجتماع زانینداشت. م

 &Salimi، 2۲2۲) نیو فرد یمیدر پژوهش سل دادند. می حیترج یمجاز وهیرا نسبت به ش یرمجازیآموزش غ وهیدر هر دو گروه ش

Fardin.)  تند ، معلمان مشارکت کننده اعتقاد داش«با تأکید بر فرصت ها و چالش ها ،یکرونا در آموزش مجاز روسینقش و»با عنوان

نامطلوب، ضعف فن  یگذار استیس یانیدر سطح م زان،یو برنامه ر رانیتوسط مد ینداشتن تفکر راهبرد یکه در سطح کلان، چالش ها

و  یمعلمان و دانش آموزان وجود دارد. محمد نیدر سطح خرد، در خانواده ها و ب یادیز یها چالشناکارآمد و  تیریو مد یآموزش یآور

از چالش  ییدانش آموزان دوره اول ابتدا نیتجارب والد یواکاو»  ندر پژوهش خود با عنوا ( Muhammadi et al،2۲2۲)همکاران

 ،یاجتماع ،یداده ها در پنج مقوله آموزش ی، به دسته بند«کرونا روسیو وعیدر زمان ش یاجتماع یبا شبکه ها یآموزش مجاز یها

 ییقرار گرفته است. رضا یمورد بررس یو محاسن آموزش مجاز بی، معاپرداخته است که در هر مقوله یو فن یاقتصاد ،یفرهنگ

(2۲2۲،Rezaei  ) جهینت نیبه ا« در دوران کرونا: چالش ها و راهکارها انیدانشجو یاز آموخته ها یابیارزش»در مقاله خود با عنوان 

کلاس  یکرونا و برگزار روسیو وعی) شینونک طیچه در حالت مرسوم و چه در شرا یابیروش ارزش کیاست که بسنده کردن به  دهیرس

تنگناها و » با عنوان  (Moradi 2020)یدهد. در پژوهش مراد یرا کاهش م یابیاعتبار ارزش یها و امتحان ها به صورت مجاز

 یعه اکرونا: مطال وعیدانش آموزان در دوران ش یریادگیو  سی)شاد( در تدر یدانش آموز یاجتماع شبکهی ریبه کار گ یراهبردها

 یمتعدد و متفاوت یدانش آموزان، تنگناها یریادگیو  سیسامانه شاد در تدر یریاست که به کارگ دهیرس جهینت نیبه ا ،«دارشناسانهیپد

در مقاله  Abbasi Hejazi & Hakim Zadeh2020) ) و همکاران یفاصله است. عباس اریمطلوب، بس تیبه وضع دنیدارد و تا رس

مطالعه  کیدانش آموزان )شاد(:  یدر شبکه آموزش سیتدر یاز فرصت ها و چالش ها ییمعلمان دوره ابتدا ستهیزتجربه »خود با عنوان 

و  یاشاره کرده است. طبق پژوهش حاج یآموزش مجاز رامونیبه ده فرصت و نه چالش پ یینها یریگ جهیدر نت «یدارشناسیپد

با  یمجاز یمشکلات آموزش در فضا ییبازنما» با عنوان  (Haji, Mohammadi Mehr & Mohammad 0202،Azar) همکاران

 : مشکلات مربوط بهیمضمون کل ۶به دست آمده، شامل  جینتا ،«یشناس داریمطالعه پد کیکرونا:  یاستفاده از برنامه شاد در دوره پاندم

مضمون( مشکلات  ریز 2ا )مضمون( مشکلات محتو ریز 3مضمون( مشکلات مربوط به معلمان ) ریز 3) نیدانش آموزان و والد

 نیو فرد یموریت کدلیمضمون( بوده است. ن ریز 2) یابیمضمون ( مشکلات ارزش ریز 2) یمضمون( مشکلات سازمان ریز 2) زاتیتجه

(Nikdel Teymori & Fardin 2020) آموزش  یایبر مزا ی: مروریآموزش یو چالش ها 91 - دیکو و» خود، با عنوان  ژوهشدر پ

به آموزش مدرن  کیدر آن وجود داشته باشد، انتقال از آموزش کلاس یاگر مشکل یحت نیان داده است که آموزش آنلانش ،«نیآنلا

 یآموزش مجاز یچالش ها» با عنوان  (Kazem Nejadi et al، 2۲2۲) شود. در پژوهش کاظم نژاد و همکاران یجهان را باعث م

در صورت فراهم شدن و  یمجاز یکند که آموزش ها یم یریگ جهینت نیچن« حروف در دانشگاه یو طراح یسیدرس خوش نو

باشد و فرصت آموزش برابر را  دیمف اریو توسعه آموزش در دانشگاه ها بس شرفتیپ یتواند برا یدر کل کشور م یگسترش امکانات مجاز

در مقاله خود با عنوان ( Basilaia & Kvavadze , 0202)و کواوادز  ایلیفراهم کند. باس کسانیتمام مناطق کشور به صورت  یبرا

ادامه روند  یکشور گرجستان را برا یها تی، ظرف«در گرجستان 91 دیوکو روسیو یریدر مدارس در طول همه گ نیآموزش آنلا»

بوده  زیآم تیموفق ،یمجاز وهیاست که انتقال سریع آموزش به ش نیا دیمؤ جیقرار داده اند. نتا یدر مدارس، مورد بررس یآموزش مجاز

در پژوهش خود با  ((Pokhrel & Chhetri 2021 یاستفاده کرد. پو کرل و چتر ندهیتوان از تجربه به دست آمده در آ یاست و م

و نشان  یریادگیو  نیبر آموزش آنلا 91-دیکوو یریهمه گ ریجامع از تأث یگزارش 91-دیکوو یریتأثیر همه گ اتیبر ادب یمرور»عنوان 
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       محسن پسنده                                              آموزان مجازی( در دوران کرونا بر دانش -حضوری) های آموزش ترکیبیبررسی روش

 

در  (Hyseni Duraku & Hoxha،  2۲2۲) دو راکو و خوجه یسنیدر مقالات مختلف را ارائه داده است. ه ،ندهیآ یدادن راه ها

از راه دور  یریادگیمربوط به  یو دانش آموزان: چالش ها نیبر آموزش و رفاه معلمان، والد 91- دیکو و ریتأث» با عنوان  خود پژوهش

کرده است و  یو معلمان کوزوو را بررس نیدانش آموزان، والد یها ینگران« ش آموز تیفیک یارتقا یبرا یی( و فرصت هانی)آنلا

 یکند. تادس یم دییرا تأ یآموزش تیفیک یمشارکت با هدف ارتقا زیخود و ن یدانش و مهارت ها یارتقا یامعلمان را بر زهیو انگ یآمادگ

در  یآموزش ستمیبر س 91- دیکو و یریهمه گ ریبر تأث یمرور» در مقاله خود با عنوان  (Tadesse & Muluye , 2۲2۲) یو مولو

کلاس  یها رساختیو ز نیآموزش پخش، آموزش آنلا دیدر حال توسعه با یکشورها که اذعان داشته است« در حال توسعه یکشورها

 ریناپذ کیکشور ما تفک یاز بدنه آموزش یکرونا ، آموزش مجاز روسیبعد از حل مشکل و یحت نکهیدهند. با توجه به ا شیرا افزا یمجاز

در داخل کشور  یهنرستان ها در دوران آموزش مجاز تمشکلا یبررس نهیدر زم یقیتاکنون تحق نکهیبا توجه به ا نیاست و هم چن

را به دنبال دارد و  ییایچه مشکلات و مزا ،یسؤال است که آموزش مجاز نیهدف پژوهش حاضر پاسخ به ا نیانجام نگرفته است؛ بنابرا

 یآموزش مجاز سهیمقا» ( در پژوهشی با عنوان9311مائده اکبری و همکاران، ) .کرده است جادیرا ا ییدهایقبا چه فرصت ها و تهدمتعا

 یبرابه این نتیجه رسیدند که « SPSSافزار  وسیله نرم رودسر به شاگجانیآموزان ک دانش یلیتحص شرفتیپ زانیبر م یو آموزش حضور

. دیو دو جلسه پرسش و پاسخ و رفع اشکال در نظر گرفته شد و برگزار گرد سیدر هفته دو جلسه تدر یاضیدرس ر یبرا یدروس مجاز

داد  نشان جی. نتادیگرد لیتحل SPSS 16افزار  وسیله نرم ، آزمون گرفته شد. نمرات ثبت شد و بهیاز دو گروه قبل و بعد از آموزش مجاز

 .بود شتریشده بود، ب گرفته یآزمون که قبل از آموزش مجاز ی پیش از نمره یصورت معنادار به ،آزمون که نمرات پس

 

 :استفاده برای انتقال دانش انواع آموزش ازلحاظ فضای مورد -3-1

 آموزش حضوری( در مدرسه) -1

 آموزش مجازی() -2

 

 : حضوریآموزش  -3-1-1

رالعمل آموزش سنتی: برنامه آموزش منسجمی است که بر اساس دستو سنتی: آموزش حضوری( ) در منزل یا محیطی خارج از مدرسه

آموزان است.  شده توسط معلم به دانش این بخش شامل مبحث معلم محور و دانش منتقل معلم و برنامـه حضوری متمرکزمی باشد،

های درسی، مطالب  گیرند و مطالب آموزشی مبتنی بر کتاب قرار می لاسواسطه سـن و احتمالاً توانـایی در یـک کـ آموزان به دانش

 (.2ص  2۲92 و تکالیف کتبی در اختیار آموزان قرارمی گیرد. ) استاکر وهورن، ها شده در سخنرانی ارائه

 متمرکز باشد و نسبت به آموزش غیرحضوری کمتر دچار  تواند بهتر بر روی یادگیری خود درس می لاسآموز در ک دانش
 .پرتی خواهد شد حواس

 های خود وضوع درسی از معلمان و همکلاسیتواند مصادیق بیشتری را در مورد م آموز می در آموزش حضوری دانش 
 .دریافت کند

 بگیرد تری داشته باشد و بهتر یاد درس احساس راحتی بیشتر و ملموس لاسآموز در حالت سنتی ک ممکن است دانش. 

 تر و بیشتری را دریافت  دقیق لاعاتآموز با معلم، اط ممکن است در آموزش حضوری با توجه به ارتباط مستقیم دانش

 .دکنی
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 کند داشتن نظم است که این شرایط ممکن است برای  حضوری برای ما فراهم میلاس ایجاد نظم: یکی از مزیتی که ک

آموز آزادی عمل چندانی  عمال دانشاای است که  گونه حضوری به لاسمجازی هم فراهم شود ولی فضای ک لاسک

 .ریزی معلم ندارد های خود و بر هم زدن برنامه برای شانه خالی کردن از مسئولیت

 تری در  های ضمنی مدرسه مشارکت فعال در ارتباط با درس و فعالیت لاسآموز در مدرسه و ک مشارکت فعال: دانش

صورت زنده نیست که  س مجازی بهلافضای حضوری نسبت به فضای مجازی خواهد داشت چون گاهی برگزاری ک

 .نظر بپردازد ته باشد به تبادلآموز همان لحظه بتواند با معلم صحبت و یا چت داش دانش

 آموزی در زمینه موضوعات مختلف پیش رو در مدرسه تجربه مختص به خود را  ای از تجربه: قطعاً هر دانش مجموعه

ای کسب نموده  آموزی که قبال در مسابقات آزمایشگاهی شرکت کرده و رتبه عنوان نمونه دانش خواهد داشت، به

ای  های حضوری زمینه های خود بیان کند که این امر در کلاس د را برای همکلاسیتواند تجربیات خو راحتی می به

 .مساعدتر دارد

 یابی و همکاری با  به دوست لاقهآموزان ع های دانش فراهم بودن زمینه آشنایی بیشتر و برقراری ارتباط: یکی از ویژگی

حضوری امکان شناخت لاس ت چراکه کهای خودشان است که این زمینه جز در فضای حضوری میسر نیس همکلاسی

کند تا با  آموزان ایجاد می دهد و فرصتی برای دانش راحتی در دسترس قرار می به لاقافراد را در زمینه شخصیت و اخ

 ت.های مجازی اس بزرگ و عیب کلاس حالافراد جدید آشنا شوند که این امر 

 

 آموزش غیرحضوری -3-1-2

در عصـر حاضـر و رشـد و تکـوین الگوهـای آموزشی و تحـولی کـه در مفهـوم یـادگیری اطلاعات با توجه به افزایش روزافـزون  

روند آموزش الکترونیکی در جهت اسـتفاده از امکانـات و منـابع های حضوری به  رخداد اسـت، تغییـر رویکـرد آمـوزش از شیوه

های جدید  مستقل نظام آموزشی با ظهور تکنولوژی های اخیـر رویکـرد الکترونیکی و آموزش مجازی اهمیت بسیاری یافته است در سال

ونه یا مداوم تدریس و یـادگیری را دچار تغییر دستخوش تغییرات اساسی شده است فناّوری به گ ها ای رسانه ای ها و فرار نظیر چندرسانه

های آموزشی از رویکـرد مسـتقل نظـام آمـوزش حضوری، نظام آموزش از راه دور به رویکرد تلفیقی روی  و تحول نموده است و نظام

 (.23 ص 931۲،زارعـی زوارکـی و طوفانی نژاد)اند.  آورده

 

 ش آموزان و معلماندان نیمشکلات مشترک ب  الف( – 3-3

مشکلات  نیآن ها ملموس است. ا یهر دو یصحنه برا نیمشکلات ا نایقی نیصحنه آموزش هستند؛ بنابرا یاصل گرانیو دانش آموزان باز معلمان

 عبارتند از:

 ستیجوابگو ن ،یعمل یدرسها یبرا ییبه تنها یآموزش مجاز -3-3-1

از دانش  یکیدارد.  زین یبه آموزش حضور ازین ،یو دانش علاوه بر آموزش مجازو کار  یحرفه ا یمختلف فن یدر رشته ها یعمل یها درس 

 م؟یانجام بد یکنه که چه کار ییراهنما کیباشه که از نزد یمعلم به صورت حضور دیلباس با یزدن و طراح هیسا یبرا»آموزان گفته است: 

بچه » از معلمان گفته است:  یکی(. 95)نمونه شماره « ور کار کنن.چط دیکلا فراموش کردن که با یمجاز یکه در فضا میاشتد یدانش آموزان

 نیا نیبنابرا دن؛یم 9۶9کرونا .../ یدر دوران پاندم یآموزش مجاز یدهایها و تهد فرصتی شتریب تیاهم یمهارت یهنرستان به درس ها یها

 ( 9آموزش داده بشه. )نمونه شماره  یتونه به خوب ینم یهارتم یدرس ها یمجاز یداره و متاسفانه در فضا یتر شیب تیآنها اولو یبرا یدرس ها
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 است دهیرا د بیآس نیشتریب یدهم در آموزش مجاز هیپا  -3-3-2

را در  بیآس نیتر شیهنرستان، ب یو درس ها طیبا مح یینا آشنا لیدهم به دل هیمصاحبه شوندگان اذعان کردند که دانش آموزان پا یتمام 

 یاز آموزش ندارن و حت یا نهیزم چیه نکهیا لیبه دل دند؛ید یاز آموزش مجاز یتر شیدهم ضربه ب هیانش آموزان پاد» اند:  دهید یآموزش مجاز

از دانش آموزان گفته است:  یکی( 3۲5،2نشد )نمونه شماره  یلیمدرسه منجر به ترک تحص یریگیداشتن که با پ لیآنها قصد ترک تحص زا یبعض

و آموزش برام  یمجاز یدوازدهم بودم فضا ای ازدهمی هیبا اونا ندارم و تنهام. اگر پا یرابطه ا چیندارم. ه هام یاز همکلاس یشناخت چیمن ه»

)نمونه  «رمیبگ ادیرو  یمهارت یها سبتوونم در ینسبت به رشته خودم ندارم برام سخته که با آموزش مجاز یا نهیزم چیراحت تر بود؛ اما چون ه

 (. 93شماره 

 و اتلاف وقت نترنتیشاد، مشکلات ا یدر بستر شبکه  مشکلات آموزش  -3-3-3

اتصال به شبکه و  یبرا یدر کلاس آموزش نیآورده است. حاضر نییرا پا یدانش آموزان و معلمان، آموزش در بستر شبکه شاد بازده دید از

را در کلاس  فشیباشد تا بتواند تکال ریدر گ یزمجا یدارند. دانش آموز ممکن است تمام روز را با فضا ییاز آموزش، اتلاف وقت بالا یبرخوردار

 فیضع اریدو چندان داشته و بس یمشکلات نترنتیاتصال به ا ،یی. به خصوص در مناطق روستادینما افتیآموزش معلم را در نکهیا ایکند  یذاربارگ

صد بار  دیرو در شاد ارسال کنم با یخوام مطلب یم یوقت» گفته است: یاز دانش آموزان ساکن در منطقه شهر یکیبوده است.  یشهر یتر از نواح

از امتحانام رو در شاد ارسال  یکی خواستمیم یمن وقت»از دانش آموزان ساکن روستا گفته است:  گرید یکی( 92)نمونه شماره « مجدد بزنم. لارسا

کلاس ها  که و انگشتم شکست. از ساعت شش تا هشت صبحوصل بشم؛ اما از آن بالا افتادم  نترنتیکنم نردبان گذاشتم و بالا رفتم تا بتوونم به ا

 یوصل بشه. من اصلا نم نترنتیمونم تا ا یکنم که حضورم را در کلاس ها ارسال کنم و ساعتها منتظر م یم یبار سع یس دیشا شن،یشروع م

و رشته کلام از دستم خارج  شهیقطع م نترنتیا سیوسط تدر»از معلمان گفته است:  یکی(. 94شماره  نمونه « بشم یتوونم وارد کلاس مجاز

 (.9۲.)نمونه شماره  «ادیم نییکلاس پا تیفیو ک شهیم

 یمجاز یابیمشکلات ارزش -3-3-4

سالم و قابل  یابیکنند. معلمان نگران آنند که نتوانند به ارز یرا تحمل م یهم معلمان و هم دانش آموزان مشکلات خاص ،یمجاز یابیارزش در 

 اناز معلم یکیهراسند.  یمبادا نتوانند به موقع در امتحانات شرکت کنند م نکهیو شبکه شاد و ا نترنتیدانش آموزان از مشکلات ا اعتماد برسند.

گرفت. به نظر  یسالم تر انجام م یابیارزش یکم تر قابل کنترله. در آموزش حضور ،یمجاز یدر فضا یابیدانش آموز در حوزه ارزش» گفته است: 

 یلیخ دانش آموز رو منظور کنه. بخش یانیبه صورت توأمان، نمره پا یانیمستمر دانش آموز و آزمون پا یابیبا توجه به ارزش دیمن معلم با

 یمجاز یفضا یها یاز سخت» از دانش آموزان گفته است: یکی( 2نمونه شماره «)اختصاص بده.  یانیپا یابیرا به ارزش یانیاز نمره پا یمختصر

 ونهنرم افزار شاد جواب نده )نم ایهنگ کنه،  لیموبا یگوش ایقطع بشه،  نترنتیبه خصوص موقع امتحانا که مبادا ا میترس دارکه مدام اس نهیا

کردم سر جلسه  یکم شد. چون نخوونده بودم و فکر م یلینوبت دوم معدلم خ یموقع امتحانا» از دانش آموزان گفته است:  گرید یکی(. 92شماره 

. دهبلد نبود که جواب ب یاما کس م؛یامتحان بد یو همه باهم مشورت میکه گروه بزن میتقلب کنم. با بچه ها قرار گذاشت توونمیم یامتحان مجاز

 (. 95)نمونه شماره «. تقلب کرد شهینم یامتحان داد. بدون خووندن حت شهیبدون خووندن نم

 در هنرستان ها یحضور مهیمشکلات و نواقص آموزش ن  -3-3-5

را به  یو کارگاه یعمل یهنرستانها مکلف شده اند تا کلاس ها یبخشنامه وزارت کی یط یو آموزش مجاز نهیاز دوران قرنط یزمان بازه کی در 

از  یکیگفته شده است.  یحضور مهیآموزش، ن وهیش نی. به اابدیادامه  یبه صورت مجاز یتئور یدهند و کلاس ها لیتشک یصورت حضور

 شنیدو تا دانش آموز در کلاس حاضر م ای یکی ی. گاههیارینداره چون حضور بچه ها اخت یبازده یحضور مهین یکلاس ها»معلمان گفته است: 

 یاگه برنامه درست(. »۱)نمونه شماره «م؟یکن سیو تدر میدو دانش آموز سر کلاس حاضر بش ای کی. چطور به خاطر میو ما سردرگم و سرگردان

کرونا،  روسیو وعیش امیدر ا یجاده ا نیتردد ب تیقانون محدود(.» 9)نمونه شماره  «دهیمف اریاشه بسوجود داشته ب یحضور مهیآموزش ن یبرا
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سر  میایب نکهیا» دانش آموزان گفته است:  از یکی(. ۶)نمونه شماره « دانش آموزان ساکن در روستا را با مشکل رفت و آمد به مدرسه مواجه کرده

خونه که  میبر عیسر دیبعدش با میهست یکلاس حضور سر 9۲:3۲مون بهم خورده تا ساعت یکلاسبرنامه  یخوبه؛ ول یلیخ یکلاس حضور

 (.  95)نمونه شماره «. که خسته کننده است 94تا ساعت  میبرس یبه کلاس مجاز 99ساعت  میبتون

 یو روح یمشکلات جسم  -3-3-6

به خاطر »از دانش آموزان ساکن روستا گفته است:  یکیان شده است. دانش آموزان و معلم یاز تلفن همراه، منجر به مشکلات جسم ادیز استفاده 

شب  مهیسه بعد از ن ایاوقات تا ساعت دو  یرو باز کنم و استفاده کنم. گاه لمایتا بتوونم ف رمیگ یدستم م لمویموبا یمدام گوش نترنت،یبودن ا فیضع

« کنم یاستفاده م نکیو از ع شده فیدارم چشام ضع لیکه موبا یکنه. از موقع یاز هدست گوشام وزوز م ادیمن روشنه. به خاطر استفاده ز نترنتیا

کنم که چرا  یم هیو گر زهیریاعصابم به هم م شه،یقطع م نترنتیسر جلسه امتحان ا» از دانش آموزان گفته است: گرید یکی(. 94نمونه شماره 

معلمان از استفاده (. 99)نمونه شماره « دعوا کنم یکیو با  کنم هیارم خودمو تخلدوست د شهیروستا باشم، هم یتو دیچرا من با شه،یقطع م نترنتمیا

و اضافه وزن،  یکرده است گفته اند: درد در محل گردن، کمر، سردرد، کم تحرک جادیا شانیکه برا یو روح یمستمر تلفن همراه و مشکلات جسم

 مشکلات است. نیو کاهش آستانه تحمل، از جمله ا یاحساس خستگ

 آموزان انشب( مشکلات مختص د  -3-4

تواند در جهت بالا بردن  یدغدغه ها و مشکلات آن ها در امر آموزش و پرورش، م ییشناسا نیهستند؛ بنابرا تیو ترب میتعل ستمیس یهدف اصل 

 مشکلات عبارتند از:  نیشده است که مختص دانش آموزان است ا ییشناسا یپژوهش، مشکلات نیداشته باشد. در ا یینقش بسزا یآموزش تیفیک

 یو اجتماع یاخلاق یها بیآس -3-4-1

 ،یدهد. در آموزش مجاز یم شیافزا زیرا ن یاجتماع یها یدانش آموزان، مهارت ها و آگاه یدر مدرسه علاوه بر سرگرم کننده بودن برا حضور 

است:  گفته از دانش آموزان یکیآنها دارد.  یبر زندگ یو روان یاجتماع یامدهایمسأله پ نیمدارس دور هستند و ا یعاد یدانش آموزان از برنامه ها

 لتریف یکنه. اکثر بچه ها داخل گوش یتر ازش استفاده م شیشده ب ینداشته و تازه صاحب گوش یکه تا به حال اصلا گوش یکس یمجاز یدر فضا» 

از  یکی( 92)نمونه شماره .« ستیکه مناسب سن ما ن دهیرا م یتیشکن اجازه ورود به هر سا لتریف نیشکن دارن تا بتوونن وارد تلگرام بشن و ا

ها و  یاز باز یداره. بعض نیوالد یبرا ینیسنگ یها نهیهست و هز بیدانش آموزان پر از آس یبرا لیآور از موبا ادیاستفاده اعت»معلمان گفته است: 

. دانش آموزان نپخته هر یسؤال م ریبرنامه را نداشته باشه ز نیا یدانش آموزان آن قدر مرسوم شده که اگه کس نیتبلت در ب ای لیموبا ینرم افزارها

 (. 2)نمونه شماره « فضا سرگردانن نیو در ا شنیم یمخرب مجاز یشبکه ها ریشدن، در گ یمجاز یو خام که به اجبار وارد فضا

 

 نسبت به دختران یخشونت خانگ -3-4-2

داده است. به خصوص  شیرا افزا یاحتمال خشونت خانگ 91 دیکوو وعیام شدر هنگ ینیبسته شدن مدارس و خانه نش ،یحرکت یها تیمحدود 

دختران  تیاکثر قیتحق نیا یها افتهیهستند. طبق  بیدر معرض آس شتریداشته اند ب یسابقه خشونت خانگ زین نهیکه قبل از قرنط یدانش آموزان

برادر کوچک تر صورت  یخواهر و برادر بزرگ تر و حت ایو  نیطرف والدخشونت از  نیقرار گرفته اند که ا یدانش آموز در معرض خطر خشونت خانگ

بوده است:  یخانگ نهیو قرنط لیموبا یاز گوش ادیرسان شاد و به تبع استفاده ز امیپ نترنت،یخشونت، مشکلات ا نی. در اکثر موارد علت اردیگ یم

 مهین(. »92تا روزامون بگذره)نمونه شماره  میدیم ریتر به هم گ شیشده، ب تر شیها ب یریحوصله ها سر رفته، بهانه گ م،یخونه ا شهیمکه ه نیا»

« شد و دعوام کرد یوصلم عصبان نترنتیمن به ا دیپدرم تا د نمیمعلمم رو بب سیوارد کلاسم شدم که تدر دهیروستا بهتر جواب م نترنتیشب که ا

 (.9۱)نمونه شماره 
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 یمال یها نهیهز  -3-4-3

 یکه کارگران فصل اءیاز اول یکرده است. بعض ینیمحروم و کم درآمد سنگ یو... بر دوش خانواده ها نترنتیا انه،یتبلت، را ،یگوش هیته یها نهیهز

 یبرا نددانش آموز دار کیاز  شیکه ب ییکرده است. خانواده ها شتریآن ها را ب یمشکلات مال ن،یشده اند و ا کاریکرونا کاملا ب طیهستند در شرا

کنه که  یم دیکه پدر و مادر رو تهد میدار یاز معلمان گفته است: ما دانش آموز یکیدر تنگنا هستند.  یآموزش مجاز یو لوازم جانب نترنتیا نیتأم

 (. 2)نمونه شماره « کنم یم لیترک تحص ایکنم  یم یخود کش نینکن هیمستقل ته یاگه گوش

 دانش آموزان پسر جذب کار شدند ٪۰۸  -3-4-4

 قیآمار از طر نیمنطقه محروم از آموزش دور افتاده و مشغول به کار شده اند. ا نیدانش آموزان پسر در ا ٪۱۲ ق،یتحق نیا یها افتهیطبق  بر 

 ابیحضور و غ تیارتباط با آنها و وضع یبرقرار قیدانش آموزان، از طر یلیتحص تیآنها از وضع یپسرانه شهرستان و آگاه یهنرستان ها رانیمد

دانش آموزان مشغول به کار شدن. اونها به  ٪۱۲از  شیب»گفته است:  رانیاز مد یکیبه دست آمده است.  یمجاز یهاآموزان در کلاس  انشد

برن و کلا  یم یمرز یچرا به نواح یدام را برا یکه گله ها میدار یمردم منطقه است. دانش آموزان تیمشغولن که شغل اکثر یو دامدار یکشاورز

از اونا کلا از  یدانش آموزان درس و مدرسه رو رها کردن، بخش ٪۱۲»گفته است:  رانیاز مد گرید یکی(. 4شماره )نمونه « رها کردن وآموزش ر

 (. 5)نمونه شماره « شدن یهم که در روستا موندن، مشغول دامدار یعده ا کیرستوران ها و فروشگاه ها مشغول شدن و  یروستا رفتن و تو

 

 ی در آموزش مجاز نج( مشکلات معلما  -3-5

مشکلات عبارتند  نیقرار گرفته اند. ا یعاد ریغ طیمعلمان را دچار مشکل ساخته است و در شرا یروال کار ،یخانگ نهیو قرنط یمجاز آموزش

 از : 

 یمشکلات کنترل دانش آموزان در کلاس مجاز -3-5-1

 ینفر در کلاس مجاز ازدهی»ن گفته است: از دانش آموزا یکیبوده است.  یحضور یمشکل تر از کلاس ها ،یدانش آموزان در کلاس مجاز کنترل 

رفتن و فقط دو نفر مرتب سر کلاس حاضر و فعال  یزدن و م یم یکردن چهار نفر فقط حاضر یکلاس ها شرکت نم نی. پنج نفر کلا در امیبود

صبح  ۱. ساعت شنیحاضر نم یتح یمجاز ی. سر کلاس ها دنیدانش آموزا دل به درس نم»از معلمان گفته است:  یکی(. 2۲شماره  ه)نمون« بودن

 یو برچسب در کلاس ها یموجیاستفاده از ا» از معلمان گفته است:  گرید یکی(. 2)نمونه شماره « خوابه میریگ یتماس م یو وقت بهیدانش آموز غا

 (.9۲)نمونه شماره  «ارهیم نییکلاس رو پا أنحرمت و ش یمجاز

 

 یصوصخ یمحل کار و زندگ نیب یرفتن مرزها نیاز ب  -3-5-2

به دانش آموزان » از معلمان گفته است:  یکیآموزش هستند.  ریدرگ زین گریمقرر، در ساعات د یعلاوه بر ساعات کار یدر آموزش مجاز معلمان 

رام و تلگ شب علاوه بر شبکه شاد، در واتس آپ مهیتا ن یکنن. حت ینم تیاما باز هم رعا د؛یریتماس بگ یکنم که فقط در ساعت آموزش یم دیتأک

و پخش زنده بچه هام  سیبه خاطر ارسال وو»از معلمان گفته است:  گرید یکی(. 9۲)نمونه شماره « پرسن یو سؤالاتشون رو م ذارنیم امیهم پ

 . ۱)نمونه شماره  «کنم سیباشن ، تا من بتوونم تدر یعیطب ریغ طیدر شرا ایهستن، مجبورن ساعت ها سکوت کنن  تیدر معذور یلیخ

 سیتدر یها وهیش رییتوا و تغمح دیتول -3-5-3

قبل برگزار شده است؛  یسال ها ،یکیالکترون یمحتوا دیضمن خدمت تول یمعلمان پرزحمت است. کلاس ها تیاکثر یبرا یمجاز آموزش 

بهتر  تیفیکلاس ها با ک نیکرده است که ا جابیا دیجد طیلازم را نداشته است و معلمان ضرورت آن را احساس نکرده اند. شرا تیفیاما ک
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. رهیوقت گ یلیمحتوا کلا خ دیخوب داشته باشن. تول یمحتوا دیتونن تول یم ران،یاز دب یتعداد کم»گفته است:  معلماناز  یکیبرگزار گردد. 

 رگید یکی( 9)نمونه شماره « مشکل باشه. دیهمکارا شا یبعض یبرا گرفتنش ادیهستن؛ اما  وتریقدرتمند مخصوص کامپ یاز نرم افزارا یلیخ

با  ییمحتوا و آشنا دیضعف معلمان در تول ،یمجاز یارتباط معلم با دانش آموز در فضا یضعف برقرار لیاز دلا یکی»از معلمان گفته است: 

 (.2نمونه شماره « ه یمعلمان راحت تر از آموزش مجاز یبرا یحضور سیتدر نیهم ی. برادهیجد یرسانه ها

 یآموزش مجاز یاید( مزا  -3-6

 یآن بر طرف شود م یساخت ریها و مشکلات ز یخاص خودش را دارد. اگر ضعف ها، کاست یایا تمام مشکلات، باز هم مزاب یمجاز آموزش 

 باشد.  یآموزش حضور یبرا یتواند مکمل خوب

 عدم مشکلات رفت و آمد -3-6-1

 نیب یادیکه مسافت ز یآموزاناست. دانش  شده یریو گاها خطرناک جلو گ نهیپرهز ر،یوقت گ یها ییاز جابجا ،یآموزش مجاز قیاز طر 

کنند در  یم یط یهفتگ ایرا به صورت روزانه  یشهر نیهستند و فاصله ب یبوم ریکه غ یمعلمان ایوجود دارد  لشانیمحل سکونت و تحص

 ( آسوده اند. ردیگ یپر خطر صورت م یکوهستان یتر در جاده ها شیها) که ب ییجابجا نیاز ا یآموزش مجاز

 

  :ها نهیدر هز ییجو صرفه -3-6-2

شده است و  ییاستهلاک لوازم و.... صرفه جو ،یسوخت و انرژ نهیمدرسه مانند تکثیر اوراق، هز یها نهیاز هز یاریدر بس یآموزش مجاز در

و با صرفه  نهیکم هز یمجاز یکلاس ها»از معلمان گفته است:  یکیاست.  افتهی کاهش زیدانش آموزان ن یها نهیاز هز یبخش نیهم چن

خانواده و مشکلات خوابگاه رو تحمل  ازی دور ستین ازیهستن. دانش آموز ن یو خوابگاه یدانش آموزان ما که شبانه روز یصا برااست مخصو

 (. 2نمونه شماره «)خاص نداره.  زاتیبه تجه ازیلحاظ خوبه که ن نیمدارس هم از ا یبرا ست؛یکنه؛ نگران جا و مکان ن

 ی بالا رفتن سواد رسانه ا -3-6-3

 ،ییشناسا یبرا یخواندن ، نوشتن و شمارش ، اکنون به عنوان ابزار یاز مهارت ها یر از مفهوم مرسوم آن به عنوان مجموعه افرات سواد

 است تا معلمان یفرصت ،یشود. آموزش مجاز یدرک م عیسر رییاز اطلاعات و تغ یغن تال،یجید نده،یفزا ییایو ارتباطات در دن ریدرک، تفس

قبلا »از معلمان گفته است:  یکیحوزه آشنا شوند.  نیاز اصطلاحات در ا یاریو با بس دیجد یکیالکترون یها وهیبا شخود را مجاب کنند که 

ی برا یدارم. حت یکنم حس خوب جادیهر چند ساده ا ییتونم محتواها یم نکهینداشت؛ اما از ا یمحتوا اصلا بلد نبودم چون برام کاربرد دیتول

موفق تر که سواد  یشده و کس یدیمرحله جد کیآموزش و پرورش کلا وارد  نکهیا یعنی نیو ا میمحتوا دار دیلهم تو رانیدب یشورا جلسات

 (9۲. )نمونه شماره« کنه تیتر تقو شیخودشو ب یرسانه ا

 یو مکان یزمان یها تیرفتن محدود نیاز ب -3-6-4

     تواند وارد  یدهد. هر زمان که بخواهد م یدست نم معلمش را از سیگاه تدر چیاست که دانش آموز ه یبه گونه ا یآموزش مجاز وهیش          

از معلمان گفته است:  یکی. ستیندارد و نگران از دست دادن مطالب ن یبردار ادداشتیبه  ازیو بشنود ن ندیمعلم را بب سیکلاس شده و تدر

در زمان  یامکان به وجود آمده که حت نیده و ابه امر آموزش کر یانیکمک شا ،یمجاز یاستاندارد در فضا یاستفاده از انواع روش ها و محتواها

 (. 9۲)نمونه شماره « داشته باشن. یدسترس ریدب حاتیاز مدرسه دانش آموزان به محتوا و توض ریغ
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       محسن پسنده                                              آموزان مجازی( در دوران کرونا بر دانش -حضوری) های آموزش ترکیبیبررسی روش

 

 کرونا زو استفاده از آن در دوران پس ا یآموزش مجاز افتنی تیعموم -3-6-5

است. آموزش و  دهیبخش تیکرونا آن را عموم روسیو وعیش انیدر جر یآموزش ستمیباشد که س یتواند فرصت یم ،یآموزش مجاز وهیبا ش ییآشنا 

شدن  یاز عاد بعد :استفاده کند. معلمان هنر آموز معتقدند یدر کنار آموزش حضور یتواند از آموزش مجاز یدر دوران پس از کرونا م یپرورش حت

« خواهد بود دتریمناسبتر و مف یلیخ ،یمجاز یدرصد از فضا یه و ساستفاده بش یهفتاد درصد از آموزش حضور یعموم یدرس ها یاگه برا ط،یشرا

 یحضور ورتبه ص گهید مهیباشه و ن یاز زمان آموزش به صورت مجاز یمیاگه ن یتئور یدرس ها یبرا»، از معلمان گفته است: 9)نمونه شماره 

که  یخوبه. مثلا دانش آموز یحضور یدر کنار کلاس ها یجازکلاس م»از دانش آموزان گفته است:  یکی(. 2نمونه شماره «)و مؤثره. دیمف یلیخ

 ایاستفاده کنه  یآموزش حضور یبه جا یاز آموزش مجاز تونهیو م دهیمف یصورت کلاس مجاز نیدر ا اد،یب یتونه به صورت حضور یو نم ضهیمر

 (.9نمونه شماره «) میانجام بد فمونویل تکالو در منز میریبگ یلباس به صورت حضور کیدوخت  یآموزش لازم رو برا میتون یما م نکهیا

 دانش آموزان از عملکرد معلمان در آموزش مجاز تیرضا -3-6-6

دارد؛ اما باز هم  یآموزش وهیش نیکه ا یفیضع یها رساختیز نیاست و هم چن دهیگرد جادیمعلمان ا سیکه در روند تدر یوجود تمام مشکلات با 

اونقدر  یرو در کلاس مجاز یاکثر معلمان مطالب درس»از دانش آموزان گفته است:  یکیلب کنند. دانش آموزان را ج تیمعلمان توانستند رضا

 یم نترنتیرو از ا یو مطالب دنینم حیخوب توض هستن که ییکه البته معلم ها میمطالب رو بفهم میتا ما بتون ذارنیم لمیف ای سیوو دن،یم حیتوض

 (931۲)همکاران ،زارعی(. 99)نمونه شماره « کمه یلیدسته از معلم ها خ نیتعداد ا یول م؛یفهم ینم یزیو ما از اونا چ ذارنیو در کلاس م رنیگ

 

   گیری نتیجه -4

موظف دیدند تا به خاطر حفظ  اندرکاران نظام آموزشی خود را با شیوع ویروس کرونا و به دنبال آن تعطیلی مراکز آموزشی، دست

افزارها و ابزارهای  شیوع ویروس کرونا، با استفاده از نرم ی انسانی، جهت کاهش آموزان، معلمان و در کل جامعه دانش لامتیس

، در بحث طراحی و اجرا در لازمها و امکانات  ختیل نبود زیرسامجازی دنبال کنند. اما به دل ضایمختلف، جریان آموزش را از طریق ف

از نظر لازم بسترهای  رو شدند. در این راستا براساس نتایج این پژوهش در صورت فراهم نشدن های جدی روبه چالش ابتدا با

روانی، بروز و ترویج ارزشهای غیراخالقی، بروز  هداشتهای آموزش مجازی عبارتند از: کاهش ب و چالش لاتمتخصصان فن، مشک

آموز،  خانوادگی، افزایش رفتار غیرمولد دانش لاتکاهش کیفیت آموزشی، بروز مشک های جسمانی، آسیبهای اجتماعی، افزایش آسیب

کاربردی، پشتیبانی  صورت عینی و آموزان، فرسودگی شغلی معلمان، عدم تحقق عدالت آموزشی، ضعف ارزشیابی به دانش افت تحصیلی

اقتصادی خانواده،  لاتبرای آموزش مجازی، مشک فنی ناکارآمد شبکه، عدم تناسب محیط خانگی برای آموزش، نبود برنامه راهبردی

انسانی، فقدان دانش و پذیرش تکنولوژیکی و عدم  ملاتیشگاهی، محدود شدن تعاآزما عدم تناسب آموزش مجازی با دروس عملی و

 رایانه فرصت های مدرنی همچون اینترنت و وری از رسانه آموزش مجازی میباشند. هر چند آموزش مجازی و بهره تناسب محتوای

آموزش برای  لازمو به دلیل عدم آمادگی  ناپذیر است در آن امکان لاتو مشکاد کرده، اما وجود موانع های طالئی را برای افراد ایج

 شده برای آموزش های تدوین بدون تردید محیط مدرسه و برنامه .اند ه نمودهعدیدهای را تجرب لاتمجازی، کلیه ذینفعان مشک

 شده نزد متخصصین روی رشد شخصیت فردی و اجتماعی آنان دارد؛ از طرفی جزو مسائل اثبات بدیلی آموزان، تأثیر بی وپرورش دانش

 2۲2۲نتایج تحقیق حاضر است )همسو با  آموزش دنیاست که آموزش چهره به چهره بسیار کارآتر از آموزش غیرحضوری است

(Abolmaali Alhosseini اند. از طرفی با  روانشناختی زیادی روبرو شده لاتدر دوران کرونا با مشک آموزان نشان دادند که دانش

 میشوند که علی جسمانی نیز گریبان گیر آنان خواهد شد، و اغلب دچار اضافه وزن لاتآموزان و معلمان مشک دانش تحرکی توجه به کم

به غیر از مشکالت روانی و جسمانی و براساس  .فیزیکی نسل آینده میزند لامتب جدی به سآموزان آسی الخصوص اضافه وزن دانش
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های دیگری هستند که  های خانوادگی و اجتماعی چالش و یا بروز آسیب لاقیغیراخ آنچه که نتایج مصاحبهها نشان داد ترویج ارزشهای

آموزان به  برنامه دانش ناشی از شرایط سنی و دسترسی بدون لاتآن شده است. در این راستا مشک بدر دوران کرونا سب آموزش مجازی

نادرست  لاعاتراد و اطوز به حریم خصوصی افمستهجن، تجا روز انتشار محتواهای فضای مجازی باعث اعتیاد به آن شده است و روزبه

مانند که خود میتواند یادگیری مهارتهای اجتماعی را با  بازمی لانبا همسااز یادگیری و بازی  آموزان افزایش یافته است. همچنین دانش

نبوده است و روابط بین  پذیر صورت رودررو و حضوری امکان مواجه نماید و با توجه به محدود شدن تعامالت انسانی ارتباط به افول

ان و معلمان نیز تنزل یافته است، کما اینکه آموز دانش آموزان و روابط عاطفی نوعی کارگروهی دانش فردی کاهش یافته است و به

ها برای آموزش مجازی برخوردهای  است. از سویی دیگر به دلیل عدم آمادگی خانواده انتقال احساس و انرژی در آموزش پایین آمده

 از نظر متخصصان محیط و فضای خانگی نیز از تناسب مناسبی برای آموزش برخودارآموزان بیشتر شده است  با دانش نامتعارف والدین

عنوان یک مکان آموزشی  به را سبب شده و از سنخیت کافی لاتیآموزان مشک و این محیط هم برای معلمان و هم برای دانش نیست

شبکه شاد بوده است که این شبکه نیز به دلیل پشتیبانی فنی  برخودار نیست. یکی از راهکارهای نظام آموزشی در موقعیت کنونی ایجاد

 را داشته باشد زیرا از طراحی ضعیفی برخوردار است و قطع و وصل مداوم لازم وشاید کارایی  که باید ت آنطورناکارآمد هنوز نتوانسته اس

اجتماعی از قابلیت چندکاره  های آموزان و معلمان شده است. از طرفی این برنامه همانند دیگر شبکه آن موجب سرخوردگی دانش

میشود. مهمتر اینکه محتوای آموزشی و کتابهای لال دچار اخت نای باند آن هموارهبرخوردار نیست و به دلیل سرعت پایین اینترنت و په

 تناسب خاصی ندارد و بین اهداف و محتوا، تعادل خاصی وجود ندارد و محتواهای آموزشی کاربرد موجود نیز با شیوه آموزش مجازی

روستاها و  ه نبود اینترنت دردر راستای عدم تحقق عدالت آموزشی میتوان ب ( 94۲۲)زاده، انور، حاجی  خاصی در شیوه مجازی ندارند.

همچنانکه معلمان نیز از نظر توانایی تدریس  آموزان در دسترسی و استفاده از شبکه شاد اشاره کرد مناطق کم برخوردار و نابرابری دانش

ش مهارت و زان، افزایآمو توسعه مهارت و تجربه یادگیری دانش مهمترین پیامدهای آموزش مجازی مجازی با هم برابری ندارند. 

وری  وپرورش و افزایش بهره ارزش مدرسه در آموزش محیطی، مشخص شدن نقش با زیست آموزشی معلمان، اثربخشیلاقیت خ

در تدریس بوده است.  میباشد. یکی از پیامدهای آموزش مجازی در این دوران مشخص شدن نقش با ارزش مدرسه و معلمان آموزشی

آموزان، معلمان  فرد برای آموزش و تربیت دانش که بهترین مکان برای آموزش، مدرسه و بهترین اند ها متوجه شده چون خانواده

آموزان رشد چشمگیری به خود  آموزان در آموزش مجازی سطح دانایی دانش دانش هستند، در فرآیند توسعه مهارت و تجربه یادگیری

 چارچوب دانش آموز بیشتر در یادگیری و یاددهی معلم و دانش و توانمندی آنان افزایش یافته است. تجربه لاقیتخگرفته است و

 نتایج نشان میدهد با مجازی شدن تحصیل دانش آموزمحوری و تولید مفاهیم توسط خود او و آموزش نوین معلم بوده است. از طرفی

شود،  ابع متنوع بهره گرفته میمتحول شده است زیرا در جهت تقویت روش تدریس از من معلمان در این حوزه لاقیتآموزان، مهارت و خ

نشوند و خود را نسبت  ای خود را ارتقاء دهند تا در تدریس دروس با مشکل مواجه که معلمان مجبور میشوند که سواد رایانه ای گونه به

های  ستراتژیا پیشنهاد میشود راهکارها و. توسعه دهند روزتر کنند. و در این فرآیند، مهارتهای فنون تدریس خود را نیز به قبل به

ی ذینفعان آموزشی اعم از  و هماهنگی کلیه آموزشی قرار گیرد و با همکاری لانپژوهش حاضر با دقت مدنظر مسئو شده دری شناسای

) نیازهای و الزامات آموزش مجازی را برآورده سازند و باعث توسعه  و ادارات مدارس آموزان، معلمان، مدیران و معاونان( والدین، دانش

ارتقای  در نظر گرفته شده و باعث رشد، (حضوری)عنوان مکملی اثربخش برای آموزش سنتی در آینده نیز به آموزش مجازی شوند تا

 آموزان گردد.  ها و تربیت هر چه بهتر دانش قابلیت
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A study of combined teaching methods (face-to-face) during the 

corona period on students 

 

 

 
The purpose of this study is to investigate the methods of combined education (face-to-face) during 

the coronation period for students. We had a face-to-face (traditional) training model and a face-to-

face (virtual) training model, and we examined the advantages and disadvantages of these two 

methods. Of course, given the current situation in the field of Quid 19 disease, we decided to give an 

overview of the best teaching method in critical situations where it is not possible to physically 

attend the teacher and learner, which is ultimately based on several months of practical experience. 

The latter in schools and universities may be the best possible combination of both face-to-face 

(traditional) and face-to-face (virtual) teaching methods, so the success of one of the two methods 

cannot be conclusively proven. 
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