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$J"���!��#	.������	:@"�+���@"�(3�������	���(�$@���oc�p�7�"��$ ���
�("�����,�9Higher being<���	U�&�
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$/4��+��0$/4������Z���,��#!&��	����G
����

��� >���()�����	�$�:��(3���3�x�,��UJ/���$Q�("���$7��G@"��
	���
$/4����0$/4������8
�47

�-����:��~������ �������$ ��R{	S�Z���,����!"�RSs!K�8%�2���$������ 	��-�0�@��	'"� 	
���
!'
� 	"� 	�

�!
!���	��-�G@"��!���H	)���$����X
	��0�]|[�!�	"���� >�?@�	1��0$.�; �����Z$,�R'���("�( $7�	"
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����	@��("��@��F�[��#$�1������G
��("�G�=�����#	�/��!
-�>���(�1�F�[��(:%3��$�9Religion<�(�
��+���

G@7L9Religare� <G�$@�� ?�� ("� 0	/4�� ("9To bind together� <��� >�0$/4�� D	@"�.7� �F�[�� �


�4: 9Collective<�W	:&�� �� 	���	"� +�� �:�;@� R=��� ��� ��� #���� +�� ������
(Beliefs and practices)��

�����!�	�+	!/3�>����3���( ���("���$"��6�[���Z�Q���(�,	
��	�+	�F�[���
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����$�� >�
$/4�(Spirituality)� G@7L� (�
�� +�(Spiritualitas)�T1/7� 0	/4�� ("(Breathe)����$�1�� �� ��

�"�.7����i2���	
$��!�����
�(@H����$Q�("��������F�[��+����4@�(Experiential)���>��

4�� �	4"�� !�!U�4���=�"~!�� �� 	/4��0��"�n�7�R�	���
$/(Meaning and purpose)�0�7�"� ��Z$17� �

9�����	�0�	���$ ��+���7��,���$"��	;���(3�G
��d	;K��m�e�<W	i7���(Connectedness)�9�("�W	i7��m�e�

�@�$H��	
��4@6Q������
��<�	��+����9�H�!&���0+$;H���E�&�!/�	��<�!�	"���]`[�>�(3�����H	K����G
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�������
����$=�("�W	i7�����	�-�$=����!�+����~!����	/4��Y��@��0$/4������j�� ��+�

�!�����:���!��]_}[>��

���0$/4������$=�(3����,���=�"�()�����:��(OP��:��F�[���
��"��!/��������$"��6�[���!���[�

�(3�!/�;���:@�	1�� ��
$/4�!�������	�$�:�� >��Z$17� �~!�� �� 	/4��0$.�; ������� ��"�.7�D�$P�("

n+��� ��W	i7�!/�	"�R�	�����G':�� ��� 	�� >����
$/4�� (@6����$"��6�[�� ��	���G
�� ��� >���F�[�

�	/4�� �	�=	� � �� D	@"�.7� �	��	�,�� ���	;��� 0	��+��� ("� (3� !/�;����/��,� R��$&� G
��:��� +���
$/4�

���!/���]`[�>��

"0$/4�������$C:��0��
��?@�	1��R�	����F�[��+���7��,��
$/4��!�!U�4���=�(Spiritual well-

being)�0$/4��E"	J7����	:
��+����	����K���������-��]_|[���	A7���D	@"�.7��D���"�!�����
������,�v��

�W	i7�������
	����"�D�!S��
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��!=�("��	:
���!//3�T'4/��(3��@�	/
����	�:�9������
�����,��
�("

�!=�	
��4@6Q�<�����	;����	4"��(:����)�	�'
���!�	"]_a[>��

��3���U,����0�$:&�!4f"�����
$/4��0��"��l4"������!//3�>��!=�	"�5	67����!//3�T'4/��0�$:&�!4f"

����
	����"�D�!S��
�	
�>�W	i7��?�����4@6Q�������
��("�	��W	i7���!//3�T'4/��?���U,��!4"������
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�8%�2��0	�]_^[>��

�/���0�����
$/4��(3�����!��G
��("��./����
$/4����$������$ $��0	�eO"(Subjective)?�6��� 

(Confused)��6JS��(Polarized)��$��>@Q�0	������
��������!��(�;
����F�[��	"�~�������
$/4��("��8

����	3�("���@���!=�("��	U�&��	
��	:
��!S	,����,��#	:7�0��"�8@Q���
��0	��������('@H	K�������]_c[�>��

�(:��0��"�(3������	� ��!
!���
��
$/4���+�����!�!U�4���=�"�!����	���(3�(�$��	:�9���@������!U�4�

�"�	:
�	�<����������	3�("]_t�_`[�>���(�1���	� �("�	���-�n����("�(�;"��8%�2�����,��0��"��
$/4���$�

� ����� �1%�2�� ��	4�� 	�� �-� ��!�+� (1;%,� 	
]_b[��� �	�r�� (�	4Q	S� ��
�� �=�"� ('@H	K� ��� ��(3� !//3

��! �F�[��	"�����:��+���
$/4��('@�	�/���4S���#$�1��	
�	/4��(�$����+��0�	&���$������$�]}c�_o[�>

�!������A��("�������!���! ��$=��2
�	7�(/@�+�+���
$/4��v�JP���w	K�W	K������	�!
��G
��E6Q

��!�����:3�("��./�����$�����G@@47�0��,�D�$P�("�(3�����
$/4��+���%'���!����!
!���-�(.@��

����
$/4�� v�JP����"���� +�� 0$/4���
$����� G':�� �� �$�� >
�� ���+�� 0�!4��� W	'����H	K� G

�(3��
$/4�V��,�Y���G@@47�����	r��!/3��$��>���v�J���=�"��(3�!//3�0�',�W	������!//3�T'4/��(%u;��G
�

�
�����,�(
�A��	"�������6S����?�;@(Individualism) ����]_c[�>��

�	�����!=����6�[��j�� ����$�������
	�,���@=��0	�H	��Q���(��("����@"���'
���0	�"�("���
$/4�

�!47�0$(Pluralistic)�����!
���$�]_c[�>��@B����@"���	�!
���!//3�T'4/����
$/4��#$�1��R'���@@�7

�/
� (Secularized)���6�[���
����!@U&�+���A��XJS��T3����	"�5	67�����#	&�W$:��0$.�; ����(3���

�!�	"���]_c[�>��

G
��+���@��(3�(�$��	:����6�[�����;"���+���7��,���@1@3���
$/4��(3��$������3��m	�$:&��!����	��

#	�H��0��"�����(Inspiration) ���n�7�~!����	/4����@�=��#���K���!/3�>������K��
$/4����H	K�G
����

3���	;3(��!�	"�(������$ ��!��$7�����!���!���	U�&���
�!=��@��("]}_[� >��!
	6�� m	���H��
$/4���
�R�	

�$@�����G':��F�[��()�����!�	"��6�[��j� 	/4������,���-��$7�(3�!�	"�0�(Meaning)����$�������

�!//3�]�����	����!�+]_`[��!�	"���/��,����6�[��W	:&��E
�Q�+���
$/4����	A7�F%B��	
]}}[>��

�	�!
���=�"�@H	4,�(3�����-����	@"�	�(6S�����$C:���
	�(Meditation)���(:;.�0	��@H	4,���0+	

� �$C:�� 0$/4�� ���� 8%�2�� j�� �� ��� G':�� ������ ��
	:K��	�-��$=� ���!�+� ���~!���� 	/4�(Self-

awareness)�3�G@�I7���������"��@4S����
�������
����$=�("�W	i7���!//]}|[���>��

����:3�0$/4���A��+����,�("�(3�0�$�����$/&�("��@���
+����$����	���!//3����3��$�\ �T
���	"��	3

��	@�� ��K��0	�"	�3��!��$=� �0�	6&�0	�+��-��!��$=� ��
	@�� �(�	6%Q�����	3� 	
��&	:� �����4@6Q����0��

��6�[��D	�!=�����$lK�	
�n+����
�#	.����	�$
�#	.��� ����3��',�0��"� �!P�������!"���	�+�G����

]}a[�>��

��	�/��4������+��0����$=�"�+��~!��(3������������-����K���d	;K���0$/�>>>����	@"��G
�������

�����K���d	;K��0��,�0��"����G':��(C�-� ����,����$"�D�	1���("�( $7� 	"�(3��������� ��� ���(.@��

!�	"�(���!���
��	3�0��
��0��"����G':���!/3��	.
������-�>�(3�!�	"�0�@)�������!
	"�T3����T�

�K���d	;K��0���2��0��"� ���-��	����� ("�����������-� �� 	/4�� �!@��� ��]}a[��(.@���Z$,�FH	J�� �

����	�!
��G
���4@6Q>��
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�������F�[�

�4@6Q�	"�5	67���	
��/����U@$��E
�Q�>n+����������-�����
��	�)Values(��$=�W$P���)Principles(��!/"	
���

]}a[>���

!//3� ��	A7� 8%�2�� Z�Q� ("� !/��$7� ��� 0$/4�� ���� �� �
$/4�� �R��� �A�� E6Q� \DL�	67 

(Interchangs)��0�	'���� ���S�!P� ��	:�&�� �E�&� (%@�� ("��2���0$/4�� D��	47� �����
�� 	"� (��+��

��)�	�'
(Integrity)��0+$;H����0�	3�!,��#���K����	"��	O7�����'
����d	;K��(3��4@6Q���$������7	@"�.7

�i2���@B�5	67��� �?; �+���!���! �v�����	"�5	67��� �!/3��	.
�� ����4@6Q�0	@�� (Impersonal)���=�"�	"

�����	� �(3��7�!S�	
��7�"�0	���@�����
�!���������,�(3��i2��0�!=��
�	"�	
�!/3	/��!�!/3�����6S�������+���

]_[>����

���D�	1����-�R'����
����,�("�0��,�+��(3�����i2��("�.7��
��
$/4��!�!U�4���=�"� >���

�0$/4��D���	A7�#	:7����(3�]�����0	��(/@�+���	�!
��G
�����;��!���+��!/7�	6&�\�G���������D		;K�

��G�������!�+�����	��~!���
�����3�("�.7����D[H������
��("����3��:3���!��(����������

W	:3�("�.7(Fulfillment)����!�+��������-��]_���}o�}^[>��

�(AK���(3�(�$��	:��������gO"������"��8%�2��X"	/�����0$/4��������$/&�("�(C�-��������$�

���!���$ ���-��"��%3�*	: ��(3�����1%�2��?@�	1�>��

I��	'����������JK��C$D��E�F�����L���

�("���$�	�$��0	����"���!���K��Q�0$/4�������./��$A/��!���>�0$/4�������./�0	����"��+�����

���h	=�0	������ ����$:&��@4: � ����,��0$/4�������"	
+����� ���$798%�2�����	:@"� !/�	�<��

���0$/4������j	U7����� ��!��#	.���D�=�!���@�I7��./������,��0$/4��0	�+	@�����"�>>>���	1��

��$:�]|_�|c[��>��

�%&�	��/������$�����0�	@;"�DL	'����8%�2��0	����"���$ ��?B�(�	���v�J���!��G
�!7�0	��>

�0	��(�$:��+����	1������$"��6�[��	
��
$/4���0$/4�������./�0	����"���=�"��
	
	�����	6�&��#!&

�?@:47�R"	S��@B����)$3]|}[�����$ $��0	����"��D�'���+����2"� �DL�M�N@OP��K��Q�#!&���>

�	����"�������	1�����$��D��	6&�	
�DL�M��=�"���!/�	"����,��0$/4�������!//3��"	
+���(3��-�+���@"

�-����������������"����	����v�J�����(J@K����G@"�]������&$w$��	
�!/3��K��Q��$O��	���!/3

�!/3��:���2����(J@K����+���'
�("����F%J��y	;�����W�M]_[�>��

�!�� g&	"� Z$,� D�'����@�� +$/�� !/�	"� !U�4�� �=�"� (3�
�(�;��$��� ��$ $�� 0	����"�� +�����

(/@�+��@������
$/4��E:&�����!@C@��0$�2	��0�9���$����
��	
�������6S����<�!�	"]|}[�>��

�	�!
�� d	�� �"� !
���� ��	��� G@�@�� �2"� ��� (3� (�$��	:���(HI;�� ��$�� ��� �$ $�� 8%�2�� 0	�

��6�[������ �0$/4�������./�0��"���$�	�$��0	����"��!��G
�!7��
$/4�� ����("� (����� ��� (3

�-�+���=�"�����	���	���$�>��

���$"���[��@�I7��@��0$/4�������./�0	����"��G
�!7����$�)�����
$/4����$"��i2���	�!
�

�0$/4��������$�����	
	�����6�4��0���"��G
�!7�0��"�n�7����W	e����$/4"����]|c[(4H	J���!�"����0�

3��2����� ��$A/�����V#����Y:%3�+�(�!��#	.���0$/4��>�d	;K��+��#����]����!���2����� 

0$/4��������$������	��$=��(��$=���$:&��@4: �+�����D	K�JP��	"� ����$=�0$/4������	7�!�

!//3�8@P$7��	��$=�>!��(4H	J���@��*$w$��("�5$"���DL	U��>����#����(3�!��G�����X6/�����G
��+�

�		�	����������������������

������������������E�F�
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��$��d	;K�������6OP�(�$�����0$/4��������	"����$=��	"+�+�� m	i2�������,���=�"��!//3V�6�[��Y

�����	1����-���$������6OP�0��"�!//3�>d	;K����$���������
�����@B��	"+�("�0$/4��������	"����$=

����6OP��6�[��!//3� >w$����	"����6OP�n������G
��D	S����l4"�(3�!
�����!�	�����	�$�:���*$

�����./����=����(3��$��G
�!7�0$/4������0��"�0���"�� 	7�!��n�7� m�!:&���Q	=�G@:��("� �����

�$��R�	��\�+�!���0��"��./�����=��
��6�[������0�@�(Religious well-being)���./����=��
��

�+�!���0��"�0�$ ������0�@� 9�	;��� �$ ��(1;%,< (Existential well-being)� >�d	@U���=	�#	�/��("

0$/4�����(Spiritual well-being Scale)����A����$�����"��(3�!��( $7��@��*$w$��G
��("�����+�!���("�!
	"

!�	"�D�	1���0$/4�� ���6�[��!
	U&� 	"�������0��"� ��	1���R"	S� 	7�!�	"���$:&��,	3� >��./� ���=

��6�[�����9�	"_c�D�	6&�<���$=��
�({���� �!=�	"���,�(J"���+���"	
+�� � �������=�(3��H	K���� �!��

�0�$ �������./]�	;����$ ��(1;%,[��9�	"_c�D�	6&<�+��~!����$�������,�d	;K��+���"	
+���$=��

������("���!�+�+���
	w������!�+�!��>��

�D��	6&��=�" Spiritual Well-Being Scale(3��W	���_ob}���$7 ��$;@H���!
����G
�!7��	
�7$H� 	


+��!/7�	6&\��

���!/
-�+�?�;@��Gu:J���#�9�>�!/
-���$����?������#�>< 

�����d	;K�x�	47�+�������!�+�?/3(Confilct)����?B��> 

��!/3�����6S����G��+������������������!=> 

��������$ ��G����!�+�0��"��4S���~�!���#!U�4�> 

����!�	���(3�(�$��	:�������A��("������"	
+������0$/4������('�-�+���@"��Z$,�D��	6&��=�"�!�

��� ��� ������ ���� �!/3�!./� >����;,�� DL��=�� ("� (3� ��	;3� �$7� W��� D�	6&� ��(Depressive 

disorders)��U%=�	
(Mood disorders)��$�������q	��!@
I7�D�$i"�!/��$7�����!/�;����6�>��

The Spirituality Index of Well-Being�]|}[��R�	�� �0$/4�������./�0	����"�� +�� ��
���'
_}�

�����$��\`��$=�(J@K���$�����W�M��
	13(Self-efficacy)���`���!�+�0	:����$�����W�M(Life scheme 

domain)�>+��!/7�	6&�(�	/����G
��DL�M��=�"\��

���0��"�?��$�"�(3����!���$ ��0�	
+��	3?���#	.���#�$=�("��:3> 

���:�?/'"�?7�'���RK�("�*����(�$�)�?���> 

�����'���!@�����?@�!�+�~!��+$/��G��#�> 

���=9�)$��<������$ ��G����!�+�����w	K�W	K��������"�> 

��� �!�	���(3�(�$��	:�����$�� ��� #���D�	6&� �����;,�� �����("��	
��6�� ��$�� ���W���D�	6&� ����

(3�0���,��(HI;��RK��@/'7�n+$�-�!S	,(Problem solving)�9n+$�-�(&$:.��+��D�	���0	����!�+�0	��<

��������� ("��	
��6�� ��$�� ���0�@��?@:i7�D�!S���	3� 	
� �3�:7� ���W��=�� ��3�:7� #!&� �@�� �� !/�	"

0+����@i2��W��=��("��	
��6����$�� ���#�	�)�D�	6&� ������;,�(Borderline Personality disorder)�

���!�	"�Z�	P�!��$7>��

����"��DL�M��=�"The Spiritual Dimension Scale��]_[�+��!/7�	6&��������3�G
�!7�d$1/�	��(3�\��

��������$ ��?@�!�+�0��"��,!��?/3����d	;K�>��

������:3�G��("�G��0$/4��!
	U&!�������������?/3�d	;K��(3�!/3> 

��D�!/"���!�+����G��0	�+	@���������-�"�$��> 

����� ��� �$ $�� ��=	/�� �1/�� 0	��	�!
�� �$7� ��� G':�� �Z$,� D��	6&� +�� #$� D�	6&�0	�

��@�����S�!@
I7���$�������;,�>��
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��6�[�������(J@K�����@�-���Q	2��0	��	�,��������;,��?{�&��"��	��$ $���
$/4���������"���

��$7� ��
$/4������$"Cotton�����	':���]_|[!���"	
+��� �� >�DL�M�	"���$"��6�[�V�D�!S��
�("�G�

#�����	U�&���7�"�Y��V���?���G����!�+����F�[�Y!���./���>������./�����=����	"��
$/4�

!���"	
+���0�$ ���������6�[��>���=��$"��
+����$��R�	���6�[�������./\��

�����6S����G��+������������������7�"�D�!S!/3��>��

���7�"�D�!S�	"�0��,�����	/4��(J"�� 

����7�"�D�!S�0$�+���	
+���!/)�(��0��,�D�!S����
	:K(Not much personal strength and support from 

Higher Power)��
�����?����7�"�D�!S�0��"�G��D�'��> 

��!/3�����:3�����("��7�"�D�!S�	"�5	67��> 

�	��0�$ �������./����=�$"��
+����$��R\��

���!�-�	.3�+���?�;���;3�()�?�����:��#������	.3�("��#�> 

��?�;��R�	3�0��,���?�;���w�����!�+�+���	@;"�> 

��#�����"$=�d	;K���!/
-���$����> 

�����!��	/4����!/)�G����!�+> 

��������$ ��G����!�+�����4S���~�!����=�"�#!U�4�> 

���,��U%=��@4w��("�(�;"����Z$,�D��	6&�+��#$�D�	6&9����;,��������$ ���./�0	��	@4��+��<

�@2�7� ?�;@� E"	J��� 0��[�Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-IV-TR) �

��>��

�+�!�����
��0	����"���=�"�0$/4������0�@���+��!/7�	6&��
$/4�\��

����"�Arel Spiritual Well-Being Scale�]||[R��	��(3���������	':�����	�_oo`��R�	����!���3�G
�!7}_�

�	:
��R�	&� (� ��W�M� ���!�+� ���	"� �� �$=���$�� ����@H$u;�9��@H$u;�� �$=� <(Self-responsibiglity)���

��!�+�+���
	w�������
	,$'���$=>��

Index of Core Spiritual Experiences�]|a[����3�G
�!7����	':����d	3�(3�0�	K���!��t��0��"�W�M

�+�!������7�"��$ ���
���$�����0��,�("�.7�0�@�>��

Expression of Spirituality Inventory�]|^[����(3��+�!���0��"�!H	�����R�	����3�G
�!7��
$/4��0�@�ob�

� �� W�M^��� �R�	&�"�.7� !4"� ��
$/4�� ��$�� �����=	/��0�@�� ���!
!���	/�(Phenomenological)��

�4@6Q���,�!
	U&��0�$ �����(Paranormal)������$"��6�[���>��

Systems of Belief Inventory�]|`[��+�!���0��"�����G
�!7����	':����!/H	���6�[����0$/4��0	���	"�0�@�

���3�R�	����!��_^����W�M}�����=�+���!���,	
����&	:� ���
	:K����6�[��W	:&����	���	"��./

��6�[��(4�	 �0	l&�90$/4��<��>��

(�	/�����=�"��0$/4��F@-� �$O��0�	K� 	�(Spiritual Injury)�W	e����$/&�("� �!/�	"�����@�Living 

Water's Spiritual Assessment Program (SAP)�]|_[��0�	KSpiritual Injury Scale (SIS)��R�	��(3�!�	"���

b������$��\�/@�:B�	
�k$��?�=�+��"��	
�?�=���	/�(Grief or sadness)�0!@��	���~!��	
��/4����!U,��

!���!=�(3�G
��d	;K���dI
�	
��k���+��d�7����	:
��#!&�	
��6�[�����������$6��8i/����!�+�>b�

�D�'@H��$@��("�Z$,���$�a���:�0�(a-Point likert scale)���:���!��0��[����F%B�����	��������R�	��(3�!��

���(�@:��>��
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S�+����:;SAP��0$/4��F@-�(3� ��(SIS)���� ����6�[�� �	/��F@-�F
�w� ��$7� ��� �!./(Religious 

pathology index�!@�	��>�%'�!"��"��:;S�G
�T1��0	�(Disfigurements of the soul)��F%B��(3�������3�:7

!/�	6�����������G@ii2���	
��6�[������	����	;@%3�+���:3�0$.�; �������,���$�����g&	">��

(4S���	
��!���	.
����,��$=��$7�(3�����!�����:��0��(4S���("����,��q	���0$/4��F@-��
��0�

�+����	=�(3���F
�27�����
�����$=���!=�	"������,�(J"����������$"���,�W��/3�("�(C�-�+�����0����!/3

��!�+���/4��n����������(�	�@"��!��!/3�>�(:%3VF@-Y(Injury)���
��$C:�������!����	1��� m�!:&

����:; �F@-�R:O���(3�R@6�$7��~�	i7��$���	.
��	���$=��$7�m�!:&�!��$7����F@-��?
$�(Self-

inflected)��"��%&�("�	���$=��$7�	
��$���	.
��	���$=��@iU7���!"�!��$7����F@-�	
��$���	.
����S��>

� ��	=� X
	S�� (�$�/
�W��/3� +��� F%B�� �	��F;)�"� !���!=� W	:&�� ��$/&� ("� ���$��� ("� �	U�&�� 0��� +�

���!��$=� >�+����	=�X
	S��*$�� +�� �@�� ���� ����������
��0��,� �	6����(%@��("�(3�R@6�$7��~�	i7��


���!
�"�F $�� 	
�!/3����F
�27� ��� 	���!"��,	"��'
�@,�F@-�(3�(�$��	:����������� 	��W��/3

����@��0$/4��F@-� ��$��0$/4���,	"(Spiritual tissue)����8@4w�	
�F
�27� �����!=�	"� 	��5	67�����!/3

���8@4w��	��$=�	
�0��
�����F
�27�	
�!/@"����F@-���$����	����0$/4��F@-�#$�1��G
��"	/"���$�

�d!U�����S�=���0��,�G@"��0��,�!4"�("��/:w9��	K���<	O@w$7����(3�����D����;
+����=	/��������

���(�,������S��%1B���$���	;����	�,��+���&	:� ��>��!����	���G
��+���@��(3�(�$��	:�b��0$/4��F@-

���SIS�����!���3��>�	"�R'����
���$/&�("���	/�����@�a���!@./�D�'@H���:������$�����>��	:@"�+�

�$������!@��� \� �	/��d	;K��(��[��0	��	�,����$������S��!/)�("��S��!/)�!@/3���_�q	���0	�

���(�@:����F%B�����	��	��������R�	��G':�>��

t���:;S�G
��0!4"�W�M(SIS)�+��!/7�	6&\��

_>?���"����	:��G�������-��?�=�+��"��	
�?�=�	
-��������!�+���}�9(�@:���F%B�����	��	�������<��

}�>k$�	
��/@�:B�d	;K���S��!/)�("��S��!/)������!@/3���|�9(�@:���F%B�����	��	�������<��

|�>�����!���,!��	
�	/4���@����!�+�!@/3����d	;K��	
-9(�@:���F%B�����	��	�������<��

a�>0!@��	��	
�dI
�d	;K���S��!/)�("��S��!/)�������!@/3���a�9(�@:���F%B�����	��	�������<��

^�>���d	;K��	
-�!=�!@/3���3��	�,��(�	1i/���@B�	:��	"���!�+�������9(�@:���F%B�����	��	�������<��

`�>�����$�����	
-���!@�;���������!=�("��	U�&��#!&^�9(�@:���F%B�����	��	�������<��

t�>!@������k�����$�����	
-`���!@�7�����-�+��	
9(�@:���F%B�����	��	�������<��

����R'����(�@:��	
�F%B�����$���Z$,�DL�M���(Problematic)�y$;O�����!�$��>��

���(AK���(3�(�$��	:��(�	/����DL�M�+���=�"������������./�0	 �("�XS������Z$,�0	�

�+�!��� ������,������������ ��
$/4�� 	
��6�[������ �0$/4�����0�@����./������K� �m	l4"� ��!//3

(�,��	J=�("��!���������-����"�!iS�(3���$�1��!��>��

M�B	'����������JK��N�5�����L��GF����O��'���PCK����

��6JS�("��A��!
�����3��G
��+���@��('�	/)��	�!
����$"���6�[��������0$/4��������$�����	�

��=�"��8@Q�0$��
���9F��[������@�� m	�$:&��<��6�[�����6�[������	"�W�	4�����0$/4�������

�������
$/4���F�[��("��	U�&����!"��(�;������$"����	/4��!S	,����0$/4������(.@����!/���]}c��_o[�>��

�	�
	���=�"� �	����G
�����0	�������7	&�Q�����,�� 	
� 	���	:%;����=	/��R�	�� ���0$/4�������

�!/����������("�y�S�0��"�n�7������G����������EH	=]|t[�>�0�@��	3�("���G
�!7��� ��@���
	���7

�+�!��� 0��"� �
	����"��� �6�[�� 0�@����A�� ("� E,$�� ��!/)� (3� ��� (�,��� D�$P� #���d	�� �"� ��$"

�		�	����������������������

������������������E�F�



�

�

	�

�:��!�� >#!&������D	@P$i=�({����R"	S��./���!��G
�!7�0	����"�� ��$�� ���W$6S]a}�|b[�+�� ��	1��� �

��%P�����"���@@�7���!"��	�	:%;����$������@O@;��G@
-�d	���"��!��G
�!7�0	����"�]aa�a|[��!�	./���

�������	@��@�	�����@"�(3��7L�M]|b[�(4H	J��N@OP��K��Q�#!&��]a^[�	1���R"	S������"����$6����

��	�	:%;��(@%3��� ��!��G
�!7]at�a`[���+�!����� ���	1��� ��$��0	����"��D�'���+����2"��0�@�

��6�[�����#���d	���"���$"�!�	">��

�+�!����� �(3��
	����"�� +���'
����"�("�(�$:����$/&�("��6�[��0�@���#���d	���"���$"]a^[� 

���(�=����������!��G
�!7��$��\��
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