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  چکیده

بـه واسـطه    یفرهنگ ـ تی ـفـرض اسـتوار اسـت کـه مرجع     نی ـا اضر بـر ح قیتحق

جوانــان در   ـانی ـدر م یاجتمـاع  يهـا  و رشـد رسـانه   يمجاز يها یتیسلبر خرده

 ريیپـذ  مرجع جامعـه  ،مانند گذشته یسنت یاسـت و مراجع فرهنگ ـرییحـال تغ

از  گــاهخــواه خـــود و دل دیــو ســبک جد يریو جوانــان بــراي الگوپــذ ســتندین

 حاتیاز توض ـ. رنـد یپذ تـأثیر مـی  جامعـه   يبا ارزش و هنجارهـا  ریمتغا یایه گروه

به مراجع  شیگرا ،شـود که چرا جوانان می محـوري اسـتنتاج  سؤال نیا یادشده،

پـژوهش حاضـر از نـوع     .دارنـد  انینیش ـیپ یبـا مراجـع فرهنگ ـ   زیمتمـا  یفرهنگ

شد کـه   جامان قیاطلاعات با ابزار مصاحبه عم يگردآور. است یفیک يها پژوهش

از  زی ـن هـا  داده لی ـتحل. شـد مصاحبه حاصل  نیدر شانزدهم ها افتهی ياشباع نظر

صـورت   ینش ـیو گز يبـاز، محـور   يو با استفاده از کدگـذار  يروش گراندد تئور

. بودند یاجتماع يها پژوهش، جوانان فعال در شبکه نیدر ا قیتحق دانیم. گرفت

 بـراي . هدفمنـد انتخـاب شـدند    يری ـگ کنندگان به صورت روش نمونـه  مشارکت

و  يریپـذ تأییدقابـل قبـول بـودن،     اریپژوهش از سه مع یفیک يها یژگیو تیرعا
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 ـ  دسـت بـه ي ها یافته .استفاده شد نانیاطم تیابلق  عمـده  ۀآمـده در شـانزده مقول

 ،ارتبـاط مسـتقیم   ،ي اجتماعیها گذاريتأثیر ،تنوع محتوا، شامل دسترسی آسان

ي هـا  ارزش ،هـا  تحـول در رسـانه  ، تفـریح و سـرگرمی   ،ي همسالانها گذاريتأثیر

ي داخلـی و  هـا  افـزایش چشـمگیر رسـانه    ،گسترش ارتباطات اجتماعی ،مصنوعی

فـرار از   ،و آرزوهـا  هـا  آلایـده  ،شکاف نسـلی  ،همرنگی ،ناکارآمدي دولت ،خارجی

هسـته  (اي  اصـلی و هسـته   ۀکه مقول ارائه شده است شهرت جذابیت وو  واقعیت

ن جوانـان بـا تکیـه بـر     میـا یل اصـلی تغییـر مرجعیـت فرهنگـی در     دلا )مرکزي

آمـده در قالـب یـک مـدل     دسـت بـه اي  هزمین ۀنظری .ي اجتماعی هستندها شبکه

 ـفراینـدها و پیامـدها ارا   ،عاملاتپارادایمی شامل سه بعد ت نتـایج   .ه شـده اسـت  ئ

 دهد که تغییر مرجعیت فرهنگی اگـر تغییـري مثبـت و بـا     می پژوهش هم نشان

منفـی و   ،اما اگر این تغییر ؛شود می باعث پیشرفت جوان و جامعه ،عقلانیت باشد

هویـت   ،ي حاکم بر جامعـه باشـد  ها و ارزش ها به خاطر ستیز و مخالفت با نگرش

شـود و ایـن    می فرهنگی پرتاباستحاله دار و جامعه به سمت ابتذال و  فرد خدشه

  .مهم اجتماعی است ائلمس ی ازیک

  

 ،تغییـرات اجتمـاعی و فرهنگـی    ،مرجعیـت فرهنگـی   ،جوانان :یديهاي کل واژه

  .ي اجتماعیها شبکه و سبک زندگی
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  بیان مسئله

هنجارها و قـوانین   ،ها ثر از ارزشأموجودي اجتماعی است و اعمال و رفتارهاي او مت ،انسان

ر انسـان د  ،1بـه گفتـه مورینـو    .کنـد  احساس امنیت نمی ،او بدون تعلق به گروه .گروه است

بیمـار و درمـان    ،کند و حتی در گـروه  کار می ،کند در گروه زندگی می ،شود گروه متولد می

شـود و بـه    ها و هنجارها به فرد منتقل مـی  پذیري است که ارزش در فرایند جامعه .شود می

 .گیـرد  شود و طی همین فرایند است که هویت اجتماعی او شکل می اجتماعی می اصطلاح

هـاي   ترین نهاد اجتماعی این گروه اسـت و در تبیـین گـروه    رین و کوچکت ابتدایی ،خانواده

این امر از طریق آموزش و تربیت اعضـا   .نقش محوري دارد ،مرجع براي نوجوانان و جوانان

عشود و سـهم زیـادي در شـکل دادن بـه شخصـیت روانـی اجتمـاعی و فرهنگـی          لی میم

  .هنجارهاي جامعه داردها و  همچنین انتقال ارزشو نوجوانان و جوانان 

بسیار سریع بوده و جامعه را دستخوش تغییـرات   ،در چند دهه اخیر 2اثرات مدرنیته 

عوامـل مختلـف درونـی و بیرونـی از      تـأثیر این تحولات تحت  .عمده و سریع کرده است

گسـترش ارتباطـات    ،شهرنشـینی  ۀهـاي گسـترده و توسـع    مهاجرت ،قبیل رشد جمعیت

شـرایط   ،...هـاي جمعـی داخلـی و خـارجی و     گیر فعالیت رسانهاجتماعی و افزایش چشم

 .هاي مختلف از جمعیت جوان جامعه فـراهم آورده اسـت   اجتماعی جدیدي را براي گروه

سـاز تغییـرات مهمـی در     فرهنگی و اقتصادي نیز زمینه ،هاي اجتماعی این دگرگونی پس

 .گ جوانـان شـده اسـت   تا جایی که صحبت از جهانی شدن فرهن ،میان اقشار جوان بوده

 3تنهـا گـروه مرجـع    ،دهد که نهاد خانواده دیگر مانند گذشـته  مطالعات پیشین نشان می

 ،اي رسـانه  سـواد  .پـذیري جوانـان نـدارد    فـردي در امـر جامعـه   نیست و نقش منحصـربه 

و به همـین   بیش از والدین شده است ،ي جوانانها دسترسی فراوان به اطلاعات و دانسته

 زنـدگی  ،هاي جدیـد سـبک زنـدگی بـراي جوانـان      ها و شیوه فرهنگ خردهاهمیت  ،دلیل

   .)45: 1387 عیدفر،م(چالش کشیده است به درون خانواده را 

کنـد   نسل جوان دیگر چندان خود را در چهارچوب هنجارهاي گذشتگان تعریف نمی

کـه  تا جـایی   ،هاي مرجع جدید و الگوهاي جدید زندگی براي خود است و به دنبال گروه

                                                           
1. Morino 
2. Modernity 
3. Reference group 
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کمتـرین اتفـاق نظـر در زمینـه فرهنـگ       ،بین جوان و بزرگسالانکه بینیم  در جامعه می

گذران اوقـات فراغـت و رفتارهـاي    ة نحو ،ازدواج و نوع نگاه به آن ،عمومی نظیر معاشرت

هاي مرجعیـت هنجـاري و    حتی در برخی از زمینه .)87: 1386 ،ذکایی(مذهبی وجود دارد 

 ،1رهافوئلنس ـاز روحانیت به اقشار دیگري نظیر این جوانانشاهد چرخش  ،فرهنگی جامعه

زمـان   اي از چون هر کس در هر برهـه  ؛هستیم مرجع هاي و سایر گروه 2ها سلبریتیخرده

کند خود را به او نزدیک سـازد و پرتـویی    رهبر و پیشوایی دارد که سعی می ،زندگی خود

   .بیندباز صفات او را درون خود 

هاي فکري و فرضی اوست و  ها و قهرمان ون انسان جایی براي اسوهبه تعبیر دیگر در«

به همین دلیل تمام ملت جهان در طول تاریخ خـود بـه قهرمانـان واقعـی گـاه پنـداري       

در  ؛کننـد  شوند و بخشی از فرهنگ و تاریخ خود را بر اساس وجود آنها بنا مـی  متصل می

سـتایند و سـعی    و آنهـا را مـی   گوینـد  مجالس و در بین دوستان خود از آنها سـخن مـی  

اصـل محاکـات    چـون بـر   ؛کنند خود را از نظر صفات و روحیات به آنها نزدیک سازند می

 ،مطـابق ایـن اصـل    .هاي روایتی براي طرد نشـدن اسـت   مسلم ،شدن با دیگران  همرنگ

انسان کششی در وجود خود به سوي هماهنگی و همرنگی با دیگران مخصوصاً قهرمانـان  

کند و به همین علت به سـوي اعمـال و صـفات آنـان      رهنگی خود احساس میذهنی و ف

در برابر افراد که انسان نسبت به آنها ایمان کامـل  آن جذاب این جذب و  .شود جذب می

جریـان   ،ي اجتماعیها دسترسی آسان به شبکهو با  تر است بسیار نیرومند و جذاب ،دارد

مجموعـه   ،زمـانی کوتـاه صـورت گرفتـه     وسـیع و در  یانتقال و اشاعه فرهنگ در سـطح 

طـور کـه    یابـد و همـان   وسیعی از معانی در نظام فرهنگی در کـل جامعـه گسـترش مـی    

   .با تغییر گروه گره خورده است ي اجتماعیها مفهوم شبکه دانیم می

هویـت   ،ارزش ،هاي اجتماعی به عنوان یک رسانه در تغییر فکـر  مواجهه زیاد با شبکه

تثبیـت عقایـد    ،هاي اجتماعی به ندرت در شبکه .گذار استتأثیرعی و علایق فردي و جم

 .و به جامعـه اسـت  هاي ن ها و ارزش ایده ،ها خلق نوآوري ،بلکه کار اصلی آن ؛موجود است

پـذیري و تعیـین الگوهـاي     جایی در جامعههنوعی جاب ،ري کنونیسالا رسانه ةپس در دور

والدین و نهادهاي آموزشی و همسـالان   ،ز اینگذار است و اگر تا قبل اتأثیرزندگی بسیار 

                                                           
1. Infoilsters 
2. Small celebrity 
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هاي اجتماعی است  این شبکهاکنون  ،پذیري افراد بودند پر اهمیت در جامعه ،گروه مرجع

اثـر  هاي مرجـع دیگـر را کـم    کنند و نقش گروه که نقش پررنگی را در این زمینه ایفا می

  .)16: 1383 ،ارمکی و غفاري آزاد( »نموده و یا به کنار نهاده است

هاي مرجـع   نقش گروه .کنند هاي مهمی در هر جامعه بازي می نقش ،هاي مرجع گروه

ــاعی ــرات اجتم ــق   - در تغیی ــه از طری ــاري  تأثیرسیاســی جامع ــودهی رفت ــذاري و الگ گ

تواننـد اعتمـاد عمـومی و     هـاي مرجـع مـی    گـروه . یابـد مـی هایی از جامعه اهمیت  بخش

و نقشـی سـازنده در عرصـۀ اجتمـاعی و     مشارکت اجتماعی را در جامعه افـزایش دهنـد   

از القاي یک ارزش گرفته تـا القـاي    یعنی ؛عکس عمل کنندداشته باشند و یا بال فرهنگی

فرهنگ، از تقویت روحیۀ جمعی گرفته تا تضعیف روحیۀ جمعـی و   ارزش و ضد یک ضد

ا ه ـ اهمیـت ایـن گـروه   .  سـت ها کارکرد این گـروه  ،هاي دیگر ها و نقش بسیاري از فعالیت

  . شود میعیان هاي اجتماعی، سیاسی یا در مواقع بحران بیشتر  در بزنگاه ویژه به

رقابـت  . هاي مرجع در ایران بـر کسـی پوشـیده نیسـت     آمیز بودن مقولۀ گروه مسئله

 ،هاي مختلف براي کسب مرجعیت اجتماعی، سیاسی و فکري، بحث بـر سـر تغییـر    گروه

فکـران، ظهـور یـا    پیشین از روحانیت تا روشـن هاي مرجع  افول جایگاه و اثرگذاري گروه

هاي اجتمـاعی   در عرصۀ کسب مرجعیت »سازي سلبریتی«گسترش روندهاي جدید مانند 

جملـه   از ،بت جوانـان بـه ایـن مراجـع    و رغ هاي مرجع جدید و نوظهور و نگرانی از گروه

فـرود   و فـراز . هاي مرجع در جامعۀ ایران بوده است برانگیز مرتبط با گروه مسائل مناقشه

هاي فراوانی دربارة تغییـر جایگـاه و    هاي مرجع در یکی دو دهۀ اخیر، بحث موقعیت گروه

 هـا و از  ردپاي این تغییـرات در پـژوهش  . هاي مرجع مردم ایجاد کرده است اهمیت گروه

  . مشاهده است  هاي ملیِّ چند دهۀ گذشته نیز قابل جمله پیمایش

هاي مرجع  ضمن شناسایی اهمیت و جایگاه گروه تاپژوهش حاضر به دنبال آن است 

هاي مهم را که طـی   مرجعیت برخی گروه ،شناختی جامعهي ها به مقوله  توجه در ایران با

زمان دستخوش تغییر شده و همچنین علل گرایش جوانان به این تغییرات و گرایش بـه  

کیفـی از نـوع    شیپژوه ،با توجه به اینکه تحقیق حاضر .کند مرجعیت نوظهور را بررسی

ي مسـتخرج  ها موجود یا فرضیه هايهنظری ،استقرایی داردۀ است و جنب »اي هزمین ۀنظری«

 ؛گرفتـه اسـت  اساس کار قـرار ن  ،ي موجود و مشتمل که بر روابط معینی باشدها تئوري از

  :مشخص شامل موارد ذیل است هايپرسشگویی به بلکه تحقیق درصدد پاسخ
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  ؟ن جوانان چیستمیات فرهنگی در ی تغییر مرجعیشرایط علّ - 

  ؟شود می جوانان میان باعث تغییر مرجعیت فرهنگی دراي  هچه شرایط زمین - 

ن میـا گري در این امـر یعنـی تغییـر مرجعیـت فرهنگـی در       چه شرایط مداخله - 

  ؟جوانان دخیل است

  ؟گیرد می این تغییرات از کدام راهبردها بهره - 

  ؟ن جوانان چیستمیاپیامدهاي این تغییر مرجعیت فرهنگی در  - 

ن میـا تغییر مرجعیـت فرهنگـی در    شناختی جامعهاصلی بررسی  ةمقوله یا پدید - 

  ؟جوانان چیست

  

  پژوهشپیشینه 

  پیشینه داخلی

تـرین   گروه مرجع را یکی از مهـم  پژوهشی،در  )1390( آقابیگی کلاکیجریبی و هزار

بسـیار   تـأثیر انسـته کـه   تر، یک جامعـه د  منابع هویتی افراد یک گروه و در ابعاد گسترده

دهـی بـه هنجارهـا و رفتارهـاي افـراد       ها و جهـت  ها و ارزش گیري نگرش در شکل مهمی 

از این نظر این دو تغییـر گـروه مرجـع از گـروه خـودي بـه گـروه دیگـري         . جامعه دارد

اي دیگـر در جامعـه    و هنجارهـاي جامعـه   هـا  که موجب رواج ارزش ، علاوه بر آن)غریبه(

روي و کـج  ،شود کـه از دیـدگاه جامعـه خـودي     وجب بروز رفتارهایی میخودي شده و م

ن افـراد جامعـه را نیـز    میاهاي هویتی در  موجبات بروز بحران ،شود انحراف محسوب می

ن میـا یافتـه در   میـزان مرجعیـت جوامـع غربـی توسـعه      ،در این پژوهش. کند فراهم می

 ،و بـراي تبیـین آن   شده استی هاي اصفهان و صنعتی اصفهان بررس دانشجویان دانشگاه

هاي اقتصادي، سیاسی، فرهنگی و ارزشی جوامع غربی  عواملی مانند مطلوبیت نظام تأثیر

عوامل اقتصادي، سیاسی و ارزشی جامعه ایران در نظر گرفته شده و مکانیسم  تأثیرو نیز 

متغیـر   از دیگر عـواملی کـه بـه عنـوان    . آنها بر تغییر گروه مرجع تحلیل شده است تأثیر

اي جوامع غربـی   توان به گسترة تبلیغاتی و رسانه می به کار رفته، پژوهشمستقل در این 

براي تبدیل خود به عنـوان مرجـع بـراي سـایر جوامـع و همچنـین طبقـه اقتصـادي و         

شـده در چـارچوب نظـري    این علـل در قالـب مکانیسـم ارائـه     .کرداجتماعی افراد اشاره 

در میان این عوامـل، مطلوبیـت نظـام     .اند را ارائه کرده پژوهش، در مجموع قدرت تبیین
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بـالاترین  ، 61/0مجمـوع   تـأثیر فرهنگی، ارزشی و سبک زندگی جوامع غربی بـا ضـریب   

 تـأثیر را در تغییر گروه مرجع دارد و طبقه اقتصادي و اجتماعی با مجمـوع ضـریب    تأثیر

جامعه ایران بـا ضـرایب   و مطلوبیت اقتصادي و فرهنگی  39/0) مستقیم و غیر مستقیم(

  .قرار دارند تأثیردر مراتب بعدي  -0.33

ي زندگی در نوع گروه مرجـع  ها در پژوهشی به تحلیل نقش سبک )1395(آذرخش 

ــ. دانشــجویان پرداخــت ــوده و روش پــژوهش کم ــه شــیوه پیمایشــی ب نفــر از  313ی ب

عنوان   احتمالی به غیراي  هگیري سهمی نمونه دانشجویان دانشگاه رازي کرمانشاه به روش

هـاي   ن سـبک میـا معنـاداري   ۀي تحقیق نشان داد که رابط ـها یافته. نمونه انتخاب شدند

 ه مرجـع در ابعـاد عضـویت خـودي، عضـویت غیـر      زندگی سنتی، مدرن و تلفیقی با گرو

ن میـا ویژه با گسترش سبک زندگی تلفیقی در  و به داردخودي و متکثر و ترکیبی وجود 

توانـد   می این امر .یابدمیوسوي ترکیبی و متکثر سمت ،گروه مرجعگزینش  ،دانشجویان

حاوي نکات مثبت شخصیتی و اجتماعی براي جوانان باشد و هم مشکل عدم همـاهنگی  

ي فرهنـگ خـودي را در   هـا  خودي با داشـته  ي فرهنگ غیرها و تطبیق هنجارها و ارزش

  .قالب گروه مرجع ترکیبی به دنبال داشته باشد

هاي مرجـع   در پژوهشی به تغییرات نگرشی جوانان به گروه )1398(عقیلی و و شلکلا

، با اسـتفاده  پژوهشگرفته در این براي بررسی روند تغییرات و تحولات صورت. پرداختند

توانسـتند در   می یی کهها گویه ،1395-1386هاي  شده در سالهاي ملی انجام از پیمایش

، رونـد  هـا  سـازي سـنجه   تخراج و سپس با همساناس ،گذار باشندتأثیربررسی این مفهوم 

روش تحقیـق، تحلیـل   . تغییرات نگرشی جوانان در این بازه زمانی مشـخص شـده اسـت   

 ةآمـاري مشـابه، شـیو    ۀهـاي ملـی بـا جامع ـ    نتـایج پـژوهش   ۀثانویه است که به مقایس ـ

کـه  دهـد   می نشان پژوهشنتایج . پردازد می ي مشابهها گیري یکسان و داراي گویه نمونه

هـا و   کنـد و ارزش  خود را در چهارچوب هنجارهاي گذشـتگان تعریـف نمـی    ،نسل جوان

 ،با این حال خـانواده بـراي جوانـان    .تغییر یافته است ها یشان در برخی از حوزهها نگرش

در اي  هو افـراد مـؤثر در الگوپـذیري جوانـان بـه طـور عمـد        داردنقش بنیادین و مهمی 

در صـورتی کـه گـروه مرجـع فـرد یـا        .ه والدین قرار دارندویژمحدوده اعضاي خانواده به

 هـا  گیرد که بـا ارزش  می و هنجارهایی مورد پذیرش آنان قرار ها ارزش ،افرادي تغییر کند

گیـرد و او را بـه    مـی  و هنجارهاي مورد پذیرش گروه عضویتی او در تضاد و تخاصم قـرار 
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  .کشاند می رویارویی با گروه عضویتی

هـاي مرجـع در    گـروه «بـا عنـوان    پژوهشیدر  )1381(همکاران و  صدیق سروستانی

کـه   معتقدند »1مرتن و فسنتیگر ۀبر نظری تأکیدشناسی اجتماعی با  شناسی و روان جامعه

نقـش   چندین عامـل  ،یري و کنش افراد در جامعهگ ، تصمیمگیري نگرش فرآیند شکلدر 

کـه مبنـا و معیـار داوري و     اسـت   رجـع ي مها افراد یا گروه ،ترین آنها از جمله مهم. دارند

عمده هنجـاري   کارکرد دو ،ي مرجعها گره. گیرد می ارزیابی کار کنشگران اجتماعی قرار

اصلی در این مقاله آن است که گرایش و نیاز افراد تا چه حـد   پرسش. دارنداي  همقایس و

شود و تا چه حد مستقل از عوامل اجتماعی  می بنیانی اجتماعی دارد و در جامعه ساخته

شـناختی و   رویکردهـاي روان  ،مهـم  پرسـش در پاسخ بـه ایـن   . گیرد می و فرهنگی شکل

 شـناختی  جامعهکنند و رویکرد  می هو ابعاد فردي توج ها شناسی اجتماعی به ویژگی روان

این مقاله به شرح و تفصـیل  . پردازد می به عامل ساختارها و نظام ارزشی حاکم در جامعه

  .پرداخته است ي مرتن و فستینگرها ویژه دیدگاه و مقایسه این رویکردها به

  پیشینه خارجی

جـع، لازم اسـت روي تحقیقـات    هـاي مر  براي بررسی پیشینه خارجی در مورد گـروه 

 در ادامه به برخی از تحقیقات کلیدي. ها و مطالعات تجربی تمرکز کنیم میدانی، آزمایش

  : اند ها و شواهد تجربی از این مفهوم ارائه داده م که دادهیپرداز می در این زمینه

هدف با  گروه مرجع و تأثیرات اخلاقی درباره )2006( ٢مطالعات شرمن و کوهن

انجام  روش. انجام شد گیري هاي مرجع بر رفتارهاي اخلاقی و تصمیم سی تأثیر گروهبرر

یکی لیبرال و (هاي متفاوتی داشتند  دانشجویانی از دو دانشگاه که ارزش مصاحبه با

کنندگان  وقتی شرکت ها یافته. در شرایط مشابه اخلاقی قرار گرفتند) کار دیگري محافظه

هاي گروه مرجعشان سازگار است، احتمال رفتار  ارزشدانستند تصمیماتشان با  می

 .تواند استانداردهاي اخلاقی افراد را تغییر دهد گروه مرجع می پس شد اخلاقی بیشتر می

با  هاي مرجع هاي اجتماعی و تأثیر گروه سیستم): 1979( ٣فنبرنر هاي برون پژوهش

                                                           
1. Morton&Fsentegar 
2. Shermen&Cohen 
3. Bronfenbrenner 
4. Asch 
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تحلیل  مطالعه روش. انجام شد هاي مرجع در رشد فردي هدف بررسی نقش گروه

هاي خانوادگی، آموزشی، و اجتماعی افراد در بافت فرهنگی و  محیطشناختی  جامعه

مانند خانواده (هاي مرجع هنجاري  گروه دهد که نشان می ها یافته .بود اقتصادي متفاوت

هاي مرجع  با تغییر محیط، گروه کنند سازي می هویت در کودکان و نوجوانان) و معلمان

 .شوند می جدید جایگزین

 
 مبانی نظري

یمانها  هربرت  

 انشناس ـروان ی ازیک ـ ،نخستین اندیشمندي که اصطلاح گروه مرجع را بـه کـار بـرد   

یمان در ابتداي کتاب خود در این زمینـه  ها  .بود 1942در سال  1یمانها  اجتماعی به نام

ار دارند که هایی قر گروه تأثیر  دهی به شخصیت خود تحت شکل افراد درکه کند  بیان می

در مطالعات خود به این نتیجه رسیده است کـه پایگـاه ذهنـی     وي  .شوند ثر میأاز آن مت

بپـذیرد و تاحـد زیـادي بـه      تـأثیر تواند مستقیماً از عواملی مانند درآمـد یـا تربیـت     نمی

 تـأثیر دانند یا به نحـوي از آن   هاي مرجع بستگی دارد که افراد خود را عضو آن می گروه

هـاي   پیـدا کـردن شاخصـه    و پایگاه ذهنـی  براي بررسی او  .)105 :1394 ،ریتزر( ندپذیر می

مقایسـه قـرار   و سـنجش و ارزیـابی   مـورد  هایی که به وسیله افـراد معیـار    مشترك گروه

از  هـا  وي در ایـن مصـاحبه   .فراوانـی انجـام داد   هـاي هـا و آزمـایش   مصـاحبه  ،گیرنـد  می

  :هاي مرجع پرسید روهگ بارهزیر را در هايپرسش ،پاسخگویان

  ؟کنندو بررسی میهایی مقایسه  خود را با چه گروه هاآن .1

یـا افـراد حقیقـی     هـا  گـروه  ،هایی که مبناي مقایسه و قضاوت آنها هسـتند  گروه  .2

 ؟باشند ها یا افراد فرضی می هستند یا اینکه گروه

 نزلـت یـا  آیا آنها داراي پایگاه یا منزلت بالاتري نسبت به شما هستند یـا اینکـه م   .3

 ؟تري نسبت به شما دارند پایگاه پایین

از  اغلـب هاي مرجـع افـراد    یمان در این مطالعه به این نتیجه دست یافت که گروهها 

تحـت چنـین    .شـوند  مـی  انتخاب ،نزدیکی با آنان دارند ۀمیان آشنایان و کسانی که رابط

همان افـرادي قـرار    یرتأث  تحت اغلب ترافراد در یک جامعه بزرگ ،به اعتقاد وي یشرایط

                                                           
1. Hayman 
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  .دنگیر قرار می آنها تأثیر  نیز تحت ترکوچک هاي گیرند که در محیط می

 رابرت کی مرتن

گـروه   ۀنظری ـ ،گـروه مرجـع و کارکردهـاي آن    بارهشناسی در جامعه ۀترین نظری مهم

 »تئـوري و سـاخت اجتمـاعی   «در کتاب  1949مرجع است که رابرت کی مرتون در سال 

گروهـی اسـت کـه بـا معیارهـا و       ،گـروه مرجـع   ،بـه اعتقـاد مرتـون    .ده اسـت کرمطرح 

دسـت    هاي لازم براي بررسی و ارزیابی رفتارهاي خود و دیگـران از آن گـروه بـه    شاخص

هـاي   هـا و معیارهـاي آنهـا را بـه عنـوان چهـارچوب       ارزش ،گروهـی کـه فـرد    ؛آوریم می

 ،همچنین مـرتن  .گیرد ار میي ارزشیابی و خودسنجی به کها  پروسه اي مرجع در مقایسه

 ،گـروه مرجـع هنجـاري    :کند هاي آنان تعریف می دو نوع گروه مرجع را بر اساس کارویژه

اي کـه افـراد از طریـق     کند و گروه مرجع مقایسه مبنایی را براي فرد استقرار و حفظ می

   .)60 :1392 ،ذوالفقاري(باشند  میاي  جوي معیارهایی براي نکات مقایسهوآنها در جست

هـاي   بین افراد و سیستم هاي مرجع به عنوان رابط بسیار مهمی گروه ،به اعتقاد مرتن

کند  همچنین در تئوري گروه مرجع به این نکته اشاره می وي .اند اجتماعی شناخته شده

هـاي دیگـري را بـه     افراد گروه ها یا استانداردهاي فرد یا ارزش ،شخص ،که به چه روشی

گـروه مرجـع    او،بـه نظـر    .کنـد  به آنها رجوع می و پذیرد ارزیابی میعنوان معیاري براي 

تواند در تولید اجماع و یکنواختی یا تشدید آرزو و درخواست براي تحـرك اجتمـاعی    می

مرتون همچنین استدلال کرد کـه میـزان آشـکار شـدن هنجارهـاي       .ثر باشدؤعمودي م

ت افـراد در آن گـروه بسـتگی    گروه براي افراد ممکن است تاحدي به موقعیت یـا وضـعی  

انحراف افراد از رفتار مـدلی یـک گـروه ممکـن اسـت ناشـی از هنجارهـا و         .داشته باشد

افـراد ممکـن اسـت بـا      .دقیق است اند براي گروه رفتارهاي نادرست باشد که تصور کرده

کننـد بـا الگـوي عـادي گـروه       مـی  زیـرا فکـر   ،درفتارهاي یک گروه مطابقت داشته باشن

آنهـا   ،زیرا بـه دلایلـی   ،در واقع آنها ممکن است از این الگو منحرف شوند .ارندمطابقت د

توانـد   شرایط محیط و عوامل روانی مـی  .اند هنجارهاي واقعی گروه را اشتباه تفسیر کرده

هـاي   برخـی از گـروه   .آن شـود  هـاي مرجـع کمـک کنـد یـا مـانع       به درك افراد از گروه

 .کننـد  اي خود را بـه اعضـا و افـراد خـارجی اعـلام مـی      یا هنجاره هاهنظری ،یافته سازمان

بـین افـراد و وسـایل ارتبـاط      ها و هنجارهاي آن از طریق روابط اطلاعات مربوط به گروه

عـواملی ماننـد ارتباطـات خودانتصـابی ممکـن اسـت        .شـود  جمعی منتشر یا منتقل می
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   .تحریف کند ،شود اطلاعاتی را که به سمت افراد هدایت می

مکـن اسـت خـود فراینـد انتشـار منجـر بـه برداشـت و تفسـیر نادرسـت از           گاهی م

 ،یافتـه  هـاي سـازمان   همچنین برخـی از گـروه   .هنجارهاي درست و دقیق یک گروه شود

هنجارهاي یـک گـروه ممکـن اسـت      .کنند اعلام نمی هموارهخود را  هايبسیاري از نظر

ماهیـت   ،شـوند  ذاشته نمیکه در کل سازمان به اشتراك گباشد موضوعات خاصی  بارهدر

بنابراین بـه   .کننده باشندها متمایز نیستند یا گیج آنها کاملاً پیچیده باشد یا از سایر گروه

هاي تمرکز هستند که به عنـوان   ترین گروه مهم ،هاي مرجع اعتقاد مرتن براي افراد گروه

افـراد بـه دلیـل     .شـوند  هاي دیگـر اسـتفاده مـی    گیري ارتباط گروه استاندارد براي اندازه

هایی به دنبال عضـویت   شده و منافع حاصل از عضویت در چنین گروهادراك هاي وضعیت

گذاري بر افرادي که تأثیراز طریق توانایی خود براي  ها گروه .هاي خاصی هستند در گروه

ها از ایـن نظـر داراي    همچنین گروه .باشند گذار میتأثیر ،مایل به عضویت در آن هستند

افرادي که مایل بـه   ؛اري هستند که صلاحیت پذیرش یا رد پذیرش افراد را دارندگذتأثیر

رفتارهـا و   ،حتـی قبـل از اعطـاي عضـویت کامـل      .عضویت در یک گروه خـاص هسـتند  

 ،بـا در نظـر داشـتن ایـن بیانیـه      .رفتارهاي هنجاري آن گروه را در پیش خواهند گرفـت 

 :هاي زیر ارائه شده است گزاره

کننـد داراي موقعیـت    هستند کـه تصـور مـی    يها گروه به ال پیوستندنب  افراد به - 

 .اجتماعی مطلوبی هستند

 ،کنند تا در تصوراتشان یا در نهایت واقعیـت  هاي مرجع را انتخاب می گروه ،افراد  - 

 .خود را جزئی از گروه مورد علاقه خود بدانند

 .کنند هاي خاصی را براي پیشرفت خود در جامعه انتخاب می گروه ،افراد - 

افراد براي هدایت خود توسط یک گروه مرجع باید برخی از هنجارهـاي گـروه را    - 

 .کنند یا بشناسنددرك 

فرد خـود داراي موقعیـت و قـدرت    هاي منحصربه ها به دلیل ویژگی گروهاز برخی  - 

 .هاي دیگري هستند اجتماعی بیشتري نسبت به گروه

انتخـابی   ،شـوند  ضـو پذیرفتـه مـی   ها از نظر افرادي که به عنوان ع ی از گروهرخب  - 

 .هستند

هـاي مرجـع بـر عوامـل سـاختاري و       گـروه  دربارهرابرت کی مرتون  ۀهمچنین نظری
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به نظـر   .کید داردأویژه زمینه اجتماعی ت با توجه به عوامل محیطی و به کردن پذیر جامعه

ماعی را هاي ساختاري زمینه اجت دگرگونی ،باز و بسته بودن ساختارهاي اجتماعی ،مرتن

در  وي .شـود  هاي عضویتی و غیر عضویتی از آن گرفتـه مـی   کند که انواع کشش مهیا می

کردن نیز کوشش فراوانی کـرده اسـت تـا هـر دو جریـان       پذیر لحاظ نمودن ابعاد جامعه

 تواننـد  که افراد میرا نظر بگیرد و ارتباطی  در خودۀ فکري پارسونزي و میدي را در نظری

به همین دلیـل از   .بینی کند در قالب چنین مناسباتی پیش ،داشته باشندها  با انواع گروه

گـروه مرجـع بـه     ۀکند که نظری یاد می استمتوسط  برد ۀجدیدي که نظری ۀسطح نظری

انتظـاري  (ده است کرمطرح  ، آن راو رابرت کی مرتن شدهعنوان اولین مصداق آن بررسی 

 .)97 :1386،و پناهی

مین منزلـت و جایگـاه   أنشان داده است که عواملی مانند تن وهاي مرت نتایج پژوهش 

میـزان عـدالت    ،اقتصـادي  - پایگـاه اجتمـاعی   ،تحرك و ارتباطـات اجتمـاعی   ،اجتماعی

 بـاره ارزیابی فـرد در  درهاي فرد با قبول کردن گروه مرجع  امکان تغییر توانایی ،اجتماعی

 اسـت گروه مرجـع اثرگـذار    مطلوب بودن کارکردهاي نهاد اجتماعی بر انتخاب و پذیرش

تلاشـی اسـت بـراي     ،نومرجـع مرت ـ  بنابراین نظریه گروه .)64 :1390 ،هزارجریبی و کلاکی(

بـر  . دهنـد  ها به رفتار اعضاي خود شکل مـی  گروه ،نشان دادن سازوکاري که از طریق آن

د به توانن هاي مختلفی که می ن گروهمیاافراد از  ،در فرایند خودارزیابی وي، ۀاساس نظری

آنـان در شـکل    .کنند گروه مورد نظر خود را انتخاب می ،عنوان مبناي ارزیابی قرار گیرند

 تـأثیر گرایش شـدیدتري دارنـد و در نتیجـه     ،ها هاي خود در برخی گروه دادن به نگرش

شناخت و قـدرت   ،هاي مرجع را بشناسیم این گروه یماگر بتوان .پذیرند بیشتري از آنها می

همچنین اطلاعات ما دربـاره   .شود ها و رفتار افراد نیز تقویت می ره نگرشپیشینی ما دربا

  .یابد ها افزایش می انتصاب افراد به گروه ةگروه بر فرد و نحو تأثیرپیچیده  ۀاصول و پروس

  

   پژوهشروش 

ي ها ي مرجع و تغییر مرجعیتها به گروه جوانان موضوعاتی چون نوع گرایش معمولاً

 ،در ایـن حـوزه   رو پژوهشاز این .با حساسیت اجتماعی همراه است ،هافرهنگی توسط آن

ایـن تغییـرات و    ،و از آنجا کـه بـه خـاطر شـرایط حـال      را داردي خاص خود ها دشواري

و از ایـن   شـود  مـی  ي مرجع سنتی قدیمی در جامعه بسیار دیـده ها از گروه ها رویگردانی
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 ،جانبه و عمیق ارائـه کنـد   یري همهین زمینه شاید نتواند تصوحیث که کار پیمایشی در ا

ن جوانـان از روش  میـا تغییر مرجعیت فرهنگـی در   شناختی جامعهبررسی  برايبنابراین 

  . استفاده شده استاي  هزمین ۀتحقیق کیفی نظری

 ؛مند به تولید نظریه، مدل و یـا چـارچوب مفهـومی اسـت    محقق علاقه ،در این روش

اسـترواش و  ( کـافی وجـود نـدارد    اتاطلاع ـ ،مطالعـه  پدیده مـورد  بارهزمانی که در ویژه به

دهنده آن اسـت کـه    جوهاي پژوهشگر نشانوبا توجه به اینکه جست. )109: 1394 کوربین،

شده مبتنی بر دانش بـومی  مدلی تدوین ،ن جوانانمیاتغییر مرجعیت فرهنگی در  درباره

روشـی کـه کمـک     ،یهاي کیف در نظر داشتن اینکه از بین روشبا و همچنین  یافت نشد

پس از میان تمـام   ،استاي  هها استخراج گردد، روش نظریه زمین کند تا مدلی از داده می

فضاي فعال نمونه آماري این مطالعه جوانان  .از این رویکرد استفاده شد ،هاي کیفی روش

به صورت هدفمند بودند که بر اساس بیشترین تنوع  سال 32تا  18در بازه سنی مجازي 

هم اتفاق افتـاد ولـی   شانزداشباع نظري در مصاحبه . تخاب و مورد مصاحبه قرار گرفتندان

  .نفر ادامه پیدا کرد 20براي اطمینان مصاحبه ها تا 

یـک از   هـر  درباره در ادامه .شود می شناسی پژوهش جاري در این مدل خلاصه روش

  .شودمیاین موارد توضیح داده 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  هششناسی پژو روش - 1شکل 

  روش 

  تحلیل

روش 

  گیري نمونه

  جامعه 

  آماري

روش 

  ها داده گردآوري

  

  استراتژي

جوانان فعال 

  مجازي

هاي  مصاحبه

عمیق، همدلانه، 

مشاهده مطالعات 

  اسنادي

موردپژوهی از 

طریق نظریه 

اي زمینه  

  نظریه

  اي زمینه

  گیري  نمونه

  هدفمند

  نوع

  جم نمونهح

 مورد 20

 کاربردي
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  ي توصیفیها یافته

  جمعیتی پاسخگویان -ویژگی اجتماعی

سال قرار داشتند و میـانگین   32تا  18شونده به لحاظ سنی در گروه  مصاحبهجوانان 

بـه   .نفـر مطلقـه بودنـد    2هل و أنفر مت 4 ، نفر مجرد 14. سال بود 20 ،سنی پاسخگویان

 دکتـرا  نفـر  1 ،ارشـد ناسـی کارش نفـر  4 ،تـر  و پایین کارشناسی نفر 15، لحاظ تحصیلات

نفـر در وضـعیت    3 ،اجتمـاعی متوسـط   -نفر از آنها از نظر وضعیت اقتصـادي  16 .بودند

در جدول . اجتماعی پایین هستند -نفر جزء پایگاه اقتصادي 1و  اجتماعی بالا -اقتصادي

  .جمعیتی پاسخگویان ذکر شده است -ویژگی اجتماعی ،زیر
  

  معیتی پاسخگویانج -  ي اجتماعیها ویژگی -1 جدول

  تعداد و درصد پاسخگویان

  تعداد  اي متغیر زمینه

  گروه سنی
  8  ساله 23 – 18

  12  ساله 32 – 24

  تحصیلات

  15  تر و پایین کارشناسی

  4  ارشدکارشناسی

  1  دکتري

وضعیت 

 -اجتماعی

  اقتصادي

  1  پایین

 16 متوسط

 3 بالا

  

  ي تحلیلی ها یافته

  کدگذاري باز

بـه طـور کلـی در     .اسـت  کدگـذاري بـاز   ،اي مرحلـه حله در کدگـذاري سـه  اولین مر

 ایـن . استخراج شـوند  در قالب مفاهیم ها و پدیده ها کدگذاري باز قصد بر آن است تا داده

کدگذاري شامل دو مرحله یعنی کشف کدهاي اولیه و ایجاد مفاهیم متمرکـز اسـت کـه    

ي خـام کـه   ها ز دادها ،مفاهیم متمرکزبراي کشف و رسیدن به این کدهاي اولیه و ایجاد 
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 ،استخراج مفـاهیم زیـر   .استفاده کردیمکنندگان است  به از مشارکتمصاح همان تحلیل

  .ستها حاصل تحلیل سطر به سطر این مصاحبه
  

  ها شده از مصاحبهمفاهیم متمرکز استخراج -2جدول 

  تفریح و شادي  ،زندگی آرمانی ،زیبایی و استایل ،دیده شدن

ارتبـاط   ،محتـواي مصـرفی جـذاب    ،ي اجتمـاعی هـا  تعدد و انتشار رسـانه  ،فت فناوريپیشر

  ي مشتركها ارزش ،مستقیم و زنده

ي خـلاق بـراي   هـا  کمپـین  ،خلاقیـت در طنـز   ،مد و زیبـایی  ،بودن نو ،سبک زندگی جذاب

  مسائل اجتماعی 

در روابـط   تـأثیر  ،هـا  و ارزش هـا  در نگرش تأثیر ،در مصرف محصولات تأثیر ،الگوسازي رفتار

  اجتماعی 

  احساس ارزشمندي  ،صمیمیت بیشتر ،شناسی افراددر روان تأثیر ،در دسترس بودن

  گروهی  تأثیر ،یدأیتمایل به ت ،همبستگی اجتماعی ،واسطه بودن

  ي مشهور ها آشنایی و رصد شخصیت ،فرار از روزمرگی ،شادي ،گذرانیوقت

دهـی   شکل ،ي ارتباطی و تبلیغاتیها تغییر در روش ،افزایش دسترسی به اطلاعات و محتوا 

  جوانان 

  سازي آلایده ،رويترغیب به تقلید و دنباله ،تصویر غیر واقعی از زندگی

  تبادل نظر  ،ي آنلاینها جامعه ،ارتباط مستقیم ،دسترسی به اطلاعات سهل و فوري

  ارتباط مستقیم  ،تبلیغات تأثیر ،روانی تأثیر ،الگوپذیري ،دسترسی آسان

فقــدان  ،فقــدان فضــاي ســرگرمی ،ناکارآمــدي آمــوزش و پــرورش ،نبــود الگوهــاي مثبــت

  رسانه  ةثر در حوزؤي مها سیاست

  افزایش اعتماد به نفس  ،احساس همبستگی و تعلق ،ها رسانه تأثیر ،شباهت ظاهري 

ي ها تغییر در مدل ،ي فرهنگیها تفاوت تأثیر ،ماعیي اجتها رسانه تأثیر ،تغییر سبک زندگی

  فقدان درك  ،نقش

تبلیغات و  ،ي اجتماعیها شبکه تأثیر ،ارتباط با احساسات و امواج مثبت ،الگویی براي تقلید

  بازاریابی 

  الگوي ناصحیح  ،ثروت و شهرت ،نمایش زندگی لوکس ،فقدان رضایت ،بیکاري ،مشکلات
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  کدگذاري محوري

 اه ـ و زیرمقولـه  هـا  براي یافتن روابط میان مقوله .کدگذاري محوري است ،دوم ۀمرحل

است در این مرحله هدف اصلی مشخص کردن نحوه ارتباط مقوله هاي اصلی و فرعی بـا  

این فرایند کمک می کنـد تـا سـاختار داده هـا بـه صـورت        .یکدیگر در متن داده هاست

در کدگـذاري  هـدف   .ي آشـکار شـوند  نظامند تر مشخص شود و الگوها و مضامین کلیـد 

در ایـن   .سـت ها تر بـر پایـه ابعـاد و ویژگـی    ي انتزاعیها تقلیل مفاهیم به مقوله ،محوري

ي هـا  گذاريتأثیر ،تنوع محتوا ،سی آساندستر ،جذابیت و شهرت محوري ۀ مقول ،پژوهش

تحـول در   ،تفـریح و سـرگرمی   ،ي همسـالان هـا  گـذاري تأثیر ،ارتباط مسـتقیم  ،اجتماعی

ي هـا  افزایش چشمگیر رسانه ،گسترش ارتباطات اجتماعی ،ي مصنوعیها ارزش ،ها سانهر

فـرار از   و و آرزوهـا  ها آل ایده ،شکاف نسلی ،همرنگی ،ناکارآمدي دولت ،داخلی و خارجی

 ،در واقع این مقولـه . نفر از جوانان فعال مجازي تولید شد شانزدهواقعیت از خلال روایت 

 ،ي اجتمـاعی را در قالـب شـرایط   هـا  واسـطه شـبکه    جوانان بـه تغییر مرجعیت فرهنگی 

  .کند می و پیامدها به خوبی روایت ها استراتژي

   ي محوريها همراه با مقوله ها از مصاحبهاي  هنمون

  .بینی چقدر طرف زندگی لاکچري داره و مثل بعضیا بوگندو نیست نمی :سامیار

بعـد اون   .بین به چه جـایی رسـیده  ولی ب ،طرف دیپلمم ممکنه نداشته باشه :محبوبه

  ....وقت ما

تفکرات پیشـین و خـود رو بـه روز نکـردن در مقابـل       به نظرم محدود بودن :حسین

رو تبـدیل بـه    اونا ،تغییر ذائقه فرهنگی جوانان و جذاب و همراه بودن این افراد با جوانان

  .آل کرده ایده

 بلکه ؛ستند که قابل دسترس نباشندمردانمون نیبابا اینا مثل مسئولین و دولت :ساناز

  .راحت میشه باهاشون در ارتباط بودبه یه چت یا ویس 

تـونم   ایی نمیي غذها هیچ تفریحی هم نداریم من جز وعده .یمهست ردآقا ما کُ :آرشام

  .در این فضاي باحال نباشم
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  مقوله محوري جذابیت و شهرت - 3جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  دیده شدن

  یت و شهرتجذاب

  

  زیبایی و استایل

 زندگی آرمانی

 تفریح و شادي

 ،تـونم  نمـی  ،کنم نباشـم  می خیلی هم تمرین .ها اعتیاد پیدا کردم به این بچه :سامان

  .غربتم یکی از عواملشه

  .)ایموجی تیکه(خدایی خیلی دلقک و باحال نیستند خانم معلم  :دانیال

  .این حد صمیمی هستیم باهاشون رفیق فابریکم شدم تا :مهري

  .ما چه فرقی باهاشون داریم آخه .خوام یه اتاق مثلشون بزنم می :ساناز

  ؟مشکلتون باهاش چیه .خیلی زیبا و باکلاسه ،خدایی دنیا جهانبخت :پریسا
  

  مقوله محوري دسترسی آسان -4جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  پیشرفت فناوري

  دسترسی آسان

  ي اجتماعیها ر رسانهتعدد و انتشا

 محتواي مصرفی جذاب

 ارتباط مستقیم و زنده

  ي مشتركها ارزش
  

 ببـین چـه عشـقی    ،تـو نگـاه کـن    .من این سبک زندگی رو دوسـت دارم  کلاً :سهیل

  .کنند می

   .پس بیام مثل شما همش عزاداري کنم .گذره با این گروه می خیلی خوش :میلاد

   .و هستمعاشق صداي ساسی و تتل :نگار

  .کنه می ر پیچش خیلی کمک به فقراچاووشی د :بهزاد
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  محوري تنوع محتوا ۀمقول -5جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  سبک زندگی جذاب

  تنوع محتوا

  بودن نو

 مد و زیبایی

 خلاقیت در طنز

  ...ي خلاق براي مسائل اجتماعی وها کمپین

  

ي انگیزشی زدند و ایده میدند کـه همـه   ها ن پیجخیلی از ای ،شما دقت کنی :حسین

   .م الگو هستندها مثل خودشون بشند و خوب براي خیلی

کلی هم تبلیغ عطر  ،لاي محتواهاشون شما دقت کنی خیلی از این اینفوها لابه :مهناز

  .لباس زیر و لوازم آرایش دارند ،و ادکلن

 .......یه موي گندیده این افراد شرف داره به :آرشام

از اون طـرفم   .شما ببین چقدر به قول خودت همـه فحـاش و تنـدرو شـدند     :محسن

  .ز خانواده دورشونه و ا سرشون همیشه در گوشی

  

  ي اجتماعیها گذاريتأثیرمقوله محوري  - 6جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  الگوسازي رفتار

  ي اجتماعیها گذاريتأثیر
  در مصرف محصولات تأثیر

 ها و ارزش ها ر نگرشد تأثیر

 در روابط اجتماعی تأثیر

  

همه  .نداریم.. .ي مجازي اومدن دیگه روستایی و شهري وها از وقتی این شبکه :پریسا

  .حتی اگه فیکشن باشه .تیپ این افراد میشندمثل یه ژورنال مد هم

   .شناسندبراي خودشون یه پا روان .کنند می رو دركها خوب ما جوون :نازنین
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  مقوله محوري ارتباط مستقیم - 7جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  در دسترس بودن

 ارتباط مستقیم
  شناسی افراددر روان تأثیر

 صمیمیت بیشتر

  احساس ارزشمندي

  

   .فکریمسال و هم سن وهمه هم ،ها در این گروه :سروناز

   .من تازه اینجا فهمیدم زندگی چیه :سامان
  

  مقوله محوري گروه همسال -8جدول 

  کدمحوري  تقلیل مفاهیم متمرکز

  واسطه بودن

 گروه همسال
  همبستگی اجتماعی

 یدأیتمایل به ت

  گروهی تأثیر
 

زنـی در ایـن    قیمـت جـز گـپ   گـرون  ،اگه هم باشه ؟چه امکانات تفریحی داریم :کاوه

  .جمع

  مقوله محوري تفریح و سرگرمی -9جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  وقت گذرانی

 تفریح و سرگرمی
  شادي

 فرار از روزمرگی

  ي مشهورها آشنایی و رصد شخصیت
  

حـالا   .با یه دکمه و گوشی با دنیا در ارتباطی .دیگه فیلتر میلتر جوابگو نیست :سهیل

  .بیاند فیلتر کنند
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  ها مقوله محوري تحول در رسانه - 10جدول 

  ريمحو کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  افزایش دسترسی به اطلاعات و محتوا
ها تحول در رسانه  

 
  ي ارتباطی و تبلیغاتیها تغییر در روش

 دهی جوانان شکل
 

 ،صـحنه دروغ ولی با یه گوشی و یه پشت ،ها طرف شاید فقیر یا معمولی باشه :حسین

   .جوان را فریب میدند

الاتو پاسخ بـدم  ؤبعد بیا س ،س کنتعداد فالوراي خودت با من رو قیا شما فعلاً :دانیال

  ).ایموجی چشمک(
  

  ي مصنوعیها مقوله محوري ارزش - 11جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

   واقعی از زندگی تصویر غیر

ي مصنوعیها ارزش  

  

  روي ترغیب به تقلید و دنباله

 سازي آل ایده

  

  مقوله محوري گسترش ارتباطات اجتماعی - 12جدول 

  محوري کد  اهیم متمرکزتقلیل مف

  دسترسی به اطلاعات سهل و آسان
افزایش چشمگیر 

ي داخلی و ها رسانه

 خارجی

  ارتباط مستقیم

 ي آنلاینها جامعه

 تبادل نظر
  

  .من نوعی همون کودنی بودم که هستم ،نبودند ها شاید این رسانه :مهري
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  و خارجیي داخلی ها مقوله محوري افزایش چشمگیر رسانه -13جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  دسترسی آسان
افزایش چشمگیر 

ي داخلیها رسانه  

 و خارجی

  

  الگوپذیري

 روانی تأثیر

 تبلیغات تأثیر

  ارتباط مستقیم
 

پور رو چه بلایی سـرش   خ یه فرد درست و حسابی مثل فردوسیآ ،هاناصلا ای :سروناز

   .آوردن

والا چی به مـا یـاد   .. .یشه مدارس و دانشگاه تعطیل باشهمن که از خدامه هم :نازنین

  ؟دادند

  ؟خوایند ازمون بگیرید می اي بابا همین سرگرمی رو هم :محبوبه

  ؟سال چه خروجی مثبتی داشته این صداوسیماي میلی در این چند :میلاد
  

  مقوله محوري ناکارآمدي دولت - 14جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  ي مثبتنبود الگو

  ناکارآمدي دولت
  ناکارآمدي آموزش و پرورش

 فقدان فضاي سرگرمی

 در حوزه رسانه مؤثري ها فقدان سیاست
 

 ،مـون کننـد   همراهـی  هـا  از بس شبیه همیم و دوست داریم فقـط از خـودي   :اشکان

   .بهمون میگند تفکر مافیایی داریم

  .کنم می و فالوفکرمند ر من بیشتر افرادي که مثل خودم و هم :پریسا

  .ام کاره دم رو طرف ادمین کرده و همهخو :مهدي
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  مقوله محوري همرنگی - 15جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  شباهت ظاهري

  همرنگی
  ها رسانه تأثیر

 احساس همبستگی و تعلق

 افزایش اعتماد به نفس
  

مـن خـوب    .زننـد  می د چرتپدر و مادر من یا سرکارند یا روي مبل دارن ،خانم :ساناز

  ؟با کی حرف بزنم و سرگرم بشم

  .این دختر ما که همیشه در اتاق خودش پاي گوشیه :احمد

  .فهمه من چی میگم نمی این باباهه اصلاً :آرشام
  

  مقوله محوري شکاف نسلی -16جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  تغییر سبک زندگی

  شکاف نسلی

  عیي اجتماها رسانه تأثیر

 ي فرهنگیها تفاوت تأثیر

 ي نقشها تغییر در مدل

  فقدان درك
  

  .فقط اینجام کمی از غم و غصه دور باشم :سارا
  

  و آرزوها ها مقوله محوري ایده آل -17جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  الگویی براي تقلید

  و آرزوها ها آل ایده
  ارتباط با احساسات و امواج مثبت

 ي اجتماعیها شبکه یرتأث

 تبلیغات و بازاریابی
  

   .امان از بیکاري :رضا
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  مقوله محوري فرار از واقعیت - 18جدول 

  محوري کد  تقلیل مفاهیم متمرکز

  مشکلات

  فرار از واقعیت

  بیکاري

 فقدان رضایت

 نمایش زندگی لوکس

  ثروت و شهرت

  الگوي ناصحیح
  

 ـ    می یک پارادایم انجام کدگذاري محوري با استفاده از ی، گیرد کـه شـامل شـرایط علّ

  .گر، راهبردها و پیامدهاست اي، شرایط میانجی و مداخله شرایط زمینه

راهبردها - 19جدول   

 راهبردها

کنند ما چی  می پدر و مادر ما درك مگه اصلاً :سروناز

میگیم یا گوشی براي شنیدن دارند که توقع دارند ما 

 ؟باشیم ها یا مثل اون سرمون تو گوشی نباشه

 تقویت ارتباطات خانوادگی

که همش  ...يها توقع نداري بریم سراغ رسانه :سامان

 .کننده و دروغ دارهي کنسلها دروغ و برنامه
 ها توانمندسازي رسانه

کنه و گوشی  می مگه کسی مارو هم آدم حساب :سامیار

 ؟براي شنیدن و چشمی براي دیدن ما هست
 انانتوانمندسازي جو

  اعتمادسازي  .نداباز اینا خودي ،کس اعتماد ندارممن که به هیچ :آرشام

باید برنامه مفرح و باحال درست کنند که مورد  :سحر

  .علاقه جامعه باشه بابا
 ایجاد محتواهاي مفید و سالم

 تشویق به تفکر و بحث .مشکل حله ،گو و بحثوبا گفت :حسین

 مین فضاي فکري متعادلأت .زیاده و مشکل همینه افراط و تفریط در جامعه :مهري

  .شناسند خانم اینا نمی جوون رو اصلاً منِ :میلاد
شناخت و درك نیاز و توقعات 

 جوانان

باز ما اینجا میاییم  ؟بینی می مشارکتی شما اصلاً :پریسا

 .بدون مزاحمت مکنیم اون می خودي ابراز
  ي مشارکتها ارائه فرصت
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  شفافیت يارتقا  .مثل کف دست ،رو هستنداینجا همه  :کاوه

شما قیمت یه کتاب رو به دسترسی آسون  :محمد حسین

  .به این فضارو قیاس کن

تسهیل دسترسی به منابع 

 آموزشی و فرهنگی

باید مدیران فرهنگی در این زمینه نظارت داشته  :نازنین

 .باشند که هرکی هرکی نباشه اینجا
  ي فرهنگیها ترویج ارزش

  .ما یاد نگرفتیم بتونیم با هم خوب حرف بزنیم :لدانیا
و  وگوگفتترویج فرهنگ 

  تعامل

 .خانم سطح علم و آگاهی اینجا پایینه :سهند
ي ها ارتقاي آگاهی در زمینه

  اجتماعی و فرهنگی

انتقاد کردن را  ،کسی نیست براي اینکه طرد نشه :محبوبه

  .بلد باشه
  ي انتقاديها آموزش مهارت

  ترویج مشارکت اجتماعی  .ید به جوون میدان دادبا :یاشار

  تقویت هویت فرهنگی  ؟هویت کیلویی چند :امیرعلی

تا انسان باسواد یا بشاش جذب این  اگه یه چند :سامیار

بت  ،بخت و تتلو امثال دنیا جهان ،کردند می فضا

 .شدند نمی

  ارائه الگوهاي مثبت

شماها  ،پسند ي سالم جوونتوان ساخت یه فضا :سروناز

  ؟دارید
  ایجاد فضاهاي اجتماعی سالم

  .سیستم آموزشی خیلی عقبه :سامان
شدن  روزههمکاري و ب

  مدارس و مراکز آموزشی

  تبلیغات سازنده .تبلیغات باحال شاید مشکل رو حل کنه :دانیال

 ترویج فرهنگ و هویت ملی  .چرا باید جوانان از ایرانی بودن خود بیزار باشند :حسین
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  پیامدها -20ل دوج

  پیامدها

  .)خنده(شی  هویت نمونده که دنبال فرهنگ :محبوبه  از دست دادن هویت فرهنگی

   .خیال و تنهاندبی ،اکثر افرادي که اینجاند :مهري  تفاوتی و انزواافزایش بی

  .فحش خور خیلیا ملسه :حسین  افزایش خشونت و تعارض

   .کنه می داخل آدم حساب رو بابا کی ما :امیرعلی  کاهش اعتماد به نفس

  .نیام انگار یه چی رو گم کردم ،معتادم :نازنین  اعتیاد به فضاي مجازي

   .دعوا و فحاشی ،همش شده لودگی :سهند  کاهش ارتباطات معنادار

  ناپایداري مرجعیت فرهنگی
 ،من کـه عاشـق ایـن نیسـتم     ،حالا تو نگران نباش :یاشار

   .)یموجی چشمکا(یهو دیدي فردا نظرم عوض میشه 

  ها و ایدئولوژي ها تغییر ارزش
تفکرات و عقاید در این چندساله به واسـطه ایـن    :سامان

  .مراجع خیلی عوض شده

  گیري فرهنگ مبتذلشکل
ناموسی و دعوا بی ،بعضی فقط میاند اینجا توهین :حسین

   .کنند

  

ارائـه   زیـر  نتایج حاصله به صورت شماتیک و به صـورت مـدل پـارادایمی در نمـودار    

  .گردد می
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  پدیده

  
 

 

  

 

  

 

 

 

 
 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

  شناختی تغییر مرجعیت فرهنگی جوانان  پارادایمی براي بررسی جامعه - 2شکل 

  )فضاي مجازي: مطالعه موردي(

شرایط 

 یعلّ

  شناختی تغییر مرجعیت فرهنگی جوانان بررسی جامعه

  )جوانان: مطالعه موردي(

شرایط 

 اي  زمینه

شرایط 

 گر مداخله

 بسترها

تنوع  ،دسترسی آسان
هاي تاثیرگذاري ،محتوا

ارتباط  ،اجتماعی
 هايثیرگذاريأت ،مستقیم

تفریح و  ،همسالان
تحول در  ،سرگرمی

هاي ارزش ،هارسانه
گسترش ، مصنوعی

 ،ارتباطات اجتماعی
افزایش چشمگیر 

هاي داخلی و رسانه
ناکارآمدي ، خارجی

شکاف  ،همرنگی ،دولت
ها و آلایده ،نسلی

فرار از واقعیت و  ،آرزوها
  جذابیت و شهرت

 راهبردها

تقویت ارتباطات 
خانوادگی، توانمندسازي 

ها، توانمندسازي رسانه
انان، ایجاد محتواهاي جو

مفید و سالم، تشویق به 
مین أتفکر و بحث، ت

فضاي فکري متعادل، 
شناخت و درك نیاز و 
توقعات جوانان، ارائه 

هاي مشارکت،  فرصت
شفافیت، تسهیل  يارتقا

دسترسی به منابع 
آموزشی و فرهنگی، 

هاي ترویج ارزش
فرهنگی، ترویج فرهنگ 
دیالوگ و تعامل، ارتقاي 

هاي زمینه آگاهی در
اجتماعی و فرهنگی، 

هاي آموزش مهارت
انتقادي، ترویج مشارکت 
اجتماعی، تقویت هویت 
فرهنگی، ارائه الگوهاي 
مثبت، ایجاد فضاهاي 

اجتماعی سالم، همکاري 
شدن مدارس و  روزهبو 

مراکز آموزشی، تبلیغات 
سازنده، ترویج فرهنگ و 

 هویت ملی

 پیامدها
از دست دادن 
 هویت فرهنگی،

تفاوتی افزایش بی
و انزوا، افزایش 

خشونت و تعارض، 
کاهش اعتماد به 
نفس، اعتیاد به 
فضاي مجازي، 

کاهش ارتباطات 
معنادار، ناپایداري 
مرجعیت فرهنگی، 

ها و تغییر ارزش
 ها،ایدئولوژي

گیري شکل
  فرهنگ مبتذل
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   گیرينتیجه

اي است کـه بـه    هاي سازنده تدریجی و بازتاب دگرگونی در تجربه ،دگرگونی فرهنگی

هـا و هنجارهـاي سـنتی در میـان     رو ارزش از ایـن . اسـت  هاي مختلـف شـکل داده  نسل

هاي جدید تاحد زیادي در میـان  در حالی که گرایش ،اند هاي گذشته کاملاً گسترده نسل

تـر بـه جـاي    هـاي جـوان  شدن نسـل  با جانشین. اهمیت داشته است ،ترهاي جواننسل

و  بینـی متـداول   نجهـا  ،ي اجتمـاعی ها با گسترش ارتباطات و شبکه و ترهاي بزرگ نسل

به اعتقاد تالکوت پارسونز، جوانـان   .در این جوامع دگرگون شده است ها بسیاري از ارزش

 ؛ن دو نظام ارزشی جامعۀ سنتی و جامعۀ مدرن قرار دارنـد میادر نقطه اوج تنش و فشار 

سـالی کـه وي در   هـاي بـزرگ   ، دیگر بـا نقـش  داردهایی که کودك در خانواده  زیرا نقش

ــز ــۀ ب ــدرنرگجامع ــر و م ــن ت ــا آنلای ــد  ی ــا نمای ــد ایف ــداردتنا ،بای ــر او، . ســب ن از نظ

به هـر حـال    .هاي سنتی باشد هاي جوانان ممکن است حاکی از طرد ارزش فرهنگ خرده

هـا همچنـین   فرهنـگ  خـرده  سالی، ایـن در فرآیند تأمین پل ارتباطی از کودکی به بزرگ

مورد تغییـر   ،ه و منسوخ شده استمواردي که کهنممکن است نظام ارزشی سنتی را در 

پـذیري نسـبت    ها باعث انجام جامعهفرهنگتنها این خردهبنابراین نه. و اصلاح قرار دهند

شود، بلکه همچنین آیندة آن را از طریق فرآیند انطباق  سالان میبه دنیاي موجود بزرگ

  .)145: 1386 ،تاجیک(نماید  و سازگاري تضمین می

در . و علاقۀ شـدیدي بـه مصـرف کـردن و سـرگرمی دارنـد       شتربی وقت آزاد ،جوانان

کنونی، جامعۀ ما در مسیر تجربه شـکافی دیگـر در عرصـه فرهنـگ قـرار گرفتـه        شرایط

علـل بـروز ایـن    . جدیـد  شکاف میان صنعت فرهنگی قدیم و تقاضـاهاي فرهنگـی  : است

هنگی جامعـه  صنعت فر )روز نبودنهب( را از یکسو باید در پوسیدگی و خمودگی »شکاف«

اي کـه در زمانـه مـا در     وجو کرد و از جانب دیگر باید به تحولات سریع و گسترده جست

  .)150: همان(توجه کرد  ،فرهنگ و سیاست ایجاد شده ۀعرص

همـواره نسـبت بـه سـایر      ارتباطات از طرفی دیگر جوانان با توجه به جریان جهانی شدن

جوانان پیشـگام اسـتقبال    ،در تمامی جوامع. دبیشتر در معرض تغییرات فرهنگی هستن ،اقشار

وجـود داشـته    اگر نگاه اعتراضی به جو و نوع سبک زندگی در آن جامعـه  ویژهبه ؛از تغییراتند

هـاي جـوان همـراه     فرهنگ هاي جدید با خرده دید، مد و ارزشعلاقه به پذیرش افکار ج .دباش

هـاي اخیـر    در سـال . کنند ایجاد میهایی براي گسست  زمینه ،تا جایی که این تغییرات است،
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به دلیل تحولاتی که در سطح جامعه ایران به وقوع پیوسته است، شاهد تغییـر گـروه مرجـع    

شده در ایـن  سلبریتی و اینفلوئنسرهاي خلق ویژه نسل جوان به واسطه خردهبه اعضاي جامعه

 هـا نسازي رفتارهاي آ یهها و هنجارهاي آنان و تقلید و شب فضا هستیم و به تبع آن تغییر ارزش

  .گریمرا در تغییر سبک زندگی و در کف جامعه نظاره

 ،فعلـی  ۀتحولات سیاسـی و فرهنگـی جامع ـ   نتایج این تحقیق نشان داد که به خاطر

 ،شـکاف نسـلی بـین جوانـان و جامعـه      ،تغییر سـبک زنـدگی   ،اي تعدد و جذابیت رسانه

شده در فضـاي مجـازي بـا سـبک     خلقي مرجع ها گروه.. .و ها گسترش ارتباطات و رسانه

شـود و  ترین مرجعیت فرهنگـی محسـوب مـی    مهم ،زندگی خاص و متفاوت براي جوانان

اي در محدوده این فضـا و مسـلط بـر ایـن     طور عمده  افراد موثر در الگوپذیري جوانان به

شـود  نقش این مراجع در گرایش جوانان به آنان به دلایل مختلفی ناشی می .فضا هستند

از طریق همراهی و همرنگی جوانان براي رسیدن  )جذابیت و شهرت(ه دو مقوله اصلی ک

برده باعـث تغییـر   ي نامها به موفقیت و شهرت با سبک زندگی خاص در کنار دیگر مقوله

  .شود می و هنجارهاي جوانان ها ارزش

 يهـا  گـروه  از از نفوذ اجتمـاعی برخـی   که باید پذیرفت که توان گفت می مجموع در

 ،فکـران روحانیت و حتـی روشـن   براي مثال. کاسته شده است مرجع پیشین نزد جوانان

 چنـین هم. ندارندقدرت بسیج سیاسی و اجتماعی به میزان قبل  نفوذ اجتماعی گذشته و

پزشـکان و اسـتادان دانشـگاه و     ،معلمان :هاي شغلی مانند از اعتماد مردم به برخی گروه

و  هـا  سـلبریتی یی مانند خردهها در مقابل گروه. ه شده استنیز از اعتبار شغلی آنان کاست

ي هـا  ي اجتماعی و ضعف کارکردي گـروه ها به لطف شبکهاي  هتر فعالان رساناز همه مهم

عـلاوه بـر ایـن درون    . اند فضاي بیشتري براي ارائۀ خود به مخاطبان یافته ،مرجع پیشین

کـدام   شـکل گرفتـه کـه هـر     تـري  ي اجتمـاعی و فرهنگـی متنـوع   ها جامعه نیز گرایش

هـا در   ارزشاسـتحاله  که باعث گسست فرهنگی و  ي اجتماعی متفاوتی دارندها مرجعیت

براي ترسیم تصـویر جـامعی از    ،اگر همۀ این موارد را کنار هم بگذاریم .جامعه شده است

تردید ساختاري پیچیـده و درهـم تنیـده خواهـد     بی در ایران کهجوانان ي مرجع ها گروه

کوشش شد تـا   مقاله پس در این. ي موجود نیاز داریمها یی بیش از دادهها به داده ،داشت

شمایی کلّی و اولیه از ایـن سـاختار پیچیـده     ،مبتنی بر شواهد تجربی و تحقیقی میدانی

  .ارائه شود و به بررسی و علل وجودي آن پی برد
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  راهکارها 

هـاي اجتمـاعی و    شبکه رتأثیبراي حل مشکل تغییر مرجعیت فرهنگی جوانان تحت 

توان از راهکارهاي زیر استفاده کرد که هـم بـه نیازهـاي     برخورد مؤثر با این تغییرات می

دهد و هم به طـور مـؤثري، راهنمـایی درسـتی در      فرهنگی و اجتماعی جوانان پاسخ می

 .دهد استفاده از منابع فرهنگی ارائه می

 اي در نظام آموزشی آموزش سواد رسانه

کنـد تـا محتواهـاي     اي به جوانان کمک می سواد رسانه :آگاهی و تفکر نقادانه ارتقاي -

وچـراي اطلاعـات    چـون  از پذیرش بی ،هاي اجتماعی را با دید انتقادي بررسی کرده شبکه

 .نادرست خودداري کنند

هاي تشخیص منابع معتبـر،   آشنا کردن جوانان با روش :آموزش انتخاب منابع معتبر -

 .کننده و شناخت اینفلوئنسرهایی که اهداف تجاري دارند ات گمراهشناسایی تبلیغ

هـا   هاي آموزشی در مدارس و دانشـگاه  برگزاري کارگاه :هاي آموزشی برگزاري کارگاه -

هاي اجتماعی و استفاده هوشمندانه از محتواي فرهنگـی   که نحوه تعامل سازنده با شبکه

 .را آموزش دهد

 جذاب ایجاد محتواي فرهنگی متنوع و

تواننـد بـا    نهادهاي فرهنگـی مـی   :تولید محتواي بومی و همسو با نیازهاي نسل جدید -

با الهـام از فرهنـگ   ) بلاگو  ویدیو، پادکست(هاي مدرن  تولید محتواهاي جذاب در قالب

هـاي   هاي فرهنگی جدیدي را ایجاد کنند که با شـبکه  اسلامی، مرجعیت -و هویت ایرانی

 .اجتماعی همخوانی دارد

هـاي بـومی و    همکاري با اینفلوئنسرهایی که ارزش :استفاده از اینفلوئنسرهاي بومی -

کنند تا الگویی مثبت براي جوانان باشند و نقش مرجعیـت فرهنگـی را    ملی را ترویج می

 .اي برعهده بگیرند به شکل سازنده

مجازي با  هاي اندازي کمپین راه :هاي اجتماعی هاي فرهنگی در شبکه برگزاري کمپین -

موضوعات فرهنگی، تاریخی و هویتی که بتواند توجه جوانان را به تاریخ و فرهنگ بـومی  

  .بومی ارائه دهد جلب کند و جایگزینی براي محتواي غیر

 نسلی و شنیدن نیازهاي جوانان وگوي بین ایجاد فضاي گفت

کنند که در آن نهادهاي فرهنگی و آموزشی باید فضایی را ایجاد  :وگو با جوانان گفت -
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خود را آزادانه مطرح کنند و احساس کنند که نیازهاي  هايو انتقاد هاجوانان بتوانند نظر

 .شود آنها شنیده می

به جاي تحمیل فرهنگ و باورهـاي خـاص، بایـد بـه      :پایان دادن به تحمیل فرهنگی -

متعـادل،  هـاي   جوانان احترام گذاشت و فرصت داد که در یک فضاي آزاد و با راهنمـایی 

 .هاي فرهنگی را بشناسند ارزش

ها براي تعامل مثبت با جوانـان در زمینـه    آموزش خانواده :ها اي خانواده نقش واسطه -

 .هاي اجتماعی و ارائه منابع فرهنگی مفید به آنها استفاده از شبکه

 هاي رسمی و جذب مخاطب جوان محتواي رسانه ياصلاح و ارتقا

نهادهاي رسمی باید با شناخت نیازهاي نسل جدیـد،   :رسمیهاي  روز کردن رسانه به -

هاي نوین و جذاب براي جلب توجه جوانان استفاده کنند تـا بتواننـد بـه عنـوان      از سبک

 .مرجعی قابل اعتماد مطرح شوند

گـذاري در تولیـد    سـرمایه  :هـاي اجتمـاعی   تقویت محتواهاي فرهنگی بومی در شبکه -

هاي پرطرفدار منتشر شود و بـا محتـواي    قیم در پلتفرممحتواي فرهنگی که به طور مست

 .هاي بومی، جایگزینی براي محتواي خارجی ارائه دهد جذاب و مبتنی بر ارزش

حمایـت و آمـوزش تولیدکننـدگان محتـواي      :جذب و آموزش تولیدکنندگان محتـوا  -

پاسـخ  جوان که بتوانند با تولید محتواهاي بومی و ملـی، نیـاز فرهنگـی نسـل جدیـد را      

 .دهند

 تشویق به تعامل اجتماعی و فرهنگی در فضاي واقعی

هـاي هنـري، فرهنگـی و     تدارك برنامه :هاي فرهنگی و هنري حضوري برگزاري برنامه -

گـو، کـه جوانـان را بـه تعامـل      وهاي گفت ها و نشست اجتماعی حضوري، مانند جشنواره

 .فرهنگ اصیل ترغیب کند ۀمستقیم با یکدیگر و تجرب

ایجاد مراکز فرهنگی با طراحی مدرن کـه   :هاي فرهنگی متنوع و مدرن محیط ۀسعتو -

جوانان بتوانند در آنها ضمن تفریح، با فرهنـگ بـومی آشـنا شـوند و از طـرف دیگـر بـه        

 .یادگیري و تبادل اطلاعات بپردازند

هـاي   تشویق جوانـان بـه شـرکت در فعالیـت     :هاي گروهی و داوطلبانه تقویت فعالیت -

ی و داوطلبانه که آنهـا را بـه مفـاهیم همبسـتگی اجتمـاعی و همکـاري فرهنگـی        گروه

 .تر کند نزدیک
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 تقویت محتواي مذهبی و ملی متناسب با ذائقه جوانان

هایی کـه   تولید و ارائه محتواي دینی در قالب :بخش تولید محتواي دینی خلاق و الهام -

هـاي   ه باشد، مانند انیمیشن، فیلمبا ذائقه و سبک زندگی جوانان امروزي همخوانی داشت

 .کوتاه و محتواهاي انگیزشی

رسـمی و   هـاي غیـر   فراهم کردن فرصـت  :رسمی هاي غیر ارتباط با جوانان در محیط -

 .هاي دینی و فرهنگی به جوانان، بدون فشار یا الزام دوستانه براي ارائه ارزش

هـایی   معرفی شخصیت :وعنوان الگ  هاي تاریخی ملی و مذهبی به شناساندن شخصیت -

بخش باشند و بتوانند جـایگزینی بـراي    از تاریخ ایران و اسلام که براي جوانان امروز الهام

 .هاي اجتماعی باشند الگوبرداري از اینفلوئنسرهاي شبکه

توان به نیازهاي فرهنگی و هویتی جوانان پاسـخ داد، بـدون اینکـه     ها می با این روش

در واقـع  . هاي فرهنگی بومی را نادیده بگیریم ارد شود یا ارزشفشار بیش از حد به آنها و

هاي فرهنگـی   این راهکارها در کنار هم به ایجاد تعادل میان نیازهاي نسل جدید و ارزش

  .کند و مذهبی کمک می
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