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 چکیذٌ

 يٚ ثٟجٛد ػجه ص٘ذٌ يستمبء ػطح سفبٜ اختٕبؾدس ا يبديص بسي٘مؾ ثؼ يىيٚ خذٔبت اِىتشٚ٘ يتبِيديد يٞب سؿذ سٚصافضٖٚ فٙبٚسي

ْ   فٙ بٚسي  ٗي  ثب ٌؼتشؽ ا ضيساػتب، كٙؿت ثب٘ىذاسي ٘ ٗيافشاد دس خٛأؽ ٔختّف داؿتٝ اػت. دس ٕٞ سا ث شاي   يبدي  ٞ بي ص  ٞ ب ٌ ب

ٝ يٕٞ ٛاسٜ ٔؼ تّضْ ك شز ٞض    يىياػت. ٞشچٙذ تٛػؿٝ خذٔبت اِىتشٚ٘  ثشداؿتٝ يىيثٝ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘ يبثيدػت  بيٞ   ٙ 

افتذ. ثٙ بثشايٗ   اتفبق ٔي بديص شيخأثب ت بئٛاخٝ ٘ـذٜ ٚ  بٖيخذٔبت ثب اػتمجبَ ٔـتش ٗياٚلبت اػتفبدٜ اص ا يثبؿذ أب ٌبٞ صيبدي ٔي

تٛا٘ذ تشٚيح اػتفبدٜ اص ايٗ خ ذٔبت سا تؼ شيؽ    ٔياِىتشٚ٘يىي  يٞب يفٙبٚسالجبَ ٔـتشيبٖ ثٝ ثش ثش إٔ ٞبي ِفٝإٚ تمٛيت ٔ ؿٙبػبيي

ثب٘ى ذاسي  ثٝ اػتفبدٜ اص خذٔبت  ٔـتشيبٖ ُيثش ثش تٕبإٞبي ٔ ِفٝإاػبع، ٞذز پظٚٞؾ حبضش ؿٙبػبيي ٚ اسصيبثي ٔ ٗي. ثش اثجخـذ

-يج  يحبضش اص ٘ ٛؼ تشو  كيمؾٙٛاٖ ٔطبِؿٝ ٔٛسدي اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. سٚؽ تح ثب٘ه ؿٟش ثٝ٘ػشات خجشٌبٖ ثٛدٜ ٚ اص  يىياِىتشٚ٘

 يٞ ب  ِفٝإٚ اػتخشاج ٔ كيتحم بتيادث ي. ِزا پغ اص ثشسػؿٛد ياػتفبدٜ ٔ يٚ وّٕ يفيثٛدٜ وٝ دس آٖ اص ٞش دٚ ٘ٛؼ دادٜ و ياوتـبف

٘فش اص  12٘ػشات ٞب ثب اػتفبدٜ اص  ِفٝإٔ ٗيا٘ذ. ػپغ ا ؿذٜ يثٛٔ يىياِىتشٚ٘ يكٙؿت ثب٘ىذاس يثشا يؾٛأُ ثب سٚؽ دِف ٗيثبِمٜٛ، ا

 دٞ ذ  ي٘ـبٖ ٔ كيتحم حيا٘ذ. ٘تب ؿذٜ يثٙذ ٚ ستجٝ يبثياسص ٌُيشي چٙذٔؿيبسٜ ديٕت تلٕيٓ ىشديٚ سٚخجشٌبٖ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي 

ثبؿ ذ.   ِفٝ ٟٔٓ دس الجبَ ٔـتشيبٖ ث ٝ اػ تفبدٜ اص خ ذٔبت ثب٘ى ذاسي اِىتشٚ٘يى ي ٔ ي      إٔـتشيبٖ دٚ ٔ ٞبي ػٛدٔٙذيٚ  ٘يبصٞبوٝ 

ٔـ تشيبٖ   ٔ بِي  سيؼ ه ، ٚ ؾّ ٓ و بفي  ، اؾ لاْ خ ذٔبت  ، دا٘ؾ ٔٛخٛدٚ چٟبس ؾبُٔ  رخيشٜ صٔب٘ي، صٔب٘يٕٞچٙيٗ ؾٛأُ سيؼه 

 دٞٙذ. ثيش سا دس الجبَ ٔـتشيبٖ ثٝ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ٘ـبٖ ٔيأثيـتشيٗ ت

 ياصگان کلیذی

 .يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس ؛يٚسبفٙ شؽيپز ؛يىيخذٔبت اِىتشٚ٘ ؛تبَيديد يٞب يفٙبٚس

 

 مقدمه -1

ثـ ش سا تح ت    يٕٞٝ خٛا٘ت ص٘ذٌ يىيٚ خذٔبت اِىتشٚ٘ بٞ يأشٚصٜ فٙبٚس

 يدس كٙؿت ثب٘ى ذاس  ٙتش٘تيا ظٜيٚ اطلاؾبت ثٝ يا٘ذ. ٚسٚد فٙبٚس اس دادٜلش شيثأت

 شاتيي  . ثب تٛخٝ ثٝ تغػتا  اِـؿبؼ لشاس دادٜ كٙؿت سا تحت ٗيا يسلبثت طئح

 ،يٚ خذٔبت يذيتِٛ يٞب ٙٝيٚ سلبثت سٚصافضٖٚ دس صٔ يخٟب٘ يٌؼتشدٜ ثبصاسٞب

 ساٞج شد  هيؾٙٛاٖ ٝ ث ٗيآ٘لا بي خطكٛست ثش ثٝ يثب ٔـتش ـتشيتدشثٝ تؿبُٔ ث

ٚ ؾٛأ ُ ٔ إثش دس    يسفت بس ٔـ تش   يثشسػ ٗي. ثٙبثشاوٙذ يؾُٕ ٔ ضدٞٙذٜيتٕب

 يدس تٛػؿٝ ثب٘ىذاس يثؼضائ شيتبث ـبٖيتٛػط ا يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز

 دس تي  ٚ ٔٛفم بٖ،ئـ تش  يٚ ٚف بداس  ئٙ ذ  تياستمبء ػطح سضب ،يىياِىتشٚ٘

 يى  ياِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  يٞ ب  يٚسفٙ ب . ]1[ خٛاٞذ داؿت يأشٚص يثبصاس سلبثت

ُ  يى  ياِىتشٚ٘ يٞ ب  دسٌبٜ ٝيؿبُٔ وّ ثب٘ ه، ٕٞ شاٜ ثب٘ ه،     ٙتش٘ ت يا اص لجي 

 يث شا  يث ب٘ى  بٖيو ٝ ٔـ تش   ثبؿ ذ  يشداص، ٚ تّفٗ ثب٘ ه ٔ   پٞبي خٛد دػتٍبٜ

 .]13[ وٙٙذ يٞبي خٛد ٚ ا٘تمبَ ٚخٝ اص آٖ اػتفبدٜ ٔ ثٝ حؼبة يدػتشػ

اص  يى  يؿ ذٖ ث ٝ   ُ يحبَ تج ذ  دس اِىتشٚ٘يىي يثب٘ىذاس  أشٚصٜ خذٔبت

 هي   بٖياػت وٝ ث ٝ ٔـ تش  ؿذٜ پشداخت دس اسٚپب  يٞب سٚؽ ٗيتش ٔحجٛة

اص  يا ٌؼ تشدٜ  في  دٞ ذ ت ب ط   ياخ بصٜ ٔ    ئإػؼ بت ٔ بِ   شيػ ب  بيثب٘ه 

ؿىُ  .]14[ خٛد تٛػؿٝ دٞٙذ يٞب تيػب ٚة كيسا اص طش ئبِ يٞب تشاوٙؾ

سا ٘ـ بٖ   2021دس ػبَ اسٚپب  يدس ثبصاسٞب ٗيآ٘لا ي( ٔيضاٖ ٘فٛر ثب٘ىذاس1)

ح ذٚد   2021، دس ػ بَ  ؿىُ ٔـخق اػ ت ايٗ  دس دٞذ. ٕٞب٘طٛس وٝ ٔي

داس٘ذ، ٚ  يدػتشػ ٗيآ٘لا يثب٘ىذاس يٞب تي٘شٚط ثٝ ػب تيدسكذ اص خٕؿ 96

 ُيدس اسٚپ ب تج ذ   يٙتش٘ت  يا ي٘ف ٛر ثب٘ى ذاس   ٗيتش يثب لٛ ي٘شٚط سا ثٝ وـٛس

 لشاس داس٘ذ. ايؼّٙذٚ پغ اص آٖ دإ٘بسن ٚ  وٙذ ئ



 

 

 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 80 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ؼيٙي ٚ ؿيخٔـبيخي، ح

 يٞ ب  دغذغٝ ٗيتش ياص اكّ يىي، فضبي ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي أشٚصيدس 

ٚ  يى  يخ  ذٔبت اِىتشٚ٘ شؽيپ  ز ضاٖي  ٔ ،يى  ياِىتشٚ٘ يثب٘ى  ذاس شاٖئ  ذ

 خذٔبت اػت. ٗيثٝ اػتفبدٜ اص ا بٖئـتش ُيثش ثش تٕبإٔ يٞب ِفٝإٔ

 يىيٚ خذٔبت اِىتشٚ٘ تبَيديد يٞب يٚسبفٙ ٍبٜيٚ خب تيتٛخٝ ثٝ إٞ ثب

ٝ     كيتحم ،يثب٘ىذاسدس كٙؿت  ٔ إثش ث ش    يٞ ب  حبضش ث ش آٖ اػ ت ت ب ٔإِف 

ٛ  ٞ ب  يفٙبٚسايٗ اػتفبدٜ اص  يثشا بٖئـتش حبتيتشخ ل شاس   يثشسػ   سدسا ٔ 

ثخؾ اكّي ػ بختبسدٞي ؿ ذٜ اػ ت ث ٝ      6ثٙبثشايٗ، پظٚٞؾ وٝ دس دٞذ. 

 .الات صيش اػتإد٘جبَ يبفتٗ پبػخ ػ

 اص يخذٔبت ثب٘ى يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز يٞب ٔإِفٝاَ اكّي: إػ

 ٞشوذاْ چمذس اػت؟ تيوذاْ اػت ٚ إٞ يثب٘ى بٖي٘ػش ٔـتش

 ي:ػإالات فشؾ

 ٝيخ ذٔبت ث ب٘ى   يت بِ يديد يٞ ب  يفٙبٚس شؽئإثش ثش پز يٞب ٔإِف 

 وذاْ اػت؟ يثب٘ى بٖيتٛػط ٔـتش

 ٝخذٔبت  يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽئإثش ثش پز يٞب ٔإِفٝ يثٙذ ستج

 اػت؟چٍٛ٘ٝ  يثب٘ى بٖيتٛػط ٔـتش يثب٘ى

 مرور ادبیات -2

 ٞبي ٔتؿ ذدي دس ك ٙؿت   پظٚٞؾ دٞذ وٝ ثشسػي ادثيبت تحميك ٘ـبٖ ٔي

ٚ٘يىي  ثب٘ىذاسي ىتش دبْ ؿذٜ اػت.ثب ٞذز حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ثٝ اِ  ا٘

 ٝ ٚي ظٜ ثب٘ى ذاسي ايٙتش٘ت ي، فض بي      ثب پيذايؾ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يه ٚ ث 

( 1ذٜ اػت. خ ذَٚ ) اي سا ثٝ خٛد دي سلبثتي ثب٘ىذاسي ٘يض تغييشات ٌؼتشدٜ

ٞبي فضبي  ٔؼيش حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ثٝ اِىتشٚ٘يه ٚ ثشخي اص تفبٚت

 وٙذ. اختلبس تؿشيف ٔي  سلبثتي دس ايٗ دٚ سٚيىشد سا ٘ـبٖ دادٜ ٚ ثٝ

، حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ث ٝ ثب٘ى ذاسي اِىتشٚ٘يى ي   سغٓ ضشٚست  ؾّي

ْ تٕبي ُ  ك ٛست ؾ ذ   ٔؼتّضْ ك شز ٞضيٙ ٝ صي بدي ث ٛدٜ ٚ دس     ايٗ تغييش

ط ٝ اص  ٛايي ٔٙ بثؽ ٔشث سو ب   ٔـتشيبٖ ثٝ پزيشؽ ٚ اػتفبدٜ اص ايٗ خ ذٔبت، 

ٔٛض ٛؼ   يداخّ مبتيػطح لبثُ لجِٛي ثشخٛسداس ٘خٛاٞذ ثٛد. دس اغّت تحم

ٔ ٛسد   ئؿ بدلات ػ بختبس   ىشديثب اػتفبدٜ اص سٚ يتبِيديد يٚسبفٙ شؽيپز

دس  ،يبٚسفٙ   شؽيدس حٛصٜ پ ز  حيسا ئفٟٛٔ يٞب لشاس ٌشفتٝ ٚ ٔذَ يثشسػ

ؾٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ ٝ   ٚ تؼت ؿذٜ اػت. ثٝ يبثياسص ضي٘ يىياِىتشٚ٘ يكٙؿت ثب٘ىذاس

ثش ثش ٌ شايؾ ٔـ تشيبٖ   إؾٛأُ ٔ ختّفثيش ػطٛح ٔأ٘يب ٚ ؿبوشي ت ٌيلا٘ي

دس اػتفبدٜ اص خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي سا ٔٛسد ٔطبِؿٝ لشاس داد٘ ذ. دس  

ٛ  ؾ لاٜٚ ث ش دٚ ؾبٔ     "أٙي ت "ثيش ؾبٔ ُ  أتحميك ايـبٖ ت  ِتُ اك ّي ػ ٟ

سٚؽ . ٌشفت ٝ اػ ت   ؿذٜ ٔٛسد ثشسػي ل شاس  ثٛدٖ ادسان ؿذٜ ٚ ٔفيذ ادسان

اي ثٛدٜ ٚ اص تدضيٝ ٚ تحّيُ ٚاسيب٘غ يه  ٔمبيؼٝ -تحميك ايٗ ٔطبِؿٝ ؾّي

 .]2[ ٞب اػتفبدٜ ؿذٜ اػت طشفٝ خٟت آصٖٔٛ فشضيٝ

سا خٟ ت   غيٛي  ؿ ذٜ تٛػ ط د   اسائٝ ئذَ ٔفٟٛٔ صادٜ ؽيٚ ػٕ يثخـ

ٔٛسد اػ تفبدٜ ل شاس    يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس شؽيثش ثش پزإُ ٔؾٛأ ييؿٙبػب

تدشث ٝ   ت،ي  اؾتٕ بد، أٙ  شي  ٘ػخذيذ  شئتغ چٙذ ـبٖيداد٘ذ. دس پظٚٞؾ ا

ثٝ ٔ ذَ دي ٛيغ ٚ    ٙتش٘تيثٝ ا يدػتشػ تيفياص خذٔبت ٚ و يآٌبٞ ،يلجّ

 تيفيوٝ و دٞذ يپظٚٞؾ ٘ـبٖ ٔ ٗيا يٞب بفتٝيٕٞىبساٖ افضٚدٜ ؿذٜ اػت. 

اث شات   يداسا يى  ياِىتشٚ٘ ياص خذٔبت ثب٘ى ذاس  يٚ آٌبٞ تش٘تٙياتلبَ ثٝ ا

 شؽيث ٛدٖ ٚ دسن ػ ِٟٛت اػ تفبدٜ ث ش پ ز      ذي  دسن ٔف شث   يلبثُ تٛخٟ

خ ٛد ث ٝ    كي  ٚ ٕٞى بساٖ دس تحم  يؾؼٍش. ]1[اػت  يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

اِىتشٚ٘يىي ثٝ  خذٔبتضشٚست اسائٝ  ٚ تبَيديد طئح ؽيػش يٞب ـشفتيپ

 ٗيا٘ذ. دس ا ٞب پشداختٝ ػبصٔبٖ تيؾٛأُ ٔٛفم ٗيتش يؾٙٛاٖ اكّ ثٝ بٖئـتش

ٔطبِؿ  بت  ٚ ياثت  ذا ث  ٝ وٕ  ه سٚؽ دِف   ،يـ  يٕبيپ -يفيپ  ظٚٞؾ تٛك  

 يٚ ساٞجشدٞ ب  يي( ػ بصٔبٖ ؿٙبػ ب  يٚ خ بسخ  يؾٛأُ )داخّ ،يا وتبثخب٘ٝ

 .]3[ ٜ اػتؿذ يثٙذ ستجٝ ٚ ٗييتؿ يػبصٔب٘

ٚ ٘ف ٛر   يشيز٘بپ   ا٘طج بق  ضٜياٍ٘ شيتأث يخٛد ثٝ ثشسػ كيدس تحم فميٟي

ث ب ٘م ؾ    هي  اِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  شؽيث ٝ پ ز   بٖئـ تش  ُيتٕب ثش ياختٕبؾ

 كي  تحم ٗيا يا٘ذ. خبٔؿٝ آٔبس پشداختٝ بٖياؾتٕبد ٚ ا٘تػبسات ٔـتش يب٘دئ

٘ـبٖ  تحميك ايـبٖ حي٘تب ثٛدٜ ٚثب٘ه كبدسات ؿٟش تٟشاٖ  بٖيؿبُٔ ٔـتش

 شيت أث  يػ ٙت  يدس ثب٘ى ذاس  بٖيثش اؾتٕبد ٔـ تش  يذ وٝ ٘فٛر اختٕبؾٞد ٔي

دس ٞ ش دٚ ح ٛصٜ    بٖئـ تش  تٕ بد ضذ ا٘طج بق ث ش اؾ   ضٜياٍ٘ ٗيداسد. ٕٞچٙ

 شئٛض ٛؼ ت أث  . ]4[ داسد شيت أث  يى  ياِىتشٚ٘ يٚ ثب٘ى ذاس  يػٙت يداس ثب٘ه

صادٜ ٚ   يتٛػ ط خ ٛاٞش   ضي  ٘ٔـتشيبٖ  يسفتبس تيثش ٘ يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

ٖ ياػت. پظٚٞؾ ا لشاس ٌشفتٝ يٕٞىبساٖ ٔٛسد ثشسػ ٍ ٘ ٛؼ  اص  ـ ب  يٕٞجؼ ت

ثٛدٜ ثب٘ه پبػبسٌبد ؿؿت ؿٟش لٓ  بٖيآٖ ؿبُٔ ٔـتش يثٛدٜ ٚ خبٔؿٝ آٔبس

اص ٘ ٛؼ ٞذفٕٙ ذ    ياحتٕبِ شيغ يشيٌ ا٘تخبة ٕ٘ٛ٘ٝ اص سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ يثشا اػت.

ٔ ذَ ٔؿ بدلات    سٚيى شد  ثب اػ تفبدٜ اص ٘يض  ٜ اػت. ايٗ تحميكاػتفبدٜ ؿذ

ٕ   آٖ  حي٘ت ب ؿ ذٜ ٚ   ا٘دبْ يػبختبس ّى شد، ػ ِٟٛت   ٘ـ بٖ داد و ٝ تٛل ؽ ؾ

ٜ ٚ ػٛدٔٙذ دسن ؼهيؿذٜ، س دسن  يؿذٜ دس اػتفبدٜ اص ثب٘ىذاس دسن يؿذ

 .]5[ داسد شيتأث ٔـتشيبٖ يسفتبس تيثش ٘ يىياِىتشٚ٘

 شؽيٚ پ ز  هي  اِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  وٙٙ ذٜ ٗ يياثؿبد تؿ ٗيساثطٝ ث يثشسػ

 بٖئـ تش  ب٘ٝيخٛ ِزت ضٜياٍ٘ يب٘ديثب تٛخٝ ثٝ ٘مؾ ٔ هياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

آث بد ٚ ٕٞى بساٖ    ٘ػبْ يٕيتٛػط ٘ؿ ضياػتبٖ ٌّؼتبٖ ٘ يؿت ثب٘ه ّٔدس ؿ

اص  كي  تحم بتيفشض   ُي  ٚ تحّ يثشسػ يلشاس ٌشفتٝ اػت. ثشا ئٛسد ثشسػ

ذ ٞ  د ٔيپظٚٞؾ ٘ـبٖ  يٞب بفتٝي ٜ ٚؿذ  اػتفبدٜ يسسٚؽ ٔؿبدلات ػبختب

ساثط ٝ   هي  اِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس شؽيٚ پز بٖئـتش ب٘ٝيخٛ ِزت ضٜياٍ٘ ٗيوٝ ث

 .]6[ٚخٛد داسد  يداس ئؿٙ

ْ ٘ٛسي ٚ ٕٞىبساٖ دس يه ٔطبِؿٝ ٔشٚسي  ؾؼٍش٘ظاد ٔطبِؿ بت   ٔٙ ذ  ٘ػ ب

ؾٛأُ ٔإثش  يوٝ ثٝ ثشسػ 2017ػبَ  يؿذٜ تب ا٘تٟب ا٘دبْ يٚ خبسخ يداخّ

 ىشديا٘ذ سا ثب اػتفبدٜ اص سٚ پشداختٝ ىيياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس يفٙبٚس شؽيثش پز

 145دس ٔطبِؿ ٝ خ ٛد تؿ ذاد    ٔٛسد ثشسػي ل شاس داد٘ ذ. ايـ بٖ     ُيفشاتحّ

 .]7[ ا٘ذ إِّّي ٔشتجط ثب ايٗ ٔٛضٛؼ سا ثشسػي وشدٜ ٔطبِؿٝ داخّي ٚ ثيٗ

 يفٙ بٚس  شؽئٛض ٛؼ پ ز   ،يإِّّ  ٗ يؿذٜ دس ػطح ث   ا٘دبْ مبتيتحمدس 

ٔ ذَ   ٙٝيصٔ ٗيؿذٜ دس ا اسائٝ يٞب ٔذَ ٗيتش اص ٟٔٓ يىيداسد.  يـتشيػبثمٝ ث

 ـبٖيؿذٜ اػت. ا اسائٝ 1989بَ دس ػ غيٛياػت وٝ تٛػط د يفٙبٚس شؽيپز

 ٛؼٔٛض   ٗي  ا قيتـخ يثشا يثٛد وٝ ثؼتش ٗيكذد ا ٔذَ دس ٗيا ـٟٙبديثب پ



 

 
 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 81 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

آٖ سا سد  بي   ش٘ ذ يپز ياطلاؾ بت سا ٔ    يفشاٞٓ آٚسد و ٝ چ شا و بسثشاٖ فٙ بٚس    

ٚ آخضٖ اػ ت   ـجٗيف يؾُٕ ٔٙطم ياص تئٛس يميتطج غيٛئذَ د .وٙٙذ ئ

 ٗي  . ا]15[ پ شداصد  ئ   تيس ٞش ٚضؿسفتبس ٔشدْ د يٙيث ؾيٚ پ حيوٝ ثٝ تٛض

 يٞب دس حٛصٜ يٚسبفٙ شؽيؾٛأُ پز يثشسػ يثشا يبديص ٗئذَ تٛػط ٔحمم

 تٛػؿٝ دادٜ ؿذٜ اػت. بئختّف ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ ٚ 

ؾٙ ٛاٖ   ٚ ٕٞىبساٖ ا٘دبْ داد٘ذ، اؾتٕبد سا ثٝ يص ٛػفيوٝ  يا دس ٔطبِؿٝ

ود ب و ٝ ؾ ذْ     دس ٞ ش  شاي  ٕ٘ٛد٘ ذ، ص  ييؿٙبػ ب  يىيتدبست اِىتشٚ٘ ذيوّ

ٟٔ ٓ اػ ت.    بسئتمبثُ ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ، اؾتٕبد ثؼ   يٚ ٚاثؼتٍ ٙبٖياطٕ

 شيت أث  ؼ ه يو ٝ اؾتٕ بد ٚ دسن س   دٞ ذ  ي٘ـبٖ ٔ ـبٖيا كيتحم يٞب بفتٝي

 يداسد ٚ اؾتٕ بد داسا  يى  ياِىتشٚ٘ يثش لل ذ اص اػ تفبدٜ ثب٘ى ذاس    ٓئؼتم

ٚ  ت،ي  ٖ، دسن أٙث ٛد  ثب ػٝ ٔإِفٝ دسن لبث ُ اؾتٕ بد   يػبختبس چٙذثؿذ

 كي  ٚ ٕٞى بساٖ تحم  يساػ تب پب٘ ذ   ٗي. دس ٕٞ  ]16[ ثبؿ ذ  ئ ٓيدسن حش

 تيدٞٙذٌبٖ دس ٔٛسد أٙ آٖ، اوثش پبػخ حيا٘دبْ داد٘ذ وٝ ثشاػبع ٘تب يٍشيد

لبثُ اؾتٕبد  هياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس يٞب ٚ اغٟبس ٕ٘ٛد٘ذ وٝ تشاوٙؾ د٘ذٍ٘شاٖ ثٛ

ٚ  ٛتشيو بٔپ  ٗييپ ب  يٞ ب ٝ ٙ  ئؿتمذ اػت وٝ ٞض يٌٛ ٗي. ٕٞچٙ]17[ ؼتي٘

 يخٟ ت اػ تفبدٜ اص ثب٘ى ذاس    بٖئـتش كئٙدش ثٝ تـٛ ياستجبط يٞب دػتٍبٜ

 ٗيٚ چبسف  ذ يشي٘ل   يٍ  شيد كي  دس تحم .]18[ اػ  ت ذٜي  ٌشد يى  ياِىتشٚ٘

 يٞب ثب٘ه بٖئـتش بٖيدس ٔ يٙتش٘تيا يثب٘ىذاس شؽيؾٛأُ ٔإثش ثش پز ؼٔٛضٛ

٘ـ بٖ   ـبٖيا كيتحم حيد٘ذ. ٘تبلشاس دا ئٛسد ثشسػ يتٛ٘غ سا ثٝ كٛست تدشث

خٟ ت   يخلٛك   ٓيٚ حف ع ح ش   تي  ثٝ ثٟج ٛد أٙ  ذيٞب ثب وٝ ثب٘ه دٞذ ئ

 .]19[ثپشداص٘ذ  بٖئـتش يٚ ٔبِ ئحبفػت اطلاؾبت ؿخل

 شؽياؾتٕ بد دس پ ز   يب٘دي٘مؾ ٔ ُيتحّخٛد ثٝ  كيدس تحم ضيلأٖٛ ٘ٛػ

 ئـ تش  559ثش ٘ػشات  ئجتٙ كيتحم ٗيپشداختٝ اػت. ا يٙتش٘تيا يثب٘ىذاس

ثش إ٘م ؾ ٔ    بٍ٘شيث ـبٖيا كيتحم حيا٘دبْ ؿذٜ اػت. ٘تب ٝيدشيثب٘ه دس ٘ هي

 .]20[اػت  يدس خذٔبت ثب٘ىذاس ٙتش٘تيا يفٙبٚس شؽيزپ ثشاؾتٕبد 

ٝ  ؾيذايپ ثب اػ تفبدٜ اص خ ذٔبت    ثيـ تش  ض شٚست ٚ  وشٚ٘ ب  يشي  ٌ ٕٞ 

ثش ث ش اػ تفبدٜ اص   إؾٛأُ ٔ يثٝ ثشسػ يـتشييتٛخٝ  ٗئحمم ي،ىياِىتشٚ٘

تٌٛبد  بٖئ ٗيٚ سفؽ ٔٛا٘ؽ ٔٛخٛد ٘ـبٖ داد٘ذ. دس ا ييخذٔبت ٚ ؿٙبػب ٗيا

ٚ ٔـ بغُ   بٖيوشٚ٘ب ٔـتش يشيٌ ٕٞٝ بٖيدس خش ٙىٝيا يٚ ٕٞىبساٖ ثٝ ثشسػ

َ يديد يٞ ب  ؿشٚؼ ثٝ اػتمجبَ اص ت شاوٙؾ  ضاٖئختّف ثٝ چٝ ٔ وشد٘ ذ   ت ب

 ياسللذ اػتفبدٜ اص خ ذٔبت ثب٘ى ذ   يبثيٞذز اسص ٔطبِؿٝ ثب ٗياپشداختٙذ. 

ؿبُٔ ػ ِٟٛت اػ تفبدٜ،    غيٛئذَ د يثب اػتفبدٜ اص ؾٛأُ اكّ تبَيديد

ؿذٜ اػت.   ا٘دبْ يؿذٜ، اؾتٕبد، ٚ ساحت دسن ؼهيؿذٜ، س دسن يػٛدٔٙذ

 يتٛخٟ  لبثُ شيؾبُٔ فٛق تأث 5وٝ تٕبْ  دٞذ ي٘ـبٖ ٔ تحميك ايـبٖ حي٘تب

 .]21[داؿتٝ اػت  تبَيديد يثش للذ اػتفبدٜ اص ثب٘ىذاس

ٝ يكٛست ٌشفتٝ دس صٔ يٞب ٚ پظٚٞؾ كيتحم بتيثاد يثشسػ  شؽيپ ز  ٙ 

اػ ت و ٝ اػ تمجبَ     ٗي  ا بٍ٘شي  ث يدس كٙؿت ثب٘ى ذاس  يىياِىتشٚ٘ يفٙبٚس

دس ػشؾت اسائٝ خذٔبت، وبٞؾ  يبديص شيخذٔبت تأث ٗياص ا يثب٘ى بٖئـتش

ثش ث ش  إؾٛأُ ٔ ييداسد. ِزا ؿٙبػب يشضشٚسيغ يٚ وبٞؾ تشددٞب ٞب، ٙٝيٞض

ٕ  ٗي  ا شاٖئذ يٚ دسن ٔٛا٘ؽ ثشا لاتيتؼٟ ٗياص ا ٜاػتفبد  تي  ك ٙؿت اٞ

ث ش ٔؿ بدلات    يح ٛصٜ اغّ ت ٔجتٙ     ٗي  دس ا يداخّ   مبتي. تحمداسد يبتيح

. ]9[ٚ  ]8[ ؾٛأُ ا٘دبْ ؿذٜ اػ ت  ٗيسٚاثط ث يبثيٚ ثب ٞذز اسص يػبختبس

 سٚاث ط  ُي  ث ٝ ؿ ٙبخت ٚ تحّ   كي  تحم ٗي  ث بس دس ا  ٗياِٚ   يث شا سٚ، ٗ ياص ا

ث ب   شاٖيا يدس كٙؿت ثب٘ىذاس يىياِىتشٚ٘ يفٙبٚس شؽيثش ثش پزإٔ يٞب ِفٝإٔ

 كي  تحم ٗي  ا حي. ٘ت ب ؿ ٛد  يپشداختٝ ٔ  ٚ تىٙيه ديٕتُ  ياوتـبف ىشديسٚ

 ثبؿذ. ثشإٔ يىيخذٔبت اِىتشٚ٘ٚ افضايؾ اػتفبدٜ اص دس تٛػؿٝ  تٛا٘ذ ئ

 قیتحق یشناس روش -3

ا٘دبْ پظٚٞؾ حبضش ؿبُٔ  ٙذيا، فشٞبي لجُ ثخؾ تٛضيحبتتٛخٝ ثٝ  ثب

اػٙبد  ئٛخٛد، ثشسػ بتئشٚس ادث كي. دس اثتذا، اص طشثبؿذ ئ يص اكّدٚ فب

ؾٛأ ُ   يثش سٚؽ دِف   يثب خجشٌبٖ ٔجتٙ ياوتـبف يٞب  ٔشثٛطٝ، ٚ ٔلبحجٝ

ٚ٘  يت بِ يديد يفٙ بٚس  شؽيثش ثش پ ز إثبِمٜٛ ٔ  يب٘ىث   يى  يٚ خ ذٔبت اِىتش

 ٗيٚ ٕٞچٙ ٗيـيحبكُ اص ٔشحّٝ پ حي٘تب ي. پغ اص ثشسػؿٛد ئ ييؿٙبػب

ُ  يثٙ ذ  ٚ ستجٝ يبثياسص يثشا يٞب، ثشا آٖ يثٙذ تٝدػ ُ   اص سٚؽ ؾٛأ   ديٕت 

ايٗ تىٙيه ثذيٗ دِيُ ا٘تخبة ؿ ذٜ اػ ت و ٝ تٟٙ ب     اػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ. 

ثيٗ  )سٚاثط ٔتمبثُ( بصخٛس سٚاثطثچٙذؿبخلٝ اػت وٝ  يشيٌٓ يسٚؽ تلٕ

 ذٜيچيثٝ ؾٛأُ پ ي ٔٙبػجيػبختبسدٌٞيشد. ٕٞچٙيٗ  ٘ػش ٔي ؾٛأُ سا دس

 ييؿٙبػ ب  يث شا  دادٜ ٚ ِ زا ٔٛسد ٔطبِؿٝ  يؾّت ٚ ٔؿِّٛ يٞب لبِت ٌشٜٚ دس

 .ذثبؿ ئ ثؼيبس ٔٙبػت اص ؾٛأُ دػتٝ هي بٖيسٚاثط ٔ ياٍِٛ

ؾٙبك ش   يياص لضبٚت خجشٌبٖ دس ؿٙبػب يشيٌ ثب ثٟشٜ ٕتُيد هيدس تىٙ

ٞب ثٝ اػ تخشاج سٚاث ط    ٌشاز ٝياص ٘ػش يشيوبسٌ ٚ ثٝ ؼتٓيػ هئٛخٛد دس 

ِٛ  يسٚاثط ؾّ  ) شيشپزيتأث ؾٙبك ش پشداخت ٝ ؿ ذٜ ٚ     شٌ زاس يتأث بي  ( يٚ ٔؿّ 

 يٞ ب  ٌ شاز  يسٚؽ وٝ ثش ٔجٙب ٗيا. ؿٛد ئٙذ اص آٟ٘ب اسائٝ ٔ ٘ػبْ يػبختبس

دٚ ٌ شٜٚ ؾّ ت ٚ ٔؿّ َٛ    ثٝ  ؾٛأُ يثٙذٓ يثب تمؼ ،داس ثٙب ٟ٘بدٜ ؿذٜ خٟت

. ذدٞ   يدسن اسائ ٝ ٔ    لبثُ ئذَ ػبختبس هيكٛست  آٟ٘ب سا ثٝ بٖيساثطٝ ٔ

 .]22[ُ ايٗ سٚؽ دس ادأٝ اسائٝ ؿذٜ اػت ٔشاح

   ( ٓدس اي ٗ ٌ بْ تأثيشٌ زاسي    ̂ تـىيُ ٔبتشيغ استج ب  ٔؼ تمي :)

ؿ ٛد. دس ؿ شايط اػ تفبدٜ اص     ٞٓ ثشسػي ٔ ي  دٚ ثش سٚي ؾٛأُ دٚثٝ

٘ػشات چٙ ذ ٘ف ش، ٔي بٍ٘يٗ حؼ بثي ٘ػ شات ايـ بٖ ٔ ذ٘ػش ل شاس         

ُ ث ش  ثيشٌزاسي ٞش يه اص ؾٛأ  أٌيشد. ٕٞچٙيٗ، خٟت ثشسػي ت ٔي

ثيش خيّ ي  أثيش، ت  أاي ؿبُٔ: دٖٚ ت ٌضيٙٝ 5يىذيٍش اص طيف ولأي 

 ثيش خيّي صيبد اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.أثيش صيبد، ٚ تأثيش وٓ، تأوٓ، ت

 َ٘شٔب  :ٓ ؼتمي بتشيغ استجب ٔ  ٝ، ثايٗ  دسوشدٖٔ  ٔمذاس خٕ ؽ   يٗـتشئشحّ

ؿىٛع وشدٜٚ  آٖ سا ̂   غئبتش يػطش ُ  ٓ.ي٘بٔ ئ  سأ  ض شة   اص حبك 

ؼج غئبتش يٗ. اذيآ يدػتٔ  ثٝ   غئبتش ̂ س حبكُ دس ٔمذا  يؿذت٘ 

ؼتم اٚثطٔ  شٔبَ ٓيحبوٓ ثش س بتشيغ٘  بٖؿذٜ  يبٔ   دٞذ. ٔي سا ٘ـ

     ̂    
 

     ∑    
 
    

 

 :ُٔٔحبػجٝ ٔبتشيغ استجب  وب   َ ٚ  ̂  غيو شدٖ ٔ بتش   ثؿ ذ اص ٘شٔ ب

 ،    ٓيتمح بوٓ ث ش سٚاث ط ٔؼ      يؿ ذت ٘ؼ ج   غئ بتش  ُيتـى

اص ٔدٕ ٛؼ   غئ بتش  ٗي  . آيوٙ   يسٚاثط وُ سا ٔحبػجٝ ٔ غئبتش

ؾٛأ ُ ث ش ٞ ٓ ٚ     ٓئؼ تم  شي  ٚ غ ٓياص آث بس ٔؼ تم   يد٘جبِٝ ٘بٔتٙبٞ



 

 

 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 82 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ؼيٙي ٚ ؿيخٔـبيخي، ح

 يٚ ؿ ذت ٘ؼ ج   ؿ ٛد  يٞب حبكُ ٔ   حبوٓ ثش ٌشاز ٗيثشاػبع لٛا٘

 دٞذ. ئ سا ٘ـبٖ ٓئؼتم شيٚ غ ٓئٛخٛد اص سٚاثط ٔؼتم

            

 اػت.    ٕٞب٘ي ٕٞبٖ ٔبتشيغ   

 غيثخؾ خٕؽ ؾٙبكش ػطش ٚ ػ تٖٛ ٔ بتش   ٗيدس ا: ايدبد ٕ٘ٛداس ؾّي 

 :ٓيوٙ ئ ُيتحّ شيكٛست ص ٚ ثٝ ٓيوٙ ي( سا ٔحبػجٝ Tٔاستجب  وبُٔ )

 يٌزاس تأثيش ضاٖياػت ٚ ٔؿشز ٔ   غئبتش يٞبٝ يدسا يػطش خٕؽ:  

 .اػت ئٛسد ثشسػ ؼتٓيؾٙبكش ػ شيث ش ػ ب  شيؾبُٔ ٘ػ

 يشيپ ز  اػ ت ٚ ٔؿ شز دس ت أثيش      غئبتش يٞبٝ يدسا يخٕؽ ػتٛ٘:  

 .اػت ئٛسد ثشسػ ؼتٓيؾٙبكش ػ شياص ػب شيؾبُٔ ٘ػ

ٔ  اص ؾٛأُ سا ث ش  هيٞش  تياِٚٛ:     آٟ٘ ب دس   تي  إٞ ضاٖي  حؼ ت 

 يؾ بّٔ     چ ٝ ٔم ذاس    دٞ ذ. ٞ ش   ي٘ـبٖ ٔ ٍشيىذي٘ؼجت ثٝ  ،ػيؼتٓ

 ٗيداسد؛ ثٙ بثشا  ٓؼتيؾٙبكش ػ شيثب ػب يـتشيثبؿذ آٖ ؾبُٔ تؿبُٔ ث ـتشيث

 اػت. ـتشيث ؼتٓيؾبُٔ دس ػ (تيٚصٖ )إٞ

ٓ يؾٙبك ش ػ  شيٞش ؾبُٔ ثش ػب يٌزاس تأثيش يئمذاس ٟ٘ب:      سا  ؼ ت

ٔحؼ ٛة   يؾّ   شي  ٔتغ هي   شئتغ ثبؿذ. ٔثجت    . اٌش دٞذ ي٘ـبٖ ٔ

 :ٓيداس ٗيؿٛد. ثٙبثشا يثبؿذ ٔؿَّٛ ٔحؼٛة ٔ يٚ اٌش ٔٙف ؿٛد ئ

ٔحؼ ٛة   (اثشٌزاس)ؾّت  شئتغ هياػت ٚ  يلطؿ شٌزاسيتأث ؾبُٔ( اِف

          . ؿٛد ئ

 ( ٔحؼٛةشئؿَّٛ )اثشپز شئتغ هياػت ٚ  يلطؿ شيشپزيؾبُٔ تأثة( 

           .ؿٛد ئ

  :سٚاثط ٝ ٝ ٔمذاس آػتب٘ اطلاؾبت ٔشثٛ  ثٝ    غئبتش وٝ يياصآ٘دبٔحبػج

، خٟت ػبصد يسا فشاٞٓ ٔ ٍشيؾبُٔ ثش ؾٛأُ د هي ياثشٌزاس يچٍٍٛ٘

لاصْ اػ ت و ٝ اسصؽ آػ تب٘ٝ ٔحبػ جٝ ؿ ٛد.       ي،آثبس خضئ ّتشوشدٖيف

ٝ    غئمبديش ٔبتشٗ يبٍ٘ئ  يتٕبٔ ،دٞذ يسا ٘ـبٖ ٔ    ؿذت آػتب٘

 يؾٙٛاٖ سٚاثط خضئ ثٝ ،تش اص آػتب٘ٝ ثبؿٙذ وٝ وٛچه   غئبتش شئمبد

 ياص سٚاث ط خضئ    تي  تشت ٗي  . ثٝ اؿٛ٘ذ يدس ٘ػش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ كفش ٔ

ٚ تٟٙب  ٓيشيٌ يٕ٘ دس ٘ػش يسا ؾّ يا ساثطٝ ٗيچٙ يٙؿي٘ػش وشدٜ  كشز

ت ش ثبؿ ذ    اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ث ضسي  T غيآٟ٘ب دس ٔبتش شيوٝ ٔمبد يسٚاثط

. ؿٛ٘ذ ئ ٓيدس ٘ػش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ تشػ تيؾٙٛاٖ ؿجىٝ سٚاثط ثب إٞ ثٝ

 .ثبؿذ ئ شيفشَٔٛ ٔحبػجٝ ٔمذاس آػتب٘ٝ ثٝ كٛست ص

  
∑ ∑    

 
   

 
   

 
 

تؿذاد وُ    ٚ     ٔبتشيغ سٚاثط وُ اْ  ْ ٚػتٖٛ ا  ِفٝ ػطش إٔ    

 ي:ؿٙياػت.  غئبتش ٗيا يٞب ِفٝإٔ

      

 يٞ  ب صٚج ٔشت  ت ٓياص تشػ   يٕ٘  ٛداس ؾّ   تشػ  يٓ ٕ٘  ٛداس ؾّ  ي:   

 يث  شا يث  ب اسصؿ   يٙ  يو  ٝ دسٖٚ ث ذي  آ يدػ  ت ٔ   ث  ٝ          

ٜ ٔدٕٛؼ ؿذت اثش ٘ـبٖ    وٙذ.  يفشاٞٓ ٔ يشيٌٓ يتلٕ ٚ  ياسٌز دٞٙذ

ٖ      ٗ،يٞ ب اػ ت. ٕٞچٙ     ؾبُٔ دس ٔحٛس طَٛ يشيپز اثش دٞٙ ذٜ   ٘ـ ب

ٖ  ٞ ب اػ ت. ٔثج ت    ؾبُٔ دس ٔح ٛس ؾ شم   تئٛلؿ ٖ  ،ث ٛدٖ آ دٞٙ ذٜ   ٘ـ ب

 خٛاٞذ ثٛد. يلطؿ يشيپز دٞٙذٜ اثش ثٛدٖ آٖ ٘ـبٖ يٚ ٔٙف يلطؿ يٌزاس اثش

ساػتب  ٗيثٛدٜ ٚ دس ا يىياِىتشٚ٘ يحبضش كٙؿت ثب٘ىذاس كيلّٕشٚ تحم

ؾٛأُ ٚ  يػبص ييخٟت ٟ٘ب يىياِىتشٚ٘ يات خجشٌبٖ حٛصٜ ثب٘ىذاساص ٘ػش

ٞبي ٚ اطلاؾبت ٔٛسد  اػت. ثٝ ِحبظ صٔب٘ي، دادٜٞب اػتفبدٜ ؿذٜ  ؿبخق

ٝ تٟي ٝ ؿ ذٜ اػ ت.     1401ٔبٜ اَٚ ػبَ  6٘يبص دس   يٚسآ ٔٙػ ٛس خٕ ؽ   ث 

وبُٔ ل شاس ٌشفت ٝ ٚ    ئٛسد ثشسػ كيتحم بتياثتذا ادث بصئٛسد٘ يٞب دادٜ

. ػ پغ  ذي  ٌشد ٝيتٟ يفٙبٚس شؽئإثش ثش پز يٞب ِفٝإاص ٔ يوبّٔ ؼتيِ

٘ػ ش دس ك ٙؿت    ثب ٘ػشات افشاد كبحت يفٙبٚس شؽيپز يٞب ِفٝإٔ ؼتيِ

اص  ؿذساػتب ث ٗيؿذ. دس ا يػبص يحٛصٜ ثٛٔ ٗيا يثشا يىياِىتشٚ٘ يثب٘ىذاس

آٖ اص  يػ بص  ييٞب طجك ٘ػش خجشٌ بٖ، خٟ ت ٟ٘ ب    فٟشػت ٔإِفٝ ُيتىٕ

ٔٙػٛس اثتذا اف شاد خج شٜ ثب٘ ه     ٗيا يذٜ اػت. ثشااػتفبدٜ ؿ يسٚؽ دِف

َ يديد يٞ ب  يفٙ بٚس  ٙٝيؿٟش دس صٔ ٘ف ش ا٘تخ بة ؿ ذ٘ذ.     12ؿ بُٔ   ت ب

ػبَ ػبثمٝ وبس  10 يثٛدٜ وٝ حذالُ داسا ٌٛ٘ٝٗ يافشاد ثذ ٗيا يٞب يظٌيٚ

ح ذالُ   يّئ ذسن تحل    يث ٛدٜ، داسا  يى  ياِىتشٚ٘ يثب٘ى ذاس  صٜدس حٛ

 ٗي  دس ا يتيشيػبَ ػبثمٝ ٔ ذ  2ذالُ ٔشتجط، ٚ ح يٞب دس سؿتٝ ؼب٘غيِ

ٚ اص ٘ػش ػبختبس ٔ ٛسد   ؿذٜ ٝي٘بٔٝ تٟ حٛصٜ داؿتٝ ثبؿٙذ. ػپغ پشػؾ

ؿذٜ وٝ ٘بٔٝ ثٝ ٌشٜٚ خجشٌبٖ اسػبَ  پشػؾ ٗي. اٌشفتٝ اػتلشاس  يٙيثبصث

٘بٔٝ  وٝ دس پشػؾ يٚخٛد داسد وٝ خجشٌبٖ ػإالات ٚ ٘ىبت يثخـ دس آٖ

دسيبفتي اص ٌ شٜٚ   يٞب پبػخ دس ادأٝ،اضبفٝ وٙٙذ.  تٛا٘ٙذ ي٘ـذٜ سا ٔ ذيل

خجشٌبٖ ح زز ٚ   ذيػإالات صائذ اص دٌشفتٝ ٚ لشاس  ئٛسد ثشسػخجشٌبٖ 

. ػ  پغ ؿ  ذٜ اػ  تاؾض  ب اض  بفٝ  ٗي  ا يِـ  ٟٙبديپ ذي  خذ يٞ  ب ثخ  ؾ

اؾض ب   يٚ ٔد ذدا  ث شا   دبديا تش يا حشفٝ يثب ػبختبس ذيخذ يا ٘بٔٝ پشػؾ

ػ إالات سا   ٜخجش افشاد ٘يضٔشحّٝ  ٗي. دس اٜ اػتخجشٌبٖ اسػبَ ؿذ ٓيت

دادٜ ٚ پيـٟٙبدات خذيذ دسخل ٛف ح زز ي ب اف ضٚدٖ ٔ ٛاسد ٚ      پبػخ 

 ذاي  ادأ ٝ پ  چٟبس ٔشتجٝ ىُيسٚؽ ٚ ػ ٗي. اا٘ذ ػإالات سا ٔـخق ٕ٘ٛدٜ

 سػيذٜ ٚ ٘ػشات ايـبٖ يثٙذ خٕؽ هي٘ػش خجشٌبٖ ثٝ دس ٟ٘بيت تب  وشدٜ

 .ٌشديذؾٛأُ ٔشتجط ٍٕٞشا شيص ٚؾٛأُ دسخلٛف 

 تحقیق های یافته -4

( ٘تبيح حبكُ اص ا٘دبْ ٔشحّ ٝ اَٚ تحمي ك سا   3( ٚ خذَٚ )2خذَٚ )

ٞبي اكّي ٚ صيشؾٛأُ ٔإثش ثش پزيشؽ  دٞذ وٝ ثٝ تشتيت ٔإِفٝ ٘ـبٖ ٔي

ػ بصي آٖ طج ك    ٞبي ديديتبَ ثب٘ىي ث ٛدٜ ٚ ٟ٘ بيي   ٚ اػتفبدٜ اص فٙبٚسي

ثبؿذ. ٕٞب٘طٛس وٝ دس ايٗ خذاَٚ ٔـخق اػت، ايٗ  ٘ػشات خجشٌبٖ ٔي

ا٘ذ. ايٗ  ثٙذي ؿذٜ صيش ؾٛأُ دػتٝ 16ؾٛأُ اكّي ٚ  4ٞب دس لبِت  فٝٔإِ

ثٙذي دس ٔشحّٝ ثؿذي تحميك  ؿذٜ ٚ ثشاي اسصيبثي ٚ اِٚٛيت ؾٛأُ وذيًٙ

  ٌيش٘ذ. ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٔي

ثش ث ش تٕبي ُ ٔـ تشيبٖ ث ٝ اػ تفبدٜ اص      إٞبي ٔ   ِفٝإٞبي اسصيبثي ٔ ٌبْ

 ؿذٜ اػت.  دس ادأٝ ثيبٖخذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ثٝ تشتيت 



 

 
 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 83 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

 یتالیجید یَا یفىاير زشیمؤثز بز پذ یعًامل اصل یابیارس -4-1

 یدر صىعت باوکذار

َ تـى ؿ ذت   ضاٖي  ٔ ئٙػ ٛس ثشسػ    ثٝ: ٓياستجب  ٔؼتم غئبتش ُيٌبْ اٚ

ُسٚاثط   ُيتـ ى  خجشٌبٖثشاػبع ٘ػش  ̂    ٓياستجب  ٔؼتم غئبتش ،ثيٗ ؾٛأ

 .ٜ اػتاػتفبدٜ ؿذ حؼبثي ٗيبٍ٘ي٘ػشات اص سٚؽ ٔ يػبص ىپبسچٝيخٟت  ٚ

ٓ:  استجب  ٔبتشيغ وشدٖ ٘شٔبَ ٌبْ دْٚ  يٞ ب  ِفٝإاص ٔ هيثب ضشة ٞش ٔؼتمي

اص آٖ  ئدٕ ٛؼ ػ طش   ٗيـ تش يدس ٔؿى ٛع ث  ̂    ٓيسٚاث ط ٔؼ تم   غئبتش

 .  ذيآ يثذػت ٔ     ٓيسٚاثط ٔؼتم يؿذت ٘ؼج غئبتش غ،ئبتش

     ̂  
 

      
(

      
   

     
) 

ٚ  (4َٚ )ا٘شٔ بَ ؿ ذ. خ ذ    ̂    ٓيسٚاثط ٔؼتم غئبتش ّٝيٚػ ٗيثٝ ا

سٚاث ط  ؿ ذٜ   ٚ ٔبتشيغ ٘شٔبَ ٓياستجب  ٔؼتم غئبتش٘تبيح  ( ثٝ تشتيت5)

 .دٞٙذ ٔيسا ٘ـبٖ  ؾٛأُ اكّي ٓئؼتم

سٚاث ط   غئشحّٝ ٔبتش ٗيدس اوبُٔ:  استجب  ٔبتشيغ ٔحبػجٌٝبْ ػْٛ 

ؿذت  غئشحّٝ ٔحبػجٝ ٔبتش ٗيا .حبكُ ؿذٜ اػت شياص ساثطٝ ص     وُ

ٝ    ٓيشٔؼتميٚ غ ٓياص سٚاثط ٔؼتم ي٘ؼج  -ك ٛست   )سٚاثط وُ( اػ ت و ٝ ث 

 .ذيآ ئدػت  ثٝ ٔؿىٛع

             

 .دٞذ يسٚاثط وُ سا ٘ـبٖ ٔ غي(، ٔبتش6) خذَٚ

ُ   غئ بتش ؾّي: پغ اص تؿي يٗ   ٕ٘ٛداس ايدبدٌبْ چٟبسْ  دس ، سٚاث ط و 

 ٔيضاٖ ،(7خذَٚ )دس ايٗ ساػتب، د. ٛؿ ٔي ٔـخق ئؿِّٛ يادأٝ سٚاثط ؾّ

ؾٛأ  ُ سا  (Dثيشٌ  زاسي/أي )تٚ ٘فٛروٙٙ  ذٌ (Rثيشپ  زيشي/أي )تشي٘فٛرپ  ز

 يداسا   ٚ ؾبٔ ُ   ٗيـ تش يث يداسا   اػبع، ؾبُٔ  ٗي. ثش ادٞذ ي٘ـبٖ ٔ

 يدس ح بِ  ٗي  ا. ثبؿ ٙذ  يؾٛأُ ٔ   شيثش ػب يٌزاس اثش يوٙٙذٌ ٘فٛر ٗيوٕتش

 يشي٘فٛرپ ز  ٗيوٕت ش  يداسا   ٚ ؾبُٔ  ٗيـتشيث يسادا   اػت وٝ ؾبُٔ 

ٚ  ب يلٛ   تٛاٖ ٌفت وٝ ؾبُٔ  يدس وُ ٔ ٗيثٙبثشا .ثبؿٙذ ئ ؾٛأ ُ   يث ش س

 ؾٛأُ لشاس داسد. شيتحت ٘فٛر ػب   ٘فٛر داسد ٚ ؾبُٔ  ٍشيد

دس ستج ٝ     دس ستجٝ اَٚ ٚ ؾبٔ ُ     ؾبُٔ ،    ش يثٝ ٔمبد تٛخٝ ثب

ؾٛأُ  ثيبٍ٘ش آٖ اػت وٝ     شئمبد ٗ،يٕٞچٙ. اس داس٘ذلش تيآخش إٞ

ٔؿّ َٛ     ٚ    ٌ زاس( ٚ ؾٛأ ُ    ٘فٛر ي يبتأثيشٌزاس لطؿ)ؾّت  ،  ٚ    

 .ثبؿٙذ ئ (شي٘فٛرپز ي يبلطؿ شيپز )تأثيش

ٝ  ح ذ سٚاثط:  آػتب٘ٝ ٔمذاس ٔحبػجٌٝبْ پٙدٓ  ٔحبػ جٝ   كي  اص طش ،آػ تب٘

ٝ     سٚاثط وُ  غئبتش يٞب ِفٝإٔ ٗيبٍ٘ئ  غي. دس ٔ بتش ذي  آ يدػ ت ٔ    ث 

دٞٙذٜ  ( ثبؿٙذ ٘ـب8824/1ٖوٝ وٕتش اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ) ييٞب سٚاثط وُ ٔإِفٝ

استجب  ؾٛأُ دس  ضاٖي( 8ٔخذَٚ ) ٞؼتٙذ؛ ِزا حزز خٛاٞٙذ ؿذ. يآثبس خضئ

َ  .دٞذ يحؼت ٔمذاس آػتب٘ٝ ٘ـبٖ ٔ سا ثش     سٚاثط وُ  غئبتش  يٞ ب  ػ ّٛ

ٛ٘  يؾبُٔ ػطش يشٌزاسياص ؾذْ تأث يحبو كفش، ثب ؾذد  .اػ ت  يثش ؾبُٔ ػ ت

ث ش ؾبٔ ُ    يؾبُٔ ػطش يشٌزاسيدلاِت ثش تأث ثب ؾذد يه يٞب دس ٔمبثُ ػَّٛ

   ٚ    ،   ث ش     و ٝ ؾبٔ ُ    ٌ شدد  ئـبٞذٜ ٔ   ٗيداس٘ذ؛ ثٙبثشا يػتٛ٘

 ثبؿذ. ياثشٌزاس ٔ   ٚ    ،   ثش    تأثيشٌزاس اػت ٚ ؾبُٔ 

٘ػشٌ شفتٗ   ثب دسي: سٚاثط ؾّي ؾٛأُ اكّي ّٕ٘ٛداس ؾ ٓيٌبْ ؿـٓ تشػ

ؿذٜ اػ ت. لاصْ ث ٝ رو ش     ( ٔـخق2ؿىُ )لؼٕت لجُ دس ٕ٘ٛداس  حي٘تب

دادٜ  ؾيٕ٘ ب ايٗ ٕ٘ٛداس ا٘ذ دس  وٝ وٕتش اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ثٛدٜ ياػت. سٚاثط

ٕ٘ ٛداس اػ ت و ٝ ث ٝ ٔح ٛس       ئحٛس افم     ،يا٘ذ. دس ٕ٘ٛداس ؾّ ٘ـذٜ

ٕ٘ٛداس اػ ت و ٝ ث ٝ ٔح ٛس      يؾٕٛد ٔحٛس    ٔؿشٚز اػت ٚ  تيإٞ

 يؾّ   اص ؾٛأ ُ دس ٕ٘ ٛداس،   هي  ٞ ش   ٍبٜي. ِزا خب]23[ساثطٝ ٔؿشٚز اػت 

 غي( ثشاػبع ٔبتش2ؿذٜ دس ٕ٘ٛداس ؿىُ )ٓ يؿٛد. خطٛ  تشػ ئـخق ٔ

ِٛ  يساثطٝ ؾّ ٞب ىبٖياستجبطبت ٚ خٟت پ  ٕ٘ ٛداس  .دٞ ذ  يسا ٘ـ بٖ ٔ    ئؿّ 

سا ثشاػ بع   يت بِ يديد يبٞ يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ اكّ ٍبٜيخب( 2ؿىُ )

ُ   ٌ شدد  ئـ بٞذٜ ٔ    .وٙ ذ  يٚ ساثطٝ ٔـخق ٔ   تيؿبخق إٞ  و ٝ ؾٛأ 

دس  شاي  ثبؿ ٙذ )ص  ياثؿبد ٔ   شيثش ػب يؾٛأُ ؾّ ٗيثشتشإٔ تيثٝ تشت     ٚ   

ث ش   دٚا٘ ذ ٚ ٞ ش    اػت لشاس ٌشفتٝ ئثجت ٕ٘ٛداس وٝ ٔتؿّك ثٝ ؾٛأُ ؾّ ٕٝي٘

اػ ت و ٝ    يدس ح بِ  ٗي  . ا(ا٘ذ داؿتٝ يا تأثيش لبثُ ٔلاحػٝ   ٚ    ؾٛأُ 

اص  يا٘  ذ و  ٝ ح  بو ٕ٘  ٛداس ٚال  ؽ ؿ  ذٜ يدس لؼ  ٕت ٔٙف     ٚ    ؾٛأ  ُ 

ث ٝ فبك ّٝ    ٛخٝثب ت .ؾٛأُ اػت شيؾٛأُ ٘ؼجت ثٝ ػب ٗيا ـتشيث يشيتأثيشپز

ٓ  يداسا   ٚ ؾبٔ ُ   تيإٞ ٗيـتشيث يداسا   ؾبُٔ  أ،اص ٔجذ يافم  ٗيت ش  و 

 ثٛدٜ اػت. يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ اكّ شي٘ؼجت ثٝ ػب تيإٞ

در  یتالیجید یَا یفىاير زشیعًامل مؤثز بز پذزیس یابیارس -4-2

 یصىعت باوکذار

دس  يت بِ يديد يٞ ب  يفٙ بٚس  شؽيؾٛأُ ٔإثش ثش پ ز شيص يبثياسصٔشاحُ 

ي ٘يض ٕٞب٘ٙذ ٔشاحُ ٔشثٛ  ثٝ ؾٛأُ اك ّي ا٘د بْ ؿ ذٜ ٚ    كٙؿت ثب٘ىذاس

تٛخٝ ثٝ ٔحذٚديت حد ٓ   چٙيٗ ثبخلاكٝ آٖ دس ادأٝ ثيبٖ ؿذٜ اػت. ٕٞ

خ ذاَٚ ٔشث ٛ  ث ٝ ٘فٛرپ زيشي ٚ ٘فٛروٙٙ ذٌي ٚ ٕٞچٙ يٗ        ٔمبِٝ، كشفب 

 اسائٝ ؿذٜ اػت. اػبع ٔمذاس آػتب٘ٝ استجبطبت ثش غئبتش

َ تـى  ̂    ٓياستج ب  ٔؼ تم   غئ بتش : ٓيغ استجب  ٔؼتميُ ٔبتشيٌبْ اٚ

ُ اكّي  ُ ٘يض ٕٞب٘ٙذ ؾٛأ ٖ ات خجشاػ بع ٘ػ ش   ث ش ثشاي صيشؾٛأ  ٚ ُيتـ ى  ٌ ب

 .ٜ اػتاػتفبدٜ ؿذ يحؼبث ٗيبٍ٘يص سٚؽ ٔا٘ػشات  يػبص ىپبسچٝيخٟت 

اص  هي  ث ب ض شة ٞ ش    : ٓيغ استج ب  ٔؼ تم  يوشدٖ ٔبتش ٌبْ دْٚ ٘شٔبَ

ٔدٕ ٛؼ   ٗيـ تش يدس ٔؿى ٛع ث  ̂    ٓيسٚاث ط ٔؼ تم   غئبتش يٞب ِفٝإٔ

ُ  )تشٔبَ  ٓيسٚاثط ٔؼتم غئبتش، غياص آٖ ٔبتش يػطش  ( ثشاي صيشؾٛأ 

 آٔذٜ اػت.دػت ٝ ثٔطبثك صيش ٘يض 

     ̂  
 

      
(

      
   

     
) 

سٚاث ط   غئشحّٝ ٔبتش ٗيدس ا: غ استجب  وبُٔيٌبْ ػْٛ ٔحبػجٝ ٔبتش

 .حبكُ ؿذٜ اػت شياص ساثطٝ ص     وُ

           

ٔي ضاٖ تأثيشٌ زاسي ٚ تأثيشپ زيشي     حي٘ت ب ي: د بد ٕ٘ ٛداس ؾّ    يچٟ بسْ ا  ٌبْ

ُ دس ٚ ؾبٔ ُ   ٗيـ تش يث يداسا   وٝ ؾبٔ ُ   دٞذ ي( ٘ـبٖ 9ٔخذَٚ ) صيشؾٛأ

ُ صيش شيثش ػب ي٘فٛر وٙٙذٌ ٗيوٕتش يداسا    ؾبٔ ُ  صيش ٗيٕٞچٙ. ذٞؼتٙؾٛأ



 

 

 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 84 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ؼيٙي ٚ ؿيخٔـبيخي، ح

 ثبؿ ٙذ.  ي ٔ ي شيپ ز  ٘ف ٛر  ٗيوٕت ش  يداسا   ؾبُٔ صيشٚ  ٗيـتشيث يداسا    

ُ د يثش سٚ لٛيب    ٗ، ؾبُٔ يثٙبثشا ح ت  ت لٛيب     ٘فٛر داسد ٚ ؾبُٔ  ٍشيؾٛأ

ُ لشاس داسد. ستجٝ شي٘فٛر ػب دبْ ؿذٜ ثش يثٙذ ؾٛأ ٘ـ بٖ       شياػبع ٔمبد ا٘

َ ٚ ؾبُٔ    وٝ ؾبُٔ  دٞذ ئ . لشاس داس٘ذ تيدس ستجٝ آخش إٞ    دس ستجٝ اٚ

دبْ يثٙذ ستجٝ يثش ٔجٙب ،   ،    ،  ؾٛأ ُ      ٔم بديش   ٛػ ط ؿذٜ ت ا٘

ُ  ي(ٌزاس لطؿ  شيثأت)ؾّت      ٚ   ،    ،   ،     ،    ،    ٚ ؾٛأ 

 .ثبؿٙذ ئ ي(لطؿ شيپز تأثيش)ٔؿَّٛ     ٚ     ،    ،   ،    ،  

ٔحبػ جٝ   كي  ح ذ آػ تب٘ٝ اص طش  : ٌبْ پٙدٓ ٔحبػجٝ ٔم ذاس آػ تب٘ٝ سٚاث ط   

سٚاث ط   غي. دس ٔبتشذيآ يدػت ٔ ثٝ    سٚاثط وُ  غئبتش يٞب ِفٝإٔ ٗيبٍ٘ئ

ٛ   ثٝ ( ثبؿٙذ0776/1وٝ وٕتش اص ٔمذاس آػتب٘ٝ ) ييٞب وُ ٔإِفٝ  ييؾٙٛاٖ آث بس خ 

ٛ٘ذ يدس ٘ػش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ حزز ٔ ؾٛأ ُ سا  صيشاستج ب    ضاٖي  (، 10ٔ. خذَٚ )ؿ

اص ؾ ذْ   يح بو  ،ث ب ؾ ذد ك فش    يٞب دٞذ. ػَّٛ يحؼت ٔمذاس آػتب٘ٝ ٘ـبٖ ٔشث

ٛ٘ يؾبُٔ ػطش يتأثيشٌزاس داساي ؾ ذد   يٞب اػت دس ٔمبثُ ػَّٛ يثش ؾبُٔ ػت

ٛ٘ثش  يؾبُٔ ػطش يدلاِت ثش تأثيشٌزاس يه  .داس٘ذ يؾبُٔ ػت

ٜ  ( ٘ـب3ٖي: ٕ٘ٛداس ؿىُ )ٕ٘ٛداس ؾّ ٓيٌبْ ؿـٓ تشػ  يؾّ ٍبٜيخبدٞٙذ

دس ك ٙؿت   بٖيتٛػ ط ٔـ تش   يت بِ يديد يٞب يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ فشؾ

اي ٗ   ئح ٛس افم   ثبؿ ذ.   ٔ ي  ٚ ساثطٝ آٟ٘ب تيإٞ ضاٖيثشاػبع ٔ يثب٘ىذاس

شٚز اػت ٚ ٔؿ تيوٝ ثٝ ٔحٛس إٞ دٞذ يسا ٘ـبٖ ٔ     شيٕ٘ٛداس، ٔمبد

وٝ ث ٝ ٔح ٛس ساثط ٝ     دٞذ يسا ٘ـبٖ ٔ     شيٕ٘ٛداس ٔمبد ئحٛس ؾٕٛد

           ثب دس ٘ػش ٌشفتٗ صٚج ٔشت ت  تيتشت ٗيثذ. ٔؿشٚز اػت

 ُي  ث ٝ دِ  .ؿ ٛد  ئـخق ٔ يدس ٕ٘ٛداس ؾّ ياص ؾٛأُ فشؾ هيٞش  ٍبٜيخب

خ ٝ  ثب تٛ .ا٘ذ دادٜ ٘ـذٜ ؾيٕ٘ٛداس ٕ٘ب ايٗ ؾٛأُ، خطٛ  ؾّي دسصيش  ذدتؿ

 𝑄4و  𝑄10 ،𝑄3 ،𝑄15 ،𝑄1 ،𝑄7 ،𝑄2 ،𝑄9 ،𝑄14ٕ٘ٛداس ؾٛأُ  ٗيثٝ ا

ٝ إٔ ٗي  ا ٗيثٙبثشاا٘ذ.  ٔثجت( لشاس ٌشفتٝ ٕٝي)٘ ٕ٘ٛداس يدس لؼٕت ؾّ ٞ ب   ِف 

 ٍ ش ي٘ؼ جت ث ٝ د   يشيپز شيتأث ٗيٚ اص وٕتش ثبؿٙذ ئ يؾٛأُ ؾّ ٗيثشتشإٔ

ُ     ِفٝإٔشيص ٚ  𝑄6،𝑄13،𝑄8،𝑄11،𝑄5،𝑄16 ٞ ب ثشخ ٛسداس ٞؼ تٙذ. ؾٛأ 

𝑄12 يث بلا  يشيپ ز  شيا٘ذ وٝ ٘ـبٖ اص تأث ٕ٘ٛداس ٚالؽ ؿذٜ يدس لؼٕت ٔٙف 

ُ ؾٛ شيٞب اص ؾّٕىشد ػب ِفٝإٔشيص ٗيا  ٗيـ تش يث Q7 يداسد. ؾبٔ ُ فشؾ    أ 

ؾٛأ ُ   شيػب ٗيدس ث ٗ،ئختلبت داسد. ثٙبثشا أسا ٘ؼجت ثٝ ٔجذ يفبكّٝ افم

ػ طح   ٗيؾبٔ ُ ث بلاتش   ٗي  ا ٍشيد يب٘يثٝ ث .سا داسد تيإٞ ٗيـتشيث يفشؾ

ؾٛأ ُ داسد. ِ زا،    شيػ ب  ٗي)سٚاثط ٔتمبثُ( سا ث  ي شيپز شيٚ تأث يشٌزاسيثأت

 ٗئختلبت اػت ٚ ا أاص ٔجذ يفبكّٝ افم ٗيوٕتش يداسا Q16 يؾٛأُ فشؾ

 يٞب يفٙبٚس شؽيپز يؾٛأُ فشؾ شيثٛدٖ آٖ ٘ؼجت ثٝ ػب تيإٞ ٘ـبٍ٘ش وٓ

 ثبؿذ.  ئ يدس كٙؿت ثب٘ىذاس بٖيتٛػط ٔـتش يتبِيديد

 گیری بحث و نتیجه -5

سؿذ ٚ ٌؼتشؽ سٚصافضٖٚ فٙبٚسي ديديتبِي ٚ اِىتشٚ٘يىي، ا٘ملاثي سا دس 

ٖ  اثؿبد ٔختّف ص٘ذٌي ا٘ؼبٖ ٞ بي تِٛي ذي ٚ خ ذٔبتي     ٞب ٚ ؾّٕىشد ػ بصٔب

ايدبد وشدٜ اػت. وـٛس ٔب دس حٛصٜ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي، وـ ٛسي خ ٛاٖ   

صي دس پ يؾ داسد. دس صٔيٙ ٝ   اػت ٚ تب سػيذٖ ثٝ ٚضؿيت ٔطّ ٛة ساٜ دسا 

اي كٛست ٌشفتٝ، أب ث ٝ   ٞبي ٌؼتشدٜ ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي تبوٖٙٛ فؿبِيت

خّٕٝ اػ تمجبَ ٘بو بفي ٔـ تشيبٖ اص ثشخ ي اص اي ٗ ٘ ٛؼ        دلايُ ٔختّف اص

ٞب ؿذٜ اػت. دس ايٗ ٔمبِٝ ػؿي ؿذ ت ب   خذٔبت ٔٛخت وٙذي ايٗ فؿبِيت

اِىتشٚ٘يىي ٚ إٞي ت آٖ دس  ضٕٗ اسائٝ ٔفبٞيٓ اػبػي دس حٛصٜ ثب٘ىذاسي 

ثش ثش اػ تفبدٜ اص  إٞبي ٔ ِفٝإپيـجشد اٞذاز التلبدي ٚ سفبٜ ٔشدْ خبٔؿٝ، ٔ

 خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ٔٛسد ثشسػي لشاس ٌيشد. 

 يت بِ يديد يٞ ب  يفٙ بٚس  شؽيپ ز  ثشاػبع ٘تبيح تحميك حبضش، ؾٛأُ

إٞي ت  ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ثٝ تشتيت ٔي ضاٖ  دس كٙؿت  بٖيتٛػط ٔـتش

 ثبؿذ. ؿذٜ ٔي ، ٞذز، ٚ سيؼه ادسانٞب يػٛدٔٙذؿبُٔ ٘يبصٞب،  ٞب آٖ

دس  بٖيتٛػط ٔـ تش  يتبِيديد يٞب يفٙبٚس شؽيؾٛأُ پزٕٞچٙيٗ صيش

 ؿذ٘ذ. يثٙذ ستجٝ شيص تيٞب ثٝ تشت آٖ تيإٞ ضاٖيكٙؿت ثشاػبع ٔايٗ 

 يصٔب٘ ؼهيسستجٝ اَٚ:  -

 يصٔب٘ شٜيرخستجٝ دْٚ:  -

 دا٘ؾ ٔٛخٛدستجٝ ػْٛ:  -

 اؾلاْ خذٔبتٝ چٟبسْ: ستج -

 يؾّٓ وبفستجٝ پٙدٓ:  -

 ئبِ ؼهيسستجٝ ؿـٓ:  -

 يٚا٘تمبَ ٔبِ ٘مُستجٝ ٞفتٓ:  -

 يتيأٙ ؼهيسستجٝ ٞـتٓ:  -

 اثضاسستجٝ ٟ٘ٓ:  -

 تدشثٝ ٌزؿتٝستجٝ دٞٓ:  -

 يپِٛ شٜيرخستجٝ يبصدٞٓ:  -

 ياختٕبؾ - يسٚا٘ ؼهيسستجٝ دٚاصدٞٓ:  -

 وٕتش يتلاؽ خؼٕستجٝ ػيضدٞٓ:  -

 ي ٕٞيـٍيستجٝ چٟبسدٞٓ: دػتشػ -

 يتيأٙ ؼهيسستجٝ پب٘ضدٞٓ:  -

 ٟٔبستستجٝ ؿب٘ضدٞٓ:  -

ٚ ؾبٔ ُ   ٗيـ تش يث يداسا ٘يبص ؾبُٔ دٞذ ي٘ـبٖ ٔ ؾٛأُ يثٙذ ستجٝ حي٘تب

دس  ٗي. اٞؼتٙذؾٛأُ  شيثش ػب ي٘فٛروٙٙذٌ ٗيوٕتش يؿذٜ داسا ادسان ؼهيس

 ٗيت ش  وٓ يداساػٛدٔٙذي ٚ ؾبُٔ  ٗيـتشيث ياػت وٝ ؾبُٔ ٞذز داسا يحبِ

٘يبصٞ ب  ٌفت وٝ ؾبٔ ُ   تٛاٖ يدس وُ ٔ ٗيثٙبثشا اػت.( يشي)اثشپز يشيز٘فٛرپ

ؾٛأُ ل شاس   شيتحت ٘فٛر ػب ٞذز٘فٛر داسد ٚ ؾبُٔ  ٍشيد ُٔؾٛا يثش سٚ ب يلٛ

لشاس  تيدس ستجٝ آخش إٞ ٞذزدس ستجٝ اَٚ ٚ ؾبُٔ  ٘يبص، ؾبُٔ ٕٞچٙيٗ داسد.

ؾّ ت   ػ ٛدٔٙذي ٚ  ٘يبصٞ ب  ؾٛأ ُ،  شئم بد  تي  ثٙب ث ٝ تشت  طٛس،ٗ يداس٘ذ. ٕٞ

 ( ٞؼتٙذ.شئؿَّٛ )٘فٛرپز ٞذزٚ  ؿذٜ ادسان ؼهي)٘فٛرٌزاس( ٚ ؾٛأُ س

ُ ثب يه سٚؽ وٕيّ دس ادثيبت تحمي ك   ٞشچٙذ ثشسػي ٚ ستجٝ ثٙذي ايٗ ؾٛأ

ي ؿٛد أ ب تحميم بت ٔـ بثٝ ث ب سٚيىشدٞ بي اوتـ بفي ٚ ٔؿ بدلات         ٔـبٞذٜ ٕ٘

ُ آٖػبختبسي ٔإثشثٛدٖ دٚ ؾبُٔ اكّي ٘يبص ٚ ػٛدٔٙذي ٕٞشاٜ  ٞ ب سا   ثب صيشؾٛأ

ٛ٘ٝ ٔي وٙذ وٝ ثٝ تأييذ ٔي  اؿبسٜ وشد. ]25[ ٚ ]24[تٛاٖ ثٝ ٘تبيح  ؾٙٛاٖ ٕ٘



 

 
 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 85 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

ٚ  يصٔ ب٘  ؼ ه يؾبُٔ سدٚ وٝ  دٞذ ي٘ـبٖ ٔ ؾٛأُشيصي ثٙذ ستجٝ حي٘تب

 شيث ش ػ ب   ياثشٌزاس ٗيوٕتش ثٝ تشتيت ثيـتشيٗ ٚ ياختٕبؾ -يسٚا٘ ؼهيس

ٚ ؾبُٔ  ٗيـتشيث يداسا يـٍيٕٞ يؾبُٔ دػتشػ ٗي. ٕٞچٙسا داس٘ذؾٛأُ 

 ؼ ه يؾبُٔ س ٗ،يثٙبثشا .ٞؼتٙذ يشياثشپز ٗيوٕتش يداسا يؾّٕىشد ؼهيس

تحت  يـٍيٕٞ يؾبُٔ دػتشػ ٚ٘فٛر داسد  ٍشيؾٛأُ د يثش سٚ ب يلٛ يصٔب٘

ْ  يثٙذ ؾٛأُ لشاس داسد. ستجٝ شي٘فٛر ػب ٘ـ بٖ   شيؿ ذٜ ثشاػ بع ٔم بد    ا٘د ب

ؾبُٔ ٟٔ بست دس ستج ٝ آخ ش    دس ستجٝ اَٚ ٚ  يصٔب٘ ؼهيوٝ ؾبُٔ س دٞذ ئ

ْ  يثٙذ ستجٝ يلشاس داس٘ذ. ثش ٔجٙب تيإٞ ، يصٔ ب٘  شٜي  ؿ ذٜ ؾٛأ ُ رخ   ا٘د ب

ُ  يؾّٕىشد ؼهي، سيصٔب٘ ؼهيدا٘ؾ ٔٛخٛد، س ، يٚا٘تم بَ ٔ بِ   ، اث ضاس، ٘م 

ِٛ  شٜي  تدشثٝ ٌزؿتٝ، اؾلاْ خذٔبت ٚ رخ ( ٚ يلطؿ   شٌ زاس يؾّ ت )تأث  يپ 

، تلاؽ ي، ؾّٓ وبفيٕبؾاخت - يسٚا٘ ؼهي، سئبِ ؼهي، سيؾٛأُ ؾّٓ وبف

 ( ٞؼتٙذ.يلطؿ شيشپزيٚ ٟٔبست ٔؿَّٛ )تأث يتيأٙ ؼهيوٕتش، س يخؼٕ

دٞ ذ و ٝ ٞ ش پ ظٚٞؾ اص      ٘تبيح ثشسػي تحميم بت پيـ يٗ ٘ـ بٖ ٔ ي    

ٞبي ٔختّفي ثٝ ٔطبِؿٝ ؾٛأُ ٔ إثش ث ش پ زيشؽ فٙ بٚسي ثب٘ى ذاسي       خٙجٝ

ي ٔجتٙي اِىتشٚ٘يىي پشداختٝ أب دس ٕٞٝ ايٗ ٔطبِؿبت اص ٔؿبدلات ػبختبس

اػتفبدٜ ؿ ذٜ اػ ت. ثشخ ي اص     ]26[ٚ  ]15[ؿذٜ دس  ٞبي پبيٝ اسائٝ ثش ٔذَ

ثٝ ثشسػي پزيشؽ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي دس يىي  ٔطبِؿبت ٘يض كشفب 

ٞبي ثب٘ىي پشداختٝ ٚ ِزا ٘تبيح حبك ُ اص آٖ لبث ُ تؿٕ يٓ ٘ج ٛدٜ      اص دسٌبٜ

بْ اي ٗ ٔطبِؿ بت   (. ٕٞب٘طٛس وٝ ؾٙٛاٖ ؿذ، تٕ  ]12[، ٚ ]11[، ]10[اػت )

ؿذٜ دس ادثيبت تحميك ؿ بُٔ تؿ ذاد    ٞبي ٔفٟٛٔي پبيٝ اسائٝ ٔجتٙي ثش ٔذَ

ٔحذٚد ٚ ٔـخلي اص ٔتغيشٞب كٛست ٌشفتٝ ٚ ايٗ أش ٔٙدش ث ٝ ؿٙبػ بيي   

خّٕ ٝ تحميم بت    ٞبي خذيذ ٔٛسد تٛخ ٝ ٔـ تشيبٖ ٘ـ ذٜ اػ ت. اص     ِفٝإٔ

ي ه   و ٝ ك شفب   اؿ بسٜ ٕ٘ ٛد    ]28[ٚ  ]27[تٛاٖ ثٝ ٔٙجؽ  إِّّي ٘يض ٔي ثيٗ

سا ٔ ٛسد ٔطبِؿ ٝ ل شاس      ثخؾ اص فٙبٚسي ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي )ٕٞشاٜ ثب٘ه(

اص   داد٘ذ. ايٗ تحميك ضٕٗ ٔحذٚدثٛدٖ ثٝ خذٔبت اِىتشٚ٘يىي ٕٞشاٜ ثب٘ه،

ِحبظ ٔىب٘ي ٘يض ٔحذٚد ثٝ ثخؾ سٚػتبيي وـٛس چيٗ ثٛدٜ ٚ ِزا ٘تبيح آٖ 

 ىتشٚ٘يىي سا ٘ذاسد.لبثّيت تؿٕيٓ ثٝ تٕبْ ا٘ٛاؼ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِ

 ها و پیشنهادات محدودیت -6

ٞ بيي ٔٛاخ ٝ ٞؼ ت.     تحميك حبضش ٘يض ٔب٘ٙذ ٞش پظٚٞـي ث ب ٔح ذٚديت  

تشيٗ ٔحذٚديت تحميك حبضش ايٗ اػت وٝ دس ٔحذٚدٜ يه ثب٘ه ٘ؼجتب   ؾٕذٜ

ٓ   ٘ت بيح  خذيذ ٚ دس حبَ سؿذ ك ٛست ٌشفت ٝ ٚ    ث ٝ   آٖ ك شفب  لبثّي ت تؿٕ ي

ؿذٜ يىي ديٍ ش اص   ٗ تؿذاد ٔتغيشٞبي ثشسػيسا داسد. ٕٞچٙي ٞبي ٔـبثٝ ثب٘ه

تٛاٖ  تش ٔي ٞبي تحميك حبضش ثٛدٜ ٚ دس يه خبٔؿٝ تحميك ٌؼتشدٜ ٔحذٚديت

 تؿذاد ؾٛأُ ٚ صيشؾٛأُ ثيـتشي سا ؿٙبػبيي ٚ اسصيبثي وشد.

 ٔحمميٗ ثٝ ثشسػي ٘م ؾ  ؿٛد ٔي خٟت تٛػؿٝ تحميمبت آتي پيـٟٙبد

اِىتشٚ٘يى ي   ثب٘ى ذاسي  اص فبدٜاػ ت  ث ش  تأثيشٌ زاس  ٔتغيشٞبي اص ديٍش ثشخي

اي، ٚ لٛا٘يٗ ٚ تؼ ٟيلات   سػب٘ٝ ٞبي فشٍٞٙي، آٔٛصؽ، تجّيغبت ِفٝإٔ ٔب٘ٙذ

ٞب سا ث ٝ تفىي ه    ِفٝإتٛاٖ ايٗ ٔ حىٛٔتي ٚ ٘ػبستي ثپشداص٘ذ. ٕٞچٙيٗ ٔي

ا٘ٛاؼ خذٔبت ثب٘ىذاسي اِىتشٚ٘يىي ثشسػي ٚ ٘تبيح سا ٔمبيؼٝ وشد تب ٔذيشاٖ 

  ٕ ٝ ثٝ تفىيه ٞش ٘ٛؼ خ ذٔت تل  ٞ بي ٔٙبػ ت ٕٞ بٖ ٘ ٛؼ      يٕبت ٚ ثش٘بٔ 

  خذٔت سا ثىبس ٌيش٘ذ. ثشسػي ٘م ؾ ؾٛأ ُ خٕؿيت ي اص لجي ُ خٙؼ يت،     

ػٗ، ػطح دسآٔذ دس تٕبيُ ث ٝ اػ تفبدٜ اص خ ذٔبت ثب٘ى ذاسي       تحليلات،

تٛا٘ذ ٔٛضٛؼ خزاة ديٍشي ثشاي تحميمبت ثؿذي ثبؿ ذ.   اِىتشٚ٘يىي ٘يض ٔي

ؿٙبػ ي ػيؼ تٓ دس    د پٛي بيي اص ٘ػش سٚؽ تحميك ٘ي ض اػ تفبدٜ اص سٚيى ش   

ثيش ؾٛأُ ؾّي ٚ ٔؿِّٛي دس ٌزس صٔبٖ ٔٛض ٛؼ ٔٙبػ ت ديٍ شي    أثشسػي ت

 ؿٛد. ثشاي ادأٝ تحميك حبضش ٔحؼٛة ٔي
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ٖ  يثش ٘ٛآٚس يىياِىتشٚ٘ ئـتش ٚ٘  يخ ذٔبت  يٞ ب  دس ػ بصٔب ث ب ٘م ؾ    هي  دِٚ ت اِىتش

. دِٚت اػتبٖ ػ ٕٙبٖ(  ـخٛاٖي: دفبتش پي)ٔطبِؿٝ ٔٛسد ي٘ؾ ٔـتشدا تيشئذ يب٘دئ
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 .1389إِّّي ٔذيشيت ثبصاسيبثي، تٟشاٖ، تيش  وٙفشا٘غ ثيٗ
13- Lu, J., Yu, C.S., Liu, C., and Yao, J.E. Technology acceptance 

model for wireless Internet. Internet research, 13(3): 206-222, 2003. 

14- Mattila, M., Karjaluoto, H., and Pento, T. Internet banking 

adoption among mature customers: early majority or laggards?. 

Journal of services marketing, 17(5), 514-528, 2003. 

https://sid.ir/journal/380/fa
https://sid.ir/journal/380/fa
https://sid.ir/journal/380/fa


 

 

 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 86 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ؼيٙي ٚ ؿيخٔـبيخي، ح

15- Davis, F.D. Perceived usefulness, perceived ease of use, and 

user acceptance of information technology. MIS quarterly, 

13(3): 319-340, 1989. 

16- Yousafzai, S., Pallister, J., and Foxall, G. Multi-dimensional 

role of trust in Internet banking adoption. The Service Industries 

Journal, 29(5): 591-605 2009. 

17- Pandey P, Mayya S, Joshi HG. Internet Banking Adoption: An 

Observation on public sector bank customers of urban area of 

Udupi district, Karnataka, India. Research Journal of 

Management Sciences. 4(5): 6-14 2015.  

18- Goi, C.L. Factors influence development of e-banking in 

Malaysia. The Journal of Internet Banking and Commerce. 

11(2): 1-2, 1970. 

19- Nasri, W. and Charfeddine, L. Factors affecting the adoption of 

Internet banking in Tunisia: An integration theory of acceptance 

model and theory of planned behavior. The journal of high 

technology management research. 23(1): 1-14, 2012. 

20- Solomon, O. Mediating role of trust in internet banking 

acceptance. International Journal of Business Information 

Systems. 38(3): 299-323, 2021. 

21- TUGADE, C. REYES, J., and NARTEA, M. Components 

affecting intention to use digital banking among generation Y 

and Z: an empirical study from the Philippines. The Journal of 

Asian Finance, Economics and Business, 8(12): 509-518, 2021. 

22- Khadivar A, Nazarian H, Bodaghi S. Proposing a model for 

accepting core banking system in Iran using fuzzy DEMATEL 

technique: a case study. International Journal of Information and 

Decision Sciences. 15(1): 46-72, 2023. 

23- Li, C.W., and Tzeng, G.H. Identification of a threshold value 

for the DEMATEL method using the maximum mean de-

entropy algorithm to find critical services provided by a 

semiconductor intellectual property mall. Expert Systems with 

Applications, 36(6): 9891-9898, 2009. 

24- Shah MH, Siddiqui FA. Organisational critical success factors 

in adoption of e-banking at the Woolwich bank. International 

Journal of information management. 26(6): 442-56, 2006. 

25- Gikandi JW, Bloor C. Adoption and effectiveness of electronic 

banking in Kenya. Electronic commerce research and 

applications. 9(4): 277-82, 2010. 

26- Venkatesh, V., Morris, M.G., Davis, G.B., and Davis, F.D. User 

acceptance of information technology: Toward a unified view. 

MIS quarterly, 27(3): 425-478 2003. 

27- Zhu, Q., Lyu, Z., Long, Y., and Wachenheim, C.J. Adoption of 

mobile banking in rural China: Impact of information 

dissemination channel. Socio- Economic Planning Sciences, 

83(3): 1-11, 2022. 

28- Indrasari A, Nadjmie N, Endri E. Determinants of satisfaction 

and loyalty of e-banking users during the COVID-19 pandemic. 

International Journal of Data and Network Science. 6(2): 497-

508, 2022. 

 
 2021٘فٛر ثب٘ىذاسي آ٘لايٗ دس ثبصاسٞبي اسٚپب دس ػبَ  -1ؿىُ 

(https://www.statista.com) 

 
ٞبي ديديتبِي تٛػط ٔـتشيبٖ  ٕ٘ٛداس ؾّي ؾٛأُ اكّي پزيشؽ فٙبٚسي -2ؿىُ 

 دس كٙؿت ثب٘ىذاسي

 
يديتبِي تٛػط ٔـتشيبٖ دس ٞبي د ٕ٘ٛداس ؾّي صيشؾٛأُ پزيشؽ فٙبٚسي -3ؿىُ 

 كٙؿت ثب٘ىذاسي

 ٔؼيش حشوت اص ثب٘ىذاسي ػٙتي ثٝ اِىتشٚ٘يه  -1خذَٚ 
ثب٘ىذاسي 
 ػٙتي

ثب٘ىذاسي 
 ايٙتش٘تي

 ؿشح تغييش

خٛيي  كشفٝ
 تِٛيذ ا٘جٜٛ

تغييش لٛا٘يٗ 
 سلبثت

ٞبي ثضسي ثٝ ٔؿٙبيي وبٞؾ دس ٞضيٙٝ  ثب غٟٛس ايٙتش٘ت ديٍش ٔميبع
ذ ٔضيت ثبؿذ وٝ خٙغ وبس دٚ  اٚلؽ ٔميبع ثضسي صٔب٘ي ٔي يؼتٙذ. دس٘ ا٘ تٛ

يٗ سلبثت  سليت يىؼبٖ ثبؿذ. ِزا ٔي ثيٙيٓ وٝ ثب غٟٛس ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي لٛا٘
يٗ سا ٔـخق ٔي تغييش ٔي ا٘ٛ  وٙذ. وٙذ ٚ ثب٘ه پيـٍبْ ايٗ ل

 ٘يبص ثٝ ػشٔبيٝ
٘يبص ثٝ 
 دا٘ؾ

ٔـتشي ٚ ؿؿت ٔتؿذد سا ثٝ  ثب٘ىذاسي ػٙتي ٘يبص ثٝ تٕبع ٔؼتميٓ ثب
د٘جبَ داؿت. أب ثب غٟٛس ايٙتش٘تي ديٍش ؿجىٝ ثضسي ؿؿجبت يه 
ٔضيت سلبثتي ٟٔٓ ٘يؼت ٚ ٔـتشيبٖ ٔؿيبسٞبي ديٍشي ثشاي ا٘تخبة 

 ٌزاس خٛد خٛاٞٙذ داؿت ثب٘ه خذٔت

ثش٘ذ ٚ تٕبيض 
 ٔحلَٛ

استجب  ثب 
 ٔـتشي

يبٖ ثب٘ه ؿٛد، ديٍش ٔـتش وٝ ٞش چيضي دس ٚة پيذا ٔي آ٘دبيي اص
ٞبي سإٞٙبي خشيذ  دٞٙذ ثّىٝ اص ػبيت إٞيت صيبدي ثٝ ثش٘ذ ٕ٘ي

ثٙذي  وٙٙذ. تمؼيٓ ثشاي ا٘تخبة ٔحلَٛ ٔٛسد٘ػش خٛد اػتفبدٜ ٔي
ٔـتشيبٖ ٚ ٔذيشيت استجب  ثب ٔـتشيبٖ اص طشيك ٚة سٚيىشدي اػت 

 تٛا٘ذ يه ٔضيت سلبثتي ايدبد وٙذ وٝ دس ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي ٔي

دػتشػي ثٝ 
ٞبي  بَوب٘

 تٛصيؽ

دػتشػي ثٝ 
 ٔـتشي

ا٘ذاصي ؿؿجبت ٔتؿذد دس  دس ثب٘ىذاسي ػٙتي ٞضيٙٝ ثبلايي كشز ساٜ
ؿذ، أب دس كٛست پزيشؽ ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي اص  ٞبي ٔٙبػت ٔي ٔحُ

خبي حضٛس دس ؿؿجبت  دٞٙذ ثٝ ػٛي ٔـتشي، ٔـتشيبٖ تشخيح ٔي
ت كٛست ٔؼتميٓ اص طشيك ايٙتش٘ت اص حؼبة خٛد ثشداؿ ثب٘ه ثٝ

وٙٙذ. دس ايٗ ٔيبٖ طشاحي ػبيت ثؼيبس إٞيت داسد ٚ ٞش چٝ ثب٘ه 
 تش خٛاٞذ ثٛد ٔـتشي خٛد سا ثٟتش ثـٙبػيذ ٔٛفك

ٔحذٚديت 
ٞبي  ػيبػت
 دِٚت

ثبصاس خٟب٘ي 
ثذٖٚ 
 ٔحذٚديت

ي  ٔٓ ْ د٘يب فشاٞ ب ٝ ثب٘ه دس تٕ تش٘تي دػتشػي ث يظٌي  دس ثب٘ىذاسي ايٙ  ٚٗ ؿٛد. اي
 ٔٝ ػؿ ي ياص طشفي ثبصاس ثب٘ه سا تٛ ٖ سا ثيـتشٔ  ٚ اص طشفي سلجبي آ  وٙذ. ثخـذ 

اػتب٘ذاسدٞبي 
 اختلبكي

حزز 
ٞبي  ٞضيٙٝ

 ػٛئيچيًٙ

ٝ دسٌزؿتٝ ثب٘ه داؿتٗ ٔـتشي اص اػتب٘ذاسدٞبي اختلبكي وٝ  ٞب ثشاي ٍ٘
وشدٜ اػتفبدٜ  ٞبي ػٛييچيًٙ ثبلايي سا ثٝ ٔـتشي تحٕيُ ٔي ٞضيٙٝ
ٓ صدٜ  ٔي ٖ سا ثشٞ  افضاسٞبي  اػت ٚ ٘شْوشدٖ ثؼتش ايٙتش٘ت ايٗ لبٛ٘

ذ. ؿذٜ  ضؿف تجذيُ اختلبكي اص يه ٔضيت سلبثتي ثٝ يه ٘مطٝ   ا٘

 ٌزسٌبٜ ثبٖ دسٚاصٜ
ٚالؽ  ٞب ديٍش ٔحذٚد ٘يؼت ٚ دس دس ثب٘ىذاسي ايٙتش٘تي، خذٔبت ثب٘ه

ؾٙٛاٖ يه ٌزسٌبٜ ٔـتشيبٖ خٛد سا ثٝ فشٚؿٙذٌبٖ  ٞب ثٝ ثب٘ه
 وٙٙذ. ٔحلٛلات دس ػشاػش د٘يب ٔتلُ ٔي



 

 
 

 

ٚ٘ يثب٘ىذاس فٙبٚسيثٝ اػتفبدٜ اص  بٖئـتش تٕبيُثش ثش إٔ يٞبِفٝإٔ ُيتحّ 87 1403پبئيض  ،80 ؿٕبسٜ ،ثيؼتٓ ػبَ، فٙبٚسي سؿذفلّٙبٔٝ  ىتش  ...ديٕتُ  ىشديثب سٚ يىياِ

 ٚ ؿيخ ٔـبيخي، حؼيٙي

 ٞبي ديديتبِي ؾٛأُ اكّي پزيشؽ فٙبٚسي -2خذَٚ 
 تؿشيف صيشؾٛأُ ؾبُٔ اكّي ٘ـبٍ٘ش

C1 ٞذز 

م ٔبِي ٚا٘تمبَ ٘مُ بٞي اىِتشٚي٘ىي -خشيذ ؿبسط -پشداخت لجٛ ٚ ؿبسط يّط   خشيذ ث

 دا٘ؾ ٔٛخٛد دس استجب  ثب ا٘ٛاؼ فؿبِيت ٚ خذٔبت ثب٘ىي دا٘ؾ ٔٛخٛد

 اؾلاْ خذٔبت
ثجت  -شفتٗ ٌشدؽ ٚ ٔٛخٛدي حؼبة ٌ

 ي ثب٘ىي ٚ ...ٞب دسخٛاػت

C2 
سيؼه 
 ؿذٜ ادسان

ذ پشداصؽ خذٔبت ؾّٕىشدي ٓ دس فشايٙ ُ حيٗ وبس ثب ػيؼت ـى  ثشٚصٔ 

 ثٝ ػشلت سفتٗ اطلاؾبت ٟٔٓ ٔب٘ٙذ سٔض وبست ٚ ... أٙيتي

ٚ  ٔبِي  ٝ خ  َٚ تمب ْ دس كٛست خطب دس ا٘ بٍ ٙٞ بِٔي   يثشداس ولاٜخؼبست 

 ٔب٘يص
ٍٙبْ پشداخت، پيذاوشدٖ فضبي ٔٙبػت،  شيتأخ صٔب٘ي دسٞ 

دبْ خذٔبت ثب٘ىي  ثبصؿذٖ كفحبت ثب٘ىي خٟت ا٘

 اختٕبؾي -سٚا٘ي
اػتفبدٜ اص يه  ٚاػطٝ ثٝتٕؼخش تٛػط ديٍشاٖ 

 ٔحلَٛ يب خذٔبت

C3 ٞب يػٛدٔٙذ 

ٖ دس  رخيشٜ صٔب٘ي بٕ٘ذ تػبس٘  ؼيش طٛلا٘يبٞ كفدس ا٘  ٖٔ  ي ثب٘ىي، طي٘ ىشد

 خيشٜ پِٛير
ي طي وشدٖ تب ثب٘ه ٚ ٞب ٙٝيٞضيي دس خٛ كشفٝ

 ي ثب٘ىيوبسٔضدٞب

 دادٖ وبسٞبي ثب٘ىي تحشن وٕتش ثشاي ا٘دبْ تلاؽ خؼٕي وٕتش

 سٚص ؿجب٘ٝدادٖ وبسٞبي ثب٘ىي دس ٞش ػبؾت اص  ا٘دبْ دػتشػي ٕٞيـٍي

C4 ٘يبصٞب 

 ي ديديتبَٞب يفٙبٚسثٛدٖ وبس ثب  ثّذ ؾّٓ وبفي

اٛيغدس  اثضاس  ٔب٘ٙذ ٌٛؿي ٚ ... بصئٛسد٘ٞبي  اختيبس داؿتٗ دي

 ي ديديتبَٞب يفٙبٚسداؿتٗ تدشثٝ وبس ثب  تدشثٝ ٌزؿتٝ

 ي ديديتبَٞب يفٙبٚسدا٘ؾ صثبٖ وبفي خٟت وبس ثب  ٟٔبست

 ٞبي ديديتبِي صيش ؾٛأُ پزيشؽ فٙبٚسي -3خذَٚ 
 ؾٛأُ اكّي ٘ـبٍ٘ش

Q1  ُ٘تمبَ ٔبِيٚ ا ٘م 
Q2 دا٘ؾ ٔٛخٛد 
Q3 اؾلاْ خذٔبت 
Q4 سيؼه ؾّٕىشدي 

Q5 سيؼه أٙيتي 

Q6 سيؼه ٔبِي 

Q7 سيؼه صٔب٘ي 

Q8  اختٕبؾي -سيؼه سٚا٘ي 

Q9 رخيشٜ صٔب٘ي 

Q10 رخيشٜ پِٛي 

Q11 تلاؽ خؼٕي وٕتش 

Q12 دػتشػي ٕٞيـٍي 

Q13 ؾّٓ وبفي 

Q14 اثضاس 

Q15 ٝتدشثٝ ٌزؿت 
Q16 ٟٔبست 

 ̂   ٔبتشيغ ٔيبٍ٘يٗ ٘ػش خجشٌبٖ  -4َٚ خذ
 ٔدٕٛؼ C1 C2 C3 C4 ٔيبٍ٘يٗ خجشٌبٖ

C1 0 0833/3 5/2 75/2 3333/8 

C2 25/3 0 8333/1 3 0833/8 

C3 3 6667/2 0 8333/2 5/8 

C4 5/3 3 3333/3 0 8333/9 

    ٔؼتميٓ يب ؿذت ٘ؼجي سٚاثط ٔؼتميٓ ٔبتشيغ ٘شٔبَ استجب   -5خذَٚ 
 C1 C2 C3 C4 (M)ٔبتشيغ ٘شٔبَ 

C1 0 3136/0 2542/0 2797/0 

C2 3305/0 0 1864/0 3051/0 

C3 3051/0 2712/0 0 2881/0 

C4 3559/0 3051/0 339/0 0 

    ٔبتشيغ سٚاثط وُ  -6خذَٚ 
 C1 C2 C3 C4 D ٔبتشيغ سٚاثط وُ

C1 813/1 9111/1 702/1 8602/1 2863/7 

C2 0258/7 6396/1 6315/1 8419/1 1388/7 

C3 077/2 9138/1 5265/1 8927/1 41/7 

C4 3233/3 1343/2 96/1 8656/1 2832/8 

R 2391/8 5988/7 82/6 4604/7 

 تشتيت ٘فٛرپزيشي ٚ ٘فٛروٙٙذٌي ؾٛأُ اكّي -7خذَٚ 
 ٘ٛؼ ؾبُٔ R D R+D R-D ؾبُٔ

C4 28/8 23/8 74/15 82/0 ؾّت 

C3 41/7 59/7 52/15 59/0 ؾّت 

C1 28/7 46/7 73/14 46/0- َّٛٔؿ 

C2 13/7 82/69 23/14 95/0- َّٛٔؿ 

 ٔبتشيغ استجبطبت ؾٛأُ اكّي ثشاػبع ٔمذاس آػتب٘ٝ -8خذَٚ 
 C1 C2 C3 C4 ٔبتشيغ ٘مـٝ سٚاثط

C1 0 1 0 0 

C2 1 0 0 0 

C3 1 1 0 1 

C4 1 1 1 0 

 تشتيت ٘فٛرپزيشي ٚ ٘فٛروٙٙذٌي صيشؾٛأُ  -9خذَٚ 
 ٘ٛؼ ؾبُٔ D R D+R D-R صيشؾبُٔ

Q7 2/18 61/18 88/35 69/1 ؾّت 

Q9 2/18 82/17 22/35 03/1 ؾّت 

Q2 0/18 72/17 19/35 02/1 ؾّت 

Q3 6/17 70/17 16/35 51/0 ؾّت 

Q13 4/17 52/17 94/34 48/0 ؾّت 

Q6 4/17 48/17 89/34 38/0 ؾّت 

Q1 4/17 42/17 64/34 19/0 ؾّت 

Q4 2/17 37/17 45/34 18/0 ؾّت 

Q14 2/17 07/17 43/34 02/0 ؾّت 

Q15 2/17 02/17 42/34 28/0- َّٛٔؿ 

Q10 1/17 98/16 16/34 41/0- َّٛٔؿ 

Q8 0/17 96/16 14/34 42/0- َّٛٔؿ 

Q11 0/17 88/16 09/34 51/0- َّٛٔؿ 

Q12 6/16 66/16 83/33 91/0- َّٛٔؿ 

Q5 6/16 47/16 46/33 95/0- َّٛٔؿ 

Q16 0/16 22/16 84/32 03/2- َّٛٔؿ 

 ٔبتشيغ استجبطبت صيشؾٛأُ ثشاػبع ٔمذاس آػتب٘ٝ -10خذَٚ 
 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 

Q 1 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 

Q 2 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Q 3 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 

Q 4 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

Q 6 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 

Q 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Q 8 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q 9 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

Q10 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q11 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 

Q12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 

Q13 1 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 

Q14 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q15 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 

Q16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 


