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  چکیده
 یخصوص در نواح  جامعه به یانتظام مدیریتمؤثر در ارتباط با  اریبس ینقش تواند یکه م یی استاز نهادها یکمدیریت محلی ی

 . هدف از این پژوهش ارزیابی میزان توانمندي مدیریت محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی و بررسیداشته باشد ییروستا
 یبررس نیدر ا قیروش تحق. باشد یم) شهر تهران(بخش آفتاب تهران کلان رامونیپ ییمناطق روستا یانتظام تیریعوامل مؤثر بر مد

شده   استفاده یدانیو م ياسناد - يا ها و اطلاعات، از مطالعات کتابخانه داده ياست. در گردآور یلیتحل - یفیبر روش توص یمبتن
بر اساس  زیها ن داده ییاست و روا 841/0دهنده عدد   که نشان شده  کرونباخ محاسبه يآلفا بیها بر اساس ضر داده ییایاست. پا

 tآزمون ی شامل و استنباط یفیتوص يآمار يها ها از آزمون داده لیدر تحل گرفته است. ) انجامدیمحتوا(مطابق نظر اسات ییروا وهیش
 ییمناطق روستا یمحل رانیپژوهش شامل مد يشده است. جامعه آمار يریگ بهره SWOT لیتحل و  هیتجزي و روش ا تک نمونه

بخش آفتاب تهران نشان داد در  ییمناطق روستا یانتظام تیریدر مد یمحل رانیمد ییتوانا زانیم ارزیابیآفتاب تهران است.  خشب
 نیانگیبا م یانتظام تیریلازم در جهت مد ی، دانش و آگاه34/3 نیانگیو مقررات با م نیقوانلات، یساختار، تشک يها شاخص

، 35/2 نیانگیبا م یمنابع مال يها شاخص. است رانیمد ییتوانا ناسبم تیدهنده وضع بالاتر از حد متوسط قرار دارد و نشان 25/3
ندارند. در آخر  یمطلوب تیاز سطح متوسط قرارگرفته و وضع تر نییدر سطح پا 73/2با میانگین  ازین مورد زاتیامکانات و تجه

بخش،  نیا يها افتهیاستفاده شد. بر اساس  swot کیبخش آفتاب از تکن ییمناطق روستا یانتظام تیریمد يهادجهت ارائه راهبر
  ارزیابی شد. متوسط  تیدر وضع یمحل رانیمد یانتظام تیریبخش آفتاب در حوزه مد تیموقع

  . ، بخش آفتاب، تهرانSWOT ،یانتظام تیریمد ،يتوانمند ،یمحل تیریمدواژگان: کلید
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 مقدمه

 هکیی ها و ارزش یاتیمنافع ح دیعدم تهد یعنیآن  یسلب يبه معنا تیاست که از دو واژه امن یمفهوم یانتظام تیامن
 انیدر تعامل م طیمح ایجامعه  کیعوامل و مقررات در  میو تنظ طیمح هکیی سامانده يو انتظام به معنا یاسیواحد س

 يو از سو شود یم یافراد جامعه ناش تیاز امن سو کیجامعه از  کیدر  یانتظام تی. امنگردد یم بیدولت و مردم ترک
تأمین  ي نحوه). 1390، یوانان یسیی(وفادار و رردیگ یم شهیو سامانه نظم ده در جامعه ر ستمیس کیاز وجود  گرید

مسائل راهبردي بوده، به دو ایده رئالیستی و ایدئالیستی  ي بحث پژوهشگران عرصه امنیت که از دیرباز موضوع مورد
این دو نحوه برداشت بر همه تفکرات مربوط به مسئله امنیت ملی  1980 ي تا دهه. (Buzan, 2000)ابدی یتجلی م

انتقادي بر لزوم مطالعات جایگزین در  ي هیکلاسیک، نظر يها هیدر پی نقد نظر). 1383است(ربیعی،  حاکم بوده
. . و 2دوویلد، 1. بعد از جنگ سرد، بوزان به همراه ویور(Bilgin et al, 1998)کرده است امنیت پژوهی تأکید ي عرصه

امنیت اجتماعی را مطرح  ي دهیظریفی ارائه دادند و ا يها لیدر مکتب کپنهاگ، در پی گسترش مفاهیم امنیت، تحل. 
امنیتی انجام  - ها این کار را از طریق توجه به ابعاد اجتماعی، اقتصادي، محیطی، سیاسی و نظامی کردند. آن

ناامنی، فقط به  - بار در آنجا مطرح شد، این بود که اولاً، امنیت ین). موضوعی که نخستBilgin et al, 1998دادند(
. ثانیاً، متصدي کنند یعوامل نظامی بستگی ندارد، بلکه امروزه مسائل اجتماعی، فراتر از عوامل نظامی ایفاي نقش م

بدین ترتیب ). 1383، دارند(افتخاري و نصیري يا ها نیستند، بلکه نیروهاي اجتماعی نیز نقش برجسته امنیت فقط دولت
عنوان موضوع امنیت مطرح   ، جوامع به»ما« و معتقدند با ظهور احساس دانند یها جامعه را مرجع امنیت م آن
  ). Bilgin et al, 2003(شوند یم

 نیتر از مهم یکیرا بتوان  تیریمد دیدارد، شا نهیریبس د يا بشر سابقه یاجتماع يها تیاز فعال یکیعنوان   به تیریمد
توفیقات ارزشمند و نیز  توانند یممدیران به سبب جایگاهی که دارند . میبشر امروز بدان یاجتماع یدر زندگ ها تیفعال
ي راهبردي، تخصیص منابع، زیر برنامهیی را براي سامانه تحت مدیریت خویش به وجود آورند. آنان با ها یناکام

 ,Armstrong)ی و کنترل نقش مهمی در مسیر تعالی سازمان دارندی افراد، رهبري و مدیریت عملکرد، ارزیابده سازمان

2008: 12) .  
 وداز منابع و امکانات موجابند، ی یها تحقق م و اهداف سازمان ها تیاست که مأمور تیفعال نیدر عصر حاضر به مدد ا

، ییو توسعه روستا يزیر برنامه ندیفرا. در دیآ یها از قوه به فعل درم انسان يو استعدادها ییتوانا شود، و یم يبردار بهره
تحقق  ییمشروع و کارآمد، اهداف توسعه روستا ییروستا تیریدارد. بدون مد یمهم اریو نقش بس گاهیجا تیریمد

  ). 1388(بدري و موسوي، افتینخواهد 
ه و هرچه این ها، روند وقوع جرم رو به فزونی نهاد سکونتگاه يریگ و شکلاز سوي دیگر با افزایش جمعیت مناطق 

در جهت پیشگیري  يزیر و لزوم مبارزه با آن و برنامه گردد یتر گردد، دامنه وقوع جرم نیز افزون م اجتماعات گسترده
، هر یک از منظري، جرم و یشناس جرم و. دانشمندان علوم اجتماعی دینما یو ضروري م ریاز جرم، امري انکارناپذ

ازنظر دور داشت، نقش مؤثر  گاه چیاند، اما آنچه را که نباید ه لعه قرار دادهمطا راهکارهاي پیشگیري از آن را مورد
این پژوهش سعی دارد تا  رو نیا . ازمیینما ییاد م محلیعنوان مدیریت   مدیریت اجتماعات بشري است که از آن به

تهران، راهبردهایی  شهر کلانضمن بررسی میزان توانمندي مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی پیرامون 
  از: اند عبارتاساسی این پژوهش  سؤالاترا در جهت ارتقاء نقش آنان در مدیریت انتظامی ارائه نماید. بر این اساس 

  میزان توانمندي مدیریت محلی جهت انجام وظایف مرتبط با مدیریت انتظامی نواحی روستایی چقدر است؟ - 1

                                                           
1-Waever 
2- Duwell 



 159                       ییمناطق روستا یانتظام تیریدر مد یمحل تیریارتقاء نقش مد يراهبردها

  ؟ء نقش مدیریت محلی در مدیریت انتظامی نواحی روستایی بخش آفتاب کدام استراهبردهاي مناسب براي ارتقا - 2

  مبانی نظري تحقیق

 اجتماعی، هویت اجتماعی، همبستگی اجتماعی و در امنیت اجتماعی نسبت نزدیکی با مفاهیم نظمامنیت اجتماعی: 
ها مورد تهدید  برخوردارند که هویت آن رابطه، جوامع زمانی از امنیت اجتماعی ، اعتماد اجتماعی دارد. در اینتینها

از(امنیت  توان یم ). در سطح امنیت اجتماعی نیز175: 1386و بقاي جامعه دچار مشکل نگردد(زندي،  واقع نشود
  جمعی) نام برد. ي ها (امنیت حرکت ) وها تیو قوم ها تیجماعتی و گروهی)، (امنیت اقل

که داراي منافع و یا  گردد یم چیز به نحوي امنیت بخشی از جامعه بازمراد از امنیت جماعتی و گروهی بیش از هر 
داراي  يها خاص و گروه يها اجتماعی و جماعت يها امنیت گروه علایق مشترك خاص هستند. هرگونه تزلزل در

 کل تسري یافته و یک سامانه انتظام بخش را با  سرعت به  است به ظهور یافته، ممکن تازه يها فرهنگ  خرده
از دیدگاه امنیت انتظامی هنوز از مباحث جدید  ها تیو قوم ها تیرو کند. موضوع اقل  به رو کننده ریغافلگ يها بحران

برخوردهاي جدي میان  دینی در ایران و یا حتی عدم يها تیاست. شاید به دلیل عدم اصطکاك جدي میان اقل در ایران
بسیار حادي در این  يها این مرزوبوم، با بحران و ایرانی در به علت حضور و وجود فرهنگ غنی اسلامی ها تیقوم

و ایجاد  ها تیو قوم ها تیها در آینده سخن گفت. موضوع اقل ازعدم بروز آن توان ی، ولی نممیا رو نشده  زمینه روبه
جمعی ممکن  يها طور طبیعی حرکت  ها از اهمیتی ویژه برخوردار است. به توسعه این امنیت براي آن امنیت و حفظ و

بروز کند و در هر دو صورت، به نحوي امنیت انتظامی را دچار مشکل و یا  و یا قهرآمیز زیآم صورت مسالمت  است به
ها  ها، آشوب قهرآمیز، اغتشاش يها از پیامدهاي انتظامی را در پی خواهد داشت. حرکت ياریبس و ساخته حتی بحران

امور انتظامی در پی داشته  انیجدي براي متصدي ها ست مشکلات و چالشها نیز ممکن ا بحران تر عیوس صورت  و به
  ). 9- 6: 1390(وفادار و رییسی وانانی، باشد
  . استي امنیت اجتماعی شامل امنیت مالی، جانی، زیستی، بهداشتی، شغلی و روانی ها مؤلفهي امنیت اجتماعی: ها مؤلفه

: 1387ي(صالحی امیري و کاوسی، گذار هیسرمارانی و اطمینان در . امنیت مالی: امنیت مالی یعنی فقدان ترس و نگ1
کنندگان و  انداز پسنهادي که مشوق و موجب اعتماد  چارچوب). امنیت اقتصادي(مالی) یعنی ایجاد یک 220
بوده و امنیت فیزیکی افراد و امنیت حقوقی معاملات را تضمین نماید معنی گردیده است. امنیت در  گذاران هیسرما

یی است(سویزي و زا اشتغالي در کشور و گذار هیسرماطح خرد امنیت اشتغال و درآمد و در سطح کلان به امنیت در س
  نیبد 1994). امنیت اقتصادي(مالی) بر اساس برنامه توسعه سازمان ملل متحد در گزارش سال 120: 1390محمدي، 
که امنیت اقتصادي یکی از مفاهیم امنیت انسانی که هدف آن کسب درامد مطمئن اشخاص از طریق  شده  انیب صورت

  ). 366: 1387شبکه اقتصادي سالم است(محمد نسل، 
 صورت نیبد 1994. امنیت بهداشتی: امنیت بهداشتی بر اساس برنامه توسعه سازمان ملل متحد در گزارش سال 2
و  ها يماریبو تضمین حداقلی از بهداشت در برابر  نیتأمیت انسانی که مفهوم آن که یکی از مفاهیم امن شده انیب

  ). 366: 1387برخورداري از سبک زندگی سالم است(محمد نسل، 
ابعاد امنیت است که در قران کریم بدان توجه و  نیتر مهمیکی از  ها انسان. امنیت جانی: امنیت جانی و حفظ جان 3

  ). 9: 1385نصوري، عنایت فراوان شده است(م
کارآمد شدن افراد در جامعه با  تینها در. امنیت روانی: امنیت روانی یعنی کمک به رشد و شکوفایی استعدادها و 4

). امنیت روانی یعنی فقدان ترس و 37: 1385و آرامش روحی و روانی در افراد است(ذبیحی،  نفس عزتایجاد با ایجاد 
  ). 220: 1387) شهروندان در جامعه(صالحی امیري و کاوسی، نگرانی و حفظ حرمت(آبرو و حیثیت
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و . امنیت شغلی: امنیت شغلی عبارت است از احساس داشتن یک شغل مناسب و اطمینان از تداوم آن در آینده 5
). امنیت شغلی یعنی احساس فراغت 7: 1380و شرایط مناسب کاري در آن شغل(اعرابی،  کننده دیتهدعوامل  فقدان
). 33: 1376(شاکري نیا، ابدی یمي مشخص تحقق ها خواستهز خطر یا حالتی است که در آن ارضا نیازها و نسبی ا

 امراراحساس امنیت شغلی مستلزم توانایی در حفظ آن چیزي است که شخص دارد و حصول اطمینان از توانایی 
  ). 10: 1372در آینده است(سرمد،  معاش

 1994زیستی) بر اساس برنامه توسعه سازمان ملل متحد در گزارش سال (ستیز طیمح. امنیت زیستی: امنیت 6
یکی از مفاهیم امنیت انسانی است که به معنی حمایت از مردم در برابر  ستیز  طیمحکه امنیت  شده  انیب صورت نیبد

طبیعت است. عدم دسترسی به آب بهداشتی و آلودگی هوا، همچنین گرم شدن کره  بلندمدتو  مدت کوتاهتخریب 
(محمد رود یمبه شمار  ستیز طیمحۀ امنیت نیزم دري اصلی بشر ها چالشي از ا گلخانهتصاعد گازهاي  اثر بر  نیزم

  ). 366: 1387نسل، 
ر حاضر نیست، بلکه بشر از ابتدا پیدایش موضوع اداره کردن و مدیریت مربوط به عصتعریف و مفهوم مدیریت: 

منابع و هدایت  تأمینمتوجه این نکته بود که با توجه به کمبود منابع انسانی و مادي، براي رسیدن به هدف، نیازمند 
و بر این  دهند یمي آن هدف است. برخی از پژوهشگران، سابقه مدیریت را به آغاز پیدایش انسان نسبت سو  بهافراد 

اي دیگر تعریف  گونه  است. برخی نیز مدیریت را به شده مطرحي نهاد خانواده ریگ شکلمدیریت با باورند که هنر 
وسیله دیگران توصیف کرده و بر نقش دیگران و قبول هدف از   نظران مدیریت را هنر انجام امور به اند. صاحب کرده

ها و مساعی اعضاي سازمان و استفاده از  شاند. گروهی مدیریت را علم و هنر هماهنگی کوش سوي آنان تأکید ورزیده
دهی،  ریزي، سازمان منابع براي نیل به اهداف معین توصیف کرده و گروهی آن را در قالب انجام وظایفی چون برنامه

منابع  کارگیري مؤثر و کارا  ). برخی نیز معتقدند مدیریت فرایند به12: 1385اند(الوانی،  هماهنگی و جز آن بیان کرده
دهی، بسیج منابع و امکانات و هدایت و کنترل است که براي دستیابی به اهداف  ریزي، سازمان ي و انسانی در برنامهماد

). همچنین طبق تعریفی دیگر مدیریت 6: 1379گیرد(رضاییان،  سازمانی و بر اساس نظام ارزشی مورد قبول صورت می
شده است که از طریق  انی بر مبناي نظام ارزشی پذیرفته کارگیري مؤثر و کارآمد منابع مادي و انس  فراگیرد به

شده،  یابی به اهداف تعیین دهی، بسیج منابع و امکانات، هدایت و کنترل عملیات براي دست ریزي، سازمان برنامه
هاي  گیرد. این تعریف پنج نکته اساسی ذیل را در بردارد که زیربناي مفاهیم کلی مدیریت در حوزه صورت می

پردازي و کاربردي هستند: مدیریت یک فردگرا است/ مدیریت بر هدایت تشکیلات انسانی دلالت دارد /  نظریه
گیري مناسب و دستیابی به نتایج مطلوب است / مدیریت کارا متضمن تخصیص و  مدیریت مؤثر مبتنی بر تصمیم

  ). Carlisle, 1976: 5دار تمرکز دارد( هاي هدف مصرف مدبرانه منابع است / مدیریت بر فعالیت
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یابی به اهداف سازمان تلاش  گیري از کلیه منابع مادي و انسانی براي دست مدیران با بهرهکارکردهاي مدیریت: 
هاي کلیدي است تا به سازمان در دستیابی به عملکرد بالا از طریق  کنند. شغل هر مدیري بر عهده داشتن مسئولیت می
شود که  طریق فرایند مدیریت انجام می کارگیري تمام منابع خود اعم از مادي و انسانی کمک کند و این کار از  به

بیان  مختلف  نیعناو  بهنظران، وظایف یا کارکردهاي مدیریت را  شامل وظایف و عناصر متعددي است. صاحب
دهی، فرماندهی، هماهنگی و  ریزي، سازمان شامل برنامه 1ولیفاي عناصر مدیریت طبق نظریه هنري بند طبقه. اند نموده

ی، نیکارگزریزي،  معاصر علوم اداري وظایف مدیر را شامل برنامه دانشمندانیکی از   2ولیکلوتر گی هست وکنترل 
ریزي،  وظایف مدیریت را مشتمل بر برنامه 3. شمهورنداند یمي بند بودجهفرماندهی، هماهنگی، گزارش دهی و 

نیز  4و بلانچارد مطابق نظر هوسی). Schemehorn, 1972: 132(کند یمدهی، هدایت و کنترل بیان  سازمان
 &Herseyدارند(دهی، انگیزش و  کنترل در بحث مدیریت اهمیت  دهی، سازمان ریزي، سازمان کاراکترهاي برنامه

Blanchard,1972: 132 .(  
نظران کارکردهاي اصلی  و اکثر صاحب شده حاصلامروزه وحدت نظر نسبی در ارتباط با عناصر با وظایف مدیریت 

  ). Allen. 1998: 143(دانند یمدهی، هماهنگی، رهبري و کنترل  ریزي، سازمان همدیریت را شامل برنام
  . ها آنگیري درباره نحوه رسیدن به  ریزي: عبارت است از فرایند تعیین اهداف سازمانی و تصمیم برنامه

و بدین ترتیب  ها هدفها و سایر منابع بري انجام کار و حصول  ، انسانها تیفعالدهی: عبارت است از تنظیم  سازمان
  . استي وظایف و تفویض اختیار بند طبقه، کار میتقسمستلزم 

منظور تأمین هدف   هماهنگی: ایجاد موازنه، همبستگی و وحدت بین وظایف متعددي که واحدهاي مختلف سازمان به
  .دهند مشترك انجام می

  .عملکرد مطلوب یابی به منظور همکاري در راستاي دست  رهبري: برانگیختن افراد به
منظور حصول   شده به بینی هاي پیش هاي اولیه و برنامه هدف گیري عملکرد و مقایسه نتایج عملیات با کنترل: اندازه

 ). 1388یابی به نتایج مطلوب(اهداف سازمانی)(بدري و موسوي،  اطمینان از دست

                                                           
1-Henry Fayol 
2-Luther Gulick 
3- Schemehorn 
4- Hersey& Blanchard 
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اعی مردم و همچنین در دوام و بقا حقوق ایجاد و توسعه مدیریت محلی در رشد و توسعه شعور اجتممدیریت محلی: 
مردم بسیار حائز اهمیت است، اگر مدیریت محلی و به تعبیري حکومت محلی به معناي واقعی کلمه به وجود آید در 

امور با مشارکت مردم  تنها  نهدهند. در سیستم مدیریت محلی  آن زمان مردم محلی خود نیازهاي محلی را تشخیص می
. نیروي ابداع و ابتکار، ابدی یمطبیعی در امور محلی ارتقا  طور  بهی مردم و محل اجتماعد بلکه شعور شو محل انجام می

شود، تصمیمات  و علاقه به شناخت سریع و به هنگام نیازها و مشکلات محلی در مردم تقویت می نفس  به اعتماد
ابراز  غیدر یبی، کوشش و پشتکار صمیمانه و ي محلها آرمانو تحقیق  ها هدفو در پیشبرد  شوند یماتخاذ  تر عیسر
  . گردد یم

ي ها نسخهو پرهیز از القاي  طرف  کی ازدر نگرش جدید توسعه بازگشت به ویژگی متمایز تاریخی هر جامعه 
زیربناي  عنوان  بهو در آن هویت محلی  رندیگ یمتجویزي توسعه از بالا به پایین از طرف دیگر مورد تأکید قرار 

هویت محلی مبناي اصلی محلی گرایی و  واقع در. رود یممدیریت محلی ابزار اصلی توسعه پایدار روستایی به شمار 
ي که در بطن آن تمرکززدایی، خودگردانی، مشارکت ا واژهاداره محلی امور جامعه در قالب عنوان مدیریت محلی است 

نهفته است. در این زمینه توانایی فنی و مدیریتی حکومتی محلی  محلی، مشروعیت محلی، توسعه محلی و خوداتکایی
ي اصلی تحقق عملی ها شرط شیپمنابع و داشتن چارچوب حقوقی از  به یدسترسگیري  مشروعیت سیاسی در تصمیم
 ). 43 - 34: 1379مدیریت محلی است(شفیعی، 

ریزي،  ادهاي محلی شامل برنامهو نه ها سازمانوظایف مدیریت در ي محلی: ها سازمانوظایف مدیریت در 
ی قرار بررس مورددهی، مدیریت منابع و امکانات، هدایت، رهبري، کنترل و نظارت است که به شرح زیر  سازمان

  گیرد: می
ریزي عبارت از تعیین هدف  ي محلی است. برنامهها سازمانریزي اولین وظیفه مدیریت در نهادها و  ریزي: برنامه برنامه

هاي معین براي تحقق هدف به  برنامه نوعی تعهد به انجام فعالیت درواقعی راه رسیدن به آن است. نیب شیپکوتاه و 
  ی است. نیب شیپریزي  عنصر برنامه نیتر ). مهمkoontz. 1998:103- 104آید( شمار می

ي گذار ارزشتایج زمان و ی ننیب شیپي مختلف ها روشریزي باید از  ي محلی براي برنامهها سازمانمدیران در نهادها و  
 هیتجزاز قضاوت آگاهانه، پیمایشی،  اند هاعبارت روشباشد استفاده کنند. این  ها روشیک یا ترکیبی از این  تواند یمکه 

نهادهاي محلی از پایین به  تیریمدریزي در  ). برنامه121: 1382سناریو(مقیمی،  لیتحل و  هیتجزنرخ روند و  لیتحل و 
شود که در سطوح عملیاتی شکل  هایی شروع می ریزي از پایین به بالا با تدوین برنامه یرد. برنامهگ بالا صورت می

به بالاترین  مراتب  سلسلهاز طریق  ها برنامهاین  آنگاهي کلی سازمان توجه شود. ها تیمحدودبه  که آن، بدون رندیگ یم
  ). 178: 1379(رضاییان، گردد یمسطح مدیریت ارائه 

ی، اداره و کنترل ده سازماني، زیر برنامهدر چهار زمینه  توان یمکارکرد مدیریت روستایی را کارکرد مدیریت روستایی: 
ی کی دریک حلقه ابعاد مختلف کارکرد مدیریت روستایی به یکدیگر پیوند داشته و خلل  صورت  بهخلاصه نمود که 

باشد. اما  رنگ کم ها نهیزمکه ممکن است برخی از  هرچندکرد.  را نیز دچار مشکل خواهد ها عرصهدیگر  ها نهیزماز 
. بررسی تفضیلی هر یک از ابعاد فوق و ارائه شود یمي فوق را در حیطه مسائل عمومی روستا شامل ها عرصهتمامی 

ه ي را براي تحقق توسعتر مناسبلازم براي اجراي ابعاد گسترده وظایف مدیریت روستایی، وظیفه  کار وسازمان 
  ). 1388، يو موسو ي(بدردینما یمروستایی فراهم 
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  ). 1388، يو موسو ي(منبع: بدر ییروستا تیری: کارکرد مد1 شکل

  پیشینه پژوهش

در  یصورت نگرفته ول یتاکنون پژوهش ییمناطق روستا یانتظام تیامن جادیدر ا یمحل تیریدر ارتباط با نقش مد
  :شود یاختصار شرح داده م  صورت گرفته است که به ییها پژوهش تیو مباحث مرتبط با امن تیارتباط با احساس امن

 ینواح انییروستا تیاحساس امن لیو تحل یابیارز«، در پژوهشی تحت عنوان )1393دربان آستانه( رضایعل
به بررسی احساس امنیت روستاییان پرداخته است.  یشیمایپ روشبا استفاده از » )لامیمرزي(مطالعه موردي: استان ا

منظور   بهه، با استفاده از پرسشنامه گردآوري شد 1390روستاي استان در سال  525نفر در  1230از  ازیموردن يها داده
 ریمتغ نییو براي تب نگیجیشامل آماره موران و روش کر ییآمار فضا يها از روش تیاحساس امن لیو تحل یابیارز
نشان داد احساس  قیتحق جیچندگانه استفاده شد. نتا ونیرگرس لیو تحل رهیمتغ دو یهمبستگ يها لیته از تحلوابس
  زین طرفه کی انسیوار هیتجز جی. نتاباشد یم نییدر حد متوسط و پا 48,2 نیانگیدر سطح استان با م انییروستا تیامن

نشان داد  زیچندگانه ن ونیرگرس لیتحل جینتا نی. همچنباشد یاستان م يها شهرستان نیب دار یاز عدم اختلاف معن یحاک
به  انییروستا، اعتماد روستا تیجرم، جمع میرمستقی)، تجربه غویعملکرد رسانه(رادرخورداري، شاخص ب رهايیمتغ

  . باشند یم انییروستا تیعوامل مؤثر بر احساس امن نیتر مهم سیدولت، درصد اجراي طرح هادي و عملکرد پل
 تیامن زانیم یدر تحقق بخش يهماهنگ شهر تیرینقش مد«، به بررسی )1389نژاد( یجمال يو مهد یضراب اصغر

و از شاخه  یشیمایاز نوع پ یفیپژوهش، توص نیدر ا قیروش تحقپرداخته اند. » : استان اصفهانیمورد پژوه ؛یاجتماع
عضو) و شهرداران  498استان( يشهرها یاسلام يشوراها ياعضا هیشامل کل قیتحق ياست. جامعه آمار یدانیم

به ساختار مناسب  یابیکه دست بودآن  نیپژوهش مب يها افتهیاست.  بوده منطقه) ریمد 14شهردار و  100استان(شامل 
شهرها و قادر ساختن مقامات  يادار و ییامکانات اجرا تیو تقو ییبا همگرا تواند یم يهماهنگ شهر تیریدر مد
 یکند و با نظام لیرا تسه داریتوسعه پا يها استیس يو اجرا جادیاها،  تیمشکلات و اولو ییشناسا يبرا یمحل
ها و همسو  برنامه عیسر شبردیپ، يدولت، اقتدار و کارآمد تر قیو نظارت دق يزیر برنامه، يگذار استیس رمتمرکز؛یغ

مؤثر  یاجتماع تیاده و در تحقق امند شیشهروندان را افزا انیم یو احساس تعلق و همبستگ یو مل یکردن امور محل
  باشد. 

 يفرد اتیو خصوص يکالبدـ  یطیترس از وقوع جرم و عوامل مح نیروابط ب یبه بررس)، 2014(1تزكیو بر رسونیپ
 قیتحق جیاستفاده شد. نتا سیپل يها و داده يسرشمار يها ها از داده داده يگردآور يپرداختند. برا لندیوزیافراد در ن

ارتباط  تیجرم، و احساس محروم یزن، تجربه قبل تی) و جنسموابسته(ترس از وقوع جر ریمتغ نیها نشان داد، ب آن
 ,Pearson & Breetzkeمشاهده شد( یشغل، مدت اقامت در محله و سن ارتباط منف تیفیک يرهایمثبت و با متغ

2014: 288 .(  

                                                           
1- Pearson & Breetzke 
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 روش تحقیق

بررسی میزان توانمندي مدیریت محلی در به  یو به روش کم یلتحلیـ  یفیحاضر با استفاده از روش توص قیتحق
بوده  یشیمایبر روش پ یپژوهش مبتن نیپرداخته است. ا مدیریت انتظامی مناطق روستایی واقع در بخش آفتاب تهران

ان محلی(شامل در این پژوهش مدیر يشده است. جامعه آمار اطلاعات استفاده يعنوان ابزار گردآور  و از پرسشنامه به
نفر از دهیاران و اعضاي شوراي  31، به همین منظور تعداد باشند یمبخش آفتاب  دهیاران و اعضاي شوراي اسلامی)

 زانیو م ییتواناسطح  مبناي سنجشنامه بر  پرسش سؤالاتمورد پرسشگري قرار گرفتند.  موردنظراسلامی روستاهاي 
و  ياریده يدارا يدر روستاها وبوده یی روستا يها در سکونتگاه یانتظام تیرینسبت به مد یمحل رانیمد يها مهارت
بر عوامل و  شتریپرسشنامه ب نیدر ا یانتخاب يها هیگو. کردن آن شد لیو تکم يآور اقدام به جمع یاسلام يشورا

صورت که  نیبه ا شته،دا تأکید یانتظام تیریدر ارتباط با مد یمحل رانیو اقدامات مد ییمؤثر بر توانا يها نهیزم
و مقررات،  نیقوانلات، یبوده(شامل ساختار، تشک یمحل رانیمد فیکه مرتبط با وظا یانتظام تیریمد يها شاخص
و   يآور جمع يو اسناد يا صورت مطالعه منابع مختلف کتابخانه  ) بهزاتیو امکانات و تجه یدانش و آگاه، یمنابع مال

ها و  شده است. شاخص  مشخص ییها هیگو، ها آن ییو شوراها و توانا ها ياریو مقررات ده نیسپس با توجه به قوان
  . شده است ارائه) 2پرسشنامه در جدول( نیاستفاده در ا مورد يها هیگو
آن با استفاده از  ییایو پا یبررس اساتید راهنما و مشاورنظرات ، يصور یی(اعتبار)، با استفاده از رواییسنجش روا يبرا

ها است. در  داده يبالا ییایو پا یهماهنگ يایشد که گو نییتع 841/0معادل  Spss يافزار نرم طیخ در محآزمون کرونبا
شده است. در سطح آمار  استفاده Spssافزار  در نرم یو استنباط یفیتوص يآمار يها ها، از آزمون داده و تحلیل   تجزیه
تک tآزمون از  ها ریمتغ انیارتباط م یبررس يبرا، یو در سطح آمار استنباط ؛يریو درصدگ يریگ نیانگیاز م، یفیتوص
 ءمناسب جهت ارتقا ییراهبردها SWOTمدل تحلیل و در مرحله بعد با استفاده از شده است.  يریگ بهره يا نمونه

  است.  شده نیتدو ییروستا ینواح یانتظام تیریدر مد یمحل تیرینقش مد

  )1396ي تحقیق، ها شاخصمنبع: ( در پرسشنامه مدیران محلی(میزان توانایی مدیران محلی) مورداستفادهها و گویه هاي  شاخص :2جدول 
 تعداد ها هیگو شاخص ریمتغ

توانایی 
مدیریت 
  محلی

، ساختار
، لاتیتشک
و  نیقوان

 مقررات

 ۀنیدرزم يو فرماندار يارتباط و تعامل با بخشدار - متخصص يروهایداشتن ن
و  یتیمسائل امن ۀزمین در یهاي دولت دستگاه ریتعامل با مسئولان سا - یانتظام تیریمد

 - یانتظام يرویبا ن یمحل تیریمد يهمکار يهایی برا نامه وجود آئین - یانتظام
هاي مناسب و شفاف  و دستورالعمل نیوجود قوان - در مقابله با جرائم یقانون ییتوانا
  وجود قوانین مناسب براي تفویض اختیار به شورا- بحران یانتظام تیریمد يبرا

7  

 یمنابع مال

 يبخشدار یمال يها مندي از کمک بهره - یانتظام يروین یمال يها مندي از کمک بهره
ي مالی سایر نهادهاي ها کمکمندي از  بهره - یانتظام تیامن ي درزمینۀو فرماندار

  دولتی مرتبط با این زمینه
3  

 یدانش و آگاه

 یآموزش هاي کلاس در شرکت -  یو مقررات انتظام نیو دانش نسبت به قوان یآگاه
که  یجهت مقابله با حوادث یو ذهن یجسم یوجود آمادگ - یانتظام تیریمرتبط با مد

  مختلف).  يآموزش و انجام مانورها قی(از طراند نشده  ینیب شیاز قبل پ
3  

امکانات و 
 زاتیتجه

جهت رفع کمبودها،  شنهادیارائه پ - و امکانات لازم  زاتیاز تجه يبرخوردار
به اطلاعات خطر و  یدسترس - ربط يبه مقامات ذ یانتظام يازهـایو ن ها یینارسا

  یانتظام تیریمد يها ضوابط طرح
3  
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  مطالعه موردمحدوده 

ي ا هیناحموقعیت جغرافیایی در  نظر ازکه  است تهران استان واقع در تهران شهرستان هاي بخش از یکی آفتاب بخش
 مطالعه مورد، بخش بر اساس آخرین تقسیمات کشورياست.  گرفته قرار شهر تهرانمسطح در جنوب  باًیتقرهموار و 

سرشماري       و بنابر استآبادي  23بوده و داراي  هاي دهستان خلازیر و دهستان آفتاب مشتمل بر دو دهستان به نام
  ). 1395(مرکز آمار ایران، استخانوار  9537نفر و  32630 با برابر 1395 سال در آن یتایران، جمع آمار مرکز

  
  )1395منبع: مرکز آمار ایران، (بخش آفتاب تهران ییایجغراف تیموقع :2شکل 

  ي تحقیقها افتهی
  ي توصیفیها افتهی

، مورد پرسشگري مطالعه موردنفر از دهیاران و اعضاي شوراي اسلامی روستاهاي محدوده  31در این پژوهش تعداد 
 6/51سال،  35 یال 18 نیبمدیران درصد از  6/22از پرسشنامه،  حاصل یفیتوص يها افتهیبر اساس قرار گرفتند، 

فراوانی طبقه  نیشتریاساس ب نی. بر اباشند یسال م 61از  شیب انیدرصد از پاسخگو 8/25 وسال،  60تا   36نیدرصد ب
 رانیدرصد از مد 4/19. همچنین سال است 60- 36بالاي  یمربوط به گروه سن سنی دهیاران و اعضاي شوراي اسلامی

سال سابقه  15درصد از مدیران محلی بیش از  2/45و بالاتر هستند.  سانسیل یدانشگاه لاتیتحص يدارا یمحل
  شده است.  نوشته 3شناختى پاسخگویان در جدول  هاى جمعیتی ویژگ خلاصهستا را دارند. سکونت در رو

 شناختى پاسخگویانت ویژگى جمعی :3جدول 

  درصد فراوانی  متغیر

  سن
  ----   سال 60بیش از   سال 60- 36  سال 35- 18

6/22  6/51  8/25   ----  

  لاتیتحص
  و بالاتر کارشناسی ارشد  کارشناسی  کاردانی  دیپلم و پایین تر

71  7/9  7/9  7/9  

  مدت سکونت
  سال 15بیش از   سال 15 یال 10نیب  سال 10الی  5بین   سال 5کمتر از 

4/19  1/16  4/19  2/45  

  



  المللی انجمن جغرافیاي ایران)

 

ي مرتبط با آن براي دهیاران 
مؤثرترین راه براي دریافت 

 7/38ي جمعی(

 

سطح  
شده   استفاده

 نییحد بالا و حد پا
که  بی

 ییعدد شناسا
فرض  

 ياز عدم برابر
مدیریت انتظامی مدیریت 
ساختار، تشکیلات، قوانین و مقررات با میانگین 

 دهنده  
ي منابع مالی با میانگین 
است و وضعیت مطلوبی 

  %95 نان

  بالاترین
52/0 

المللی انجمن جغرافیاي ایران)

ي مرتبط با آن براي دهیاران 
مؤثرترین راه براي دریافت 

ي جمعی(ها رسانه

  
 )1396ي تحقیق، 

 کننده نییهاي تب
استفاده يا تک نمونه

حد بالا و حد پا
یترت نیتر است. بد

عدد شناسا نیبا ا
 يا تک نمونه

از عدم برابر یحاک
مدیریت انتظامی مدیریت 
ساختار، تشکیلات، قوانین و مقررات با میانگین 

 نشانو  بالاتر از حد متوسط قرار دارد
ي منابع مالی با میانگین 
است و وضعیت مطلوبی 

1396( 

3 

نانیفاصله اطم

بالاترین   نیتر نییپا
16/0 

المللی انجمن جغرافیاي ایران)

ي مرتبط با آن براي دهیاران ها دوره
مؤثرترین راه براي دریافت و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 
رسانهي را ز

  است. 

ي تحقیق، ها افتهمنبع: ی

هاي تب شاخص 
T-test تک نمونه

حد بالا و حد پا ریصورت از مقاد
تر است. بد شده بزرگ

با ا عملکرد مدیریت محلی
تک نمونه T-testقرارگرفته است. در آزمون 
حاک H1 ) است و فرض

مدیریت انتظامی مدیریت اي ه
ساختار، تشکیلات، قوانین و مقررات با میانگین 

بالاتر از حد متوسط قرار دارد
ي منابع مالی با میانگین ها شاخص
است و وضعیت مطلوبی  سطح متوسط قرارگرفته

1396هاي تحقیق، 
3=  توانایی مدیریت محلی در مدیریت انتظامی

اختلاف 
پا  میانگین

34/0 

مؤثرترین راه دریافت اطلاعات لازم از قوانین و مقررات

المللی انجمن جغرافیاي ایران) جغرافیا (فصلنامه علمی ـ پژوهشی و بین

دورهي مدیریت انتظامی و 
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

زیو مقرراتو کاهش جرم خ
است.  شده دادهنشان 

منبع: ی(مدیران محلی

  ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

 بررسی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی در هر یک از
testسنجش آن، از آزمون 

صورت از مقاد نیا پژوهش عدد سه است، در
شده بزرگ  از مقدار مشاهده

عملکرد مدیریت محلی
قرارگرفته است. در آزمون 

) است و فرضتوانایی مدیران محلی
ه شاخصهر یک از 

ساختار، تشکیلات، قوانین و مقررات با میانگین 
بالاتر از حد متوسط قرار دارد

شاخص. و شود ی
سطح متوسط قرارگرفته

هاي تحقیق،  منبع: یافته(انتظامی مناطق روستایی
توانایی مدیریت محلی در مدیریت انتظامی

اختلاف 
میانگین

سطح 
sig)  

34  

١۶%
١٠%

٢٢%

مؤثرترین راه دریافت اطلاعات لازم از قوانین و مقررات

جغرافیا (فصلنامه علمی ـ پژوهشی و بین

ي مدیریت انتظامی و 
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

و مقرراتو کاهش جرم خ
نشان  باره نیدرا

مدیران محلی نظر ازي دریافت اطلاعات مرتبط با مدیریت انتظامی 

ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

بررسی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی در هر یک از
سنجش آن، از آزمون  

پژوهش عدد سه است، در
از مقدار مشاهده ن

عملکرد مدیریت محلیها جهت محاسبه سطح 
قرارگرفته است. در آزمون  

توانایی مدیران محلی
هر یک از که  4

ساختار، تشکیلات، قوانین و مقررات با میانگین  يها شاخص
بالاتر از حد متوسط قرار دارد 25/3، دانش و آگاهی لازم در جهت مدیریت انتظامی با میانگین 

یممثبت ارزیابی 
سطح متوسط قرارگرفته از

انتظامی مناطق روستایی
توانایی مدیریت محلی در مدیریت انتظامی

سطح 
(sigي(دار یمعن

001/0 

١٣%

٣٩%
١۶

١٠

٢٢

مؤثرترین راه دریافت اطلاعات لازم از قوانین و مقررات

جغرافیا (فصلنامه علمی ـ پژوهشی و بین

ي مدیریت انتظامی و ها دورهي تحقیق حاصل از پرسشنامه تاکنون 
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

و مقرراتو کاهش جرم خ نیلازم در مورد آگاهی از قوان
دراان و اعضاي شورا 

ي دریافت اطلاعات مرتبط با مدیریت انتظامی 

ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

بررسی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی در هر یک از
 يو برا قرارگرفته

پژوهش عدد سه است، در
نیانگیباشد، م

ها جهت محاسبه سطح 
 یها موردبررس

توانایی مدیران محلیبا عدد سه(حد متوسط 
4است. در جدول شماره 

شاخص دردهد 
، دانش و آگاهی لازم در جهت مدیریت انتظامی با میانگین 

مثبت ارزیابی  ها شاخص
از تر نییپا در سطح

انتظامی مناطق روستاییمیزان توانایی مدیران محلی در مدیریت 
توانایی مدیریت محلی در مدیریت انتظامیحد متوسط 

درجه 
  )df(يآزاد

30 

٣٩

مؤثرترین راه دریافت اطلاعات لازم از قوانین و مقررات

جغرافیا (فصلنامه علمی ـ پژوهشی و بین              

ي تحقیق حاصل از پرسشنامه تاکنون 
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

لازم در مورد آگاهی از قوان
ان و اعضاي شورا ) نظرات دهیار

ي دریافت اطلاعات مرتبط با مدیریت انتظامی 

ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

بررسی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی در هر یک از
قرارگرفتهی بررس
پژوهش عدد سه است، در نیدر اتوانایی مدیران محلی 
باشد، م یمنف نییشده که اگر هر دو حد بالا و پا

ها جهت محاسبه سطح  شاخصتوانایی مدیران در هریک از 
ها موردبررس از شاخص

با عدد سه(حد متوسط 
است. در جدول شماره 

دهد  گرفته است، نشان می
، دانش و آگاهی لازم در جهت مدیریت انتظامی با میانگین 

شاخصو در این 
در سطح از

میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت 
حد متوسط 

  tمقدار 

881/3 

مؤثرترین راه دریافت اطلاعات لازم از قوانین و مقررات

                

 ي آموزشی

ي تحقیق حاصل از پرسشنامه تاکنون 
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

لازم در مورد آگاهی از قوان
) نظرات دهیار3. در شکل(

ي دریافت اطلاعات مرتبط با مدیریت انتظامی ها

ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

بررسی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی در هر یک از
بررس مورد در مدیریت انتظامی

توانایی مدیران محلی 
شده که اگر هر دو حد بالا و پا

توانایی مدیران در هریک از 
از شاخص کیابتدا هر 

با عدد سه(حد متوسط  يدار
است. در جدول شماره  در مدیریت انتظامی

گرفته است، نشان می
، دانش و آگاهی لازم در جهت مدیریت انتظامی با میانگین 

و در این  استوضعیت مناسب توانایی مدیران 
ازین مورد، امکانات و تجهیزات 

میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت 

  میانگین

34/3  

نیروی انتظامی

رسانھ ھای جمعی

اینترنت

مطالعھ

سایر

    

ي آموزشیها دوره

ي تحقیق حاصل از پرسشنامه تاکنون ها
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

لازم در مورد آگاهی از قوان يها اطلاعات و آموزش
. در شکل(اند دانسته

ها راه نیمؤثرتر: 

  ي استنباطی
ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

بررسی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی در هر یک از
در مدیریت انتظامی

توانایی مدیران محلی متوسط 
شده که اگر هر دو حد بالا و پا

توانایی مدیران در هریک از 
ابتدا هر  بیترت ن

داریپا ياز برابر
در مدیریت انتظامیبا حد متوسط 

گرفته است، نشان می قرار یبررس
، دانش و آگاهی لازم در جهت مدیریت انتظامی با میانگین 

وضعیت مناسب توانایی مدیران 
، امکانات و تجهیزات 

  ). 6ندارند(جدول 

میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت : 4جدول 

در  یمحل ت
 یانتظام

ساختار، تشکیلات، قوانین 

نیروی انتظامی

رسانھ ھای جمعی

اینترنت

مطالعھ

سایر

166    

دورهشرکت در 

ها افتهبر اساس ی
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

اطلاعات و آموزش
دانستهدرصد) 

: 3شکل 

ي استنباطیها افته
ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

بررسی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی در هر یک ازمنظور  
در مدیریت انتظامی شان ییتوانا

متوسط حد است. 
شده که اگر هر دو حد بالا و پا  استفاده

توانایی مدیران در هریک از سطح متوسط 
نیشوند. بد می
H0 از برابر یحاک

با حد متوسط 
بررس مورد محلی

، دانش و آگاهی لازم در جهت مدیریت انتظامی با میانگین 34/3
وضعیت مناسب توانایی مدیران 

، امکانات و تجهیزات 35/2
ندارند(جدول 

تیریمد ییتوانا
انتظام تیریمد

ساختار، تشکیلات، قوانین 

رسانھ ھای جمعی

166

شرکت در 

بر اساس ی
و اعضاي شوراهاي اسلامی بخش آفتاب برگزار نشده است. همچنین مدیران محلی 

اطلاعات و آموزش
درصد) 

افتهی
ارزیابی میزان توانایی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی

  به
توانا

است. 
استفاده

سطح متوسط 
می
H0

با حد متوسط 
محلی

34
وضعیت مناسب توانایی مدیران 

35
ندارند(جدول 

توانا

ساختار، تشکیلات، قوانین 
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  و مقررات
 منابع مالی 35/2 - 857/5 30 004/0 - 66/0 - 88/0 - 43/0

39/0 11/0 25/0 001/0 30 550/3 25/3 
دانش و آگاهی لازم 
 جهت مدیریت انتظامی

09/0 - 45/0 - 27/0 - 000/0 30 123/3 - 73/2 
 موردامکانات و تجهیزات 

 ازین

یی با استفاده از مدل روستای مناطق انتظام تیریدر مد یمحل تیریمد ینیآفر عوامل مؤثر بر نقش ییشناسا
SWOT 
  نقاط قوت و ضعف)ی(عوامل داخلشناسایی 

ی مدیران محلی در مدیریت انتظامی مناطق روستایی بخش آفتاب تهران نیآفر نقشبر  مؤثرشناسایی عوامل  منظور  به
ماتریس نقاط ضعف و نقاط  يها در مرحله ارزیابی محیط درونی، در ستون و شده ییقوت و ضعف شناسا ابتدا نقاط

منظور تشخیص نقاط ضعف و قوت آن است. نقاط ضعف و قوت   . ارزیابی محدوده درونی بهرندیگ یقوت، قرار م
یند ارزیابی محیط رآ. فرسانند ییا زیان مکنترل ناحیه هستند که در هر مقطع زمانی به ناحیه سود   قابل يها تیجزء فعال

ي ها درونی، موازي با فرایند بررسی عوامل بیرونی است. محیط درونی شامل مجموعه عواملی است که در سکونتگاه
به وجود خواهد  یدرون طیگسترش مح ي جهینت است که در یعوامل وجود دارد و محیط بیرونیمحلی بخش آفتاب 

 . شود یمحدوده وارد م داخل به ي محلی بخش آفتابها است که از محدوده خارج از سکونتگاه یعوامل ایآمد و 

ها بر اساس  محاسبه شود که در انتها مجموع آن دیبا يا گونه  به تیبر اساس درجه اهم بیطبق قانون مدل سوات؛ ضرا
 يو برا 2و  1 نیها ب ضعف يردنظر براو شدت مسئله مو تیبر اساس درجه اهم زیشود. نمرات ن 1برابر با  ریز جدول
 نیبه هم زیها ن و فرصت دهایتهد دو خواهد بود. در نیضرب ا حاصل زین ازاتی. امتگردد یمحاسبه م 4 و 3 نیها ب قوت

  . شود یمحاسبه م 4تا  1تفاوت که نمرات از  نیبا ا شد صورت عمل خواهد

  )1396 تحقیق، هاي یافته: نقاط قوت و ضعف بخش آفتاب در حوزه مدیریت انتظامی مدیران محلی(منبع نیتر مهم :5جدول 
  امتیاز  نمره  ضریب )(WEAKNESSضعف

W1   04/0 2 02/0  ي مانند مرتضی گرد و پلایینا هیحاشي ها بافتوجود 

W2  04/0 1 04/0  ها سکونتگاهاین در  یو اجتماع يمختلف اقتصاد يها گاهیبا پا مهاجرانسکان ا 

W3  08/0 2 04/0  تلاافراد مح نیب یت اجتماعلابودن تعام نییپا 

W4   03/0 1 03/0  موردنظرکمبود امکانات توزیعی در روستاهاي 

W5  03/0 1 03/0  فقر و توان اقتصادي پایین مردم 

W6  08/0 2 04/0  ي اجتماعیها هیسرماقومی و فرهنگی و ضعف در  تنوعات 

W7   03/0 1 03/0  تهران شهر کلاني روستایی پیرامون ها سکونتگاهتداوم رشد بدون برنامه 

W8  1/0 2 05. 0  ضعف مشارکت و همکاري مردم با نهادهاي متولی امنیت 

W9  04/0 1 04/0  ضعف کنترل در فضاهاي عمومی واقع در روستاها 

W10  
ی و مسئله تداخل و اختلاف مدیریتی در روستاهاي نینش  هیحاش ضابطه یبگسترش 

  موردنظر
04/0 1 04/0 

W11   08/0 2 04/0  موردنظرعدم توزیع نامتوازن مراکز پلیس در سطح روستاهاي 

W12  02/0 1 02/0  ي بالاي طبیعی محلات(زلزله و سیل و. . . )ریپذ بیآس 

W13  08/0 2 04/0  اسلامی و دهیارانپایین بودن سواد عمومی و تخصصی اعضاي شوراي 
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W14  08/0 2 04/0  سطح پایین آشنایی اعضاي شوراي اسلامی و دهیاران با امور حقوقی و قضایی 

W15 03/0 1 03/0  عدم ضمانت اجرایی و قدرت کافی اعضاي شوراي اسلامی و دهیاران 

W16  06/0 2 03/0  بودن و جوان یتجربگ یدلیل ب بهمدیران روستایی  مدیریتی يها بودن مهارت پایین 

W17  02/0 1 02/0  بودن دهیار تنها  کمبود کارکنان و دست 

W18 04/0 2 02/0  انبودن جایگاه قانونی و حقوقی دهیار ضعیف 

W19   01/0 2 05/0  ۀ مدیریت انتظامینیزم در ها ياریدهي مالی ها تیحماکمبود 

 02/1 -  065/0    جمع

 
  امتیاز  نمره  ضریب (STRENGTH)قوت

S1   12/0 3 04/0  ي داراي دهیار و شوراي اسلامیها سکونتگاهافزایش تعداد 

S2   09/0 3 03/0  ساکنان منطقه تیلاسطح تحصافزایش 

S3  06/0 3 02/0 بخش نی(ره) در اینیقرار گرفتن حرم مطهر حضرت امام خم 

S4  06/0 3 02/0 (ره)ینیفرودگاه حضرت امام خم یخارج نیگرفتن در محل عبور مسافر قرار 

S5  06/0 3 02/0 بخش نیو دانشگاه شاهد در ا یگرفتن دانشگاه آزاد اسلام قرار 

S6  06/0 3 02/0  در این بخششهر آفتاب  یالملل نیب یشگاهیقرار گرفتن مجموعه نما 

S7  12/0 4 03/0 و شوراها ارانیده یآموزش کردیتأکید و توجه به رو 

S8  
 يها نهادها و سازمان ریهمکاري مشترك با سا يها نامه و انعقاد تفاهم ییافزا هم امکان

 یانتظام تیریمرتبط با مد يها فعـال در حوزه
03/0 3 09/0 

S9  
بر لزوم توجه به  ینظام مبن نیانتظارات و مطالبات مردم و مسئول شیو افزا یاجتماع وفاق

 ییروستا يها سکونتگاه يداریو پا یتیمسائل امن
04/0 4 16/0 

S10  06/0 3 02/0 در شب ها ابانیها و خ کوچه شتریدر ب ییروشنا 

S11  06/0 3 02/0 ربط يبه مقامات ذ یانتظام يازهـایو ن ها ییجهت رفع کمبودها، نارسا ها شنهادیارائه پ 

S12  09/0 3 03/0 ی در زمان بروز خطرات و سوانحمحل تیریدر دسترس بودن مد 

S13 12/0 4 03/0 ها آن فیتر وظا در جهت انجام هرچه مطلوب ییاجرا يها با دستگاه ها ياریده يهمکار 

 15/1 -  1    جمع

  )دهایها و تهد فرصتی(عوامل خارجشناسایی  

ها و  فرصت سیماتر يدر سطرها، یرونیب طیمح یابیدر مرحله ارز شده  ییشناسا يدهایها و تهد گام فرصت نیدر ا
 یداتیها و تهد منظور مشخص نمودن فرصت  به یرونیب طیمح فیو توص نییمرحله به تب نی. ارندیگ یم قرار دهایتهد

و  یاجتماع، ياقتصاد، یاسیس يرابطه، روندها و رخدادها نی. در اپردازد یآن روبرو است، م با است که منطقه
عوامل  ریو سا تأمین امنیتمتولیان شهروندان،  رینظ نفعیمختلف ذ يها گروه تیموقعو تیهمراه با ماه یکیتکنولوژ

. در ردیگ یقرار م یابیبرساند، مورد ارز انیز ایمحدوده موردنظر منفعت  به ندهیدر آ يادیز زانیبه م توانند یکه م ریدرگ
که منطقه با آن روبرو است  ییدهایها و تهد مشخص نمودن فرصت يراستادر یرونیب طیمح لیو تحل نییگام به تب نیا

 یو قانون یو دولت یاسیس، یو فرهنگ یاجتماع، ياقتصاد يروهاین شامل یرونیعوامل ب یکل طور  به و شود یپرداخته م
  . باشند یم یطیو مح
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  )1396 تحقیق، هاي یافته: (منبع نقاط تهدید و فرصت بخش آفتاب در حوزه مدیریت انتظامی مدیران محلی نیتر مهم :6جدول 
  امتیاز  نمره  ضریب (THREATMENT)تهدید

T1  12/0 3 04/0  و دهیاران در امـور شـوراهات ، نظـارت، و مدیریيگذار استیضعیت سنامشخص بودن و 

T2  16/0 4 04/0  )مردمتوسط خود تیو امن ی(عدم کنترل اجتماعنییاز بالا به پا يزیر نظام برنامه 

T3  نهاد   مردم يها تیفعال یعدم گسترش کاف و یعموم يها ضعف مشارکتCBU-NGO  04/0 4 16/0 

T4  06/0 2 03/0  مناطق روستاییدر سطح  یمشارکت اجتماع ینۀتجربه در زم زانیم ودنپایین ب 

T5  
 يفضاها جمله از محله تیجمع ازیموردن یاساس یو رفاه یخدمات يها کمبود و نبود سرانه
  ندهیدر آ ازهاین شیو افزا یو درمان یبهداشت، یورزش، یفرهنگ

03/0 2 06/0 

T6  
و نظم  تیجهت برقراري امن ی با مدیران محلیانتظام روهايینو مساعدت پایین همکاري 

  یعموم
03/0 2 06/0 

T7   12/0 3 04/0  مقرراتقوانین و ضعف دانش و آگاهی دهیاران به 

T8  12/0 3 04/0  ي جامع و هادي روستاییها در طرح تیامن يعدم توجه به بحث محور 

T9   09/0 3 03/0  منطقه داریپا تیامن جادیدر جهت افقدان ضوابط و مقررات 

T10  
  از ییها در بخش نیساکن يو اقتصاد یفرهنگ، یبرهم خوردن تجانس اجتماع

  روستاهاي بخش آفتابها به  رشد مهاجرت لیبه دل منطقه
03/0 4 12/0 

T11  08/0 2 04/0  روستاها از یو شهرستان یامر بخصوص کارشناسان استان نیعدم شناخت مسئول 

T12  
و  یسنمختلف يها گروه يازهاین نیتأم يبودن امکانات گذراندن اوقات فراغت برا یناکاف

  یجنس
04/0 2 08/0 

T13 12/0 3 04/0  در جهت مدیریت انتظامیمناسب  زاتینبود امکانات و تجه 

T14  
ي روستایی واقع در حریم ها سکونتگاه ندهیآ يها چالش ینیب شیو پ یپژوه ندهینبود آ

  تهران شهر کلان
04/0 3 12/0 

 47/1 -  51/0    جمع

 
  امتیاز  نمره  ضریب  (OPPORTUNITY)فرصت

O1  24/0 4 06/0  امنیت مبتنی بر مشارکت مردمو  ایجاد آرامشو  محور  تشکیل پلیس جامعه 

O2  12/0 3 04/0  یبه گزارش عوامل ناامن تمردم نسب یو آگاه يساز فرهنگ 

O3  08/0 2 04/0  تخلفات و جرائمها،  یجهت گزارش خراب و. . . ) 115، 110ی(فعال دولت يها سامانه 

O4  15/0 3 05/0  یانتظام تیامن يبرقرار ۀنیدر زم یمردم يشنهادهایتوجه به پ 

O5  06/0 2 03/0  ها برنامه ياجراها و طرحن، یدر قوان تیشفاف 

O6   09/0 3 03/0  ی و دسترسی به اینترنتجمع ارتباطافزایش وسائل 

O7  06/0 2 03/0  تیامن شیآن در جهت افزا يکاربر رییو تغ زیخنقاط جرم ییشناسا 

O8  06/0 2 03/0  پیرامونی شهر تهرانناطق م ریسا يو الگو شدن برا لاي بخش آفتابنسبتاً با تیامن جادیا 

O9   15/0 3 05/0  ها ياریدهي آموزشی متنوع براي دهیاران توسط سازمان ها دورهایجاد 

O10   2/0 4 05/0  روستایی  مناطقي اجتماعی مدیران محلی در مدیریت ها تیظرفاستفاده از 

O11  12/0 3 04/0  محور محله سیمردم از طرح پل یبانیشتپ 

O12  16/0 4 04/0  مدیران محلی و پلیسبه  یاعتماد عموم 

 49/1 -  1    جمع
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قوت، ضعف، فرصت و تهدید محیط داخلی و خارجی ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی از لیست کردن نقاط 
. ضریب عامل دیآ یو امتیاز نهایی هر عامل از ضرب ضریب هر عامل در رتبه آن عامل به دست م شود یسیستم تهیه م

نهایت مجموع ضرایب عوامل داخلی  در که  يطور  به 1تا  0بر سیستم بین  يعددي است که برحسب درجه اثرگذار
که برحسب مثبت بودن آن عامل در سیستم به آن عامل  4تا  1رتبه عددي است بین . شود یداده مباشد  1برابر 

. امتیاز رندیگ یم 4تا  2بین  ياو نقاط قوت رتبه 2تا  1بین  يا  نقاط ضعف رتبه که  يطور  به شود یاختصاص داده م
دهنده ضعف داخلی سیستم   نشان 99/1ا ت 1جمع نمره نهایی از . دیآ ینهایی، از ضرب ضریب در رتبه به دست م

بیانگر این است که سیستم در  4تا  3 يها دهنده وضعیت متوسط سیستم و نمره نشان 99/2تا  2ها از  است؛ نمره
و میانگین نمرات بین  کارانه محافظه. نتایج تحقیق حاکی از آن است که موقعیت بخش آفتاب، وضعیت عالی قرار دارد

این اساس موقعیت بخش آفتاب در حوزه مدیریت انتظامی مدیران محلی در وضعیت متوسط قرار  . براست 99/2تا  2
  ي پیش رو را بردارد. ها تیمحدود تواند یمي بیرونی، ها فرصتي درونی با استفاده از ها ستمیسدارد و با بهبود 

 
  swotموقعیت بخش آفتاب بر اساس مدل  :4شکل 

 ییمناطق روستا یانتظام تیریدر مدی محل تیرینقش مد تیتقو يراهبردها

و هدف این نیست که بهترین راهبردها را مشخص  شوند یدر هر مرحله دو عامل باهم مقایسه م SWOT در ماتریس
، گردند یارائه م  SWOTاجرا است. بنابراین همه راهبردهایی که در ماتریس نمود، بلکه هدف تعیین راهبردهاي قابل
ارائه کرد که در این بخش بـه  توان یتحقیق راهبردهاي متعددي را م يها افتهیانتخاب و اجرا نخواهند شد. با توجه به 

 . شود یها پرداخته م آن نیتر مهم
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  )1396 نگارندگان،: منبع(استخراج راهبردهاي پژوهش بر اساس ماتریس نقاط درونی و بیرونی: 7جدول 

  تحلیل
SWOT  

  ها ضعف  ها قوت
 
S1 
… 
… 
… 

S13  

W1 
… 
… 
… 

W19  
 WO يها ياستراتژ SO يها ياستراتژ ها فرصت

O1  
 . . . 
… 
… 

O12  

ی مدیران محلی انسان يروین يها لیاستفاده از پتانس - 
 ,S1, S7, S8, S11, S12, S13)تیامن يبرقرار يبرا

O5, O7, O10)  
 
جهت  منطقهیی مناسب از سازمان فضا يبردار بهره - 
 ,S3, S4, S5, S6, S10, O4, 011)داریپا تیامن

O12)  
  
آموزش مدیران محلی در جهت ایجاد امنیت انتظامی  - 

   (S9, S11, O1, O2, O8, O9منطقه(
 
تقویت سرمایه اجتماعی ساکنان منطقه در جهت  - 

  (S2, S10, O3, O6)افزایش امنیت

 يها ها و ارگان با سازمانمدیران محلی  يهمکار - 
 ,W1, W2, W6راري امنیت پایدار(برق جهت یرسم

W9, W10, O1, O2, O4, O7, O10, O11) 
 
مردم محور  يها و سازمان یاجتماع محل تیتقو - 

 ,W4, W5ها(CBOها و  NGOي، اریشورا مانند
W9, W8, W12, O1, O2, O11, O12) 

  
 در منطقه از طرف یکنترل و برخورد با عوامل ناامن - 

 ,W6, W7, W9ی(ررسمیو غ یرسم ينهادها
W11, O7, O8)  

 WTيها ياستراتژ STيها ياستراتژ تهدیدها

T1 
… 
… 
… 

T14  

 ,S7, S8, S13, T1ي(زیر برنامه کردیعطاف در روان - 
T2, T6, T8, T11, T14 

 
به  ها ياریدهي انتظامی پلیس و تجهیز ها گاهیپااستقرار  - 

 ,S1, S8, S11, S13, T6)انتظامی ازیموردنابزارهاي 
T13) 

 
و از بین بردن  واردشدهساماندهی مناسب مهاجران  - 

 ,S9, T5)شوند یمفضاهایی که منجر به ناهنجاري 
T10, T12)  

 ,W1)در منطقه یانتظام يروهایتر ن حضور فعال - 
W6, W7, W9, W10, W11, T6, T9, T10) 

 
 ,W3ي جهت افزایش امنیت منطقه(ساز فرهنگ - 

W8, T3, T4)  
 
حلی و تأمین منابع مالی توانمندسازي مدیران م - 

 ,W8, W13, W14, W15, W16)ها آنازیموردن
W17, W18, W19, T6, T13)  

  يریگ جهینت

. رود یدر هر جامعه به شمار م یاساس يها و ضرورت ازهایاست که از ن یتوجه انیمهم و شا يها دهیجمله پد ازتیام
 تواند یم ییروستا یخصوص در نواح  جامعه به یانتظام تیمؤثر در ارتباط با امن اریبس یکه نقش ییاز نهادها یکی

بررسی میزان توانمندي مدیران محلی در جهت  هدف پژوهش با نیااست. به همین منظور  یمحل تیریداشته باشد مد
مطالعه:  شهر تهران(مورد کلان رامونیپ ییمناطق روستا یانتظام تیریمدبر  مؤثرعوامل  ییشناسا مدیریت انتظامی و

  کرد: انیب ریصورت ز  به توان یپژوهش را م نیا جیطور خلاصه نتا  آفتاب تهران) انجام شد. به بخش
ساختار،  يها بخش آفتاب تهران نشان داد در شاخص ییمناطق روستا یانتظام تیریدر مد یمحل رانیمد ییتوانا
بالاتر از  25/3 نیانگیبا م یانتظام تیریلازم در جهت مد ی، دانش و آگاه34/3 نیانگیو مقررات با م نیقوانلات، یتشک
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شد. و  یابیها مثبت ارز شاخص نیاست و در ا رانیمد ییتوانا ناسبم تیدهنده وضع  حد متوسط قرار دارد و نشان
از سطح  تر نییدر سطح پا 73/2با میانگین  ازین مورد زاتی، امکانات و تجه35/2نیانگیبا م یمنابع مال يها شاخص

در مدیریت  نیآفر نقشعوامل  و تحلیل   تجزیههمچنین نتایج حاصل از ندارند.  یمطلوب تیو وضع گرفته متوسط قرار
بهترین الگو  کارانه محافظهحاکی از آن است که الگوي  SWOTانتظامی مدیران محلی بخش آفتاب با استفاده از روش 

مفهوم این الگو انتخاب راهبردهایی است و  دیآ یمي داخلی و خارجی منطقه به شمار ها تیموقعسازگاري  منظور  به
با  انیدر پاي پیش رو را برداشت. ها تیمحدود توان یمي بیرونی، ها فرصتي درونی با استفاده از ها ستمیسکه با بهبود 

توانمندي و  شیدر جهت افزا ییها شنهادیپژوهش، پاهداف  یها و بررس داده لیحاصل از تحل جیدر نظر گرفتن نتا
  :گردد یارائه م مدیران محلی در جهت مدیریت انتظامی مناطق روستایی عملکرد
  آموزش مدیران محلی در جهت ایجاد امنیت انتظامی مناطق روستایی بخش آفتاب •
  برقراري امنیت پایدار در منطقه جهتمدیران محلی  ي نهادهاي متولی امنیت(نیروي انتظامی) باهمکار •
  انتظامی  ازیدن موربه ابزارهاي  ها ياریدهتجهیز  وي انتظامی پلیس ها گاهیپااستقرار  •
  جهت برقراري امنیت پایدار در منطقه ها ياریده ازیموردنتأمین منابع مالی  •
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