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 علوی پصٍّطی ٘ٛع ٔمبِٝ:

 

 چکیدُ

اؾتبٖ  یٞب یزض قٟطزاض یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیپ یؾٙد أىبٖ یبثيپػٚٞف ثب ٞسف اضظ ٗيا

 ٗیث بي، تؼبٔلات پNetLogoٛافعاض  ٘دبْ قس. ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْا بٖیثٙ ػبُٔ یؾبظ ٔسَ كياظ عط ٗيلعٚ

 ٛي( زض ؾٝ ؾٙبضٟطٚ٘ساٖق یبظٞبیٚ ٘ یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،ی)ٔٙبثغ ٔبِ یسیػٛأُ وّ

 یٚالؼ یٞب ٞب اظ ٌعاضـ قس. زازٜ یؾبظٝ ی( قجیتيطئس یٞب بؾتیٚ ثٟجٛز ؾ ثٛزخٝ فيافعا ٝ،ي)پب
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ثب  یتيطئس یٞب بؾتی٘كبٖ زاز وٝ ثٟجٛز ؾ حيقس٘س. ٘تب یآٚض خٕغ قسٜ یؾبظٝ ی( ٚ قج1398-1403)

% 90ٔٙبثغ  يی%، ٚ وبضا10 یا %، ا٘حطاف ثٛزخ75ٝقٟطٚ٘ساٖ  تي%، ضضب85ٞب  پطٚغٜ ُی٘طخ تىٕ

 یٔمبٚٔت وبضوٙبٖ اثطثرك ُی( ثٝ ز20ِثٛزخٝ )% فيوٝ افعا یػّٕىطز ضا زاضز، زض حبِ ٗيثٟتط

 یطٚیٚ ٘ یتيطئس یٞب بؾتیؾ ی٘مف ٔحٛض یآٔبض یٞبُ ی%(. تح78ّ ُیزاقت )٘طخ تىٕ یوٕتط

 یا زازٜ یٞب تيضا ٘كبٖ زاز، ٞطچٙس ٔحسٚز ا٘غجبق ثبلا یٚالؼ یٞب ثب زازٜ ؿٝئمب .وطز سيیأضا ت یا٘ؿب٘

 ٙٝیزض ظٔ بتیازث یٞب اٍِٛ ثب پط وطزٖ قىبف ٗيتط ضا ثطخؿتٝ وطز. ا اعلاػبت خبٔغ یآٚض ثٝ خٕغ بظی٘

 یٞب ثب ؾبٔب٘ٝ تیقفبف تيتمٛقبُٔ  يیكٟٙبزٞبیپ ،یٚ ٔغبِؼبت ٔحّ بيپٛ یؾبظٝ یقج یاثعاضٞب وٕجٛز

ثٝ ذسٔبت  یثٛزخٝ اضبف میوبٞف ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ثب آٔٛظـ، تره ٗ،يآ٘لا یٌعاضقٍط

 یٔبِ تيطئس یافعاضٞب ٚ اؾتفبزٜ اظ ٘طْ تبَیديز یٞب ٔكبضوت قٟطٚ٘ساٖ ثب پّتفطْ فيافعا زاض، تياِٚٛ

 یقٟطٞب یثطا يیاٍِٛ ػٙٛاٖٝ ث تٛا٘س یٔ طيپص بؼیٚ ٔم قسٜ یؾبظ یچبضچٛة ثٛٔ ٗيائٝ زاز. ااض

 اؾتفبزٜ قٛز. طاٖيوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا

 

 تیقفبف ٗ،يلعٚ یٞب یقٟطزاض بٖ،یثٙ-ػبُٔ یؾبظ ٔسَ ،یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ :یدیٍاشگاى کل

 قٟطٚ٘ساٖ. تئٙبثغ، ضضب يیوبضا ،یٔبِ

 

 هقدهِ 

ٔٙبثغ ثطاؾبؼ  میثب تٕطوع ثط تره ،یٔبِ تيطيزض ٔس ٗي٘ٛ یىطزيػٙٛاٖ ضٚ ثٝ 1یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ

 یٞب زض ؾبظٔبٖ يیٚ پبؾرٍٛ تیقفبف ،يیوبضا فيثٝ ز٘جبَ افعا ه،يػّٕىطز ٚ اٞساف اؾتطاتػ حي٘تب

ثٝ  یزازٖ ٔٙبثغ ٔبِ ٛ٘سیضٚـ ثب پ ٗي. ا(1402 ٚ ٕٞىبضاٖ، یاثٛاِٛضز یٙی)حؿ اؾت یػٕٛٔ

قسٜ ذسٔبت ضا فطاٞٓ  تٕبْ یػّٕىطز ٚ ٔحبؾجٝ ثٟب فيأىبٖ پب ،یطیٌ لبثُ ا٘ساظٜ یٞب یذطٚخ

ٞب ضا  پطٚغٜ یغ ضا ٞسفٕٙس وطزٜ ٚ ٘ظبضت ثط اخطأٙبث میتره تٛا٘س یٔ یقٟط تيطيٚ زض ٔس وٙس یٔ

 یٞب ثب چبِف طاٖيزض ا یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیحبَ، پ ٗي. ثب ا(1401 ی،)خٕبِثٟجٛز ثركس

_____________________________________________________ 
1 Performance-Based Budgeting 
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ٚ  ،یتيطيٚ ٔس یفٙ یٞب طؾبذتئمبٚٔت وبضوٙبٖ، ضؼف ظ ،یاظ خّٕٝ وٕجٛز ٔٙبثغ ٔبِ یٔتؼسز

 ینفسض ;2020 ی،ػٕبز ٚ فطز ی)حدتثط تؼٟس ٔٛاخٝ اؾت یٔجتٙ یحؿبثساض یٞب ثٛزٖ ٘ظبْ ی٘بوبف

ٔٙبثغ ٚ  یٞب تيوٛچه ٚ ٔتٛؾظ، وٝ ثب ٔحسٚز یٞب زض قٟطٞب چبِف ٗي. ا(2015ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٟ٘بز

 تط اؾت پطضً٘ ٗ،ياؾتبٖ لعٚ یٞب یزض قٟطزاض ػٜيٚ ٔتٙٛع قٟطٚ٘ساٖ ضٚثطٚ ٞؿتٙس، ثٝ یبظٞبی٘

 .(2012ی ٚ ٕٞىبضاٖ، )ٔطاز

اؾت وٝ ثط  سٜیچیپ یٞب ؿتٓیزضن ؾ یلسضتٕٙس ثطا یىطزي( ضABMٚ) 1بٖیثٙ ػبُٔ یؾبظ ٔسَ

تٕطوع زاضز.  ٍطيىسيثط  ٙس،يٌٛ یٔ "ػبُٔ"ٞب  وٝ ثٝ آٖ ،یفطز یاخعا یطٌصاضیتؼبُٔ ٚ تأث یچٍٍٛ٘

 چٝ—وٝ زض آٖ ػٛأُ ٔؿتمُ وٙٙس یػُٕ ٔ سٜیچیپ یاختٕبػ یٞب یؾبظٝ یٞب ٔب٘ٙس قج ٔسَ ٗيا

 یطیٌٓ یتهٕ یفؼّ ظيذٛز ٚ قطا ٗلٛا٘ی ثطاؾبؼ—ٞب ِٔٛىَٛ یحت بيٞب  ؾبظٔبٖ ٛا٘بت،حی ٞب، ؿبٖا٘

 ٌصاضاٖ بؾتیؾ یلسضتٕٙس ثطا یّیاثعاض تحّ هيثٝ ػٙٛاٖ  ABM. ظ٘ٙس یٚ زؾت ثٝ ػُٕ ٔ وٙٙس یٔ

 قسٜ اؾت. ساضيٞؿتٙس، پس یغیٔح ؿتيٚ ظ یالتهبز ،یاختٕبػ سٜیچیپ یٞب ؿتٓیوٝ ثٝ ز٘جبَ زضن ؾ

زض  یفطز ٔٙحهطثٝ یٞب ٙفیٞب ثABM ٞب، ؿتٓیؾ ٗيتؼبٔلات ػٛأُ ذٛزٔرتبض زض ا یؾبظٝ یثب قج

 (Smythos, 2023) زٞٙس یاضائٝ ٔ یٚالؼ یبیز٘ حئرتّف ثط ٘تب یٞب بؾتیؾ طیتأث یٍ٘ٔٛضز چٍٛ

 یٔٙبؾت ثطا یا ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔتٙٛع، ثٝ یٞب یػٌيٚ ٚ ٞب ثب ا٘ساظٜ يیثب زاضا ثٛزٖ قٟطٞب ٗياؾتبٖ لعٚ

 یٞب یا٘تربة قسٜ اؾت. قٟطزاض طاٖيوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا یزض قٟطٞب یبتیػّٕ یعيض ٔغبِؼٝ ثٛزخٝ

 ی٘بوبف یٞب طؾبذتئترهم ٚ ظ یا٘ؿب٘ یطٚیوٕجٛز ٘ ،یٔبِ یٞب تياؾتبٖ ثب ٔحسٚز ٗيا

 ی٘جٛز ٔغبِؼبت ٔحّ ٗ،ي. ػلاٜٚ ثط اوٙس یٛاض ٔضا زق یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیوٝ پا٘س ٛاخٝٔ

 یٞب قىبف ،یعيض ثٛزخٝ ُیزض تحّ بيپٛ یؾبظٝ یقج یٔٙبعك ٚ وٕجٛز اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب ٗيزض ا یوبف

 ٞسفپػٚٞف ثب  ٗيا .(1402 ٚ ٕٞىبضاٖ، یاثٛاِٛضز یٙی)حؿوطزٜ اؾت دبزيا بتیزض ازث یتٛخٟ لبثُ

 یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیپ یؾٙد أىبٖ یبثيثٝ اضظ بٖیثٙ-ػبُٔ ىطزيثط ضٚ یٔجتٙ يیاٍِٛ یعطاح

 یسیػٛأُ وّ ٗیث یطذغیٚ غ بيپٛتؼبٔلات  یؾبظٝ یثب قج ABM. پطزاظز یٔ ٗيلعٚ یٞب یزض قٟطزاض

 یلسضتٕٙس ثطا یچبضچٛث ساٖ،قٟطٚ٘ یبظٞبیٚ ٘ یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،یٔٙبثغ ٔبِ طی٘ظ

 ;Macal & North, 2010)اؾت  زٞس یاضائٝ ٔ یقٟط تيطئس سٜیچیپ یٞب ؿتٓیؾ ُیتحّ

_____________________________________________________ 
1
 Agent Based Method 
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SmythOs, 2025). 

 :وٙس یوٝ ضطٚضت پػٚٞف حبضط ضا ثطخؿتٝ ٔٚخٛز زاضز حٛظٜ  ٗيزض ا یسیوّ یٞب قىبف

زض  یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ ُیتحّ ی( ثطاABM) بٖیثٙ-ػبُٔ یؾبظ وٕجٛز اؾتفبزٜ اظ ٔسَ (1

ٚ  یالتهبز یٌصاض بؾتیٔب٘ٙس ؾ ٍطيز یٞب زض حٛظٜ ىطزيضٚ ٗيوٝ ا یزض حبِ ٞب، یقٟطزاض

 .(Macal & North, 2010; SmythOs, 2025)اضز ز یا وبضثطز ٌؿتطزٜ یاختٕبػ

اظ حس ثط  فیثب تٕطوع ث طاٖ،يوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا یزض قٟطٞب یبفو ی٘جٛز ٔغبِؼبت ٔحّ (2

ٚ  یٔطاز ;1402 ٚ ٕٞىبضاٖ، یاثٛاِٛضز یٙی)حؿ طاظیثعضي ٔب٘ٙس تٟطاٖ ٚ ق یقٟطٞب

 .(2012 ٕٞىبضاٖ،

 یعيض خٝػٛأُ ٔرتّف ثٛز ٗیث بيتؼبٔلات پٛ ُیتحّ یثطا ىپبضچٝي یٞب فمساٖ چبضچٛة (3

 .(2020فطز،  ی)حدت یا٘ؿب٘ یطٚیٚ ٘ یٔب٘ٙس ٔٙبثغ ٔبِ ،یبتیػّٕ

 یٞب وٝ اغّت ثٝ ضٚـ ب،يپٛ یؾبظٝ یقج یثب اثعاضٞب یؾٙد أىبٖ یٞب یبثيوٕجٛز اضظ (4

 .(2015 ٟ٘بز ٚ ٕٞىبضاٖ، ی)نفسضا٘س ٔحسٚز قسٜ یفیتٛن

 

 پصٍّص ٌِیطیٍپ یًظر یبر هباً یهرٍر

 یعيض ٔطتجظ ثب ثٛزخٝ ٗیكیٚ ٔغبِؼبت پ یط٘ظ یٔجب٘ یپػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾ ٗيا بتیٔطٚض ازث

 یعيض ا٘دبْ قسٜ اؾت. ثٛزخٝ یقٟط تيطيزض ٔس بٖیثٙ-ػبُٔ یؾبظ ٔسَ ىطزيٚ وبضثطز ضٚ یبتیػّٕ

 حئٙبثغ ثطاؾبؼ ٘تب میثط تره سیثب تأو ،یػٕٛٔ یٔبِ تيطيزض ٔس یسیاثعاض وّ هيػٙٛاٖ  ثٝ یبتیػّٕ

زض  ىطزيضٚ ٗيا یؾبظ بزٜیحبَ، پ ٗيفتٝ اؾت. ثب أٛضز تٛخٝ لطاض ٌط طیاذ یٞب ػّٕىطز، زض زٞٝ

 یثطضؾ بظٔٙسیٔٛاخٝ اؾت وٝ ٘ یٔتؼسز یٞب ثب چبِف طاٖ،يزض حبَ تٛؾؼٝ، اظ خّٕٝ ا یوكٛضٞب

 یٞب ؿتٓیؾ ُیتحّ ی٘ٛآٚضا٘ٝ ثطا یػٙٛاٖ ضٚق ثٝ بٖیثٙ-ػبُٔ یؾبظ ٔسَ ٍط،يز یؾٛاؾت. اظ  تط كیزل

 یعيض ثٛزخٝ یٙسٞبيػٛأُ ٔرتّف زض فطآ ٗیث بيؼبٔلات پٛت یؾبظٝ یزض قج يیثبلا ُیپتب٘ؿ سٜ،یچیپ

پطزاذتٝ، ؾپؽ  یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ ی٘ظط یٞب ٚ چبضچٛة ٓیٔفبٞ یثرف اثتسا ثٝ ثطضؾ ٗيزاضز. ا

 .وٙس یٔ ُیٚ خٟبٖ ضا تحّ طاٖيقسٜ زض ا ٔغبِؼبت ا٘دبْ

 راىیدر ا یاتیعول یسیر بَدجِ يیطیپ هطالعات

آٖ  یؾبظ بزٜیپ یٞب ٚ چبِف یبتیػّٕ یعيض ٘ظبْ ثٛزخٝ یثٝ ثطضؾ یٔغبِؼبت ٔتؼسز طاٖ،يا زض
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٘ظبْ زض  ٗئٛفك ا یػٛأُ ٔٛثط ثط اخطا يیٞب اغّت ثٝ ز٘جبَ قٙبؾب پػٚٞف ٗيا٘س. ا پطزاذتٝ

 ا٘س. ثٛزٜ یذسٔبت یٞب ٚ ؾبظٔبٖ يیاخطا یٞب زؾتٍبٜ

پطزاذت ٚ  طاٖيزض ا یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یػٛأُ ٔٛثط ثط اخطا یثٝ ثطضؾ 2024پػٚٞف زض ؾبَ  هي

اظ خّٕٝ  ٞب يیٚ ثٟجٛز تٛا٘ب ٞب، ٙٝيٞع یبثيٚ اضظ ُیػّٕىطز، تحّ حینح تيطي٘كبٖ زاز وٝ ٔس حي٘تب

٘كبٖ زاز وٝ ػٛأُ  2013ٔغبِؼٝ زض ؾبَ  هي ٗ،ی. ٕٞچٙ(1403, هی)ضاٞساضث ٞؿتٙس یسیػٛأُ وّ

 طیتأث ،یالتهبز ظیٚ ٔح یؾبظٔب٘ ظیٔح ،یلب٘ٛ٘ ظیٔح ،یبؾیؾ ظیقبُٔ ٔح تیطتثٝ ت ،یغیٔح

 ظیٚ ٔح ٗيكتطیث یبؾیؾ ظیٔح بٖ،یٔ ٗيزاض٘س. اظ ا طاٖيزض ا یبتیػّٕ یعيض ثط اؾتمطاض ثٛزخٝ یتیثبإٞ

 .(2013 ،ٚ ؾبلاضٚ٘س ٟبی)حبخ ضا زاضاؾت طیتأث ٗيوٕتط یالتهبز

ثٝ ٘حٛ  طاٖيزض ا یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ ی، اخطا1380زٞٝ  ُياظ اٚا قسٜ تيتهٛ ٗیلٛا٘ ضغٓ یػّ

 یٞب ثب چبِف یزِٚت یٞب زض زؾتٍبٜ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ ٜٛیق طییٔحمك ٘كسٜ اؾت. تغ یٔغّٛث

 بٖیقبُٔ ػسْ تغبثك ٔ یبظٔب٘ؾ زضٖٚ یٞب ٔٛاخٝ ثٛزٜ اؾت. چبِف یؾبظٔب٘ ٚ ثطٖٚ یؾبظٔب٘ زضٖٚ

ٚ ا٘ساظٜ  یغیقبُٔ ػٛأُ ٔح عی٘ یؾبظٔب٘ ٞؿتٙس. ٔٛا٘غ ثطٖٚ یٚ ٔٙبثغ ٔبِ یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ عات،یدٟت

قسٜ  يیاظ ٔٛا٘غ قٙبؾب یىي عی. ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ٘(2015 ٟ٘بز ٚ ٕٞىبضاٖ، ی)نفسض ثبقٙس یزِٚت ٔ

 .(2020 ی،ٚ ػٕبز فطز ی)حدت اؾت یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیزض پ

 ثٝ قطح ظيط ٞؿتٙس: ٞب زض ؾبظٔبٖ یٔٛضز ٔغبِؼبت

 ؾبظٔبٖ  ٗي٘كبٖ زاز وٝ ا طاظیق یزض قٟطزاض 2015ٔغبِؼٝ زض ؾبَ  هي :طاظیق یقٟطزاض

 یا٘ؿب٘ يیػّٕىطز، تٛا٘ب یبثيضا اظ ِحبػ اضظ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یاخطا یلاظْ ثطا يیتٛا٘ب

 یؾبظ بزٜیپ یلاظْ ثطا یٚ ؾبظٔب٘ یاٝ يضٚ ،یلب٘ٛ٘ بضیحبَ، اذت ٗي٘ساضز. ثب ا یفٙ يیٚ تٛا٘ب

 یثطا یوبف عٜیٔٙبؾت اؾت، أب اٍ٘ یتيطيٚ ٔس یبؾیؾ طـيپص ظيٚ قطا ضزٚخٛز زا

 یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیثٛز وٝ پ ٗيا بٍ٘طیپػٚٞف ث ٗيا حيٚخٛز ٘ساضز. ٘تب یؾبظ بزٜیپ

 ٚ ٕٞىبضاٖ، ی)ٔطاز قٛز طاظیق یزض قٟطزاض یتهبزٔٙدط ثٝ نطفٝ ال تٛا٘س یٔ یبتیػّٕ

2012). 

 ٘یعيض ا٘دبْ قس، ٔٛا٘غ اؾتمطاض ثٛزخٝ یا٘تظبٔ یطٚیوٝ زض ٘ ی: زض پػٚٞكیا٘تظبٔ یطٚی 

 قس سيیٚ تأ يی٘فط اظ ٘رجٍبٖ قٙبؾب 25تٛؾظ  یفبظ یٔثّث یثب اؾتفبزٜ اظ فٗ زِف یبتیػّٕ

 .(1398 ٚ ٕٞىبضاٖ، یا )ضٚضٝ

 ٜثط  یٚ فٙ ی٘كبٖ زاز وٝ ػٛأُ ا٘ؿب٘ 2017زض ؾبَ  كیتحم هي: یػّْٛ پعقى یٞب زا٘كٍب
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ٚ  یبضيظ )زقٕٗ تٟطاٖ ٔؤثط اؾت یزض زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى یبتیػّٕ یعيض اؾتمطاض ثٛزخٝ

 .(2017 ٕٞىبضاٖ،

 ٘یؾبظ بزٜیپ یؾٙد أىبٖ یثب ٞسف ثطضؾ 2020زض ؾبَ  یٔؿّح: پػٚٞك یطٚٞبی 

 حيا٘دبْ قس. ٘تب طاٖيا یاؾلأ یٔؿّح خٕٟٛض یطٚٞبیثط ػّٕىطز زض ٘ یٔجتٙ یعيض ثٛزخٝ

ٚخٛز زاضز، أب  یا٘ؿب٘ یطٚی٘ يیٚ تٛا٘ب یفٙ يیطز، تٛا٘بػّٕى یبثياضظ يی٘كبٖ زاز وٝ تٛا٘ب

ٚ  یبؾیؾ ،یعقیاٍ٘ طـياظ ؾٝ ٘ٛع پص هي چی٘جٛزٜ ٚ ٞ یوبف یب٘ٚ ؾبظٔ یاٝ يضٚ بضاتیاذت

ثط ػّٕىطز  یٔجتٙ یعيض ثٛزخٝ ٓیقٙبذت ٘ؿجت ثٝ ٔفبٞ ٗ،یٚخٛز ٘ساضز. ٕٞچٙ یتيطئس

ٔب٘ٙس ػسْ اؾتمطاض  ی٘ساضز. ٔٛا٘ؼٚخٛز  یٔبِ یٞب تيٚ حٕب یفىط ُي٘جٛزٜ ٚ تٕب یوبف

 .(2020 ی،ػٕبز ٚ)فطز  قس ٔكبٞسٜ عیتٕبْ قسٜ ٚ ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ٘ یثٟب یٞب ؿتٓیؾ

 ٖ٘كبٖ زاز وٝ اظ  یؾبظٔبٖ زفبػ هي یثط ضٚ 2018زض ؾبَ  یا : ٔغبِؼٝیزفبػ یٞب ؾبظٔب

اظ  ٗ،یاؾت. ٕٞچٙ یفٙ يیػّٕىطز ٚ تٛا٘ب یبثياضظ يیتٛا٘ب یؾبظٔبٖ زاضا ٗيا ،يیثؼس تٛا٘ب

 ضا زاضاؾت یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یاخطا یلاظْ ثطا یبؾیؾ طـيتٟٙب پص طـ،يپص ثیح

 .(2018 ،وبضٔىطْ هیٚ ٘ یآثبز خلاَ ی)ِغف

 در جْاى یاتیعول یسیر بَدجِ يیطیپ هطالعات

 يیبیٔرتّف ٚ ٔٙبعك خغطاف یىطزٞبيضٚ ،یبتیٚ ػّٕ یػٕٛٔ یعيض ثٛزخٝ ٙٝیزض ظٔ یخٟب٘ ٔغبِؼبت

ٞب ٚ  ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ طیتبث یثٝ ثطضؾ ٔغبِؼبت ٗي. اقٛز یضا قبُٔ ٔ یٌٛ٘بٌٛ٘

 ا٘س. ٔؿبئُ ٔطتجظ ثب آٖ پطزاذتٝ

 "یػٕٛٔ یعيض ثٛزخٝ" ٙٝیزض ظٔ یإِّّٗ یث یػّٕ ساتیتِٛ يیثٝ قٙبؾب 2023ٔغبِؼٝ زض ؾبَ  هي

ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  Scopus  ٚWeb of Science یاعلاػبت یٞب ٍبٜيپطزاذت. ثب اؾتفبزٜ اظ پب

قسٜ  یٔمبِٝ زاٚض Public Budgeting"  ٚ"Government Budgeting" ،272" یٞب اغٜٚ

٘كبٖ  یؾٙد وتبة حيا٘س، ا٘تربة قس٘س. ٘تب ٔٙتكط قسٜ 2022تب  1935 یٞب ؾبَ ٗیوٝ ث یؿیثٝ ظثبٖ اٍّ٘

ثٝ ثؼس، ؾطػت ٔغبِؼبت  2000اؾت ٚ اظ ؾبَ  ىبئتحسٜ آٔط بلاتيوٝ تٕطوع ا٘تكبضات زض ا زٞس یٔ

 ,.Melkers J"ا٘س ٚ ٔمبِٝ  ٔتٕطوع قسٜ یإِّّٗ یٔدّٝ ث 11ٔغبِؼبت ثط  ٗياؾت. ا بفتٝي فياافع

Willoughby K( .2005)"  اؾتٙبز ضا زاقتٝ اؾت ٗيكتطیاضخبع، ث 252ثب (Baione & Riccio, 

 OECD Journal on Budgeting"  ٚ"Journal of"ٔب٘ٙس  ی. ٔدلات ٔرتّف(2023
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Public Budgeting, Accounting and Financial Management" ٔٛضٛع  ٗيثٝ ا

 .(Oecd) ا٘س پطزاذتٝ

اضائٝ قس وٝ اظ اػساز  یبتیثطآٚضز ثٛزخٝ ػّٕ یثطا یٞسف فبظ یعيض ٔسَ ثط٘بٔٝ هي، 2013ؾبَ  زض

ٔغبِؼٝ  هئسَ زض  ٗي. اوٙس یاؾتفبزٜ ٔ یعيض ثٛزخٝ یٞب ٙٝيٞع ٗیترٕ یثطا یا ٚ ثبظٜ یٔثّث یفبظ

 ,.Mohammadi et al) قس ُیآٖ تحّ حيٚ ٘تب یؾبظ بزٜیپ طاٖيزض اؾتبٖ لٓ ا یٚالؼ یٔٛضز

٘كبٖ  یتٛا٘یِٟؿتبٖ ٚ ِ یٞب زض قطوت یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ ٙٝیزض ظٔ یٔغبِؼبت ٗ،ی. ٕٞچٙ(2013

 & Wnuk-Pel) قٛز یثٝ وبض ٌطفتٝ ٔ یا ثٝ عٛض ٌؿتطزٜ یبتیػّٕ یعيض ا٘س وٝ ثٛزخٝ زازٜ

Christauskas, 2018). 

ٞب اظ  اؾتفبزٜ ؾبظٔبٖ یٚ چٍٍٛ٘ ساضيثٛزخٝ ٚ تٛؾؼٝ پب ٗیضاثغٝ ث یثٝ ثطضؾ 2023زض ؾبَ  یپػٚٞك

وٝ ثب  زٞس یٔغبِؼٝ ٘كبٖ ٔ ٗئرتّف پطزاذتٝ اؾت. ا یٞب ثٟتط زض خٙجٝ حيثٝ ٘تب یبثیزؾت یآٖ ثطا

 ظیثط ٔح یتط تٔثج طیتأث تٛا٘ٙس یٚوبضٞب ٔ وؿت ،یثٙس ثٛزخٝ ٙسيزض فطآ ساضيازغبْ اٞساف تٛؾؼٝ پب

 ,.Dharmanto et al) وٙٙس ٗیضا تضٕ یثٟتط یٔبِ يیٚ خبٔؼٝ زاقتٝ ثبقٙس ٚ پبؾرٍٛ ؿتيظ

ػطاق -زض ٚاؾظ ی٘ؿبخ یٞب ضا ثط ػّٕىطز وبضٌبٜ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ طیتأث یطٍيز ٔغبِؼٝ .(2023

ٞب زض وٙتطَ  ثط ٘مف ثٛزخٝ مبتیتحم یثطذ ٗ،ی. ٕٞچٙ(Jumaah et al., 2022) وطزٜ اؾت یثطضؾ

 .(Shawe, 2023) ٞب تٕطوع زاض٘س آٖ یاثطثرك طأٖٛیپ یخبض یٞب ٚ ثحث یتيطئس

 یٞب ٙٝيزض ٔٛضز ٞع ػٜيا٘س، ثٝ ٚ اقبضٜ وطزٜ یبتیثٛزخٝ ػّٕ یؾبظ بزٜیپ یٞب یٔغبِؼبت ثٝ زقٛاض یثطذ

 یثٙس . ثٛزخٝ(Saeed et al., 2016) قٛ٘س یٌطفتٝ ٔ سٜي٘بز یوٝ اغّت زض ثٛزخٝ وّ یبتیػّٕ

 ,.Anessi-Pessina et al) زاقتٝ اؾت یاٝ ی٘مف حبق يیاضٚپب یػٕٛٔ یٞب زض ؾبظٔبٖ ٗیٕٞچٙ

2016). 

 

 الات تحقیقؤس

 یؾٙد أىبٖ یبثياضظ یثطا ABMثط  یٔجتٙ يیٞب، اٍِٛ قىبف ٗيپػٚٞف ثب ٞسف پط وطزٖ ا ٗيا

افعاض  ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ ، وٝوطزٜ اؾت یعطاح ٗيلعٚ یٞب یزض قٟطزاض یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ

NetLogoیٞب بؾتیثٛزخٝ، ٚ ثٟجٛز ؾ فيافعا ٝ،يپب یٛيػٛأُ ضا زض ؾٝ ؾٙبض ٗی، تؼبٔلات ث 

. اٞساف وٙس یٔ يیضا قٙبؾب یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یٞب وطزٜ ٚ ٔٛا٘غ ٚ فطنت یؾبظٝ یقج یتيطئس

 اؾت: طيپػٚٞف قبُٔ پبؾد ثٝ ؾؤالات ظ یانّ
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ضا زض  یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد أىبٖ ABMثب اؾتفبزٜ اظ  تٛاٖ یچٍٛ٘ٝ ٔ (1

 وطز؟ یبثياضظ ٗيلعٚ یٞب یقٟطزاض

 ا٘س؟ وساْ یعيض ٘ٛع ثٛزخٝ ٗيا تیٔؤثط ثط ٔٛفم یسیػٛأُ وّ (2

 وٕه وٙس؟ یقٟط تيطئس يیٔٙبثغ ٚ وبضا میثٝ ثٟجٛز تره تٛا٘س یاٍِٛ چٍٛ٘ٝ ٔ ٗيا (3

تٟٙب  وٝ ٘ٝ زٞس یاضائٝ ٔ یٚ ػّٕ یػّٕ یپػٚٞف چبضچٛث ٗيا ٗ،يلعٚ یثٛٔ یٞب یػٌيثب تٕطوع ثط ٚ

ضا پط  بيپٛ یؾبظٝ یقج یثعاضٞبٚ اؾتفبزٜ ٔحسٚز اظ ا یوٕجٛز ٔغبِؼبت ٔحّ ٙٝیزض ظٔ بتیازث یٞب قىبف

 تٛا٘س یٔغبِؼٝ ٔ ٗيا حي. ٘تبزٞس یٔ كٟٙبزیٔٛخٛز پ یٞب غّجٝ ثط چبِف یثطا يیثّىٝ ضاٞىبضٞب وٙس، یٔ

ٚ ثٝ  طزیٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌ طاٖيوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا یقٟطٞب طيؾب یثطا يیٍٛػٙٛاٖ اِ ثٝ

ذسٔبت  یٚ اضتمب یٔبِ تيطيٛز ٔسثٟج یٔؤثط ثطا یٞب یاؾتطاتػ ٗيزض تسٚ یقٟط ٌصاضاٖ بؾتیؾ

 وٕه وٙس. یقٟط

 

 ی پصٍّصضٌاس رٍش

( اؾتفبزٜ Agent-Based Modeling - ABM) بٖیثٙ-ػبُٔ یؾبظ ٔسَ ىطزيپػٚٞف اظ ضٚ ٗيا

تؼبٔلات  ُیاؾت ٚ أىبٖ تحّ سٜیچیپ یٞب ؿتٓیؾ یؾبظٝ یقج یثطا یضٚـ ٔحبؾجبت هيوٝ  وٙس، یٔ

٘بٍٕٞٗ  یضفتبضٞب یؾبظ زض ٔسَ يیتٛا٘ب ُیثٝ زِ .وٙس یفطاٞٓ ٔػٛأُ ٔرتّف ضا  ٗیث یطذغیٚ غ بيپٛ

 یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیپ یؾٙد أىبٖ یبثياضظ یٔرتّف، ثطا یٛٞبيؾٙبض یؾبظٝ یػٛأُ ٚ قج

ؾغح -ثب تٕطوع ثط تؼبٔلات ذطز ىطزيضٚ ٗيا٘تربة قسٜ اؾت. ا ٗياؾتبٖ لعٚ یٞب یزض قٟطزاض

ؾغح -ولاٖ یاٍِٛٞب ُیثٝ ذسٔبت( ثٝ تحّ قٟطٚ٘ساٖٚاوٙف  بي یتيطئس یٞب یطیٌٓ ی)ٔب٘ٙس تهٕ

وٕجٛز اؾتفبزٜ اظ  ٙٝیزض ظٔ بتیازث یٞب ٚ قىبف پطزاظز ی( ٔیعيض ثٛزخٝ تیٚ قفبف يی)ٔب٘ٙس وبضا

 یچٙسثؼس یٞب چبِف ُیتحّ یثطا ىپبضچٝي یٞب ٚ ٘جٛز چبضچٛة بيپٛ یؾبظٝ یقج یاثعاضٞب

 .(2015 ٟ٘بز ٚ ٕٞىبضاٖ، ینفسض ;2020, یػٕبز ٚ فطز ی)حدت وٙس یضا پط ٔ یعيض ثٛزخٝ

 اؾتٛاض اؾت: یسیثط ؾٝ انُ وّ ABMٔسَ  یٔفٟٛٔ چبضچٛة

 ٍٕ٘ٛٞی٘ب ( ُٔػٛأُ: ٞط ػبAgentزاضا )اؾت  یفطز ٔٙحهطثٝ یٚ ضفتبضٞب ٞب یػٌيٚ ی

 قٛز یٔ فيتؼط ٗيلعٚ یٞب یاظ قٟطزاض قسٜ یؾبظٝ یقج بي یٚالؼ یٞب وٝ ثط اؾبؼ زازٜ

(Epstein ،2008ثطا .)زاقتٝ ثبقس،  یٕٔىٗ اؾت ثٛزخٝ ٔحسٚز یٔثبَ، ػبُٔ ٔٙبثغ ٔبِ ی
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 ؾغٛح ٔرتّف ترهم اؾت. یزاضا ی٘ا٘ؿب یطٚیوٝ ػبُٔ ٘ یزض حبِ

 یٞب تيثٛزخٝ ثط اؾبؼ اِٚٛ می: ػٛأُ ثط اؾبؼ لٛاػس ٔكرم )ٔب٘ٙس ترهبيپٛ تؼبٔلات 

ثٝ  تٛا٘س یوٝ ٔ وٙٙس، ی( تؼبُٔ ٔیٔبِ یٞب تي)ٔب٘ٙس ٔحسٚز ظیٚ ٔح ٍطيىسي ( ثبیقٟطٚ٘س

 قٟطٚ٘ساٖ ٔٙدط قٛز. تيثٟجٛز ضضب بي یا ا٘حطاف ثٛزخٝ في٘ٛظٟٛض ٔب٘ٙس افعا یضفتبضٞب

 ثٟجٛز  بيثٛزخٝ  فئرتّف )ٔب٘ٙس افعا یٛٞبيؾٙبض في: ٔسَ أىبٖ آظٔبٛٞبيؾٙبض یؾبظٝ یقج

ػّٕىطز )٘طخ  یسیوّ یٞب ٞب ثط قبذم آٖ طیتب تأث وٙس یٞٓ ٔ( ضا فطایتيطئس یٞب بؾتیؾ

 قٛز. یبثئٙبثغ( اضظ يیٚ وبضا ،یا قٟطٚ٘ساٖ، ا٘حطاف ثٛزخٝ تيٞب، ضضب پطٚغٜ ُیتىٕ

 NetLogoافعاض  وٝ زض ٘طْ وٙس یاؾتفبزٜ ٔ قسٜ یؾبظ یؾفبضق ABMٔسَ  هيپػٚٞف اظ  ٗيا

 ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،ی)ٔٙبثغ ٔبِ یسیػٛأُ وّ ٗیٔلات ثتؼب یؾبظٝ یٔسَ ثب قج ٗيقسٜ اؾت. ا یؾبظ بزٜیپ

ٔٛا٘غ ٚ  ُیأىبٖ تحّ ،یزٚثؼس یٔدبظ ظیٔح هيقٟطٚ٘ساٖ( زض  یبظٞبیٚ ٘ ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ

 یؾٙت یٞب . ثطذلاف ضٚـوٙس یفطاٞٓ ٔ ٗيلعٚ یضا زض ثؿتط ٔحّ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یٞب طنتف

ٚ اثطات  یطذغیغ یٞب يیبيلبزض اؾت پٛ ABM ،یذغ یٞب ٔسَ بي یآٔبض یٞبُ یٔب٘ٙس تحّ

 یٞب ؿتٓیؾ یوٙس، وٝ ثطا یؾبظ ثٛزخٝ( ضا ٔسَ میٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ثط تره طی)ٔب٘ٙس تأث یثبظذٛضز

ثٝ ؾؤالات پػٚٞف  ىطزيضٚ ٗي. ا(Gammack, 2015)ٔٙبؾت اؾت  یقٟط تيطيسٔ سٜیچیپ

 يیٚ ثٟجٛز وبضا ،یسیػٛأُ وّ يیقٙبؾب ،یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد أىبٖ یبثياضظ ی)چٍٍٛ٘

 زٞس یاضائٝ ٔ ٌصاضاٖ بؾتیؾ یثطا یٚ ػّٕ یػّٕ یٚ چبضچٛث زٞس ی( پبؾد ٔیقٟط تيطئس

وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  یوٕجٛز تٕطوع ثط قٟطٞب ػٜيٚ ثٝ بت،یزض ازث قسٜ يیقٙبؾب یٞب تٛخٝ ثٝ قىبف ثب.

ٚ  ٗيلعٚ یٞب یذبل قٟطزاض یٞب یػٌئغبِؼٝ ثط اؾبؼ ٚ ٗيا یسیوّ یطٞبیػٛأُ ٚ ٔتغ طاٖ،يا

ٚ  یٔطاز ;1402 ٚ ٕٞىبضاٖ، یاثٛاِٛضز یٙیحؿ ;2020, یػٕبز ٚ فطز ی)حدت ٗیكیٔغبِؼبت پ

 ،2یا٘ؿب٘ یطٚی٘، 1یِٔب ٔٙبثغ: نٛضت ٞؿتٙسايٗ  ثٝ یسیا٘س. ػٛأُ وّ قسٜ فيتؼط  (2012 ٕٞىبضاٖ،

 فيتؼط ABMزض ٔسَ  Agentsػٙٛاٖ  ػٛأُ ثٝ ٗيا. 1قٟطٚ٘ساٖ یبظٞبی٘، 3یتيطئس یٞب بؾتیؾ

_____________________________________________________ 
1
 Financial Resources 

2
 Human Resources 

3
 Managerial Policies 
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 یٞب تئحسٚز بي یقٟطٚ٘س یٞب تيثٛزخٝ ثط اؾبؼ اِٚٛ می)ٔب٘ٙس تره یقسٜ ٚ ثب لٛاػس ٔكره

 . وٙٙس یتؼبُٔ ٔ ٍطيىسئٙبثغ( ثب 

وٛچه ٚ  یزض قٟطٞب یثط وٕجٛز ٔغبِؼبت ٔحّ یٔجٙ بتیزض ازث قسٜ يیپبؾد ثٝ قىبف قٙبؾب یثطا

اؾتفبزٜ  ٗيلعٚ یٞب یقٟطزاض یثطا قسٜ یؾبظٝ یٚ قج یٚالؼ یٞب اظ زازٜ یجیٔغبِؼٝ اظ تطو ٗئتٛؾظ، ا

 1398 یب٘زض ثبظٜ ظٔ ٗيلعٚ یٞب یقٟطزاض یٚ ػّٕىطز یٔبِ یٞب اظ ٌعاضـ یٚالؼ یٞب . زازٜوٙس یٔ

ثٝ  یٔبِ یٞب میٚ تره ب٘ٝیؾبِ یٞب ثٛزخٝ ا٘س، وٝ قبُٔ سٜق یآٚض ( خٕغ2024-2020) 1403تب 

)تؼساز وبضوٙبٖ، ؾغح  یا٘ؿب٘ یطٚی٘ اعلاػبت، (یٚ فطٍٞٙ ،یذسٔبت ،یٔرتّف )ػٕطا٘ یٞب ثرف

 عاٖیٞب ٚ ٔ پطٚغٜ ُیٞب )ٔب٘ٙس ٘طخ تىٕ ػّٕىطز پطٚغٜ یٞب قبذم، (یترهم، ٚ ؾبذتبض ؾبظٔب٘

 بي یٔحّ یٞب اظ ٌعاضـ یقٟطٚ٘ساٖ )زض نٛضت زؾتطؾ یؾٙد تيضضب یٞب زازٜٚ  ا٘حطاف اظ ثط٘بٔٝ(

 .( ٞؿتٙسیقٟطزاض یٞب ی٘ظطؾٙد

 طیػٛأُ )ٔب٘ٙس تأث ٗیتؼبٔلات ث ٙٝیزض ظٔ ػٜيٚ خبٔغ، ثٝ یٞب ثٝ زازٜ یزؾتطؾ یٞب تيتٛخٝ ثٝ ٔحسٚز ثب

 یٙی)حؿثط اؾبؼ ٔغبِؼبت ٔكبثٝ  قسٜ یؾبظٝ یقج یٞب ثٛزخٝ(، زازٜ میثط تره یتيطئس یٞب بؾتیؾ

 یا٘س. ثطا قسٜ سیتِٛ یٔٙغم بتیٚ فطض (2012 ٚ ٕٞىبضاٖ، یٔطاز ;1402 ٚ ٕٞىبضاٖ، یاثٛاِٛضز

ٞب ثب  پطٚغٜ یثٙس تيقٟطٚ٘ساٖ ثط اِٚٛ یبظٞبی٘ طیتأث بئطثٛط ثٝ ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ  یٞب زٜٔثبَ، زا

ثط  یٔجتٙ یفطض یٛٞبيثٛزخٝ( ٚ ؾٙبض میتره ی٘طٔبَ ثطا غيٙس تٛظ)ٔب٘ یآٔبض یٞب غياؾتفبزٜ اظ تٛظ

 ا٘س.  قسٜ یؾبظٝ یقج طاٖيا یقٟطٞب طيقسٜ زض ؾب ٔكبٞسٜ یاٍِٛٞب

 ٗي، اABMٔب٘ٙس  بيپٛ یؾبظٝ یقج یوٕجٛز اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب ٙٝیزض ظٔ بتیپبؾد ثٝ قىبف ازث یثطا

 NetLogo. وٙس یاؾتفبزٜ ٔ بٖیثٙ-ٔسَ ػبُٔ یٚ اخطا یعطاح یثطا NetLogoافعاض  ٔغبِؼٝ اظ ٘طْ

 یٞب ؿتٓیؾ یؾبظ زض ٔسَ یطيپص ٚ ا٘ؼغبف ،یلٛ یؾبظ یثهط یٞب تیؾبزٜ، لبثّ یضاثظ وبضثط ُیثٝ زِ

اؾت  یبتیػّٕ یعيض تؼبٔلات ػٛأُ زض ثٛزخٝ یؾبظٝ یقج یٔٙبؾت ثطا یا٘تربث سٜ،یچیپ

(Gammack, 2015)یٛٞبيؾٙبض ُیػٛأُ، لٛاػس تؼبُٔ، ٚ تحّ فيافعاض أىبٖ تؼط ٘طْ ٗي. ا 

 Pythonاظ  ،یآٔبض یٞبُ یٞب ٚ تحّ زازٜ پطزاظـ فیپ یثطا ٗ،ي. ػلاٜٚ ثط اوٙس یٔرتّف ضا فطاٞٓ ٔ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1
 Citizen Needs 
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اؾتفبزٜ قسٜ  Excelذبْ اظ  یٞب زازٜ یزٞ ؾبظٔبٖ ی( ٚ ثطاPandas  ٚNumPy یٞب )وتبثرب٘ٝ

 ُیتحّ یثطا ىپبضچٝي یٞب پط وطزٖ قىبف ٔطثٛط ثٝ وٕجٛز چبضچٛة ا٘تربة ثٝ ٗياؾت. ا

 .وٙس یوٕه ٔ یچٙسثؼس یٞب چبِف

زض  ABMٔسَ  ب،يپٛ یؾبظٝ یقج یثب اثعاضٞب یؾٙد أىبٖ یبثيوٕجٛز اضظ ضٚثطٚ قسٖ ثب چبِف یثطا

 :قٛز یٚ اخطا ٔ یعطاح طئغبِؼٝ ثب ٔطاحُ ظ ٗيا

 ٞب یػٌيػٛأُ ٚ ٚ فيتؼط: 

o ُٔیبظٞبیٚ ٘ ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،ی)ٔٙبثغ ٔبِ یسیوّ ػٛا 

 قس٘س. فيتؼط Agentsػٙٛاٖ  قٟطٚ٘ساٖ( ثٝ

o ٚتيؾغح ضضب بيوبضوٙبٖ،  یٞب ثٛزخٝ، ٟٔبضت عاٖیٞط ػبُٔ )ٔب٘ٙس ٔ یٞب یػٌي 

 قس٘س. ٓیتٙظ قسٜ یؾبظٝ یٚ قج یٚالؼ یٞب قٟطٚ٘ساٖ( ثط اؾبؼ زازٜ

 لٛاػس تؼبُٔ: ٗییتؼ 

o فطز ی)حدت ٗیكیٞط ػبُٔ ثط اؾبؼ ٔغبِؼبت پ یثطا یطیٌٓ یتهٕ لٛاػس ٚ 

 ٗيلعٚ یٔحّ یٞب یػٌيٚ ٚ (2015 ٟ٘بز ٚ ٕٞىبضاٖ، ینفسض ;2020, یػٕبز

 یٞب بؾتیؾ" یٞب تيثط اؾبؼ اِٚٛ "یٔٙبثغ ٔبِ"ٔثبَ، ػبُٔ  یقس٘س. ثطا فيتؼط

 .زٞس یٔ میاٖ ثٛزخٝ ضا ترهقٟطٚ٘س یبظٞبیٚ ٘ "یتيطئس

o اثط وٕجٛز  بيٞب  پطٚغٜ یٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ثط اخطا طی)ٔب٘ٙس تأث یطذغیغ تؼبٔلات

 یؾبظ ( ٔسIf-Thenَ) ینٛضت لٛاػس قطع قٟطٚ٘ساٖ( ثٝ تيثٛزخٝ ثط ضضب

 قس٘س.

 ٔسَ زض  یؾبظ بزٜیپNetLogo: 

o زض  یزٚثؼس یؾبظٝ یقج ظیٔح هيNetLogo لات قس وٝ ػٛأُ ٚ تؼبٔ دبزيا

 .زٞس یٔ فيٞب ضا ٕ٘ب آٖ

o ( یقٟطٚ٘س یٞب تيتؼساز وبضوٙبٖ، ٚ اِٚٛ ب٘ٝ،ی)ٔب٘ٙس ثٛزخٝ ؾبِ ٝیاِٚ یپبضأتطٞب

 قس٘س. ٓیتٙظ قسٜ یؾبظٝ یٚ قج یٚالؼ یٞب ثط اؾبؼ زازٜ

o طییتغ بي ،یا٘ؿب٘ یطٚیثٛزخٝ، وبٞف ٘ فئرتّف )ٔب٘ٙس افعا یٛٞبيؾٙبض 

 قس٘س. فيتؼط یٙدؾ أىبٖ ُیتحّ ی( ثطایتيطئس یٞب بؾتیؾ

 حي٘تب ُیٚ تحّ یؾبظٝ یقج یاخطا: 
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o ( اخطا قس٘س.یؾبَ ٔبِ هئكرم )ٔب٘ٙس  یظٔب٘ یٞب ثبظٜ یثطا ٞب یؾبظٝ یقج 

o ا٘حطاف  بيقٟطٚ٘ساٖ،  تيٞب، ؾغح ضضب پطٚغٜ تی)ٔب٘ٙس ٘طخ ٔٛفم حي٘تب

 ی( ثطضؾPython)زض  یآٔبض یٞبُ یٚ ثب اؾتفبزٜ اظ تحّ یآٚض ( خٕغیا ثٛزخٝ

 قس٘س.

o قس تب  ُیوبٞف ثٛزخٝ( تحّ بي فيپبضأتطٞب )ٔب٘ٙس افعا طاتییٔسَ ثٝ تغ تیؿبؾح

 قٛ٘س. يیقٙبؾب ی٘مبط ثحطا٘

 ٔسَ: یاػتجبضؾٙد 

o قٛز. سيیقس٘س تب زلت ٔسَ تأ ؿٝئمب یٚالؼ یٞب ثب زازٜ یؾبظٝ یقج حي٘تب 

o ٔب٘ٙس  یٔطظ یٛٞبيؾٙبض یٚ ثطضؾ تیحؿبؾ ُیٔب٘ٙس تحّ یاػتجبضؾٙد یٞب ضٚـ(

 ٙبٖیاعٕ تی( ثٝ وبض ٌطفتٝ قس٘س تب لبثّیحساوثط یا٘ؿب٘ یطٚی٘ بينفط ثٛزخٝ 

 قٛز. ٗیٔسَ تضٕ

o وٕجٛز اؾتفبزٜ اظ  ٙٝیزض ظٔ ػٜيٚ ثٝ بت،یازث یٞب ٔطاحُ ثٝ پط وطزٖ قىبف ٗيا

ABM یٚ ػّٕ یػّٕ یٚ چبضچٛث وٙٙس یوٕه ٔ ب،يپٛ یؾٙد أىبٖ یبثيٚ اضظ 

 .زٞٙس یاضائٝ ٔ ٗيلعٚ یٞب یزض قٟطزاض یبتیػّٕ یعيض ثٟجٛز ثٛزخٝ یثطا

 یطٌْادیپ یالگَ یطراح

 قسٜ يیقٙبؾب یٞب قسٜ اؾت تب قىبف یعطاح بٖیثٙ-ػبُٔ یؾبظ ٔسَ ىطزياٍِٛ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚ ٗيا

 یثطا ىپبضچٝي یٞب ٚ ٘جٛز چبضچٛة بيپٛ یؾبظٝ یقج یاظ خّٕٝ وٕجٛز اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب بت،یزض ازث

 ٗ،يلعٚ یٔحّ یٞب یػٌيضا پط وٙس ثب تٕطوع ثط ٚ ،یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یچٙسثؼس یٞب چبِف ُیتحّ

ٚ  ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،یٔٙبثغ ٔبِ طی٘ظ یسیوّ أُػٛ ٗیث بياٍِٛ تؼبٔلات پٛ ٗيا

ضا  یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیپ یٞب تب ٔٛا٘غ ٚ فطنت وٙس یٔ یؾبظٝ یقٟطٚ٘ساٖ ضا قج یبظٞبی٘

ٞب ضا  اٍِٛ ضا قطح زازٜ، ؾپؽ ػٛأُ ٚ تؼبٔلات آٖ یرف اثتسا چبضچٛة ٔفٟٛٔث ٗيوٙس. ا يیقٙبؾب

 یؾٙد أىبٖ یبثياضظ یاضائٝ قسٜ ٚ چٍٍٛ٘ یؾبظٝ یقج یٛٞبي. زض ازأٝ، لٛاػس ٚ ؾٙبضوٙس یٔ فيتؼط

ٚ  يیتٟٙب ثٝ ثٟجٛز وبضا ٘ٝ ىطزيضٚ ٗي. اقٛز یٔ ُیاٍِٛ تحّ ٗيثب اؾتفبزٜ اظ ا یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ

 طيؾب یثطا يیػٙٛاٖ اٍِٛ ثٝ تٛا٘س یثّىٝ ٔ وٙس، یوٕه ٔ ٗيلعٚ یٞب یزض قٟطزاض یٔبِ تیفقفب

 .طزیٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌ طاٖيوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا یبقٟطٞ
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قسٜ اؾت تب  یعطاح بٖیثٙ-ػبُٔ یؾبظ ثط ٔسَ یٔجتٙ یكٟٙبزیپ یاٍِٛ یچبضچٛة ٔفٟٛٔ

 ٗيوٙس. ا یبثيضا اضظ ٗياؾتبٖ لعٚ یٞب یضزض قٟطزا یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیپ یؾٙد أىبٖ

ٚ ثب تٛخٝ  (Macal & North, 2010; SmythOs, 2025) ٗیكیچبضچٛة ثب اِٟبْ اظ ٔغبِؼبت پ

 یعيض ثٛزخٝ ُیزض تحّ ABMوٕجٛز اؾتفبزٜ اظ  ػٜيٚ ثٝ بت،یزض ازث قسٜ يیقٙبؾب یٞب ثٝ قىبف

 یعيض چبضچٛة، ثٛزخٝ ٗياؾت. زض ا بفتٝيتٛؾؼٝ  طاٖ،يوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا یزض قٟطٞب یبتیػّٕ

ػٛأُ ٔرتّف  ٗیث بيوٝ قبُٔ تؼبٔلات پٛ قٛز یزض ٘ظط ٌطفتٝ ٔ سٜیچیپ ؿتٓیؾ هيػٙٛاٖ  ثٝ یبتیػّٕ

 ٗيا یقٟطٚ٘ساٖ( اؾت. ٞسف انّ یبظٞبیٚ ٘ ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،ی)ٔب٘ٙس ٔٙبثغ ٔبِ

ٚ  یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیپ یٞب ٔٛا٘غ ٚ فطنت يیقٙبؾب یتؼبٔلات ثطا ٗيا یؾبظٝ یاٍِٛ، قج

ثط ؾٝ انُ  یٔفٟٛٔ چبضچٛة اؾت. یٔبِ تیٚ قفبف يیثٟجٛز وبضا یثطا یػّٕ یاضائٝ ضاٞىبضٞب

 اؾتٛاض اؾت: یسیوّ

 ٍٕ٘ٛٞاؾت وٝ ثط اؾبؼ  یفطز ٔٙحهطثٝ یٚ ضفتبضٞب ٞب یػٌيٚ یػٛأُ: ٞط ػبُٔ زاضا ی٘ب

 .قٛز یٔ فيتؼط ٗيلعٚ یٞب یاظ قٟطزاض قسٜ یؾبظٝ یقج بي یٚالؼ یٞب زازٜ

 ذٛز )ٔب٘ٙس  ظیٚ ثب ٔح ٍطيىسياػس ٔكرم ثب : ػٛأُ ثط اؾبؼ لٛبيپٛ تؼبٔلات

ٔٙدط ثٝ  تٛا٘س یوٝ ٔ وٙٙس، یقٟطٚ٘ساٖ( تؼبُٔ ٔ یبظٞبی٘ بي یا ثٛزخٝ یٞب تئحسٚز

 .(Epstein, 2008)٘ٛظٟٛض زض ؾغح ولاٖ قٛز  یضفتبضٞب

 طییتغ بيثٛزخٝ  فئرتّف )ٔب٘ٙس افعا یٛٞبيؾٙبض في: اٍِٛ أىبٖ آظٔبٛٞبيؾٙبض یؾبظٝ یقج 

 یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ تیٞب ثط ٔٛفم آٖ طیتب تأث وٙس ی( ضا فطاٞٓ ٔیتيطئس یٞب بؾتیؾ

 قٛز. یبثياضظ

وٝ ػٛأُ  قٛز یٔ یؾبظ بزٜیپ NetLogoافعاض  زض ٘طْ یٔدبظ ظیٔح هيچبضچٛة ثب اؾتفبزٜ اظ  ٗيا

 يیٞب ٔسَ قبُٔ قبذم یٞب ی. ذطٚخزٞس یٔ فيٕ٘ب یقجىٝ زٚثؼس هيٞب ضا زض  ٚ تؼبٔلات آٖ

 یبثياضظ یاؾت وٝ ثطا یا قٟطٚ٘ساٖ، ٚ ا٘حطافبت ثٛزخٝ تيٞب، ؾغح ضضب پطٚغٜ ُیٙس ٘طخ تىٕٔب٘

 .ط٘سیٌ یلطاض ٔ ُیٔٛضز تحّ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد بٖأى

ٚ  یضزاثٛاِٛ یٙی)حؿ یقٙبؾ زض ضٚـ قسٜ يیقٙبؾب یسیاٍِٛ ثط اؾبؼ ػٛأُ وّ ٗيا زض ٛأُػ

 طيٞب ثٝ قطح ظ ػٛأُ ٚ تؼبٔلات آٖ ٗيا٘س. ا قسٜ فيتؼط (2012 ٚ ٕٞىبضاٖ، یٔطاز ;1402 ٕٞىبضاٖ،

 ٞؿتٙس:

 ُٔیٔٙبثغ ٔبِ ػب: 
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o ٚیٔرتّف )ػٕطا٘ یٞب ثٝ ثرف می٘طخ تره ب٘ٝ،یثٛزخٝ ؾبِ عاٖی: ٔٞب یػٌي، 

 (، ٚ زضنس ا٘حطاف ثٛزخٝ.یفطٍٞٙ ،یذسٔبت

o تٛؾظ  قسٜٗ ییتؼ یٞب تيٞب ثط اؾبؼ اِٚٛ ثٛزخٝ ثٝ پطٚغٜ می: ترهضفتبضٞب

 قٟطٚ٘ساٖ. یبظٞبیٚ ٘ یتيطئس یٞب بؾتیؾ

o یطٚیثب ػبُٔ ٘ ٞب، تياِٚٛ بفتيزض یثطا یتيطئس یٞب بؾتی: ثب ػبُٔ ؾتؼبٔلات 

 يیپبؾرٍٛ یقٟطٚ٘ساٖ ثطا یبظٞبیٚ ثب ػبُٔ ٘ ،يیٔٙبثغ اخطا ٗیتأٔ یثطا یا٘ؿب٘

 ثٝ تمبضبٞب.

 ُٔیا٘ؿب٘ یطٚی٘ ػب: 

o ٚ(، ٚ ٘طخ ٔمبٚٔت زض یتيطيٚ ٔس ی: تؼساز وبضوٙبٖ، ؾغح ترهم )فٙٞب یػٌي

 (.2020فطز،  ی)حدت طاتییثطاثط تغ

o طاتییٚ ٚاوٙف ثٝ تغ ت،یٞب ثب تٛخٝ ثٝ ترهم ٚ ظطف پطٚغٜ ی: اخطاضفتبضٞب 

 (.یٕٞىبض بي)ٔب٘ٙس ٔمبٚٔت  یتيطئس یٞب بؾتیؾ

o یٞب بؾتیثب ػبُٔ ؾ بظ،ی٘ثٛزخٝ ٔٛضز بفتيزض یثطا ی: ثب ػبُٔ ٔٙبثغ ٔبِتؼبٔلات 

اضائٝ  یقٟطٚ٘ساٖ ثطا یبظٞبیٞب، ٚ ثب ػبُٔ ٘ زؾتٛضاِؼُٕ بفتيزض یثطا یتيطئس

 ذسٔبت.

 یتيطئس یٞب بؾتیؾ بُٔػ: 

o ٚثٝ  يیٞب، ٚ ؾغح پبؾرٍٛ پطٚغٜ ی٘طخ اخطا ت،یقفبف یٞب : قبذمٞب یػٌي

 قٟطٚ٘ساٖ.

o یا٘ؿب٘ یطٚی٘ظبضت ثط ػّٕىطز ٘ ،یا ثٛزخٝ یٞب تياِٚٛ ٗیی: تؼضفتبضٞب،  ٚ

 ٞب. پطٚغٜ حي٘تب یبثياضظ

o یا٘ؿب٘ یطٚیثٛزخٝ، ثب ػبُٔ ٘ میتره ٓیتٙظ یثطا ی: ثب ػبُٔ ٔٙبثغ ٔبِتؼبٔلات 

 یٞب تياِٚٛ ٗییتؼ یقٟطٚ٘ساٖ ثطا یبظٞبیٚ ثب ػبُٔ ٘ ،یٔٙبثغ ا٘ؿب٘ تيطئس یثطا

 .یذسٔبت

 ُٔقٟطٚ٘ساٖ: یبظٞبی٘ ػب 

o ٚبيٚ٘مُ  ذسٔبت )ٔب٘ٙس حُٕ قٟطٚ٘ساٖ، ٘طخ پٛقف تي: ؾغح ضضبٞب یػٌي 
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 .یٔحّ یٞب تيپؿٕب٘س(، ٚ اِٚٛ تيطئس

o ثط  یطٌصاضی: اضائٝ تمبضبٞب ٚ ثبظذٛضز زض ٔٛضز ذسٔبت، ٚ تأثضفتبضٞب

 .یتيطئس یٞب بؾتیؾ یٞب تياِٚٛ

o یا٘ؿب٘ یطٚیثب ػبُٔ ٘ بظٞب،یا٘تمبَ ٘ یثطا یتيطئس یٞب بؾتی: ثب ػبُٔ ؾتؼبٔلات 

 ثٛزخٝ. میثط تره طیتأث یثطا یبُٔ ٔٙبثغ ٔبِذسٔبت، ٚ ثب ػ بفتيزض یثطا

 ػٛأُ: ٗیث تؼبٔلات 

o ٔثبَ، ػبُٔ ٔٙبثغ  ی. ثطاقٛ٘س یٔ یؾبظ ٔسَ بينٛضت زٚعطفٝ ٚ پٛ ثٝ تؼبٔلات

ٔٛضز٘ظط  یٞب ثٝ پطٚغٜ میثٛزخٝ، تره تئحسٚز ُیٕٔىٗ اؾت ثٝ زِ یٔبِ

 تيبؾغح ضض تٛا٘س یأط ٔ ٗيقٟطٚ٘ساٖ ضا وبٞف زٞس، وٝ ا یبظٞبیػبُٔ ٘

 لطاض زٞس. طیقٟطٚ٘ساٖ ضا تحت تأث

o ُٔوٙس یػُٕ ٔ یوٙٙسٜ انّ ػٙٛاٖ ٕٞبًٞٙ ثٝ یتيطئس یٞب بؾتیؾ ػب  ٚ

 یطٚی٘ تیثٛزخٝ ضا ثب تٛخٝ ثٝ ثبظذٛضز قٟطٚ٘ساٖ ٚ ظطف میتره یٞب تياِٚٛ

 .وٙس یٔ ٓیتٙظ یا٘ؿب٘

o ثط ؾطػت تٛا٘س ی( ٔطاتیی)ٔب٘ٙس ٔمبٚٔت زض ثطاثط تغ یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ٔمبٚٔت 

 ٟ٘بز ٚ ٕٞىبضاٖ، ی)نفسضثٍصاضز  طیتأث یا ٞب ٚ ا٘حطافبت ثٛزخٝ پطٚغٜ یاخطا

2015). 

 یبثيوٕجٛز اضظ ػٜيٚ ثٝ بت،یازث یٞب پط وطزٖ قىبف یاٍِٛ ثطا ٗيزض ا یؾبظٝ یقج یٛٞبيٚ ؾٙبض لٛاػس

 ظیزض ٔح ٛٞبيلٛاػس ٚ ؾٙبض ٗيا٘س. ا قسٜ یعطاح ب،يپٛ یؾبظٝ یقج یثب اثعاضٞب یؾٙد أىبٖ

NetLogo ٞؿتٙس: طيٚ ثٝ قطح ظ قٛ٘س یٔ یؾبظ بزٜیپ 

 ثٛزخٝ: میتره لٛاػس 

o ُٔتٛؾظ ػبُٔ  قسٜٗ ییتؼ یٞب تيثٛزخٝ ضا ثط اؾبؼ اِٚٛ ،یٔٙبثغ ٔبِ ػب

 .زٞس یٔ میٞب تره ثٝ پطٚغٜ یتيطئس یٞب بؾتیؾ

o تيثط اؾبؼ ٚظٖ اِٚٛ میٞب ثبقس، تره پطٚغٜ یثٛزخٝ وٕتط اظ تمبضب اٌط 

 .قٛز یٖ( ا٘دبْ ٔقٟطٚ٘سا یبظٞبیثط ٘ یٔجتٙ یٞب )ٚظٖ

o غيثب تٛظ ینٛضت تهبزف ( ثٝطٔٙتظطٜیغ یٞب ٙٝي)ٔب٘ٙس ٞع یا ثٛزخٝ ا٘حطافبت 

 .قٛ٘س یٔ یؾبظ ٘طٔبَ ٔسَ
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 یا٘ؿب٘ یطٚیػّٕىطز ٘ لٛاػس: 

o ُٔذٛز اخطا  تیٞب ضا ثب تٛخٝ ثٝ ؾغح ترهم ٚ ظطف پطٚغٜ یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ػب

 .وٙس یٔ

o ثط اؾبؼ ٔغبِؼبت  یتهبزف طیٔتغ هينٛضت  ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ثٝ ٘طخ(

 یؾطػت اخطا تٛا٘س یوٝ ٔ قٛز یٔ في( تؼط(2020 ی،ٚ ػٕبز فطز ی)حدت

 ٞب ضا وبٞف زٞس. پطٚغٜ

 یتيطئس یٞب بؾتیؾ لٛاػس: 

o یٞب ٞب ضا ثط اؾبؼ ثبظذٛضز قٟطٚ٘ساٖ ٚ قبذم پطٚغٜ یٞب تيػبُٔ اِٚٛ ٗيا 

 .وٙس یٔ ٓیٞب( تٙظ طٚغٜپ ُیػّٕىطز )ٔب٘ٙس ٘طخ تىٕ

o قٟطٚ٘ساٖ ٚ  تيثط ضضب یسیوّ یطٞبیػٙٛاٖ ٔتغ ثٝ يیٚ پبؾرٍٛ تیقفبف ؾغح

 .ٌصاض٘س یٔ طیثٛزخٝ تأث میتره يیوبضا

 قٟطٚ٘ساٖ: یبظٞبی٘ لٛاػس 

o بيٚ٘مُ  )ٔب٘ٙس حُٕ یٔحّ یٞب تيضا ثط اؾبؼ اِٚٛ یذسٔبت یػبُٔ تمبضبٞب ٗيا 

 .زٞس یپؿٕب٘س( اضائٝ ٔ تيطئس

o یاخطا تیفیقٟطٚ٘ساٖ ثب تٛخٝ ثٝ ٘طخ پٛقف ذسٔبت ٚ و تيضضب ؾغح 

 .قٛز یضٚظ ٔ ٞب ثٝ پطٚغٜ

 ا٘س: قسٜ یعطاح یسیوّ یٛيؾٝ ؾٙبض ،یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد أىبٖ یبثياضظ یثطا

 1ٝيپب یٛيؾٙبض: 

o یؾبظٝ یٔحسٚز قج یثب ثٛزخٝ ٚ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٗيلعٚ یٞب یقٟطزاض یفؼّ ظيقطا 

 .قٛز یٔ

o بي)ٔب٘ٙس وٕجٛز ثٛزخٝ  یٔٛا٘غ انّ يیٔٛخٛز ٚ قٙبؾب تیضؼٚ ی: ثطضؾٞسف 

 ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ(.

_____________________________________________________ 
1
 Baseline Scenario 
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 1ثٛزخٝ فيافعا یٛيؾٙبض: 

o ٝٔب٘س یأب ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ثبثت ٔ بثس،ي یٔ فيزضنس افعا 20 ب٘ٝیؾبِ ثٛزخ. 

o تيٞب ٚ ضضب پطٚغٜ ُیثط ٘طخ تىٕ یٔٙبثغ ٔبِ فيافعا طیتأث ُی: تحّٞسف 

 قٟطٚ٘ساٖ.

 2یتيطئس یٞب بؾتیثٟجٛز ؾ یٛيؾٙبض: 

o بثسي یٚ ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ وبٞف ٔ بفتٝي فيافعا يیٚ پبؾرٍٛ تیقفبف ؾغح. 

o یعيض ثٛزخٝ يیثط وبضا بفتٝيثٟجٛز یتيطئس یٞب بؾتیؾ طیتأث ی: ثطضؾٞسف 

 .یبتیػّٕ

 ُیٚ تحّ ABM یٞب یؾبظٝ یقج كيضا اظ عط یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد أىبٖ یكٟٙبزیپ یاٍِٛ

 ػٜيٚ ثٝ بت،یازث یٞب ثٝ پط وطزٖ قىبف ٙسيفطآ ٗي. اوٙس یٔ یبثيػّٕىطز اضظ یسیوّ یٞب قبذم

 یبثيضظ. ٔطاحُ اوٙس یوٕه ٔ ب،يپٛ یؾبظٝ یقج یٚ اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب ىپبضچٝي یٞب وٕجٛز چبضچٛة

 ٞؿتٙس: طيثٝ قطح ظ

 تؼبٔلات ػٛأُ: یؾبظٝ یقج 

o َٔس ABM یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،یػٛأُ )ٔٙبثغ ٔبِ ٗیتؼبٔلات ث 

 .وٙس یٔ یؾبظٝ یٔرتّف قج یٛٞبيقٟطٚ٘ساٖ( ضا زض ؾٙبض یبظٞبیٚ ٘ ،یتيطئس

o تيٞب، ؾغح ضضب پطٚغٜ ُیٔب٘ٙس ٘طخ تىٕ يیٞب ٔسَ قبُٔ قبذم یٞب یذطٚخ 

 ٔٙبثغ اؾت. میتره يیٚ وبضا ،یا قٟطٚ٘ساٖ، ا٘حطافبت ثٛزخٝ

 ّػّٕىطز: یسیوّ یٞب قبذم ُیتح 

o يیٞب، وبضا پطٚغٜ ُیٚ ٘طخ تىٕ بفتٝي میثٛزخٝ تره ؿٝي: ثب ٔمب3يیوبضا 

 .(1402 ٚ ٕٞىبضاٖ، یاثٛاِٛضز یٙی)حؿ قٛز یٔ یبثئٙبثغ اضظ میتره

_____________________________________________________ 
1
 Increased Budget Scenario 

2
 Improved Managerial Policies Scenario 

3
 Efficiency 
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o یا ثٝ اعلاػبت ثٛزخٝ یزؾتطؾ عاٖیٔ یثب ثطضؾ تیبف: ؾغح قف1تیقفبف  ٚ

 .قٛز یٔ سٜیؾٙد یٔبِ یٌعاضقٍط

o ٍٛقٟطٚ٘ساٖ  یبظٞبیثٝ ٘ يیثط پبؾرٍٛ یتيطئس یٞب بؾتیؾ طی: تأث2يیپبؾر

 .قٛز یٔ ُیتحّ

o تیفیقبذم ثط اؾبؼ ٘طخ پٛقف ذسٔبت ٚ و ٗي: ا3قٟطٚ٘ساٖ تيضضب 

 .قٛز یٞب ٔحبؾجٝ ٔ پطٚغٜ

 ٞب: فطنتٔٛا٘غ ٚ  یبثياضظ 

o یٞب طؾبذتيضؼف ظ بي)ٔب٘ٙس ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ، وٕجٛز ثٛزخٝ،  یسیوّ ٔٛا٘غ 

 ی،ٚ ػٕبز فطز ی)حدت قٛ٘س یٔ يیقٙبؾب ٞب یؾبظٝ یقج حي٘تب ُی( ثب تحّیفٙ

2020). 

o ؿٝئمب كي( اظ عطتیقفبف فيافعا بي یتيطئس یٞب بؾتی)ٔب٘ٙس ثٟجٛز ؾ ٞب فطنت 

 .قٛ٘س یٔ یٔرتّف ثطضؾ یٛٞبيؾٙبض

 تیحؿبؾ ُیٚ تحّ یاػتجبضؾٙد: 

o ( ٗيلعٚ یٞب یقٟطزاض یٔبِ یٞب )ٔب٘ٙس ٌعاضـ یٚالؼ یٞب ٔسَ ثب زازٜ حي٘تب

 قٛز. سيیتب زلت ٔسَ تأ قٛ٘س یٔ ؿٝئمب

o ّبيثٛزخٝ  فيپبضأتطٞب )ٔب٘ٙس افعا طاتییتغ طیتأث یثطضؾ یثطا تیحؿبؾ ُیتح 

 قٛ٘س. يیقٙبؾب یتب ٘مبط ثحطا٘ قٛز یبٖ( ا٘دبْ ٔوبٞف ٔمبٚٔت وبضوٙ

 یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد ٔرتّف، أىبٖ یٛٞبيؾٙبض ُیٚ تحّ بيتؼبٔلات پٛ یؾبظٝ یاٍِٛ ثب قج ٗيا

وٕه وٙٙس تب  ٗيلعٚ یقٟط طاٖيثٝ ٔس تٛا٘ٙس یٔ ُیتحّ ٗيا حي. ٘تبوٙس یٔ یبثينٛضت خبٔغ اضظ ضا ثٝ

غّجٝ ثط  یثطا يیوٙٙس ٚ ضاٞىبضٞب ٗيتسٚ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾبظ بزٜیپ یثطا ٙٝیثٟ یٞب یاؾتطاتػ

_____________________________________________________ 
1
 Transparency 

2
 Accountability 

3
 Citizen Satisfaction 
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 ٔٛا٘غ اضائٝ زٞٙس.

 
 ٗياؾتبٖ لعٚ یٞب یزض قٟطزاض یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد أىبٖ یاٍِٛ 1قىُ 

 

 دادُ ّا لیٍ تحل ِیتجس

 یطٚی٘ ،یٔٙبثغ ٔبِ طی٘ظ یسیػٛأُ وّ طیتأث یٔسَ، ثٝ ثطضؾ یٞب یثرف ثب تٕطوع ثط ذطٚخ ٗيا

 حي. ٘تبپطزاظز یٔ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ تیقٟطٚ٘ساٖ ثط ٔٛفم یبظٞبیٚ ٘ ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘

قسٜ ٚ ثب  ُیتحّ یتيطئس یٞب بؾتیثٛزخٝ، ٚ ثٟجٛز ؾ فيافعا ٝ،يپب یٛيزض لبِت ؾٝ ؾٙبض ٞب یؾبظٝ یقج

٘مبط لٛت  ٗیثرف ٕٞچٙ ٗيٌطزز. ا سيیٔسَ تأٚ اػتجبض  تتب زل قٛ٘س یٔ ؿٝئمب یٚالؼ یٞب زازٜ

وٕجٛز اؾتفبزٜ اظ  ػٜيٚ ثٝ بت،یازث یٞب ٚ ثب پط وطزٖ قىبف وٙس یضا ثطخؿتٝ ٔ یكٟٙبزیپ یاٍِٛ

ثٝ  ،یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یٞب چبِف ُیتحّ یثطا ىپبضچٝي یٞب ٚ چبضچٛة بيپٛ یؾبظٝ یقج یاثعاضٞب

 یػّٕ یثرف چبضچٛث ٗيا یٞب بفتٝي. وٙس یوٕه ٔ ٗيلعٚ یقٟط طاٖئس یثطا یػّٕ یٞب ٙفیاضائٝ ث

ٔكبثٝ  یقٟطٞب طيٚ ؾب ٗيلعٚ یٞب یزض قٟطزاض یٔبِ تیٚ قفبف يیثٟجٛز وبضا یثطا قسٜ یؾبظ یٚ ثٛٔ

 .زٞٙس یاضائٝ ٔ طاٖيا
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 هدل یّا یسازِ یحاصل از ضب جیارائِ ًتا

 ٝ،يپب یٛي)ؾٙبض سٜق فيتؼط یٛيؾٝ ؾٙبض یثطا NetLogoافعاض  زض ٘طْ ABM یٞب یؾبظٝ یقج

 هي یثطا ٛي( اخطا قس٘س. ٞط ؾٙبضیتيطئس یٞب بؾتیثٟجٛز ؾ یٛيثٛزخٝ، ٚ ؾٙبض فيافعا یٛيؾٙبض

( KPIs) زػّٕىط یسیوّ یٞب ثط اؾبؼ قبذم حيقس ٚ ٘تب یؾبظٝ یقج یٔبِ ؾبِٝ هي یثبظٜ ظٔب٘

ٔٙبثغ  میتره يیٚ وبضا ،یا قٟطٚ٘ساٖ، ا٘حطافبت ثٛزخٝ تيٞب، ؾغح ضضب پطٚغٜ ُیقبُٔ ٘طخ تىٕ

 ٞؿتٙس: طيثٝ قطح ظ حيقس٘س. ٘تب یآٚض خٕغ

 ٝيپب یٛيؾٙبض: 

o قس٘س، ػٕستبً ثٝ  ُیتىٕ قسٜ یعيض ثط٘بٔٝ یٞب % اظ پطٚغ65ٜٞب:  پطٚغٜ ُیتىٕ ٘طخ

 ٚ ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ. یا ثٛزخٝ یٞب تئحسٚز ُیزِ

o زٞٙسٜ پٛقف  % ثٛز، وٝ ٘كب55ٖ تيضضب ٗیبٍ٘یقٟطٚ٘ساٖ: ٔ تيضضب ؾغح

 پؿٕب٘س اؾت. تيطيٚ٘مُ ٚ ٔس ٔب٘ٙس حُٕ یسیذسٔبت وّ ی٘بوبف

o ٔكبٞسٜ قس، وٝ  قسٜ یعيض % ا٘حطاف اظ ثٛزخٝ ثط٘ب18ٝٔ: یا ثٛزخٝ ا٘حطافبت

 ٚ ضؼف زض ٘ظبضت ثٛز. طٔٙتظطٜیغ یٞب ٙٝياظ ٞع یػٕستبً ٘بق

o میتره زاض تياِٚٛ یٞب % اظ ثٛزخٝ ثٝ پطٚغ70ٜٔٙبثغ: تٟٙب  میتره يیوبضا 

قٟطٚ٘ساٖ  یبظٞبیٚ ٘ یتيطئس یٞب بؾتیؾ ٗیث یٙسٜ ٘بٕٞبٍٞٙزٞ وٝ ٘كبٖ بفت،ي

 اؾت.

 ثٛزخٝ: فيافعا یٛيؾٙبض 

o وٝ  س،ی% ضؾ78ثٝ  ُی% ثٛزخٝ، ٘طخ تى20ٕ فيٞب: ثب افعا پطٚغٜ ُیتىٕ ٘طخ

 اؾت. یاضبف یٔثجت ٔٙبثغ ٔبِ طیزٞٙسٜ تأث ٘كبٖ

o زض ذسٔبت  ػٜيٚ ثٝ بفت،ي في% افعا68ثٝ  تيقٟطٚ٘ساٖ: ضضب تيضضب ؾغح

 .یطؾبذتيٚ ظ یػٕطا٘

o ثٟتط  میتره دٝیوٝ ٘ت بفت،ي% وبٞف 15: ا٘حطافبت ثٝ یا ثٛزخٝ ا٘حطافبت

 ٔٙبثغ ثٛز.

o أب ٕٞچٙبٖ ٔمبٚٔت  بفت،ي% ثٟجٛز 82ثٝ  يیٔٙبثغ: وبضا میتره يیوبضا

 قس. یوبُٔ اظ ثٛزخٝ اضبف یثطزاض وبضوٙبٖ ٔب٘غ اظ ثٟطٜ
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 یتيطئس یٞب بؾتیثٟجٛز ؾ یٛيؾٙبض: 

o ُیٚ وبٞف ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ، ٘طخ تىٕ تیقفبف فيٞب: ثب افعا طٚغٜپ ُیتىٕ ٘طخ 

 ثٛز. ٛٞبيؾٙبض بٖیػّٕىطز زض ٔ ٗيوٝ ثٟتط س،ی% ضؾ85ثٝ 

o یثٙس تياِٚٛ ُیثٝ زِ بفت،ي في% افعا75ثٝ  تيقٟطٚ٘ساٖ: ضضب تيضضب ؾغح 

 قٟطٚ٘ساٖ. یبظٞبیٞب ثط اؾبؼ ٘ ثٟتط پطٚغٜ

o زٞٙسٜ ٘ظبضت  وٝ ٘كبٖ بفت،ي % وبٞف10: ا٘حطافبت ثٝ یا ثٛزخٝ ا٘حطافبت

 ٔؤثطتط اؾت.

o ٗیثٟتط ث یٕٞبٍٞٙ دٝیوٝ ٘ت س،ی% ضؾ90ثٝ  يیٔٙبثغ: وبضا میتره يیوبضا 

 قٟطٚ٘ساٖ ثٛز. یبظٞبیٚ ٘ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ

 یؾبظٝ یقج یٛٞبيػّٕىطز زض ؾٙبض یسیوّ یٞب قبذم ؿٝئمب 1خسَٚ 

 ٞب ٚغٜ٘طخ تىٕیُ پط

)%( 

 ؾغح ضضبيت

 قٟطٚ٘ساٖ )%( 

 ای ا٘حطافبت ثٛزخٝ

)%( 

 وبضايی 

 ترهیم ٔٙبثغ )%(

 ٛيؾٙبض

 ٝيپب یٛيؾٙبض 70 18 55 65

 ثٛزخٝ فيافعا یٛيؾٙبض 82 15 68 78

 ٞب بؾتیثٟجٛز ؾ یٛيؾٙبض 90 10 75 85

 

 یدیعَاهل کل ریتأث یآهار لیتحل

 یبظٞبیٚ ٘ ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،ی)ٔٙبثغ ٔبِ یسیػٛأُ وّ طیتأث یثطضؾ یثطا

 ثٝ وبض ٌطفتٝ قس٘س: طيظ یآٔبض یٞب ضٚـ ،یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ تیقٟطٚ٘ساٖ( ثط ٔٛفم

 ّٞط ػبُٔ  پبضأتطٞبی زض% 10± طاتییػٛأُ حؿبؼ، تغ يیقٙبؾب ی: ثطاتیحؿبؾ ُیتح

 زاز:٘كبٖ  حي( اػٕبَ قس. ٘تبتیقفبف بي)ٔب٘ٙس ثٛزخٝ، ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ، 

o ُی٘طخ تىٕ تی% قفبف10 فيػبُٔ ثٛز؛ افعا ٗيتط : حؿبؼیتيطئس یٞب بؾتیؾ 

 % ثٟجٛز زاز.7قٟطٚ٘ساٖ ضا  تي% ٚ ضضب8ٞب ضا  پطٚغٜ
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o ٘زاز. في% افعا6ضا  ُی% ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ ٘طخ تى10ٕ: وبٞف یا٘ؿب٘ یطٚی 

o وطز، وٝ دبزيا ُی% ثٟجٛز زض ٘طخ تى4ٕ% ثٛزخٝ تٟٙب 10 في: افعایٔبِ ٔٙبثغ 

 اؾت. ٍطيثٝ ػٛأُ ز یزٞٙسٜ ٚاثؿتٍ ٘كبٖ

o ٘5ضا  تيضضب بظٞب،یثط اؾبؼ ٘ كتطی% ث10 یثٙس تيقٟطٚ٘ساٖ: اِٚٛ یبظٞبی %

 زاز. فيافعا

 ٖٛٔآظ t ٕٝ٘ٛ٘ ٚآظٖٔٛ  ٛٞب،يؾٙبض ٗیتفبٚت ث یزاض یٔؼٙ ؿٝئمب ی: ثطایا زt ٕٝ٘ٛ٘ ٚیا ز 

(α=0.05:ا٘دبْ قس ) 

o ٞب  پطٚغٜ ُیزض ٘طخ تىٕ زاض یبٚت ٔؼٙثٛزخٝ: تف فيٚ افعا ٝيپب یٛيؾٙبض ٗیث

(p=0.002ضضب ٚ )تي ( ٖقٟطٚ٘ساp=0.004.ٔكبٞسٜ قس ) 

o ثٛز٘س  زاض یٞب ٔؼٙ ٞب زض تٕبْ قبذم : تفبٚتٞب بؾتیٚ ثٟجٛز ؾ ٝيپب یٛيؾٙبض ٗیث

(p<0.001 يیٚ وبضا ،یا ا٘حطاف ثٛزخٝ ت،يضضب ُ،ی٘طخ تىٕ یثطا.) 

o زض ا٘حطاف  زاض ی: تفبٚت ٔؼٙٞب بؾتیثٛزخٝ ٚ ثٟجٛز ؾ فيافعا یٛيؾٙبض ٗیث

 ( ٚخٛز زاقت.p=0.001) يی( ٚ وبضاp=0.003) یا ثٛزخٝ

 ّب٘ؽيٚاض ُیتح (ANOVAثطا :)ٞب،  ػٛأُ ثط قبذم یجیتطو طیتأث یثطضؾ ی

ANOVA یتيطئس یٞب بؾتی٘كبٖ زاز ؾ حيا٘دبْ قس. ٘تب عطفٝ هي (F=45.6, 

p<0.001٘ ٚ )یا٘ؿب٘ یطٚی (F=32.4, p<0.001ث )تيٚ ضضب يیضا ثط وبضا طیتأث ٗيطكتی 

 ( زاقت.F=18.7, p=0.002) یوٕتط طیتأث یوٝ ٔٙبثغ ٔبِ یزاض٘س، زض حبِ

 یثط ٕٞبٍٞٙ (1402 ٚ ٕٞىبضاٖ، یاثٛاِٛضز یٙی)حؿزاض٘س:  یذٛا٘ ٞٓ ٗیكیثب ٔغبِؼبت پ ٞبُ یتحّ ٗيا

وبٞف ٔمبٚٔت  تیإٞ (2012 ٚ ٕٞىبضاٖ، ی)ٔطازوطز، ٚ  سیتأو یتيطئس یٞب بؾتیثب ؾ یٔٙبثغ ٔبِ

 یٞب بؾتیكبٖ زاز وٝ ثٟجٛز ؾپػٚٞف ٘ ٗيا ABMحبَ، ٔسَ  ٗيوبضوٙبٖ ضا ثطخؿتٝ ٕ٘ٛز. ثب ا

 زٞس. فيافعا یؾٙت یٞب ضا ٘ؿجت ثٝ ضٚـ يی% وبضا30-20 بت تٛا٘س یٔ یتيطئس

 یٍاقع یّا با دادُ جیًتا سِیهقا

 یٚ ػّٕىطز یٔبِ یٞب اظ ٌعاضـ یٚالؼ یٞب ثب زازٜ ٞب یؾبظٝ یقج حئسَ، ٘تب یاػتجبضؾٙد یثطا

قبُٔ  یٚالؼ یٞب قس٘س. زازٜ ؿٝي( ٔمب2024-2020) 1403تب  1398 یٞب زض ؾبَ ٗيلعٚ یٞب یقٟطزاض

قٟطٚ٘ساٖ )زض نٛضت  تيضضب یٞب یٞب، ٚ ٘ظطؾٙد پطٚغٜ ُی٘طخ تىٕ ،یا ثٛزخٝ یٞب ٌعاضـ
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 اؾت: طيثٝ قطح ظ ؿٝي( ثٛز٘س. ٔمبیزؾتطؾ

 یٞب یٞب زض قٟطزاض پطٚغٜ ُی٘طخ تىٕ ٗیبٍ٘یٔ ،یٚالؼ یٞب ٞب: زض زازٜ پطٚغٜ ُیتىٕ ٘طخ 

زاضز.  یذٛا٘ %( 65ٓٞ) ٝيپب یٛيؾٙبض حي% ٌعاضـ قسٜ اؾت، وٝ ثب ٘تب70-60حسٚز  ٗيلعٚ

 ٔٛخٛز اؾت. ظيقطا يیزٞٙسٜ زلت ٔسَ زض ثبظٕ٘ب ا٘غجبق ٘كبٖ ٗيا

 ٘كبٖ 60-50 ٗیقٟطٚ٘ساٖ ضا ث تيضضب یٚالؼ یٞب قٟطٚ٘ساٖ: زازٜ تيضضب ؾغح %

 كیزل یٞب زازٜ حبَ، ٗي%( ؾبظٌبض اؾت. ثب ا55) ٝيپب یٛيؾٙبض حيوٝ ثب ٘تب زٞٙس، یٔ

 ٚخٛز زاضز. كتطیث یٞب زازٜ یآٚض ثٝ خٕغ بظیٔحسٚز ثٛز٘س ٚ ٘ یؾٙد تيضضب

 زٞٙس، ی% ٘كبٖ 20ٔ-15 ٗیضا ث یا ا٘حطافبت ثٛزخٝ یٚالؼ یٞب : ٌعاضـیا ثٛزخٝ ا٘حطافبت 

 یؾبظٝ یٔسَ زض قج يیتٛا٘ب سوٙٙسٜيیا٘غجبق تأ ٗي%( ٔغبثمت زاضز. ا18) ٝيپب یٛيوٝ ثب ؾٙبض

 اؾت. یٔبِ یٞب تئحسٚز

 میتره يیزض ٔٛضز وبضا یاعلاػبت ٔحسٚز یٚالؼ یٞب ٔٙبثغ: زازٜ میتره يیوبضا 

 حئٙبثغ ٞؿتٙس، وٝ ثب ٘تب میزض تره یزٞٙسٜ ٘بٕٞبٍٞٙ ٞب ٘كبٖ أب ٌعاضـ زٞٙس، یاضائٝ ٔ

 ضاؾتب اؾت. ٞٓ ٝيپب یٛيؾٙبض

 بي یؾٙد تيضضب یٞب ٕجٛز زازٜ)ٔب٘ٙس و یٚالؼ یٞب زض زازٜ يیٞب تئحسٚز ،یٚخٛز ا٘غجبق ٘ؿج ثب

 ٗيخجطاٖ قس٘س. ا قسٜ یؾبظٝ یقج یٞب زازٜ كي( ٚخٛز زاقت وٝ اظ عطیا٘ؿب٘ یطٚیػّٕىطز ٘ بتیخعئ

ضا  تط كیزل یضؾٙداػتجب یتط ثطا خبٔغ یٞب ثٝ زازٜ بظیاػتٕبز ٔسَ اؾت، أب ٘ تیزٞٙسٜ لبثّ ٘كبٖ ؿٝئمب

 .وٙس یثطخؿتٝ ٔ

 یٚالؼ یٞب ثب زازٜ یؾبظٝ یقج حي٘تب ؿٝئمب 2خسَٚ 

 ضاخص سازی( سٌاریَی پایِ )ضبیِ (4143-4338ّای ٍاقعی ) دادُ اًطباق

 (%) ٞب پطٚغٜ ُی٘طخ تىٕ 65 70-60 ثبلا

 (%) قٟطٚ٘ساٖ تيضضب ؾغح 55 60-50 ثبلا

 (%) یا ثٛزخٝ ا٘حطافبت 18 20-15 ثبلا

 (%) ٔٙبثغ میتره يیوبضا 70 ٔحسٚز/٘بٔكرم ٔتٛؾظ

 در هَرد ًقاط قَت بحث

 ٞؿتٙس: طي٘مبط لٛت ظ یزاضا ٞب یؾبظٝ یقج حيٚ ٘تب یكٟٙبزیپ یاٍِٛ

 ٚاظ  اؾتفبزٜ :بيٚ پٛ ىپبضچٝي ىطزيضABM َٗیث بيٚ پٛ یطذغیتؼبٔلات غ یؾبظ أىبٖ ٔس 
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قٟطٚ٘ساٖ( ضا  یبظٞبیٚ ٘ ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،یػٛأُ ٔرتّف )ٔٙبثغ ٔبِ

 ُیتحّ یثطا ىپبضچٝي یٞب ٘جٛز چبضچٛة ٙٝیزض ظٔ بتیقىبف ازث ىطزيضٚ ٗياٞٓ وطز. افط

 .وٙس یضا پط ٔ یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یچٙسثؼس یٞب چبِف

 یاٍِٛ ضا ثٝ چبضچٛث ٗيا ٗ،يلعٚ یٞب یثط قٟطزاض تٕطوع :یؾبظ یٚ ثٛٔ یٔحّ تٕطوع 

اؾت، وٝ قىبف  وطزٜ ُيتجس طاٖيوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا یقٟطٞب یثطا قسٜ یؾبظ یثٛٔ

 یقٟطٞب طيؾب یثطا يیػٙٛاٖ اٍِٛ ثٝ تٛا٘ٙس یٔ حي. ٘تبوٙس یضا پط ٔ یوٕجٛز ٔغبِؼبت ٔحّ

 .ط٘سیٔكبثٝ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌ

 ّٔرتّف )ٔب٘ٙس  یٛٞبيؾٙبض فئسَ زض آظٔب يیتٛا٘ب ٔرتّف: یٛٞبيؾٙبض یؾبظٝ یقج تیلبث

 یبٔسٞبیتب پ وٙس یوٕه ٔ ٌصاضاٖ بؾتی( ثٝ ؾیتيطئس یٞب بؾتیثٟجٛز ؾ بيثٛزخٝ  فيافعا

ثب  یؾٙد أىبٖ یبثيقىبف وٕجٛز اضظ یػٌيٚ ٗيوٙٙس. ا یٙیث فیٔرتّف ضا پ ٕبتیتهٕ

 .وٙس یضا ثطعطف ٔ بيپٛ یؾبظٝ یقج یاثعاضٞب

 ثب افعٚزٖ  تٛا٘س یاؾت ٚ ٔ طيپص ا٘ؼغبف قسٜ یعطاح ٔسَ :یطيپص بؼیٚ ٔم یطيپص ا٘ؼغبف

قٟطٞب  طيؾب یپبضأتطٞب ثطا ٓیتٙظ بي( یفٙبٚض بي یغی)ٔب٘ٙس ػٛأُ ٔح سيػٛأُ خس

 یقٟط تيطئرتّف ٔس یٞب ٙٝیوبضثطز ٔسَ ضا زض ظٔ ،یطيپص ا٘ؼغبف ٗيقٛز. ا طيپص بؼیٔم

 .وٙس یٔ تيتمٛ

 

 گیری ًتیجِ

 كياظ عط ٗيلعٚ یٞب یزض قٟطزاض یبتیػّٕ یعيض ثٛزخٝ یؾٙد أىبٖ یبثيپػٚٞف ثب ٞسف اضظ ٗيا

ثٛزخٝ، ٚ ثٟجٛز  فيافعا ٝ،ي)پب ٛيزض ؾٝ ؾٙبض ٞب یؾبظٝ ی( ا٘دبْ قس. قجABM) بٖیثٙ-ػبُٔ یؾبظ ٔسَ

ٚ  ،یتيطئس یٞب بؾتیؾ ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ ،یٔٙبثغ ٔبِ ٗیث ی( ٘كبٖ زاز وٝ ٕٞبٍٞٙیتيطئس یٞب بؾتیؾ

ثٟجٛز  یٛيقٟطٚ٘ساٖ ضا ثٟجٛز ثركس. ؾٙبض تيٚ ضضب ت،یقفبف ،يیوبضا تٛا٘س یقٟطٚ٘ساٖ ٔ یبظٞبی٘

%، ٚ 10 یا %، ا٘حطاف ثٛزخ75ٝقٟطٚ٘ساٖ  تي%، ضضب85ٞب  پطٚغٜ ُیثب ٘طخ تىٕ یتيطئس یٞب بؾتیؾ

. وٙس یٔ سيیضا تأ یتيطئس یٞب بؾتیؾ یسیػّٕىطز ضا زاقت، وٝ ٘مف وّ ٗي% ثٟتط90ٔٙبثغ  يیوبضا

% ضا ٘كبٖ زاز، أب ٔمبٚٔت 68 تي% ٚ ضضب78 ُی( ٘طخ تىٕفي% افعا20ثٛزخٝ ) فيافعا یٛيؾٙبض

ٔٛخٛز  ظي%( قطا55 تي%، ضضب65 ُی)٘طخ تىٕ ٝيپب یٛيآٖ ضا ٔحسٚز وطز. ؾٙبض یٖ اثطثركوبضوٙب
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 وطز. يیبثبظٕ٘ یٚ ؾبظٔب٘ یٔبِ یٞب تيضا ثب ٔحسٚز

ػٛأُ ٞؿتٙس.  ٗيتط حؿبؼ یا٘ؿب٘ یطٚیٚ ٘ یتيطئس یٞب بؾتی٘كبٖ زاز وٝ ؾ  یآٔبض یٞبُ یتحّ

 یا زازٜ یٞب تيوطز، ٞطچٙس ٔحسٚز سيیضا تأ يیبلا( ا٘غجبق ث1403-1398) یٚالؼ یٞب ثب زازٜ ؿٝئمب

ذٛاٖ اؾت، أب ٔسَ  ٞٓ ٗیكیثب ٔغبِؼبت پ ٞب بفتٝي ٗيتط ضا ٘كبٖ زاز. ا اعلاػبت خبٔغ یآٚض ثٝ خٕغ بظی٘

ABM زاز. فيافعا یؾٙت یٞب % ٘ؿجت ثٝ ضٚـ30-20ضا تب  يیوبضا ب،يتؼبٔلات پٛ یؾبظٝ یثب قج 

 یٞب ثب ؾبٔب٘ٝ تیقفبف تي( تم1ٛ: تٛاٖ ٔٛاضز شيُ ضا پیكٟٙبز وطز ٔی یبتیػّٕ یعيض ثٟجٛز ثٛزخٝ یثطا

% زض 8-7 فيقٟطٚ٘ساٖ )افعا یبظٞبی٘ یثٙس تياِٚٛ یثطا طاٖيٚ آٔٛظـ ٔس ٗيآ٘لا یٔبِ یٌعاضقٍط

 یميتكٛ یٞب ٚ ٘ظبْ یآٔٛظق یٞب وبضٌبٜ كي( وبٞف ٔمبٚٔت وبضوٙبٖ اظ عط2(؛ يیٚ وبضا تيضضب

ثب ٘ظبْ  یطؾبذتيٚ ظ ی%( ثٝ ذسٔبت ػٕطا20٘) یثٛزخٝ اضبف می( تره3(؛ ُی% زض ٘طخ تى6ٕ)ثٟجٛز 

ٔكبضوت قٟطٚ٘ساٖ ثب  في( افعا4(؛ یا % ا٘حطاف ثٛزخ3ٝثط تؼٟس )وبٞف  یٔجتٙ یحؿبثساض

 یافعاضٞب زض ٘طْ یٌصاضٝ ي( ؾطٔب5(؛ تي% ضضب5)ثٟجٛز  یٚ خّؿبت ػٕٛٔ تبَیديز یٞب پّتفطْ

(؛ يی% وبضا10 في)افعا ٕبتیتهٕ یٙیث فیپ یثطا ABMتفبزٜ اظ ( ٚ اؾERP)ٔب٘ٙس  یٔبِ تيطئس

 یاػتجبضؾٙد یثطا تبَیديز ٛیٚ آضق یا زٚضٜ یٞب ی٘ظطؾٙد كيتط اظ عط خبٔغ یٞب زازٜ یآٚض ( خٕغ6

 .تط كیزل

 یوٕجٛز اثعاضٞب ٙٝیزض ظٔ بتیازث یٞب اٍِٛ ثب پط وطزٖ قىبف ٗياتٛاٖ ٌفت وٝ  زض پبيبٖ ٔی

 تٛا٘س یاضائٝ زاز وٝ ٔ طيپص بؼیٚ ٔم قسٜ یؾبظ یثٛٔ یچبضچٛث ،یغبِؼبت ٔحّٚ ٔ بيپٛ یؾبظٝ یقج

زض ثٟجٛز  ٌصاضاٖ بؾتیاؾتفبزٜ قٛز ٚ ثٝ ؾ طاٖيوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا یقٟطٞب یثطا يیػٙٛاٖ اٍِٛ ثٝ

 وٕه وٙس. یطٚ ذسٔبت قٟ یٔبِ تيطئس
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ضيعی ػّٕیبتی زض  (. ٘مف ػٛأُ ؾبظٔب٘ی ثط اخطای ثٛزخ2015ٝنفسضی ٟ٘بز، ْ.، ٔؼٕبضظازٜ، ؽ.، ٚ ػعتی، ْ. )

. 48-27(، 11)قٕبضٜ 3 ،ٞبی ضاٞجطزی ٚ ولاٖ ؾیبؾتٝ*. لبٖ٘ٛ ثط٘بٔٝ پٙدٓ تٛؾؼ 219ضاؾتبی اخطای ٔبزٜ 

.pdf69337379f47777c354bee57ecd5a95d5_11763https://www.jmsp.ir/article_  
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