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 از صیانت منظر از کشور داخل در باز هایداده به دسترسی گذاریسیاست

 شخصی هایداده مالکیت و خصوصی حریم
 

 اهره میرسعیدقاضیط  پورمهدی حسین  ترنجسرین دسن  صومه صادقیمع  یاسبهروز الی

عضو هیات علمی پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات 
پژوهشگر پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات 

 45/40/5044 تاریخ پذیرش:                              40/55/5511تاریخ دریافت:  

 نوع مقاله: پژوهشی
 
. 

 چکیده

 

های پیچیده اجتماعی در های باز تضمینی برای باروری امر پژوهش و نوآوری و توسعه راهکارهای مقابله با چالشی به دادهتقویت دسترس
ها قطعاً نیازمند سازی آنو دیگر محافل علمی، تاکیدی بر این راهبرد است. اما پیاده OECD5های پیشنهادی داخل کشور است. سیاست

است. بخش عمده و مهمی از وکاری های پژوهشی و کسببه حوزهو تضمین اعتماد  ،سازیفرایندهای شفاف ،های حکمرانیبرپایی سیستم
فضای مجازی منبع سرشار درآمدزایی برای در د و گردآوری، ذخیره و پردازش آنها نای ماهیت شخصی دارارزشمندترین منابع داده

های حفظ حریم خصوصی و اعتمادسازی، اتخاذ سیاستاصلی در مسئله های گردد. از جمله چالشمحور محسوب میوکارهای دادهکسب
های کارامدی سیاست ،های شخصیبوم دادهمالکیت در زیست مفهومپیچیدگی هاست. این مقاله با تبیین تعیین حدود مالکیت این داده
های موجود در قوانین چنین، به اجمال کاستی. همکشدبه چالش میدر زمینه تقویت دسترسی باز را  OECDپیشنهادی همچون گزارشات 

یت های باز، عطف به حساسبا هدف پیشنهاد یک سیاست دسترسی به داده ،سپس شود.مطرح میای کشور تجارت الکترونیکی و جرائم رایانه
ج به شیوه دلفی استخران های ممکگذاریشامل معیارهای تحقق هدف و سیاستهای شخصی، ابتدا نتایج تفصیلی یک مطالعه میدانی داده
، حتی در یک جامعه هدف موجود در این زمینه کنندهر کشور از قوانین حمایتعمومی دشده حاکیست سطح آگاهی  . پژوهش انجامگردندمی

ر د قوانین موثرهای شخصی و امید به اجرای دادهنسبت به امانتداری از متعالی، از وضع مطلوبی برخوردار نیست. همچنین، دیدگاه عمومی 
قرار و تحلیل ورد سنجش گذاری مسیاستهای ، گزینهFAHP5ارزیابی مجدد میدانی به شیوه با انتها، در ست. بخش نیرضایت موارد تخلف

 شوند.گیرند و الزامات ضروری برای اجرای سیاست منتخب پیشنهاد میمی
 

 ، مالکیت.حریم خصوصیهای شخصی، گذاری، دسترسی، داده: سیاستکلیدی گانژوا

 
 مقدمه .۱

 در دهه آینده بدون (STI5)علم، فناوری و نوآوری ها برایاهمیت داده

ده شهای تولیدگیرد. حجم دادهای را در پیش میشک مسیر فزاینده

 بینیم. بوده که پیش5450تا سال  ZB 50در کل جهان رقمی بالغ بر 

رود اهمیت میبرسد. همچنین انتظار  ZB 505م. به 5451ود تا شمی
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 بهجدید کشفیات علمی ها و استفاده از این دادههوش مصنوعی در 

 ای برسد.ملاحظهرشد قابل

در محافل « 0های دولتی بازداده»های اخیر مفهومی بنام در سال

و  بندیهای طبقهعلمی مورد توجه قرار گرفته که تعریف آن و شیوه

 -ر سر این موضوع اتفاقباما هنوز محل بحث است. ها دسترسی به آن
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های باز تضمین نظر وجود دارد که تقویت دسترسی به داده

توجهی برای افزایش باروری امر تحقیق و نوآوری، و توسعه قابل

فراهم اجتماعی  های پیچیدهراهکارهایی برای مقابله با چالش

های پژوهشی چه زمانی، چگونه و تحت چه اینکه داده. آوردمی

ه مهم از مقولهای پرسشدر دسترس قرار بگیرند، جزء شرایطی باید 

 آید. بشمار می OECDهای زمره دغدغه ازسیاست دسترسی و 

امروزه ورود مراکز رشد نیز به عنوان همراه نهادهای دولتی برای 

کارهای  و شدن کسب های باز و فعالسازی دادهتهیه و/یا فراهم

 هایها و شرکتآپارتها توسط استسودمند مبتنی بر این داده

SME5باز  های، اکوسیستم تولید خدمات و محصولات مبتنی بر داده

وده تر نمکری را پیچیدهتر و فرایندهای حقوق مالکیت فرا گسترده

های ریزیبرنامهاین موضوع، اهمیت نیاز به تدوین  [.5-5]است

تر را دوچندان گذاری دقیق-های سیاستچارچوباستراتژیک و 

 .ده استنمو

گذاری برای علم در حوزه سیاست OECDاصول مستخرج از کمیته 

توسعه سیاست و همکاری بین  چارچوب راهنمای ،و فناوری

ارائه مخاطرات بالقوه سازی با هدف کمینه را های مختلفمجموعه

ها همراستایی این توصیهدر مورد  یی کههانظرسنجی اما. [0]دهدمی

وضعیت دهد مینشان صورت گرفته،  ولتیی دهاباز بودن داده با

از کشورها  برخی. [1دارد]فاصله ال حالت ایده هنوز باموجود 

های های دسترسی باز به داده -های علم باز و/یا استراتژیسیاست

مانند کشورهای عربی حوزه برخی دیگر ، و اندرا اتخاذ نموده دولتی

 [.1] و[ 0]هستندآن  برایاقدام تلاش و در حال اخیراً خلیج فارس 

تواند مفهومی باز ها خود میبا وجود این، باز بودن دسترسی داده

ها و جمع داشته باشد و تحت شرایطی مانند ماهیت خاص داده

اوتی های متفذینفعانی که با این مسئله درگیر هستند، با سیاست

 رانمانند ای ییکشورهابعضاً تبیین گردد. به همین دلیل است که 

اما در  اند.ز در مورد این موضوع به اجماع نظر واحدی نرسیدههنو

های ، بدرستی دسترسی و استفاده از دادهOECD کشورهای عضو

کی . یشده است های قانونی معینی دانستهپژوهشی تابع محدودیت

های شخصی و ها، حریم خصوصی و محرمانگی دادهاز این محدودیت

ها انسان باشد. از اینرو، لزوم نهای دیگری است که موضوع آداده

های اقداماتی از سوی متصدیان امر برای بکارگیری روال

سطح مطلوب ضروری دانسته شده  تاسازی جهت اطمینان محرمانه

 [.0است]

کارهای زیادی باید انجام بشود و در عین حال کارهای زیادی نیز 

به ارائه نیاز، کمک  از جمله کارهای مورد. [55-8]انجام شده است

های باز برای شرایط جدیدی است که دانشگاه تفسیر درستی از داده

                                                           
7 Small and Medium Enterprises 

د شد. باز نمودن نهای اخیر با آن روبرو خواهو صنعت طی سال

های پژوهشی دولتی به این معناست که بازیگران جدیدی قادر داده

ها از دیدگاه خود و نه الزاماً خواهند بود به تحلیل و تفسیر این داده

گویی یافتگی موردانتظار دانشمندان بپردازند. توسعه پاسخنیتبا عی

به نیازهای فناوری و انتظارات جامعه در عصر جدید ارتباطات و 

 تقریباً محورین دادهوکارهای نوگیری کسباطلاعات بدون شکل

با وجود منافع و فوایدی که در اینکار حاصل . تصور نیستقابل

کاملاً طبیعی است [. 5] سر راه وجود دارندشود، اما موانعی نیز بر می

 ،وکارها از سوی جامعهکسباین  که پذیرش خدمات نوآورانه

به حریم خصوصی  تجاریتواند به بهای ورود بدون مجوز فعالان نمی

های تشکیل پرونده. ممکن گرددتضییع حقوق مالکیت افراد  یا و

یا به  و تبادل در فضای مجازی الکترونیکی از اسناد شخصی

ر مبنای گردآوری، وکارهایی که بکسبها با آنگذاری اشتراک

ای ازه، ابعاد تاندشکل گرفته و یا تقویت شده هاپردازش و تحلیل داده

حریم خصوصی و حقوق مالکیت فکری و مادی حفظ دامنه تعریف به 

در سطح دنیا به طرز بارزی نمود یافته و  دغدغهاین  افراد داده است.

 ا نیز از آن مستثنا نیست. کشور م

ط گذاری مربوط به بسیکی از کارهای لازم در سطح سیاستبنابراین، 

برای حفظ حریم خصوصی و تعیین  هر کشور قوانین موجود

های شخصی، آنهم با توجه به تعابیر جدید های مالکیت دادهمحدوده

 های باز دادهمفهوم دادهو رو به تغییری است که فضای مجازی به 

  است.

دو مرحله ارائه به شیوه دلفی و طی قاله ماین نتایج پژوهشی 

بازخورد قوانین میدانی مطالعه ضمن گردیده است. در مرحله اول، 

اخذ  متعالیک جامعه هدف های یبر روی نمونه موجود در کشور

پذیری به دسترسهای ممکن گذاریسیاستمعیارها و  .شودیم

، در قالب بحث های شخصیدادهساسیت با عطف به ح ،های بازداده

 .دشونمی عیینها تنامهو مذاکره با جمعی از خبرگان بر روی پاسخ

در قالب نظرات خبرگان مجدد مرحله دوم، با به شور گذاشتن 

ارزیابی و سنجش  ساعتی، باال. های زوجی ساختار توماس ماتریس

در انتها،  .ایدنممیبندی ها را رتبهآن FAHP روشها به سیاستاین 

 .شوندتبیین میبرای اولویت منتخب الزامات راهبردی تحقق هدف 

 موضوع در این پژوهش پیشینهبه دوم  بخش ،مقاله ادامهدر 

تحلیلی از موضوع مالکیت ارائه بخش سوم  و یافته استاختصاص 

ای و تجارت الکترونیکی بخش چهارم، قوانین جرائم رایانهدر  د.دهمی

 فضای درویژه بهشخصی های ریم خصوصی و مالکیت دادهدر حوزه ح

. شوندبرشمرده می هاو برخی از معایب آن دنشورور میمجازی م

مرحله به بخش ششم به مرحله اول پژوهش میدانی و بخش پنجم 
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استفاده از روش دلفی، بنا به ماهیت موضوع  پردازد.می دوم پژوهش

برای استخراج سرراستی اضی های ریهایی که روشدر پژوهش ،مقاله

وم و مرسبسیار ، باشدو تابع نظرات خبرگان می نتایج موجود نیست

مبتنی بر ای دلفی، ایجاد شیوهاز روش هدف شده است. شناخته

و از طریق پر نمودن  فراگردی تکراری،نظرات خبرگی بوده تا با 

ه بقبلی  هایورهای محرمانه از دتحلیل پاسخبر اساس  پرسشنامه

 نتایج واقعی نزدیک شود. همچنین استفاده از روش سلسله

های دادهدر جاییکه سازی و انتخاب، برای تصمیم AHPمراتبی

د، کنناند، از چندین معیار تبعیت میموجود از نظرات شفاهی برآمده

ای است. با ای نیست، روش جاافتادهها کار سادهو تحلیل ریاضی آن

 شده روی ساختار سلسلههای انجامتایج تحلیلوجود این، برای آنکه ن

تر باشند، تکنیک منطق فازی برای های انسانی شبیهمراتبی به داده

های کیفی به اعداد واقعی و نزدیک به نظرات انسانی نیز تبدیل پاسخ

 مورد استفاده قرار گرفته است.

هفتم ارائه شده و بخش های نهایی پژوهش در نتایج و تحلیل

 اختصاص یافته است.پایانی گیری شتم به نتیجهبخش ه

 

 پیشینه پژوهش .2
توسط  های پژوهشی بازاقدامات لازم برای دسترسی به داده

OECD ،مند و روال گذاریدر یک چارچوب رگولاتوری، سیاست

را ها ها و دیگر شرکا آننهادهای پژوهشی، آژانس و ندادهشتجمیع 

م ها را فراهی و استفاده از این دادهگیرند تا شرایط دسترسبکار می

در این دسترسی، با کمی تفصیل، چنین « باز بودن»سازند. مفهوم 

 بیان شده است:

هایی هستند که بدون هرگونه محدودیت فنی یا های باز، دادهداده»

 استفادهطور مکرر قابلدسترس و بهقانونی توسط هر فردی قابل

اما این  ها نیست،نای رایگان بودن دادهبه مع باشند. این امر الزاماً

 الملل یکسان و با نازلتریندسترسی باید برای جامعه پژوهشی بین

 «های نشر در آن دیده نشده باشد، ممکن گردد.بها، که ترجیحاً هزینه

ممکن، های ظامدر لوای ن های علمی جدیدز بینشتیبانی اپش

سهیل تهمچنین لمی، و تاثیرگذاری بر قابلیت بازتولید در نتایج ع

ها به منزله یک دسترسی به دادهتقویت  شود تاموجب می نوآوری

اما حقیقت بگیرد. صورت امکان بخود  STIتوانمندساز کلیدی برای 

های جامع برای حاکی از آنست که بسیاری از کشورها تا توسعه روش

ت لامعضاز جمله ها راه زیادی در پیش دارند. تقویت دسترسی به داده

ها، گذاری دادهسیاستی خاص و موجود در برابر تقویت به اشتراک

 [: 1اند]موارد زیر برشمرده شده
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ها، به منظور ایجاد اعتماد و توازن منافع پرورش حکمرانی داده -الف

 ها.گذاری دادهو مخاطرات به اشتراک

 فنی.های شیوهسازی استانداردها و توسعه و پیاده -ب

 هاو مالکیت داده لیتتعریف مسئو -ج

های تشویق و پاداش به منظور ترغیب دانشمندان تغییر سیستم -د

 ها.گذاری دادهبرای به اشتراک

های کسب و کار و حمایت مالی بلندمدت برای سازی مدلپیاده -ه

 تامین داده.

 های انسانی برای پشتیبانی بهها و مهارتتوسعه سرمایه -و

 ها.داده گذاری و تحلیلاشتراک

 

های اخیر بشدت تحقیقاتی در سالپژوهشی و های از آنجا که جریان

ها در تمام دادهاند و مقوله کلانها بستگی پیدا نمودهبه وجود داده

های علمی رو به گسترش بوده است، تعمیق این دسترسی حوزه

 OECDهای نامهگذاران گردیده است. توصیهاولویت اصلی سیاست

گام مهمی در تلاشهای چندجانبه برای  م. به بعد5440 از سال

رود. طیف شمار میبه STIها در پیشبرد اهداف دسترسی باز به داده

ازی اندها بسرعت راهنامهها در پاسخ به این توصیهوسیعی از سیاست

های جامعی را معرفی گردید. برخی از کشورها قوانین و سیاست

هایی ی دال بر وضعیت جاری و برنامههایکردند و برخی دیگر بیانیه

در  OECDاند. بررسی اند، صادر کردهکه برای آینده در نظر گرفته

با هدف  گذاریهای سیاستمورد از تازه 585م. تعدادی بالغ بر 5451

شناسایی نموده کشور  51گذاران در بین سیاستتقویت دسترسی را 

شده بود تا ارزیابی دهندگان خواسته است. در این بررسی از پاسخ

توضیح  OECDاز  م.5450سال  نامهتوصیه اصل 55خود را در مورد 

نیز از سوی  FAIR5 گانه فوق، اصولهدهند. جدای از اصول سیزد

 در [.55] گرفت که توسط دیگران مرجع قرار داضافه شدنذینفعان 

شامل  ،پژوهشهای ( به زیرساخت05%مورد) 10 ،اقدامات کلیهبین 

دهنده دسترسی باز به نشریات؛ مخازن و آرشیوهای های ارائهدرگاه

های مجازی؛ و فضاهای کهبهای علمی؛ موتورهای جستجو؛ شداده

ن هایی از ایدهنده به مخازن فیزیکی مجزا مربوطند. مثالابری اتصال

های پژوهشی برای اروپایی علم باز، و زیرساخت داده برِموارد شامل اَ

هستند. در مواردی مانند استرالیا، استونی، فنلاند و علم باز در ژاپن 

یک استراتژی ملی بر روی ذیل های باز در فرانسه، زیرساخت داده

 (0%) مورد 8همچنین،  اند.در نظر گرفته شده پژوهشهای زیرساخت

سازی و همکاری مشترک برای تسهیل شبکه 5هایسازهمربوط به بُن

مربوط به نیز ( 55%) مورد 11 ها هستند.دسترسی باز به داده

2 platforms 
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یات ها و نشردسترسی باز به داده برای های ملیها و سیاستاستراتژی

های های رسمی گروهدار مشاوره( عهده5%) مورد 1و  هستند

( نیز با 1%) مورد 55های کارشناسی هستند. ذینفعان، شامل گروه

از ی بهدف ایجاد یا اصلاح یک بدنه حکمرانی برای ترویج دسترس

آوری از این اقدامات بدنبال جمع درصدی بالاخره،اند. و بوجود آمده

های تحقیقاتی ها و سیاستهایی در مورد محققان، پروژهداده

 .[1]اندبوده

های با توجه به سیاست تقویت دسترسی به داده OECDبررسی 

که دو مورد  ، شش حوزه کلیدی را شناسائی نموده STIدولتی برای 

 :[1]هستندموضوع این مقاله مرتبط  هبها ناز آ

 منافع به  توازن -ها برای اعتمادسازی حکمرانی داده

 هاریسک ها باگذاری دادهاشتراک

 پذیری و مالکیتتعریف مسئولیت 

 

توازن منافع  -ها برای اعتمادسازی حکمرانی داده ۱.2

 هاریسک ها باگذاری دادهاشتراکبه

گذاری مومی بالقوه با مخاطرات به اشتراکمتوازن نمودن منافع ع

هاست. های پژوهشی یک دغدغه اساسی برای حکمرانی دادهداده

ها و کننده و کاربران دادهبرای اطمینان از اعتماد هر دو طرف تامین

مکان الاداشتن حتیباز نگه»گذاری، با هدف ارتقاء فرهنگ به اشتراک

، نیاز به یک حکمرانی سالم «لازم بسته ماندن آنها در حد»و « هاداده

  .هاستداده

شود که به موارد ها سبب چندین ریسک میگذاری دادهاشتراکبه

 شوند:زیر مربوط می

های )به عنوان مثال: در مورد داده حریم خصوصی فردی (5

 کلینیکی فرد(.

های هایی در مورد گونه)به عنوان مثال: داده استفادهسوء (5

 ا مواد معدنی کمیاب(.نادر یا خطرناک، ی

های دادگان با کیفیت )به ویژه در مورد مجموعه بدفهمی (5

 های مناسب(.نامعین، و/یا فقدان فراداده

های پژوهشی با )به عنوان مثال: داده امنیت ملی (0

های با جزئیات بیشتر، اغلب کاربردهای بالقوه نظامی(. داده

اندازه ارزش پژوهشی بالقوه بیشتری دارند اما به همان 

 یابد.ریسک هم افزایش می

 

ره گنیز های شخصی های پژوهشی با دادهاز اینجاست که پیوند داده

های با ادههای شخصی یا دتامین دسترسی به دادهخورد. می

. اگرچه برانگیز بوده استموضوعیت انسانی، همیشه چالش

                                                           
1 General Data Protection Regulations 

ا شناسائی شخصی رتوانند اطلاعات قابلسازی میهای گمنامتکنیک

ارزش پژوهش  اما های دادگان فردی حذف نمایند،وعهاز مجم

های شخصی اغلب از توان پیوند خوردن آن به مشخصات فردی داده

شود. به عنوان مثال: در انگلستان پیوند اطلاعات ناشی می

های بدست آمده از های سرطانی و دادهها با مخزن دادهبیمارستان

ان پیشنهاد تغییراتی در های مختلف غربالگری، امکآزمون

های پزشکی که احتمالاً موجب بهبود نرخ نجات از سرطان نامهآیین

 بشود را، ممکن ساخته است. 

ی های شخصداده دسترسی بهاصلی  رُکنرضایت آگاهانه با وجود این، 

رضایت در بسیاری از کشورها حق جلب در امر پژوهش است. 

 حترمم GDPR5 همچون هاییو در قانون ای استشدهشناخته

های شخصی است و روی داده GDPRتمرکز . [1]شمرده شده است

های حسّاس هم اطلاق که به آن داده ،ها راآنبندی خاصی از دسته

های شخصی موردنظر این دهد. دادهشود، مورد توجه قرار میمی

ها، نژادی یا اخلاقی داده قانون، حاوی اطلاعاتی در مورد منشأ

های سیاسی، باورهای مذهبی یا فلسفی، سلامت فیزیکی یا دیدگاه

 های ژنتیک و بیومتریک، یا عضویتروانی، زندگی جنسی، داده

ها همچنین ممکن اشخاص در یک اتحادیه تجاری هستند. این داده

ایی های جناست دربرگیرنده پیشینه جنایی یا روال محتوایی محکمه

باشند. پردازش این دسته خاص از ها آن دادهافراد مرتبط با علیه 

گیری شرایط خاصی است که از های شخصی نیازمند شکلداده

خیزد. به ها و محل کاربرد و استفاده از آنها برمیماهیت این داده

های شخصی باید به صورت قانونی، علاوه، تصریح بر اینست که داده

 ها پردازش شوند.مطلوب و در ارتباط با موضوع داده

هایی وجود دارد که جلب رضایت برای ا در پژوهش موقعیتام

ها برای مقاصد پژوهشی خاص غیرممکن یا استفاده از داده

است، به ویژه اگر این مقاصد زمانیکه ابتدائاً گردآوری  نیافتنیدست

شده قابل تصور نبودند. به عنوان مثال، هنگام تحلیل اَشکالِ می

هایی که در تصور تماعی به روشهای اجهای شبکهجدیدی از داده

گنجیده است، ممکن است ارجاع به کلیه افراد ها نمیکننده دادهجمع

 سازد کهبرای کسب رضایت از آنها غیرممکن باشد. خاطرنشان می

 هادر امور پژوهشی استثنائاتی برای استفاده از داده GDPR اصول

مار رفته، اما ها یک ملاحظه بشمندی در آندر نظر گرفته و رضایت

ها به صورت حکم در به عنوان مبنای قانونی برای استفاده از داده

های بازبینی موازین اخیراً بر لزوم تشکیل بدنه OECDنیامده است. 

( به صورت مستقل و تعیین نقش آنها در ارزیابی ERB5) اخلاقی

به مورد حمایت دولت که با مقاصد پژوهشی کاربردهای برخی 

، تاکید ورزیده است. روش اتخاذ یابنددسترسی می خصیهای شداده

2 Ethics Review Bodies 
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های توسط دولت استرالیا که هدفش نیل به ایجاد ارزش با داده شده

ها را به صورت شفاف مدیریت نماید، یکی باز در حالیست که ریسک

 .[1]انداز موارد مثالی است که در این مسیر گام برداشته

 

 کیتپذیری و مالمسئولیتهای چالش 2.2

حق چاپ و مالکیت فکری، به  از جملهمالکیت، پذیری و مسئولیت

نیازمند بررسی  بازهای پژوهشی هنگام تقویت دسترسی به داده

توانند الزامات مهمی بر نحوه استفاده از چرا که می، هستندمجدد 

ها استفاده نمایند، داشته توانند از آنها و اینکه چه کسانی میداده

دارای حقوق مالکیت  ها ممکن است الزاماًکنندگان دادهباشند. ایجاد

قوانین و قواعد  .نباشند اند،هایی که جمع نموده( دادهIPR5فکری)

ها و کشورها فرم یکدست های پژوهشی در بین سازمانمدیریت داده

های قانونی ها اغلب تحت چارچوبو هماهنگی ندارد. متصدیان داده

های پژوهشی و نحوه استفاده از عه دادهمختلفی که حاکم بر مجمو

کار به IPR موضوع های متفاوتی درکنند. سیاستآنهاست، عمل می

های پروتکل درعدم توجه کافی  ال برت زیادی دراو اشا اندگرفته شده

مقوله دسترسی و همچنین  ،مالکیتموضوع  به حکمرانی داده

[ 55]ه شده استدر این زمیناصول اخلاقی اهمیت به ی و یپاسخگو

  [.50] و

ها در فضای طیف وسیعی از موضوعات استفاده از داده ،مالکیت

سازد و رسیدگی به این موضوع در دنیا مجازی را با خود درگیر می

های مهم [ در مورد دغدغه51ای که ]سابقه کمی ندارد. مطالعه

ده و به در ایالات متحده و اروپا انجام دا های دادههمالکیت بر پایگا

وکاری مجرمانه های قوانین در برخورد با اقدامات کسبکاستی

این  ازدر بسیاری  ای از این دست مطالعات است.پرداخته، نمونه

از منظر بیشتر  داده مالکیتموضوع  اهمیت و لزوم توجه بهموارد، 

وکاری مورد توجه نهادهای کسب وسازمان سطح ها در حکمرانی داده

ی مسئله مالکیت شخصکمتر مشاهده شده این موضوع با  وگرفته قرار 

[ 50]ها پیوند خورده باشدها و حقوق حریم خصوصی آنافراد بر داده

  [.51] و

های شخصی اخیر موضوع مالکیت به دادههای در سالبا وجود این، 

گره زده شده و در برخی از مطالعات ردپای آن دیده شده بیشتر 

قانون اتحادیه اروپا مرز سنتی بین  بستر ردا ده تکرتلاش [ 58] است.

و در مورد تفکیک  نمودهبررسی را های شخصی از غیرشخصی داده

های شخصی و اطلاعات شخصی بحث نماید. مفهوم دقیق بین داده

از همین منظر، مفهوم مالکیت را نیز به بحث کشیده است که نشان 

ای شخصی اطلاق نمود. هتوان این مفهوم را به دادهدهد تا چه حد می

                                                           
1 Intellectual Property Rights 
2 Internet of Things 

نت اینتر هایدادهرا به پژوهش این دامنه طالعه صورت گرفته، مالبته 

ای ( محدود نموده است و دستاورد نهایی آن ارائه نسخهIoT5اشیاء)

برای  IoTهای شخصی در بستراز تئوری مالکیت دادهجدیدی 

ه بود آنگذاری و رگولاتوری سیاستو بحث در سطوح کارهای آینده 

مالکیت در سطح فضای پیچیدگی تعیین [ 51همچنین، ] ست.ا

را از منظر موفقیت در نوآوری برای کارآفرینان در این فضا مجازی 

 ،سازه مجازیمطرح نموده و با طرح مسئله در دو لایه محتوا و بُن

برای کارآفرینان مجازی را موردنظر قرار داده زامات نظری و عملی ال

ابهام مالکیت در بین کلیه نیز در این مقاله  است. موضوع جالب توجه

سازه مشترک است. مثالی از این نآفرینان فعال در یک بُنقش

ضا شد این ف. رُباشدهای برخط چندنفره فضای بازی تواندمی سازه،نبُ

ها و دانش افرادی را و کارآفرینی بر مبنای مهارتموجی از خلاقیت 

از جمله در طراحی  کاروتقاء کسبکه هر یک به نوعی در ارطلبد می

 سازی ومحصول، گردشگری مجازی، زیباسازی فضا و محیط، شبیه

فقدان یک مالکیت شفاف در واقع،  موثر هستند. تبادلات اجتماعی

وضوع ماین  .تاثیر منفی بگذاردتواند بر موفقیت در نوآوری افراد می

در مقاله های شخصی است که های مهم مالکیت دادهیکی از جنبه

مذکور مورد توجه قرار گرفته و الزامات نوآوری موفق در فضای 

بر این اساس، کاربران  مجازی را در این شرایط تبیین نموده است.

ود بهب اینوآور با ورود به فرایند نوآوری در محصول، پیشنهاداتی بر

کننده محصول از دید تامینپیشتر نمایند که میمحصولات ارائه 

وری . در نتیجه، با اینکار کاربر نوآور در فرایند بهرهبودده پنهان مان

ولو در  ،کند و برای خود نیزدهنده ورود پیدا میاقتصادی خدمات

 تمالکیترتیب، بدینخرد. فایده اقتصادی میقالب دریافت جوایز، 

پیگیری کارآفرینانه کاربران ابزار اصلی استخراج فایده اقتصادی از 

 مجازی است.

های شخصی و حفظ حریم خصوصی افراد عه مفهوم مالکیت دادهتوس

طور بلکه بهپژوهشی  کارهای ها، نه فقط دردر حین استفاده از آن

مورد توجه قرار نیز ها و نهادهای علمی انجمن ها،شرکت جدی توسط

راهنمای عملی  ،[54]م. در 5458نسخه پیشنهادی سال گرفته است. 

های باز هستند. در این مایل به نشر داده کهاست هایی سازمانبرای 

های شخصی موضوع مالکیت و حفظ حریم خصوصی بر دادهبه مرجع 

ام درگاه نه افراد تاکید شده است. این تاکید در قالب پروژه مشترکی ب

مستقیماً بین کنسرسیومی از چندین نهاد علمی  5هااروپایی داده

 .[55]بررسی و تحلیل قرار گرفته است مورد

 

3 European Data Portal 
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 بر مالکیت تحلیلی .۳

شود. ها ناشی میابهام در مالکیت، بیشتر از ابهام در ماهیت داده

 ها چیزی بیش از مفهوم چند کاراکتر و بیتواقعیت این است که داده

که در بستر کاربردی خود دیده نشوند، هیچ نیستند و تا زمانی

ی تهیه ها در واقع چیزی هستند که ما برامفهومی ندارند. داده

ها کنیم. تا قبل از این کار، نه دادهیکسری اطلاعات از آنها استفاده می

ارزشی دارند و نه چالشی در مورد مالکیت آنها وجود دارد. اما از این 

ها را به عنوان یک ها و نهادهای بخش دولتی، دادهنقطه به بعد، دولت

است که ها به این کنند. تمایل سازمانموجودی عمومی تلقی می

د شونهای شرکتی تلقی کنند و مدعی میهای شخصی ما را دادهداده

ها قادر به انجام وظایف خود نخواهند بود. امروزه که بدون این داده

ها به صورت وحشتناکی رو به فزونی ها در سازمانحجم این داده

ها از دو دیدگاه شخصی و است. اینجاست که موضوع مالکیت داده

گیرند و اهمیت آن را در مقوله برابر یکدیگر قرار می سازمانی در

 کند.ها دوچندان میحکمرانی داده

داد اینست که منظور ما از عبارت پاسخ سؤالی که باید به آن 

توان اطلاعات خانوادگی و مربوط چیست؟ آیا می« های شخصیداده»

اری ی اعتبهاها و برگهرسانیداریم، یا اطلاعبه دوستانی را که نگه می

 شده از سوی بانک را شخصی تلقی نمود؟ یا مثلاًبانکی ارسال

شده توسط یک شرکت به فرد به عنوان یک اظهارنامه مالی ارسال

تلقی « های شخصیداده»تواند برای آن فرد در حکم سهامدار، می

شکال مختلف استفاده از شوند و اَشود؟ کدامیک خصوصی تلقی می

کمی بعد،  ب اجازه و رضایت صاحبان آنست؟منوط به کسکدامیک 

 دیگری در مورد منبع مالکیت مطرح خواهد شد. پرسشدر ادامه 

 فقط «های شخصیداده»ها بر این باورند که مفهوم برخی از دیدگاه

ها و مشخصات فردی شخص است نه چیزی بیشتر! دربردارنده ویژگی

، منطقی، یا های شخصی فرد را از نظر فیزیکیدر حقیقت، ویژگی

دانند که به او تعلق دارد. در توضیح و تثبیت ای میهیجانی، تنها داده

های خود را به اشتراک شود هنگامی که دادهاین نظریه، گفته می

های شخصی ای مربوط به ویژگیهای دادهگذاریم و حجم تراکنشمی

ر ها را در اختیادهیم، مالکیت خود بر آن دادهخود را افزایش می

گذاریم. با این کار، مالکان داده نیز با هر بار مشارکت دیگری می

ها را گذاری دادهاشتراک( این به5کنند. شکل)مجدد افزایش پیدا می

 [.55دهد]بین مدعیان مختلف مالکیت نشان می

                                                     

 
 [.22های شخصی]الکیت دادهتصویری از مدعیان بالقوه م .۱ شکل

 

کند های باز تلاش میهاست که مفهوم دادهبر اساس این دیدگاه

ها و واحدهای کسب و کاری و جامعه دسترسی شهروندان، شرکت

. مراکز پژوهشی نیز از این امر مستثنا تسهیل نمایدها مدنی را به داده

، ردآوریپژوهشی بر مبنای گارزشمند های بخش اعظم دادهنیستند. 

های شخصی و بازتولید خدمات یا محصولات ذخیره، پردازش داده

و  به هر شکلها نشر این داده .شونداحصاء شده و میها فکری از آن

با تهدید مواجه در جامعه را افراد حریم خصوصی تواند می صورتی

های شخصی به صورت باز در حقیقت، در اغلب موارد نشر داده سازد.

سازی مجموعه راههای متعددی از جمله گمنام .استغیرقانونی 

، اما دارندها را مخفی نگه د که ماهیت شخصی دادهندادگان وجود دار

را پایین این روش ضریب اطمینان  ی در آنپذیربرگشتویژگی 

های بیشتر و بیشتری از منابع همچنانکه دادهبه علاوه، آورد. می

 لها در عمگیری این تکنیکبکارشوند، سازی میمختلف یکپارچه

توانند بازدارنده قواعد و قوانین میگرچه شود. تر میبسیار مشکل

های مالی که به این موضوع اما مشوق ،سازی گردندرخنه در گمنام

های د ممکن است در صنایع بخصوصی بالا باشند و نظامنکمک نمای

 بسیار سخت ،اختیارات ملیقلمرو در  ،سازیبرای پیادهلازم حقوقی 

 باشد.و ناممکن 
 

 

های باز بر سه رکُن یک برنامه موفق و پایدار برای داده ،در مجموع

استوار است. به لحاظ اخلاقی، ناشر داده باید حریم خصوصی 

ای را حفظ نماید. به لحاظ قانونی، به قانون حفاظت موضوعات داده

می را جلب ها احترام بگذارد. و به طور عملی، اعتماد عمواز داده

 [.55]نماید
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 .[22ها تا مصرف آنها]خلق دادهاز ای مرکب شبکههای شخصی: بوم دادهمثالی از زیست .2 شکل

 

 

ها در روال عادی کار خود قادر هستند به از سوی دیگر، سازمان

داده  های شخصی را بدست بیاورند. هر نوعهای مختلفی دادهشیوه

توان از میای، یا استنتاجی را داوطلبانه، مشاهدهاعم از شخصی 

ذخیره کرد، افزارهای کاربردی( ایجاد نمود، نرم و )افزاره چندین منبع

فروشان فضای وب، موتورهای )خرده کنندهچندین تأمین توسطو 

آوری نمود و سپس به مقاصد های خدماتی( جمعجستجو، یا شرکت

و وکارها، )کاربران نهایی، کسب رای کاربران مختلفمتفاوت و ب

ایجاد بوم ( زیست5شکل) های دولتی( مورد تحلیل قرار داد.سازمان

 .[55]دهدهای شخصی را نشان میاین داده

 ها به ایجاددر حقیقت، این منابع مختلف هستند که از روی این داده

این کار ورزند و های شخصی ارزشمند دیگری مبادرت میداده

های شخصی جدیداً ها را از منظر مالکیت دادهبوم دادهزیست

( بیانگر این 5کند. مدل مفهومی شکل)تر میبوجودآمده پیچیده

های شخصی ورودی به ادعاست که منبع حقیقی و مالکیت داده

ها، همچنانکه در مراحل مختلف منجر به تولید بوم دادهزیست

 کند.هر مرحله تغییر میشود، در های دیگری میداده

دیدگاه مالکیت، از بُعد فرهنگی، قومی، نژادی، مذهبی و جغرافیایی 

های زیادی به همراه بیاورد. تخطی از حقوق ممکن است چالش

مالکین اصلی هر داده در هر سطحی از مدیریت داده و در هر محیطی 

 محور، ممکن استوکارهای دادهاعم از اجتماعی، پژوهشی یا کسب

زیرپاگذاشتن اصول اخلاقی نیز تلقی شود و اجازه اعلام شکایت برای 

ها و قوانین کشورها، تابع شرایط . اما سیاستماندمیمالکین محفوظ 

فرهنگی، اجتماعی و امنیتی جامعه در عمل ممکن است تدوین 

 متفاوتی از حقوق مالکیت و حفظ حریم خصوصی افراد ارائه دهند.

ه از هایی کها و استنباطاز تولید داده ایآشفتهدر برابر چنین فضای 

شده به میان آمده است، پرسش اینست: جایگاه مالکیت تفویض

ها و مالکیت دقیقاً کجاست؟ اینکه منبع ذیصلاح برای تأیید داده

هاست، محل برخورد و داده« مالک حقیقی»صحت اطلاعات 

ه ید دید چگرفته که باکشمکش است. اینجا مفهوم جدیدی شکل 

هایی که شخص در ارائه یا ایجاد کسی حق استفاده از اطلاعات و داده

های شخصی اولیه او مربوط نوعی به دادهآنها دخالتی نداشته اما به 

 . هستند، دارد

عد ها از بُنکات بالا موضوع تقویت دسترسی باز به دادهبا توجه به 

 ها یا نهادهای نحفظ حریم خصوصی و حقوق مالکیت افراد و سازما

 

. ستاوجه و دقت بیشتری ت های شخصی نیازمندوکاری بر دادهکسب

OECD دلیل اهمیت و جایگاه فراتر ه رسیدگی به این امر را ب

 های شخصیموضوع، در قالب قانون عمومی حفاظت از داده

(GDPR[عمدتاً در سطح کشورهای عضو آورده است ،)55]. 
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[.22های شخصی]ابهام در ماهیت منبع حقیقی مالکیت داده .۳ شکل

  

 

های شخصی حفاظت از داده با وجود این، تمرکز این قانون عمدتاً بر

های و با توجه به حفظ حریم خصوصی است و موضوع مالکیت داده

ل بحث است که در بخش شخصی هنوز در محافل علمی مختلف مح

رش، با این نگ ها در این زمینه اشاره شد.دوم به پیشینه برخی پژوهش

اندرکار حوزه نظران و متخصصین داخلی دسترود صاحبانتظار می

وکاری مرتبط، نهادهای های کسبها و سازمانعلوم داده، شرکت

 ، باتنظیم مقررات و قوانین حوزه فضای مجازی، نهادهای حقوقی و...

های فکری، در بازتعریف، انجام مطالعات پژوهشی و برگزاری طوفان

های شخصی به حل این موضوع بوم دادهتبیین و توسعه زیست

 بپردازند.

بلکه  ،است نیاز در سطح ملی شدهقوانین و ضوابط توافق به نه تنها

ز سازمانی نیهای درونلازم است در بخش .باید بسیار فراگیر باشند

ای اعمال بوده و برای حفاظت از حریم خصوصی بر گسترهلقاب

سازی و استفاده از ، ذخیرهآوریگردسازی کمینهتر از صرفاً وسیع

د بایهای شخصی بوم دادهها متمرکز شوند. اصول توسعه زیستداده

اند پیشنهاد شده [55]در  اصولاین برخی از سرلوحه کار قرار بگیرند. 

 توانهای راهبردی و قوانین مربوطه میگذاریستکه در تدوین سیا

وضعیت قوانین این موضوع در به  ی،بعد بخشها بهره گرفت. از آن

  .پردازدداخل کشور می

بررسی و تحلیل قوانین مالکیت و حفظ حریم  .۴

 خصوصی در کشور
حفظ حریم خصوصی اشخاص و حمایت از  ،نظام حقوقی ایراندر 

های شخصی در فضای مجازی از وی بر دادهحقوق مالکیت مادی/معن

 برد:سه مسئله رنج می

  بر کلیه مصادیق مالکیت قوانین موجود نداشتن شمولیت

 (.گذاریسیاستضعف های شخصی)مادی/معنوی داده

  ضعف نظارت(قوانین ضمانت اجراییضعف در(. 

 و با الزامات کسبفعلی قوانین تناسب و عدمروز نبودن به 

 .گذاری(سیاستضعف )تحول دیجیتال ر نظامد کاری

 

نقض حریم خصوصی مواردی از شاهد اغلب  های بالابدلیل کاستی

ها و سرقت حقوق مادی/معنوی افراد، تخریب حیثیت اجتماعی آن

 (یوکارکسبنهادهای )افراد یا  دستاوردهای اشخاص حقیقی/حقوقی

 ندو اصل قانون اساسی جمهوری اسلامی و فرما .بوده و هستیم

ه بعلاوه، به .دنشونادیده گرفته می یانقض در مواردی  ایمادههشت

ای عمیق در ریشهدر جامعه رسد نقض حریم خصوصی نظر می

گیرد، امری غرض صورت میکه بی داشته و در مواردیفرهنگ کشور 

 شود.عادی تلقی می

 

هاپردازش داده  

ها در  مالک داده
 بخش تأمین شبکه

هامالک داده هاسازی دادهذخیره  هاسازی دادهذخیره    

 تفویض مالکیت

ها در ادهمالک د
 بخش تأمین شبکه

ت
ض مالکی

 تفوی

ت
ض مالکی

 تفوی

 اطلاعات

 تفویض مالکیت
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و برای  روشن نسازدرا این تخلفات گذار دامنه که قانونیمادام

زین به این حریم مجازات مناسبی در نظر نگیرد و بدون تبعیض متجاو

در این حوزه  یپوشی آنرا به اجرا درنیاورد، شاهد تغییر اساسو چشم

منشور حقوق  5511در آخرین اقدام که به سال  [.50نخواهیم بود]

به امضاء ریاست جمهوری رسید، بنظر تدوین شده و شهروندی 

در زمینه حق حریم  شهروندان قوقراستای ارتقاء حدر رسید می

از سوی مهمی  هایگامبه لحاظ اجرایی  خصوصی و انواع مالکیت،

های نامهانتظار بر این بود آیین. [51]برداشته شودنهادهای ذیربط 

مفاد این منشور اجرایی در حوزه فضای مجازی نیز بهبود داده شوند. 

حادیه اروپا برای م. ات5185مصوب  کنوانسیون 00/11با دستورالعمل 

[ 50چنانکه در ]های شخصی حمایت از افراد در پردازش خودکار داده

حقوق شهروندی منشور به آن پرداخته است، تناظرهای نزدیکی دارد. 

از حق دسترسی شهروندان به اطلاعات شخصی خود، حق درخواست 

شده، و ارائه اطلاعات با رضایت مالک  اصلاح در اطلاعات اشتباه وارد

به موضوع همچنین،  (.55)ماده  حمایت کرده استها به دیگران داده

شخصی نیز مواد  هایحریم خصوصی و حق مالکیت افراد بر داده قح

، حق حریم خصوصیموضوع در . ای را اختصاص داده استجداگانه

 و یا انتشار اطلاعات ، افشاءکارگیریتفتیش، گردآوری، پردازش، به

 ،های مختلفها و تریبوندر رسانهی و ... های شخصو دادهخصوصی 

لام ممنوع اعبه تشخیص قانون، مگر بدون رضایت آگاهانه مالکین یا 

مرتکبین طبق مقررات قانونی مسئول و موظف به جبران  .شده است

علاوه، انواع مالکیت فکری افراد به .(05-50)مواد  باشندمیخسارت 

د محترم و مور با رعایت قانوناز جمله مالکیت ادبی، هنری، و صنعتی 

با وجود این، مصادیق این منشور  .(10)ماده حمایت قرار گرفته است

هنوز در موضوع حریم خصوصی و مالکیت به ویژه در فضای مجازی 

 روشن نیست.

سندی است که به تاریخ نهم بهمن بخش دیگری از حقوق شهروندی 

د دوم و سوم از در بن .استتدوین گردیده نظام اداری ویژه  5511

تاکید شده استفاده از اطلاعات شخصی افراد  این حقوقماده هفت 

فقط به حد کفایت و در مصارف هدفی باشد که اطلاعات برای آن 

این قانون را به هر نوع شاید بتوان  .[50]آوری گردیده استجمع

مجموعه دادگان شده افراد در های ثبتاطلاعات شخصی اعم از داده

فضای مجازی نیز اطلاق نمود. لیکن کاربرد این جود در اداری مو

های قوانین به حیطه نظام اداری محدود گردیده شامل محیط

محور مجازی که دارنده وکاری دادههای کسباجتماعی و شرکت

 شود.مجموعه دادگانی از افراد حقیقی و حقوقی هستند، نمی

شور، از جمله مالکیت شهروندان در بخش اصناف کحمایت از حقوق 

ای بیش از منشور حقوق مولفان، مُصَنِّفان، و هنرمندان سابقه

معنوی این طیف از مادی/. حقوق مالکیت [51]شهروندی دارد

وکارها بدون در نظر گرفتن شیوه یا روش بیان و انتشار و ایجاد کسب

(، محفوظ دانسته شده است و حق انحصاری نشر و 5-5)مواد  هاآن

برداری مادی و معنوی از نام و اجرای اثر و حق بهره پخش و عرضه و

( و متخلفین 0-5)مواد  اثر در تملک صاحب اثر دانسته شده است

این قانون خواهند  55-55ها و جرائم مذکور در مواد مشمول مجازات

 همکاریحاصل از آثار بر حقوق حفظ گرچه ماده ششم این قانون بود. 

 دمور لیکن در ،اثر لحاظ نموده استرا برای کلیه همکاران مشترک 

 ویژه آنگونهآمده از محصول اولیه، بهای از آثار بعدی و بدستزنجیره

و های شخصی های چندباره دادهپردازشبه مسئله که در این مقاله 

این شد، سخنی به میان نیاورده است. ابهام در مالکیت پرداخته 

مایت از حقوق حنامه اجرایی و قانون آیینموضوع اما در 

به ه. ش. 5511که به سال ای افزارهای رایانهپدیدآورندگان نرم

ست. ادیده شده افزاری ، صرفاً برای تولیدات نرمتصویب رسیده است

حقوق پدیدآورنده حمایت نموده و  نامه، ازآییناین  54و  1مواد در 

صراحتاً به حقوق اشخاص متعددی که در این فرایند  55ماده 

 55و  55ماده علاوه، داشته باشند، تاکید ورزیده است. به مشارکت

افزارهای ثانوی با استفاده از نرمآوری در موضوع پدیدنامه آیین

افزارهای موجود را مجاز شمرده، حقوق آنرا متعلق به رمن

ین عمل را ناقض حقوق اداند. در واقع، قانون پدیدآورندگان جدید می

افزار استفاده از نرمای واسط، جز در موارد افزارهپدیدآورندگان نرم

قانون حال،  با این .[58]داند، نمیایشان رضایت بدون کسبها آن

است  یافزارنرمو کسب و کارهای محصولات نیز محدود به یادشده 

ی هادادهارزش حقوقی پدیدآورندگان یا دارندگان ای به اشارهو 

ن شده در قانون مذکور بر علاوه، جرائم مالی تعییبهندارد.  شخصی

 .وجه بازدارنده نیستنداقتصاد کشور به هیچتورمی در مبنای شرایط 

ه. ش. طبق  5585قانون تجارت الکترونیکی مصوبه دی ماه سال 

ماده یک آن، مجموعه اصول و قواعدی است که برای مبادله آسان و 

های مهای الکترونیکی و با استفاده از سیستایمن اطلاعات در واسط

. در این قانون برای اولین بار به [51]رودارتباطی جدید به کار می

 .است هدشاشاره « پیام شخصی داده»و « داده پیام»تعریف عبارت 

قانون حمایت از حقوق مولفان، مصنفان و هنرمندان موادی که در 

به برای حفظ حقوق ایشان در آثار منتشرشده در فضای مجازی 

قانون تجارت الکترونیکی  05-05، در مواد اندصراحت بیان نشده

ر دملاحظات تفصیلی این قانون پوشش داده شده است. از طرفی، 

 حقبه های شخصی، فصل سوم نیز تحت عنوان حمایت از داده پیام

های ها و دادههپروند درخواست شخص برای دسترسی، اصلاح یا امحاء

 -، بندهای د 11ه )ماد در هر زمان صحه گذاشته استشخصی خود 

. همچنین، تاکید شده میزان داده پیام فقط باید متناسب با اهدافی ه(

آوری برای شخص مالک شرح داده شده صورت که در هنگام جمع
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. با وجود این، مفاد مذکور در این فصل درصدد بند ب( 11)ماده پذیرد

که خارج از های شخص در برابر شخص استفادهسوءمقابله با 

مهمتر آنکه نه در  برنیامده است.دهد، وکاری رخ میای کسبهحیطه

افزارهای اینجا و نه در قانون حمایت از حقوق پدیدآورندگان نرم

مشخص نیست مرزبندی و کیفیت استفاده سوء از  ،5511ای رایانه

 هایافزار یا دادههای شخصی اولیه در خلق و ایجاد نرمافزار یا دادهنرم

ه قانون هم در نحو . به عبارتی،شودتعیین میونه شخصی ثانوی چگ

 این تشخیص و هم در معرفی متولی این امر سکوت نموده است.

بدیهی است میزان جرائم تخلفات در اینکار نیز به همین نسبت از 

 جزییات لازم برخوردار نیست.

ک و بُذکر جرائم سَتجارت الکترونیکی،  ناز دیگر نقاط ضعف قانو

-01در مواد دن مبالغ آن با شرایط اقتصادی روز کشور متناسب نبو

و همچنین اشاره صرف به ذکر جرائم در خصوص تخلف افراد  15

. (01)ماده  پیام است به مالکان دادهوارده از منظر خسران مالی  صرفاً

حالیست که بسیاری از جرائم فضای مجازی ناشی از  این در

های اجتماعی رسانا و پیامهاخلاقی در شبکهزیرپاگذاشتن اصول 

 01در ماده مذکور است و پرداخت جزای نقدی معادل مال ماخوذه 

این قانون سنخیتی با خسارات وارده به حیثیت و شان اجتماعی 

 اشخاص ندارد.

ه. ش.( سند دیگری حاوی  5588) کشوردر ای قانون جرائم رایانه

هاست که عمدتاً های تعیین شده برای آنمصادیق مجرمانه و مجازات

در برابر  محرمانه ،شده-بندیطبقههای داده ت ازظارویکرد حفبا 

تدوین ، و تخلف توسط افراد در نهادهای دولتی تخریب ،جاسوسی

 50از مفاد آن مانند ماده موارد معدودی حال، . با این[54]شده است

 به مجرمانه بودن عمل ای عاماین قانون، اشاره پنجماز فصل  51و 

به صورت صوت،  هادادهتغییر یا تحریف و نشر بدون رضایت مالک 

با مقداری  فیلم منجر به هتک حیثیت نموده است. یاتصویر، 

مصادیق  علاوه بررسد قلمرو دو ماده مذکور بنظر میبینی، خوش

 ،دولتی و خصوصیعمدتاً  و ای شخصیهای رایانهمجرمانه در سیستم

ر های شخصی درشده توسط مالکین دادهتواند به محتواهای منتشمی

های اجتماعی نیز تعمیم یابد. با وجود این، رسانها و پیامبستر شبکه

ای های زنجیرهها بعد از پردازشهنوز ابهام در مصادیق مالکیت داده

با زمان ه شدمیزان جرائم تعیینهای شخصی و متناسب بودن داده

انع موجه به هیچ وخورد چشم میدر این قانون نیز به  تصویب قوانین،

 گردد.نمی اتتخلفبروز گیری از پیش
 

 

 

از  ای بیشپیشینه هارخی از آنب بدلیل اینکه موجود قوانینضعف 

موضوع  ،ویژهبهاست. درک قابلدارند، امری  طول عمر فضای مجازی

های شخصی زمانی قوت گرفت که با ظهور مفاهیمی همالکیت داد

ها به عنوان منابع ایجاد ارزش و جیتال نقش دادههمچون تحول دی

ای که کاربران تر شد، به گونهمحور کلیدیوکارهای دادهظهور کسب

کنندگان نهایی خود نیز جزیی از زنجیره ارزش و کسب و مصرف

 اند.درآمد گردیده

قوانین موجود، رسیدگی بسیاری از موارد تخلف بدلیل  بامتاسفانه 

 شود.روبرو میمشکل ضمانت اجرایی  با قانوند عدم وضوع در مفا

عنوان منبع عظیمی از به های اجتماعی رسانها و پیامرشد شبکه

ها و همچنین علوم تحلیل دادهدیگری از شکل های شخصی، داده

ر قراوکارهای مجازی را در دسترس کسبجدید تبلیغاتی های شیوه

ر د ناخواسته انواع کانالتبلیغات پیامکی، بازشدن  دریافتداده است. 

ر دهای تبلیغی متعدد های اجتماعی، و یا باز شدن پنجرهرسانپیام

هزینه بیشتری بابت مصرف صرفنظر از اینکه ها، سایتصفحات وب

، در موارد ندنکتحمیل میمشتریان فضای مجازی  را بهاینترنت 

از جدی  بازخوردهای در نتیجه ها وزیادی موجب برخی مزاحمت

 دریافتیادات تبلیغات و پیشنهد. نشوها میاشخاص و خانوادهوی س

دا و پنهان کاربران فضای مجازی، رفتار یا سلائق پیشده از منعکس

 هایبودن در کلیه موقعیت پایشو تحت ناامنی تواند احساس می

حس امنیت اجتماعی در مجموع القا نماید و  هابه آن فضای مجازی را

 دهد.میدر جامعه را کاهش 

ها در کنار دسترسی باز به دادهسیاست رویکرد در این شرایط، 

ها و حریم خصوصی اشخاص در مسائلی که در خصوص مالکیت داده

اینجا بررسی شدند، نیازمند برخی الزامات راهبردی در سطح 

رورت ضسوالاتی  تعیین این الزامات در پاسخ به .گذاری استسیاست

تواند از یک سو راهگشای ها میسازی پاسخ آنپیدا نموده که روشن

توسعه دانش مبتنی بر داده در سطح مراکز پژوهشی کشور و نوآوری 

های کسب و کار گردد و از سوی دیگر، این و کارآفرینی در حوزه

روی خود، از منظر های پیشگذاری کلان را در برابر چالشسیاست

های شخصی خصوصی و حقوق مالکیت داده صیانت از حریم

 نماید. اهم این سوالات عبارتند از: قبولقابل

 کلان دستگاه حاکمه برای حمایت  هایراهبردها و سیاست

واحدهای پژوهشی و های باز توسط از دسترسی به داده

 با اهداف سالم توسعه، کدامند؟کسب وکاری کشور 

  های گذاریسیاستراجع به کشور  دردیدگاه عمومی

حمایتی از حریم خصوصی اشخاص و حفظ حقوق مالکیت 

 چیست؟در فضای مجازی فردی)مادی و معنوی( افراد 

 های اجرایی قوانین حفظ حریم خصوصی و حقوق ضمانت

داخل کشور تا  در فضای مجازی های شخصیدادهمالکیت 

 چه حد مورد اعتماد جامعه است؟
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فظ حرعایت  میزاناز ه میدانی مطالعبررسی نتایج یک  در گام اول،

یک جامعه در حریم خصوصی و احترام به حقوق فردی اشخاص 

بیش از پیش در کشور نمایان این موضوع را  جایگاهو  اهمیت ،هدف

تلاش دوم ز مرحله ابا گذر سپس  ،پژوهش انجام شده .سازدمی

 .گذاری در این زمینه نیز ورود پیدا کندمرحله سیاستکند به می

 

وضعیت موجود در : ۱مرحله  - پژوهش میدانی .۵
های و گزینهاستخراج معیارهای انتخاب  -کشور 

 های بازپذیری به دادهدسترسسیاست 

بررسی وضعیت موجود در داخل در مرحله اول به دنبال  پژوهش

حریم خصوصی صیانت از کشور از منظر کاربران، در مورد چگونگی 

 در فضای مجازیخود های شخصی ها بر دادهاشخاص و مالکیت آن

 پذیریدسترسممکن های گذاریو سیاست معیارها .باشدمی کشور

با در مرحله دوم، شوند. شناسایی میدر این مرحله  های بازبه داده

الزامات  ،تحلیل نتایج پژوهش ها وگذاریسیاستاین بندی رتبه

برداری ره. هدف از این امر، تسهیل بهدشونراهبردی پیشنهاد می

ها و اطلاعات شخصی های پژوهشی و کسب و کاری از بستر دادهحوزه

در فضای مجازی برای کمک به توسعه و ایجاد خدمات و محصولات 

های جدید در عصر تحول دیجیتال در داخل نوین و رونق کارآفرینی

 باشد.کشور می

تحلیل در این روند  صورت مسئله را با(، 0مدل مفهومی شکل)

 دهد.گذاری نشان میتحقق اهداف سیاست، برای هشپژو

 

 جامعه هدف ۱.۵
با مشخصات هدف روی یک جامعه بر و دلفی به روش مطالعه این 

 است:صورت گرفته زیر 

 است نفر بوده 18ها تعداد نمونه. 

  در ی پاسخهاپرسش بوده که تعداد گزینه 58پرسشنامه حاوی 

 گزینه 8 پرسشیک  و در همتفاوت بود 0تا  5هر پرسش از 

 شامل انتخاب از یک تا هر هشت گزینه وجود داشت.

 ا یی مرتبط با تامین هاتخصصیا  هامهارتطیفی از  هانمونه

یر زتوزیع را با توسعه فضای مجازی مربوط به های تحلیل دانش

 : نامیم(امعه متعالی میج)به همین دلیل آنرا گیرنددربرمی

 51 لاعاتنفر از حوزه فناوری اط 

 55 نفر از حوزه ارتباطات 

 1 امنیت اطلاعات شبکه و نفر از حوزه 

 1 های دفتری مرتبط با نفر از حوزهICT 

 1 دهندگان اینترنتینفر از حوزه خدمات 

  صرفاً ملاک قضاوت نبوده و در ها نمونهمهارت یا تخصص

 تا هگرفت انجاممذاکره  هااغلب نمونهها با آوری پاسخنامهجمع

 .دشونمرتفع ت احتمالی ابهاما

 تر داشتند تا در این پژوهش ها جنبه تخصصیمعدودی از پرسش

 شوندگان صورت بگیرد.انتخاب بهتری از مصاحبه

 ت از فهرس پاسخنامهشد، گیری روشنی حاصل نمیتیجهن گاههر

 شد.میهای آماری حذف داده

 ایجنتها و محتوای پاسخبدلیل معتبر نبودن  ،پاسخنامه چهار

 اعتبار دانسته شد و حذف گردیدند.بیدهندگان با پاسخ همذاکر

ها هدفمند بوده است لازم به توضیح است که گرچه انتخاب نمونه

ای جامعهدر های اشتباه وجود دارد. زیرا اما فرض شده احتمال پاسخ

حتی در دیده شده است افراد با مشخصات فرهنگی کشور ما اغلب 

 اجتناب« دانمنمی»از گفتن واژه ه موضوع، بکافی گاهی آ صورت عدم

 تر داشتندها جنبه تخصصی. بر این اساس، معدودی از پرسشدارند

 شوندگان صورت بگیرد.تا در این پژوهش انتخاب بهتری از مصاحبه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های باز، گذاری دسترسی به دادهسیاستموضوع  مدل مفهومی .۴ شکل

های شخصی انت از حریم خصوصی و مالکیت دادههای صیدر برابر چالش

 در فضای مجازی.

 اهداف

های موجود در سطح دیدگاه

 دنیا و قوانین جاری در کشور

 

 های مورد پژوهش در این مقالهچالش

 

 

 

 

 

 

 

 صیانت از حریم خصوصی
 اشخاص در فضای مجازی

 حقوق مالکیت فردی در فضای مجازی

 های تحلیلزار و روشاب

، AHPها، دلفی، نامه)پرسش

 منطق فازی، و ...(

بندی  مرحله دوم پژوهش: اولویت

 ها و تعیینگذاریسیاست

 الزامات راهبردی 

 مرحله اول پژوهش: 

استخراج معیارهای تحقق اهداف 

 گذاریهای سیاستو گزینه
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 و نتایج مستخرج هانامهپرسشمحتوای  2.۵
 اند:موضوعات زیر بودهشده حول های مطرحپرسش

 اطلاعات شخصی که جزء حریم  تعریف کاربران اینترنتی از

خصوصی یا در مالکیت مادی/معنوی آنها است. مواردی از 

های شده، کامنتشده/بارگیریاریبارگذ قبیل محتواهای

افزاری در صفحات مجازی، خدمات یا محصولات نرم کاربران

شده در فضای مجازی، افشاء حضورهای شخصاً تولید/عرضه

های اجتماعی و ...حتی پروفایل شخصی، پنهان در شبکه

های های نمونههای تماس و آدرس ایمیل جزو پاسخشماره

 ست.جامعه هدف بوده ا

 دسترسی دولت و اجازه دهندگان در مورد پاسخ از نظر

های شخصی به منظور وکارهای داخل کشور به دادهکسب

 استفاده سالم و ایجاد بازارهای جدید پرسش شده است.

  های داده از صاحبانکاربران عادی در مورد لزوم کسب اجازه

لم اسفعالیت هر یا  هاآن شخصی در فضای مجازی برای بازنشر

 پرسش شده است.دیگری 

  در مورد وضعیت جاری کشور به اینکه آیا در حال حاضر

 دهندگان اینترنتی دولتیهای شخصی توسط خدماتداده

شود، /خصوصی مورداستفاده یا در بین ایشان مبادله می

 پرسش شده است.

  بازاستفاده از اطلاعات شخصی کاربران در آیا در مورد اینکه

و مزاحمت کسب و مکرر مراجعات فضای مجازی موجب 

فروش خدمات و/یا محصولات  کارهای مختلف جهت تبلیغ یا

 ، پرسش شده است.یا خیر گردیده

  در مورد اینکه آیا شکایاتی در مورد تضییع حقوق مالکیت

مادی/معنوی یا تجاوز به حریم خصوصی کاربران صورت 

 .تاین شکایات پرسش شده اسدادرسی به نتیجه از و  ،گرفته

  ر د در سطح دنیا و/یا یقوانینوجود  بهدهندگان پاسخآگاهی

صیانت از و  مداریمشتریویژه کسب و کارها با هدف  ،کشور

مالکیت  و حقوقکاربران  شخصی و حریم خصوصی اطلاعات

 اند.بوده پرسشاز موارد  ،افراد در فضای مجازی

بندی ههای طبقداده منظورکه امنیتی  هایدادهدر این پژوهش، 

 های سیاسیپروندهو به طور مثال شامل  ندستهشده در سطح کشور 

 رده بالای دستگاه حاکمه،افراد توسط مجاز  امنیتی اشخاص، اقدامات

های دادههمچنین،  .نداموضوع این مقاله نبوده، دنباشمی نیز و ....

 و یاکاملاً خصوصی حساس و اطلاعات نیز که حاوی حساس تجاری 

شخاص هستند، از حوزه مطالعه این مربوط به ا ای محرمانههپرونده

 پژوهش خارج هستند.

 ، بجز. اول اینکهوجود داشتها در پاسختوجه و مهم جالبدو نکته 

 هبدهندگان پاسخ برخی ازنمونه مذاکره شده به صورت موفق،  18

 پرداختنحتی واقف نبودند و شخصی  هایداده برخود بدیهی حقوق 

کردند که از پر را به حدی حساس تلقی می نامهی پرسشمحتوابه 

نشان ها پاسخاینکه، عموم دوم نکته نمودند.  خودداری نمودن آن

ه بجامعه متعالی تعداد افراد آگاه  یکهای در بین نمونه حتیداد می

های شخصی دادهحریم و حقوق مالکیت قوانین موجود و مرتبط با 

اجرایی و قانون حمایت از حقوق  نامهآیین در کشور از جمله:

 و ،انون تجارت الکترونیکیق ای،افزارهای رایانهآورندگان نرمپدید

 .است، از تعداد انگشتان یک دست هم کمتر ایقانون جرائم رایانه

های جامعه نمونههای تخصصی و مهارتی با وجود این، دیدگاه

 .ع شدندمفید واقاین مقاله در گذاری برای اهداف سیاستهدف 

به  ذیریپ -دسترسمناسب برای  هایستسیاتحقق و معیارهای 

ها به وضعیت جاری ، از ماحصل این دیدگاههای باز در کشورداده

حفظ حریم خصوصی و حقوق مالکیت تعیین موضوع کشور در 

 (.5)جدول شدند

 کهین واقعیت مشهود بود ها ابندی آرا و پاسخاز جمع، به علاوه

ذیری پشرط لازم برای انتخاب یک سیاست دسترس ستقبال عمومیا

ها از لب نمونهغاعدم اطلاع  ، اما کافی نیست.های باز استبه داده

و بازخوردهای وجود قوانین مناسبی در این زمینه در داخل کشور، 

با موارد تخلفی که در فضای مجازی  منفی ایشان از مقابله ناکارامد

اجرای موثر بازدارندگی جرائم و ن در حاکی از ناامیدی ایشارخ داده، 

 صیانت از حریم خصوصی و حفظ حقوق مالکیت افراددر بحث قانون 

مستخرج از این و  ممکنهای گذاریسیاستدر بین . بوده است

 . باشدمیمطرح گزینه پنج  (،5، مطابق جدول)نظرسنجی

از ، نظرسنجی گذاریی ممکن سیاستهاگزینهتعیین پس از 

رار ، تکگذاری مناسبانتخاب سیاستبندی و ی اولویتخبرگان برا

 .انجام گرفت FAHPمرحله دوم پژوهش به شیوه شد. این کار در 

 

از منظر خبرگان برای  ممکنهای معیارهای تحقق و سیاست .۱جدول 

های باز به داده محوروکارهای دادهراکز پژوهشی و کسبمپذیری دسترس

 .در فضای مجازی

 

 هدف

های باز در پذیری دادهسیاست دسترسانتخاب 

محور در وکارهای دادهپژوهشی و کسب هایحوزه

های با عطف به حساسیت داده -فضای مجازی 

 شخصی

 معیارهای 

 تحقق هدف
 استقبال عمومی

  جامعیت قوانین حفظ
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 اشخاص حریم خصوصی

  جامعیت قوانین حفظ

 منافع شخصی مالکان داده

 اجرای موثر قوانین

های سیاست

پذیری دسترس

 های بازبه داده

های عمومی، پذیری باز به انواع داده: دسترس5گزینه 

های )به جز امنیتی و داده های شخصیشامل داده

 حساس تجاری(

: همان گزینه یک، به شرط جلب رضایت از 5گزینه 

 مالک داده به حسب هر مورد.

منفعت  تدریافهمان گزینه یک، به شرط : 5گزینه 

 کسبکه ماحصل درحالی ،دادهاصلی مالک مادی توسط 

 .استبوده  یبرداری دیگربهره و کار و

های : همان گزینه یک، به اضافه شروط گزینه0گزینه 

 دوم و سوم.

های شخصی، : همان گزینه یک، به جز داده1گزینه 

 های حساس تجاری.امنیتی، و داده

 

های تحلیل اولویت :2مرحله  - پژوهش میدانی .۶

 تحققو راهبردهای  FAHP گذاری به روشسیاست

 .هدف
یک و پیشنهاد انتخاب  هدف اصلی مقاله را برایاین مرحله 

دنبال  های باز در کشورپذیری به دادهسیاست مناسب دسترسی

هدف، چهار معیار تحقق یک مشتمل بر  AHPساختار ابتدا،  کند.می

تشکیل شد. معیارها از یکدیگر اری گذسیاستهدف، و پنج گزینه 

کلیه  .وجود ندارد AHPدر افقی  مستقل هستند و ارتباطات

مانند موجود، افزارهای رمنر محیط اکسل یا دمحاسبات 

 .هستند قابل انجامبه صورت دستی و حتی ، 5سوپردسیژن

آغاز  خبرگان جامعه هدفبین نفر از  1 زینشا گاین مرحله ب

 هدر این مرحله کسانی بودند که بخبرگان  معیار گزینشگردید. 

برای تبیین و آگاهی داشتند تر پرسشنامه های تخصصیپرسش

مشارکت علمی  در طی مذاکراتتحقق هدف، الزامات راهبردی 

سازی با شفاف ،زوجی ماتریس 01فرایند تکمیل  داشتند. موثری

 .به انجام رسیده استخبرگان نظرات نکات مبهم و دریافت نقطه

های زوجی )شامل خبرگان خواسته شد برای تکمیل ماتریس از

 در سطح دوم( 1×1در سطح اول و چهار ماتریس  0×0یک ماتریس 

های خود را با متغیرهای کلامی فازی ارائه دهند. سپس تبدیل پاسخ

 درجه صورت گرفت 1لازم بر طبق اعداد فازی مثلثی طیف لیکرت 

ها پاسخزدایی ( فازی5معادله ( و از روش مینکوفسکی )5)جدول 

                                                           
1 super decisions 

. از مجموعه نظرات خبرگان، بدلیل گسترده بودن طیف انجام شد

 دهیشده، میانگین هندسی گرفته شد و سپس وزنهای دادهپاسخ

آمده به روش میانگین حسابی انجام گرفت. های زوجی بدستماتریس

های مقادیر ویژه، نرخ ناسازگاری برای ماتریس روشدر ادامه، به 

 زوجی محاسبه گردید.
 

 [.۳۱]درجه ۵اعداد فازی مثلثی طیف لیکرت  .2 جدول

متغیر 

 کلامی
 عدد فازی مثلثی مقدار فازی

(l,m,U) 

(4،  4،  51/4) 5̃ خیلی کم  

 (4،  51/4،  1/4) 5̃ کم

 (51/4،  1/4،  11/4) 5̃ متوسط

 (1/4،  11/4،  5) 0̃ زیاد

 (11/4،  5،  5) 1̃ خیلی زیاد

 

(5)                                                𝑋 = 𝑚 +  
𝑈−𝑙

0
 

 
X باشد.های خبرگان میزدایی شده پاسخمقدار فازی 

 

گذاری از گانه سیاستهای پنجبندی گزینهدر گام آخر، رتبه

 شدند:ضرب دو ماتریس زیر محاسبه حاصل

 
  𝑊𝑡 = 𝑊𝑂× 𝑊𝑐                                                      (5)  

 

است  1 × 0 ماتریس WOوزن معیارها و  ستونیبردار  Wcکه در آن 

تا  𝑊𝑂5ها، یعنی بردارهای وزن گزینه ترتیبههای آنرا بکه ستون

𝑊𝑂0 ،وزن تحقق هدف، یعنی  بردار (0دهند. جدول)تشکیل می𝑊𝑡 

ون ست دهد.گذاری را نشان میپنج گزینه سیاستدر بندی رتبه، و 

 را نسبت به گزینه منتخب با رتبه آخر نیز ضریب فاصله چهار گزینه

 دهد.یک نشان می
 

 
 های زوجی.و نرخ ناسازگاری ماتریس دهیوزن .۳ جدول

 هایعناوین ماتریس

 زوجی

 بردارهای وزن

 هر ماتریس

نرخ 

 ناسازگاری

هدف: انتخاب سیاست 
های باز پذیری دادهترسدس

𝑊𝑐 
411/4 

405/4 
500/4 
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 هایعناوین ماتریس

 زوجی

 بردارهای وزن

 هر ماتریس

نرخ 

 ناسازگاری

پژوهشی و  هایحوزهدر 
محور در وکارهای دادهکسب

با عطف به  -فضای مجازی 
 های شخصیحساسیت داده

550/4 

001/4 

 : 5معیار 

 استقبال عمومی
𝑊𝑂5 

450/4 

450/4 

505/4 

551/4 

551/4 

505/4 

 :5معیار 
جامعیت قوانین حفظ حریم 

 خصوصی اشخاص

𝑊𝑂5 

450/4 

41/4 

541/4 

410/4 

511/4 

581/4 

 :5معیار 
جامعیت قوانین حفظ مناقع 

 شخصی مالکان داده

𝑊𝑂5 

451/4 

401/4 

410/4 

555/4 

550/4 

540/4 

 : 0معیار 
 اجرای موثر قوانین

𝑊𝑂0 

40/4 

405/4 

551/4 

501/4 

510/4 

58/4 

 
 -های بازگذاری دسترسی به دادهسیاستهای پنج گزینه رتبه .۴ جدول

 های شخصی.عطف به حساسیت داده

های گزینه

گذاری سیاست

)رجوع به جدول 

5) 

بردار وزن 

تحقق 

 هدف

(𝑊𝑡) 

رتبه 

های گزینه

 گذاریسیاست

ضریب 

فاصله از 

گزینه 

 منتخب

 1/1 1 4005/4 5گزینه 

 1/5 0 5018/4 5گزینه 

 0/5 5 5155/4 5گزینه 

 5/5 5 5158/4 0گزینه 

 با رتبه یک گزینه منتخب 5005/4 1گزینه 

 

 و تحلیل نتایج پژوهش .۷

ها برای کلیه ماتریس (5)جدول آمدهبدستنرخ ناسازگاری مقادیر 

این مطلب حاکی از  ودارند قرار  5/4کمتر از آستانه بسیار مطلوب و 

رسد آرا بوده است. بنظر میسازگاری و هماهنگی نتایج جمع

ها و مذاکرات مجدد پیگیریای کردن این پژوهش میدانی و دومرحله

ها و پاسختناقض در به کاهش در هر دو مرحله، دهندگان با پاسخ

 اعتبار مطلوب نتایج این پژوهش کمک بسزایی نموده است.

ادن هدف با دجامعه بیانگر این واقعیت است که هش این پژونتایج 

 تا چهارهای بترتیب به گزینه 1تا  5های و رتبه پنجبه گزینه  5رتبه 

له فاصاست. را اتخاذ نموده ای ، دیدگاه بسته و بسیار محتاطانهیک

های برابری گزینه 1/5و حدود ( 1)با رتبه  برابری گزینه یک 8تقریباً 

باشد. نظری ، موید این مطلب می( 5)با رتبه  نه پنجاز گزیدوم و سوم 

ر تسادهمنطقی و را نتایج فرعی این پژوهش، درک این دیدگاه به 

 نمود. واهدخ

طیف وسیع قرار دادن ، پژوهشاین مرحله اول  مهم هایویژگیاز 

وده بدهندگان پاسخپیش روی اطلاعات خصوصی با ذکر مصادیق آن 

جز تعداد بسیار اندکی،  کهدهند شان میخوبی نه ها ب. پاسخاست

ای هبه هر وسیلاین اطلاعات را استفاده، تحلیل یا نشر کاربران غالب 

دانند. موارد بارزی از مصادیق می هاآننیازمند کسب اجازه از صاحبان 

های رسانها و پیاماطلاعات شخصی در شبکهبودن خصوصی 

 ا نظر کثیری/خصوصی، که ب های داده دولتیاجتماعی و یا در پایگاه

ها نیاز به کسب رضایت از دهندگان حتی استفاده سالم از آنپاسخاز 

 صاحبان اطلاعات دارد، عبارتند از: 

 .آدرس محل سکونت و محل کار 

 یاهای خانوادگی ها و کامنتتصاویر، ویدیوها، پیامک 

 غیرخانوادگی.

 شده برای فروشافزاری عرضهخدمات و محصولات نرم. 

 های شخصی)پزشکی، قضایی، شغلی، و ...(.پرونده 

 های مجازیافشاء حضورها یا روابط پنهان اشخاص در محیط. 

دهندگان مجاز بودند تا در مورد هر یک از موارد بالا جداگانه پاسخ

دهندگان حتی استفاده، تحلیل، یا بازنشر بسیاری از پاسخنظر بدهند. 

آدرس ایمیل، و در مواردی  اطلاعات عمومی نظیر شماره تماس،

حاوی رزومه تحصیلی یا شغلی افراد فقط پروفایل شخصی که اغلب 

هاست، را منوط به کسب رضایت صاحبان و مشخصات عمومی آن

تواند حاکی از حس ناامنی باشد که دانستند. این نکته میها میآن

 زدر اثر رشد جرائم اینترنتی به جوامع دست داده است و کشور ما نی

ا هپاسخیک مورد مثال در از آن مستثنا نیست. در موارد اندکی هم، 

ارتباطات همراه در مقابل  که اپراتورهایداد میتمهیداتی از خبر 

دریافت های ناخواسته، امکان ارسال پیام دریافت/عدمارسال پیامک

ین، اند. با وجود اها را در اختیار مشترکین خود گذاشتهاینگونه پیامک
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هایی پس از گذشت مدتی دریافت مجدد چنین پیامکردی از موا

 .شده است کوتاه خبر داده

را در رتبه  1تعمق دیگری که حضور گزینه  نکته مفید و در خور

های داده شده به چهار معیار تحقق دهد، وزناول منطقی نشان می

دهد ( نشان می5در جدول) 𝑊𝑐هدف هستند. مقادیر بردار وزن 

از تببین جامع قوانین و  وانین بیشقاجرای ضعف  ازعمومی  دیدگاه

استقبال عمومی نگران است. به عبارت دیگر، حتی در صورتیکه دو 

های دغدغهمعیار دوم و سوم بخوبی محقق گردیده باشند، یکی از 

 اصلی عدم اجرای موثر قوانین خواهد بود.

رسی ستاین واقعیات نشانگر این حقیقت است که وضع قوانین د

های باز، اگر محور به دادههای پژوهشی و کسب و کاری دادهحوزه

جامع و کامل نباشند و یا موثر اجرا نشوند، نه فقط با استقبال عمومی 

ها و مخاطرات اجتماعی شود، بلکه خالی از بروز چالشروبرو نمی

 حاکی از آنست 𝑊𝑐در آمده های بدستوزنبا وجود این،  نخواهد بود.

حفظ حریم خصوصی که بازخوردهای منفی در مورد جامعیت قوانین 

جامعیت قوانین حفظ نسبت به  (500/4با وزن  معیار دوم) اشخاص

کمی فقط  (550/4با وزن  معیار سوم) ع شخصی مالکان دادهفمنا

 ظریف را به ذهننکته این  تواندمیبیشتر است. این تفاوت اندک 

برداری سالم و مُولِّد دی در ازای بهرهکسب منفعت مامتبادر سازد که 

جامعه را برخی از آحاد تواند های شخصی افراد در جامعه، میاز داده

کم دایره مصادیق اطلاعات خصوصی خود را راضی کند تا دست

این گرایش در جامعه توان گفت نمیوجه اما به هیچنمایند.  کوچکتر

سعه مقوله تو بهاشخاص بینش فرهنگ و یابی وسعتناشی از 

 برایهای مادی است. چه بسا، انگیزه های بازپذیری به دادهدسترس

ا ای بسالم، در جامعهبه نحو کاربرد اطلاعات شخصی ولو به رضایت 

ناشی از گسترش شرایط بد  فرهنگی/مذهبی کشور ما هایریشه

 . باشدبوده  های اخیرطبقه متوسط در سال در بیناقتصادی حتی 

ه د کنوجود دارنیز های سالم و ناسالم در تبیین زمینهابهاماتی 

و با اقتصادی مختلف شرایط  بابرای افراد  این انتخاب رامرزهای 

توانند در این واقعیات مید. ننمایمیجابجا عقاید و باورهای متنوع 

 ،این پژوهشنتایج  های اجتماعی گردند.مواردی منجر به بروز آسیب

را که در ازای کسب منفعت مادی جامعه پذیر قشار آسیبآندسته از ا

های ناسالم از داده هایحتی در برابر استفادهیا به اجبار و زور، 

 گیرد.خود شکایتی ندارند، در برنمیشخصی 

، دریافت پژوهشتوجه در این نتایج جانبی و جالبدیگر از 

های خبرگان در سطح عملیاتی است پیشنهاداتی از سوی برخی نمونه

شده در سطح  ترشدن الزامات راهبردی دادهه به غنیک

به طور مثال، یکی از موارد د. ننمایمیگذاری کمک سیاست

گذاری بر اطلاعات بندی و قابلیت برچسبلزوم دستهپیشنهادی 

های اجتماعی است شبکهها و رسانپیام درواردشده از سوی کاربران 

در مکان دهد بازنشر اطلاعات ها اها به عنوان مالکین دادهکه به آن

)در حال را به حسب مورد، مجاز یا غیرمجاز نمایندها یا صفحات گروه

علاوه، هبحاضر، این گزینه بیشتر به حسب شخص تعبیه شده است(. 

وکاری سازی برای اهداف پژوهشی و نه کسباستفاده از گمنام

ی نتفاع مادبرداری مالکین داده و اضروری دانسته شد. همچنین، بهره

وکاری ولو به نحوی غیرمستقیم، مثلاً بهبود های کسبها در حوزهآن

های شهری یا اهداء امتیازات و هدایا به مشترکین فعال، زیرساخت

 ها بود.گریجزء مطالبه

 

 تحقق هدف الزامات راهبردی ۱.۷
ری پذیبا وجودیکه دیدگاه غالب در انتخاب یک سیاست دسترس

 و پنجزینه فاصله بین گ، ولیکن (1)گزینه انه استباز بسیار محتاط

، نشان از جایگاه بسیار نزدیک این دو گزینه برابر( 5/5)با ضریب چهار

ر زایی وافر گزینه پنج، بنظبه یکدیگر دارد. لذا با توجه به محدودیت

رسد با اعمال موثر شرایط مورد اشاره در گزینه چهارم امکان می

های باز و تعمیم آن به حوزه ری به دادهپذیتسهیل سیاست دسترس

. این کار، با تبیین الزامات راهبردی های شخصی نیز عملی باشدداده

سازی و نهادهای فرهنگاست لازم  گردد.مناسب تقویت می

گسترش فضای سالم در گذاری به ارتقاء بینش عمومی جامعه قانون

های یاستو مفید پژوهش و کسب و کار کمک نمایند. همچنین، س

های ءاستفاده از دادهبازدارنده جدی باید به اجرا درآیند که با سو

 شدت و با قاطعیت برخورد شود.بشخصی در فضای مجازی 

ابهامات و همچنین موارد پیشنهادی ذکر شده توسط با اشاره به 

برای تحقق هدف با  که الزامات راهبردیمهمترین  ،خبرگان

بند، یاضرورت توجه می گزینه چهار گذاری نزدیک به شرایطسیاست

 :عبارتند از

های شخصی و حریم شهروندی بر داده حقوقتبیین سئله م -

هنوز در حوزه فناوری اطلاعات مورد پژوهش جدی 

لازم  و پژوهشگران و جامعه علمی کشور قرار نگرفته است

های کنفرانسها و سمپوزیوم در فراخواناین موضوع است 

 محورهای فراخوان قرار داده شود. جزء علمی مشخصاً

های دسترسی باز به داده هایگذاریحمایت از سیاست -

وکارهای دولتی/خصوصی با اهداف پژوهشی یا کسب

-محرمانههای مناسب محور، به شرط استفاده از شیوهداده

و تعیین مصادیق جرم و تعیین مجازات متناسب با  سازی

د به بارورشدن فضای توانشرایط اقتصادی روز کشور، می

 دیجیتال کشور کمک موثری نماید.
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شناخت و مطالبه حقوق شهروندی، بدلیل عدم اعتماد به  -

گویی جدی ارکان نظارت، بندرت و با ناامیدی دنبال پاسخ

های شخصی دارندگان منابع دادهشود. در نتیجه، نگهمی

بینند. سوءاستفاده از حقوق شهروندی را برای خود سهل می

گذار و متولیان نظارتی نیازمند ابراین، نهادهای قانونبن

 های نظارتی خود هستند.بازنگری جدی در روال

های شخصی و تشخیص نیازها بندی دادهکسانی که با دسته -

اند، از زمره افرادی هستند که با و بازارهای جدید موافق بوده

آن در دنیا آشنا   وکارهای مجازی به شکل نوینصورت کسب

انند. دهستند و آنرا برای اشتغال جوانان و کارآفرینی مفید می

ها جدی است و رسیدگی جهت موارد دیگر، مخالفتاغلب در 

سازی، آموزش و اعتمادسازی رفع این چالش، نیازمند فرهنگ

 در سطوح مختلف جامعه است.

های شخصی عمده کسانی که با کسب درآمد از محل داده -

ها در انش فناوری اطلاعات و ارزش دادهاند، با دموافق بوده

اند. بنابراین، لازم مسیر تحول دیجیتال کمابیش آشنا بوده

های اشتغال بر بستر اینترنت و رسانی از زمینهاست آگاهی

های ساده در حوزه وب و ترغیب جوانان به یادگیری مهارت

 فناوری اطلاعات در سطح جامعه نیز گسترش یابد.

ای که گاه تبلیغاتی و شرکت/موسسههویت شخص یا بن -

بازاریابی به نفع اوست و از اطلاعات شخصی افراد جامعه 

 دسترس باشد.کند، باید روشن و قابلاستفاده می

 های شخصی افراد که مبینسازی و پردازش پیامذخیرهگرچه  -

های عقیدتی، مذهبی، های قومی یا نژادی، دیدگاهریشه

وضعیت جسمانی، روانی و یا ها یا خصوصیات اخلاقی آن

جنسی اشخاص باشد، و توزیع نتایج حاصله بدون رضایت 

ها و به هر عنوان غیرقانونی اعلام شده است، اما لازم صریح آن

 ،هارسانپیام ، شاملاست مصادیق آن در فضای مجازی

های دولتی/خصوصی های دادهو پایگاه ،های اجتماعیشبکه

 نیز تبیین گردد.

 مرتکبناشی از تخلفات ازات و جبران ضرر و زیان تعیین مج -

اما باید متناسب با شرایط  ،ذکر شده استکشور شده در قانون 

د. همچنین، به نحوی نباش رپذیاقتصادی روز کشور انعطاف

آمده روحی و فکری به شاکیان  کننده خسارات واردبرطرف

 باشد.

، حتی نیز شده از جنبه عمومی جرمهای تعیینمجازات اجرای -

تاثیر و  بوده روزبه در صورت رضایت شاکیان، باید کاملاً

 باشد.داشته بازدارنده 

های مادی سنگین برای موارد تخلف، حتی با وجود مجازات -

 تواند ادامهه جامعه میرفَّبروز این گونه جرائم از سوی طبقات مُ

تر برای یابد. پیشنهاد اکید توسعه راهکارهای جدی و قاطع

 های مختلف جامعه است.ورد با طیفبرخ

 

 گیرینتیجه .۸
به حفظ حریم خصوصی اشخاص و مالکیت  در کشورنیاز جامعه 

مجازی، در حالی های مختلف فضای محیط های شخصی دربر داده

های اجتماعی و شود که هنوز استفاده عمومی از شبکهاحساس می

، نرغم ایعلی .ندارندقانونی جایگاه های خارجی در کشور ما رسانپیام

ی اندازها راهدر این محیطداخلی وکارهای اینترنتی بسیاری از کسب

ها، در این محیط فراداند و حجم زیادی از اطلاعات شخصی اشده

شور کخارج از البته و منبع بروز تخلفات و جرائم اینترنتی در داخل 

های شبکههای داخلی نسخهده است. این در حالیست که شنیز 

 ،بستر شبکه ملی اطلاعات کشورها هنوز در رساناجتماعی یا پیام

های فنی و امنیتی لازم، پاسخگوی نیاز بدلیل آماده نبودن زیرساخت

له از طرفی، مسئ محور در کشور نیستند.وکارهای دادهکاربران و کسب

های خصوصی اشخاص دسترسی باز از طریق فضای مجازی به داده

قانونی روشنی  داده دولتی/خصوصی نیز از نظام هایدر پایگاه

 پردازی بر اطلاعاتبرخوردار نیست. مسئله مهمتر اینکه فرهنگ داده

های خصوصی افراد جامعه با حفظ محرمانگی و سلامت پرونده

های بنابراین، یکی از پایهپژوهش هنوز نهادینه و مدیریت نشده است. 

م خصوصی و مالکیت گذاری در بحث حفظ حریبنیادی سیاست

روبرو شدن نخست های شخصی افراد در فضای مجازی، داده

هاست در جامعه به سالاست که واقعیات فضای مجازی گذار با قانون

شکل غیررسمی مورداستفاده کاربران حقیقی/حقوقی قرار گرفته 

دارد است. در گام دوم، ضرورت وجودی چنین بسترهایی لازم می

گذاران برای ایجاد بسترهای مشابه داخلی نونگذاران و قاسیاست

های رسانهای اجتماعی و پیاممانند شبکه ملی اطلاعات و شبکه

بومی، از بُعد زیرساختی و امنیتی تلاش زیادی برای حمایت از 

 های داخلی و بالا بردن اعتماد عمومی در جامعه نمایند.توانمندی

که کلیه نیازهای  این اعتماد لازم است به نحوی ایجاد گردد

در حد  های عمومی کاربران عادیاستفاده وکاری، پژوهشی، وکسب

 راهم گردد.ف با کیفیت و امن باشد و به صورتی عرف جامعه آزاد

های شخصی در زنجیره ارزش در این مقاله، دو محور مالکیت داده

محور فضای مجازی و همچنین مسئله وکارهای دادهکسب

حریم خصوصی در سیاست دسترسی باز به برانگیز حفظ چالش

تحلیلی بررسی و وضعیت  - توصیفیهای پژوهشی به روش داده

داخل کشور مورد و قوانین موجود در گذاری در این دو مقوله سیاست
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ک یروش دلفی محوریت کار قرار گرفت و با گرفت. بررسی و نقد قرار 

اجرای  برایکه ه شد نشان داددر مرحله اول مطالعه میدانی 

در داخل کشور، های باز پذیری به دادهدسترس هایسیاست

روشن شد که های ممکن کدامند. معیارهای تحقق هدف و گزینه

های پژوهشی روزافزون مطالبات حوزهقوانین موجود در کشور با رشد 

در محور وکارهای دادهکسبها و همچنین به دسترسی باز به داده

 چهاراز . نقاط ضعف موجود نی ندارندهمخوابستر فضاهای مجازی 

 اهمیت دارند:منظر 

 در صیانت از  جرم پذیری قوانین موجود بر مصادیقناشمول

 های شخصی.حریم خصوصی و حقوق مالکان داده

 کنندگان به عنوان انگاری حقوق کاربران و مصرفنادیده

 ارزش. بخشی از زنجیره

 دی کشوربا شرایط اقتصاها مجازاتروز نبودن به 

 عدم ضمانت اجرایی کافی در برخورد با تخلفات. 

های ممکن برای تحقق هدف مورد گذاریدر مرحله دوم، سیاست

بندی ها بدست آمد. نتایج رتبهبندی آنسنجش قرار گرفتند و رتبه

گویای این واقعیت است که مسئله اصلی در تحقق هدف موردنظر در 

اجرای موثر قوانین و سپس اطمینان به این پژوهش، ابتدا عدم

جامعیت نداشتن قوانین صیانت از حریم خصوصی اشخاص و احترام 

 در فضای مجازی است.ها به مالکیت حقوق آن

سمت تحول  بهگرایش جهانی کشور ما هنوز با رسد به نظر می

های پژوهشی، که امروزه دیجیتال و ایجاد فضای دسترسی باز به داده

همسو شوند، های شخصی نیز محسوب میبخش بزرگی از آن داده

ز اآن سراغ داریم  ازعمیقی که فرهنگی اجتماعی و بدلایل نیست و 

رسیدگی به عدمباید تاکید نمود ست. یآمادگی لازم برخوردار ن

ساماندهی و نظارت ها و قوانین جامع و کامل برای گذاریسیاست

ب رشد موج، وکاری در فضای مجازیهای کسبموثر بر فعالیت

های رویه و افسارگسیخته بسیاری از مشاغل کاذب با ماهیتبی

گری، اقدامات غیراخلاقی، مجرمانه، و ناهنجاری از نوع واسطه

خاذ ات. این مقاله تلاش نمود با گردیدخواهد فریبکاری در این فضا 

برای تحقق  الزامات قانونیهای ممکن و سیاست راهبردی، رویکرد

در فضای های باز ان حقوقی/حقیقی به دادهپذیری کاربردسترس

 پیشنهاد دهد.های شخصی مجازی را، عطف به حساسیت داده
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