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 معلمان ابتدایی شهر یاسوج بین و هوش اجتماعی در روان بررسی سلامت

 1کیکر یاخلاق  هیبدر

 چکیده

 یاسووج معلمان ابتدایی شهر  بین و هوش اجتماعی در روان بررسی سلامت هدف از پژوهش حاضر مقایسه

-معلمان ابتددایی مدی   شامل پژوهش این در آماری جامعهاست.  ایمقایسه –علی نوع از و توصیفی حاضر باشد. تحقیقمی

 بیمدار  نفدر  04زن،  نفدر  04) نفدر  04 سداده  تصادفی گیرینمونه شیوه به ها آن بین از که بودند یاسوج ساکن شهر که باشد

در این تحقیق شامل پرسشنامه هوش اجتماعی ترومسو و پرسشنامه سدممت   شده گرفتهابزار بکار  .گردید انتخاب (وسواس

اسدتفاده گردیدد.    هدا  داده وتحلیدل  تجزیهچندگانه( برای  رگرسیون مستقل، تحلیل t آزمونآماری ) های روشروان بود. از 

 (. در>40/4Pدارد ) وجود داری معنی تفاوت کل نمره نیز و اجتماعی هوش ابعاد همه نتایج حاصل تحقیق نشان داد که در

 پدردازش  در بعدد  هدوش اجتمداعی فقد     .(>40/4Pدارد ) وجود داری معنی تفاوت کل نمره نیز و روان سممت ابعاد همه

 .(>40/4P) کند بینیپیش داریمعنی طور به را سممت روان میزان تواندمی معلمان گروه در اجتماعی اطمعات

 روان، وسواس، غیر وسواس.هوش اجتماعی، سممت : کلیدواژه

 

 . مقدمه:1
 جسمانی و روانی ازنظر که دارد گروهی به نیاز فرهنگی و اقتصادی مختلف اجتماعی، ابعاد در رشد و پیشرفت برای ای جامعه هر

 فردا جامعه بیماری سممتی و در آنان بیماری و سممتی هستند، جامعه آینده امروز، صاحبان جوانان که این به توجه با. باشند سالم

. شود توجه بیشتر قشر عظیم این جسمانی -روانی سممت به است لازم بنابراین، خواهد داشت؛ توجه قابل اثراتی آینده های نسل و

 .(1131)، پوافكاري
شود و کمتر  بعد جسمانی او نیز در نظر گرفته می عموماًاما  ؛از آغاز پیدایش انسان همواره مسأله سممتی او نیز مطرح بوده است

ها نبود نقص عضو یا  سممتی تن» جهانیبه تعریف سازمان بهداشت  که درحالیکسی است که به بعد روانی آن نیز اهمیت بدهد. 

 .(1131،)لشگري «نبود بیماری نیست بلکه حالت کامل رفاه جسمی روانی است

 .باشد هر جامعه می موردقبولمنظور از سممت روانی همان احساس رضایت و بهبود روانی و تطابق کافی اجتماعی با موازین  
Opdenacker J. Boen F. Bourdeaudhuij D. & Auweele Y. 2008)) 
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 های پیشرفتوازات م به چراکهای برخوردار است  کنیم که سممت روانی از اهمیت ویژهما امروزه در عصری زندگی می

از  در حال گسترش است و بسیاری از گروه روز روزبهروانی و  های نابسامانیاقتصادی و اجتماعی،  –صنعتی –تکنولوژیکی

 .کنند میجامعه را نیز دچار مشکل  درنهایتخود در عذاب هستند بلکه خانواده و  تنها نهو  برده رنج شدت بهروانی  های ناراحتی

(Pine DS. 2000) ، سازمان بهداشت جهانی سممت روانی را عبارت از قابلیت فرد در برقراری ارتباط موزون هماهنگ با

دیگران، توانایی در تغییر و اصمح محی  اجتماعی خویش و حل مناسب و منطقی تعارضات هیجانی و تمایمت شخصی خود 

، شناخت وسیع و تر هماهنگ، شادتر، تر کاملبه زندگی  دررسیدن . هدف اصلی سممت روانی کمک به همه گروهداند می

 ((Opdenacker J. Boen F. Bourdeaudhuij D. & Auweele Y. 2008 تملات خلقی، عاطفی و رفتاری است.پیشگیری از بروز اخ

متعدد و متنوعی اعم از  های جنبهدر این راستا  که طوری بهوجود خود بوده  ای ناشناختههای انسان از دیرباز به دنبال شناخت جنبه

ه است. یکی از اولین مسائلی که در قلمرو مطالعات و قراردادزیستی روانی اجتماعی و معنوی را در وجود خود مورد تفحص 

 (.1031کیادلیری، ، ، صبوراآقا احمدیاندیشمندان را به خود معطوف نموده ماهیت هوش آدمی است )

و  2نیجولت) است با دیگران مؤثر تعامل و درک ارتباط، منظور به گروه برای ایی ضروریتوان یک عنوان به اجتماعی هوش

 (Sadockکرد.  تعریف رفتار و افکار ها،احساس ،ها انسان بین از رواب  بهتر درک توانمی را اجتماعی هوش. (2443همکاران، 

BJ. Sadock VA. 2007.)  و یا  تأثیرتحقیقات هوش اجتماعی و  درزمینهلازم  های محدودیتو  شده بیانحال با توجه به مسائل

یا رد فرضیه موردنظر این  تائید درزمینهدیگر پژوهش یعنی سممت روان و بیماری وسواس و عدم تحقیقاتی  متغیربا دو  ای رابطه

تفاوت  یاسوج شهرمعلمان ابتدایی  بین و هوش اجتماعی در روان بررسی سلامتکه آیا بین  شود میمطرح  سؤال

 معنادار وجود دارد؟

 

 مبانی و پیشینه تحقیق -2

 نظری سلامت روان -2-1

کند.  سممتی است. سازمان بهداشت جهانی سممتی را چنین تعریف می کلیای از مفهوم  جنبه درواقعمفهوم سممت روانی 

ی مقابل  که نقطه اند کردهبرخی چنین تصور « حالت سممتی کامل فیزیکی،روانی و اجتماعی، نه فقدان بیماری یا ناتوانی»

رده نیز از این است )خدا نیست و مفهوم سممت روانی بسیار گست چنین این که درحالیسممت روانی، بیماری روانی است، 

 ( 1034رحیمی، 

سممت روان عبارت است از قابلیت ارتباط : »کنند میتعریف  طور اینکارشناسان سازمان بهداشت جهانی، سممت روان را 

منطقی یا عادلانه  طور بهموزون و هماهنگ با دیگران، تغییر و اصمح محی  فردی و اجتماعی و حل تضادها و تمایمت شخصی 

 ( 1030فر،  )میمنی« و مناسب

: اندیشه، عاطفه، ادراک و رفتار( ازجملهکارکردهای روانی ) ازنظر( معتقد است که فرد سالم، کسی است که 1030فدایی )

های خود را در  ای هماهنگ و صمیمانه داشته باشد و وظایف و مسئولیت دچار اختمل نباشد و با خود، خانواده و اجتماع، رابطه

 (. 1032انجام دهد ) به نقل از آبیار،  خوبی بهخانواده و جامعه، قبال 
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(، متناسب با معیارهای شناسی روان( سممت روانی را داشتن سازگاری کافی و احساس خوب بودن )از دیدگاه 1030ساعتچی )

 (. 1032داند ) به نقل از آبیار،  رواب  انسانی و جامعه می قبول قابل

 ( سه تعریف عمده از سممت روان ارائه نموده است: 1330)0هوگان

های درونی و پذیرش پیروی از سرنوشت  و کشمکش ها تعارضحل  خودفریبییا فقدان  خودآگاهی.سممت روانی، به معنای 1

 شود.  و تقدیر بشریت گفته می

ذاتی و درونی فرد، چنین  های تواناییاندن باشد، یعنی به عمل رس .سممت روانی، به معنای خود شکوفایی و تحقق خود می2

 شود.  امری، پس از تحقق آرامش و صفای درونی، میسر می

یکپارچه درآید ) به نقل از آبیار،  صورت به« شبکه رواب  اجتماعی پایدار».سممت روانی، حدودی است که فرد توانسته است با0

1032.) 

نتیجه گرفت در ارزیابی این موضوع مواردی که عموه بر ابعاد جسمی  توان میاز تعریف مختلف سممت روان  آنچهبر اساس   

بر فرد،  مؤثرقرار گیرند عبارتند از مجموع وقایع و امور  موردتوجهمحتوای موضوعی و در مقیاس فردی  عنوان بهروانی باید 

از ابعاد  ای گستردهفردی که طیف  یها موفقیتو بالاخره مجموعه  ها فعالیت، اقدامات و ها اندیشهعواطف و احساسات و 

اصلی موضوعی  های حوزهحال اگر خواسته باشیم در یک نگاه کمی تقریباً تمامی  شود میاجتماعی و سممت روانی را شامل 

و مظاهر بیماری  عمئم: کنیم میحوزه زیر اشاره  14مرتب  با سممت روانی در یک محدوده مشخص جمع کنیم به حداقل 

 قدر بهشناختی خواب و استراحت  های قدرتمرتب  با نقش اجتماعی عملکرد کلی در جامعه  های فعالیتموقعیت و شرای  بدن 

؛ به 1033)یعقوبی،   اززندگیضروری انرژی و سرزندگی وضع و موقعیت عاطفی احساسات فردی از سممت و رضایت کلی 

 (.1034نقل از پارسایی، 

 فهوم سلامت روان در مکاتب روانشناسیم -2-2

 گری تحلیل روان نظریه -2-2-1

دانند. فروید و سایر  این مکتب می گذار بنیاناند لیکن فروید را پدر و  افراد زیادی در ایجاد مکتب روانکاوی نقش داشته هرچند

 وتحلیل تجزیهاند، رشد انسان را بر اساس رویدادهایی که در دوران کودکی برای او اتفاق افتاده،  های او تمش کرده هم مکتب

ر کند. بنابراین ه یا ناخودآگاه خود عمل می شده سرکوبهای درونی آرزوهای  کنند. طبق این مکتب، انسان بر اساس انگیزش

زند، جبری است. مکتب روانکاوی معتقد است، شخصیت انسان از سه عنصر نهاد، من و من برتر  رفتاری که از انسان سر می

. کند مییا ناخودآگاه خود عمل  شده سرکوبهای درونی آرزوهای  شود. طبق این مکتب، انسان بر اساس انگیزش تشکیل می

 (.1034؛ به نقل از پارسایی، 1030جبری است )محمدی،  زند، بنابراین هر رفتاری که از انسان سر می

نهاد تنها عنصر ذاتی شخصیت  شود، )نهاد، من، من برتر(. مکتب روانکاوی معتقد است، شخصیت انسان از سه عنصر تشکیل می

. کند روی میکه از اصل کسب لذت پی رود میشود و منبع همه نیروهای غریزی انسان به شمار  است که هنگام تولد ایجاد می

شود و دومین قسمت  کند در برخورد با واقعیت متعادل می به شیوه تکانشی، غیرمنطقی و غیراخمقی عمل می معمولاًنهاد 

های نهاد را بر اساس مقتضیات زمان و  دهد. من یعنی از فکر منطقی استفاده کردن و خواسته شخصیت یعنی من را تشکیل می
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با  در برخوردخبر است. قسمتی از من،  کند و از مقررات اجتماعی بی ل واقعیت تبعیت میمکان برآورده کردن. من از اص

محی  اجتماعی. در میان  امرونهیپدر و مادر یا  امرونهیشود. من برتر یعنی همان  های اجتماعی به من برتر تبدیل می محدودیت

های محی  اجتماعی تعادل  های نهاد و محدودیت ستهتر است، چون باید بین خوا این سه سطح شخصیت، کار من از همه مشکل

های غریزی  شود که من با واقعیت سازگار شود و همچنین تکانش به نظر روانکاوان، سممت روانی زمانی تضمین می .ایجاد کند

این اگر بین این سه نهاد به کنترل درآید و فرد بتواند بین سه عنصر شخصیت یعنی نهاد، من و من برتر تعادل برقرار کند. بنابر

 ها آنآورد که به  و برای حفظ خود، ابزارهایی به وجود می کند میجزء شخصیت تعارض به وجود آید، فرد احساس تنش 

 (.1030گویند )گنجی،  های دفاعی می مکانیسم

 نسبی سممت حال درعین ؛دانند نمی بیش ای افسانه را سالم و انسان داشته اصطمح این با ای بدبینانه برخورد کاوان روان

 سه. کنند می تعریف محی  و مقتضیات 4فرامن و من نهاد، ازجمله شخصیت مختلف های قسمت میان تعامل حاصل را روانی

 و اندازدمی تأخیر به را بن فوری تمایمت ارضای من .هستند یکدیگر با تعارض در غالباشخصیت )نهاد، من، فرامن(  بخش

عمل  تعارض کمترین با و دارند قرار ” من ” مدیریت تحت فرامن و بن سالم، شخصیت در. دارد ستیز سر هر دو فرامن با

شخص  بهنجاری و سممت بر دلیلی این کند استفاده دفاعی های مکانیسم از جا به  و صحیح طور به بتواند من اگر .کنند می

 اگر مثال طور بهاست.  مراحل این از دریکی فرد نشدن تثبیت سالم شخصیت برای فروید بعدی ممک .بود خواهد

 به سالی بزرگدر  شود ارضاء ازاندازه بیش یا حد از کمتر شخص شود)نیازهای تثبیت رشد اول مرحله در شخصیت

 .(1034)مهری، ملکی و کوهساره، پردازند می بوسیدن و سیگار کشیدن نوشیدن، خوردن، قبیل از رفتارهایی

 

  گرایی انساندیدگاه مکتب  -2-2-2

خاصی که موجب تکامل و سممت خود  های شیوهمیل ذاتی انسان سالم است. همچنین  ترین مهم 0به عقیده راجرز آفرینندگی

و  0و به میزان محبتی بستگی دارند که کودک در شیرخوارگی دریافت کرده است.)ارضای توجه مثبت غیر مشروط( شوند می

 و ماسکاست. این افراد فاقد نقاب  بااهمیتسممت روانی فرد  و تکاملگران برای رشد دی تائیددریافت غیرمشروط محبت و 

و حالت تدافعی  پذیرند انعطافو لذا بسته نیستند،  رادارندهستند و با خوشان روراست هستند. چنین افرادی آمادگی تجربه 

.به کنند میتدافعی تجربه  های انسانرا در مقایسه با  تر وسیعزیرا عواطف مثبت و منفی  ترند عاطفی ها انسانندارند و از بقیه 

و  یابد میخصوصیت شخصیت سالم، زندگی هستی دار یعنی آماده است و در هر تجربه، ساختاری  ترین اساسیعقیده راجرز 

.دیگر دکن می. انسان سالم به ارگانیزم خویش اعتماد شود میدگرگون  سادگی بهبعدی  یمقتضیات، تجربه لحظه بر اساس

 (.1034حیمی، ر انسان سالم عبارت است از: آمادگی کسب تجربه، زندگی هستی دار، احساس آزادی )خدا های ویژگی
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 دیدگاه مکتب رفتارگرایی -2-2-3

معادل با رفتار منطبق با قوانین و ضواب  جامعه است، و چنین انسانی وقتی با مشکل  3سممت روانی انسان به عقیده اسکینر

برای بهبودی و به هنجار کردن رفتار  3از طریق جامعه هنجار تلقی شود، از طریق شیوه اصمح رفتار که هنگامیشود تا  رو روبه

انسان سالم باید آزاد بودن خودش را نوعی توهم بپندارد، و بداند  عموه به. جوید میمتناوب استفاده  طور بهخود و اطرافیانش 

.. انسان سالم کسی است که گردد میست و هر رفتار توس  معدودی از عوامل محیطی مشخص که رفتار تالعی از محی  ا

. شاید معیار تلویحی دیگر در مورد کند میاجتماعی بیشتری به خاطر رفتارهای متناسب، از محی  و اطرافیانش دریافت  تائید

، بلکه برای تسل  بر محی  خویش بینی پیشنه برای خصوصیات انسان سالم از دیدگاه اسکینر این باشد که انسان باید از علم 

استفاده کند. در این معنا فرد سالم کسی است که بتواند برای انجام هر روش، بیشتر از اصول علمی استفاده کند و به نتایج 

؛ به نقل از 1300سودمندتری برسد و مفاهیم ذهنی مثل امیال، هدفمندی، غایت نگری و مانند آن را کنار بگذارد)اسکینر، 

 (.1034کمایی، 

 

 دیدگاه مکتب شناختی -2-2-4

 باشد. های ویژگیانسان سالم بنابر نظریه گمسر کسی است که دارای این 

  صورت به ها موقعیترا با انکار کردن نادیده نگیرد، بلکه با  ها موقعیتواقعیت را انکار نکند و درد و رنج 

 روبرو شود. گرایانه واقع

 داشته باشد یعنی عشق و محبت بورزد و هم عشق و محبت دریافت نماید. هم احساس ارزشمندی  9هویت موفق

 کنند. تائیدکند و هم دیگران احساس ارزشمندی او را 

  نشانه سممت  ترین کاملمسئولیت، زندگی و رفتارش را بپذیرد و به شکل مسئولانه رفتار کند، پذیرش مسئولیت

 روانی است.

 منطبق با واقعیت باشد. تر منطقی تر درازمدت توجه او به لذات 

   صورت به، نیز جنبه درونگری داشته باشد نه برآیندِاو  تأکیدنماید نه برگذشته و  تأکیدبر زمان حال و آینده 

 (.1033باشد)نجات و ایروانی،  پردازی خیال

 گرایی هستیدیدگاه مکتب  -2-2-5

. جستجوی معنا مستلزم پذیرفتن مسئولیت گذارد میرا بر اراده معطوف به معنا  ای عمده تأکیدروان  سممت بهنگرش فرانکل 

مگر خودش. انسان باید احساس مسئولیت آزادانه با شرای   دهد نمیبه زندگی انسان معنا  چیز هیچو  کس هیچشخصی است. 

ن از سه عنصر معنویت و آزادی و هستی و زندگی روله رو شود و معنایی در آن بیابد. به نظر فرانکل ماهیت وجودی انسا

عامل است. معیار سنجش معنادار بودن زندگی  0است و سممت روان مستلزم تجربه شخصی این  شده تشکیلمسئولیت 

 کیفیت آن است نه کمیت آن. حصول و کاربرد معنویتآ آزادی و مسئولیت نیز با خود انسان است.

                                                           
7
 -Skinner 

8 -Behaviour Modification 
9 -Success Identity 
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یا چیزی فراسوی خود پیوستن. به عقیده فرانکل جستجوی هدف در خود،  کسیبابنابر نظریه فرانکل انسان کامل بودن یعنی 

. سممت روان داند میبلکه چیزی بالاتر از آن  داند میشکست خویشتن است. لذا وی هدف رشد تکامل انسان را تحقق خود ن

طبیعی و  طور بهورت خود نیز یعنی از مرز توجه به خود گذشتن، از خود فراتر رفتن و جذب معنا و منظوری شدن. در این ص

 های ویژگیگفت شخص برخوردار از سممت روانی به عقیده فرانکل دارای  این  توان میخمصه  طور به. یابد میخود تحقق 

 است:

 .آزادی عمل دارد 

  پذیرد میمسئولیت هدایت زندگی و سرنوشت خویش را. 

 .معلول نیروهای خارجی نیست 

 است. از زندگی معنای مناسبی یافته 

 .بر زندگی تسل  دارد 

 سازد میخمقیت، تجربی و گرایشی خودش را نمایان و آشکار  های ارزش. 

  رود میاز توجه به خودش فراتر. 

 است. نگر آینده 

  و شغلی دارد. ای حرفهتعهد 

 .توانایی ایثار و دریافت عشق را دارد 

  ها ویژگیه فرانکل انسان برخوردار از این است.به عقید شناختی روانعشق هدف نهایی شخص برخوردار از سممت 

 (.1000)شاملو،  شود میانسان از خود فرارونده نامیده 

 

 اسلام  دیدگاه -2-2-6

، به اختصار بهاز دیدگاه اسمم نیازمند کتاب و یا مقاله مستقلی است، ولی برای حسن ختام کمم، « بهداشت روانی»گرچه بحث 

 :گردد میاشاره  باره درایندیدگاه دین مبین اسمم 

شایسته از  گیری بهرهلازم برای حفظ حیات، شکوفایی عمر و  مقدمه یک آنبه دلیل آنکه تأمین سممت، حفظ و ارتقای 

اسمم، این موضوع از اهمیت خاصی برخوردار است و در بسیاری از احکام  بخش حیات، در آیین رو ازاینزندگانی است، 

از سالم بودن تن و فقدان بیماری و  تر وسیعمفهومی « سممت»گوناگون به آن توجه شده است. کلمه  های شکلاسممی، به 

معنوی را دربر دارد. با نگاهی گذرا و  های شایستگیدرستی و آسایش جسمی، روانی و اجتماعی و  های جنبهناتوانی دارد و 

که حکمت و هدف از خلقت و آفرینش، خلقت انسان، و هدف از خلقت  یابیم درمیسیری کوتاه در منابع و معارف اسممی، 

است. از دیدگاه اسمم، هم حیات انسان و  نیاز بیو سعادت وی در سایه ستایش و پرستش خداوند حکیم و  جویی کمالانسان، 

 های آگاهیری مردم از برخوردارند. تأمین سممت و حفظ و ارتقای آن، نیازمند برخوردا ای ویژههم سممت او از اهمیت 

و مسئولیت آفرین اسممی صورت  بخش حیاتبهداشت، با الهام از رهنمودهای  درزمینهضروری بهداشتی است و هر تمشی که 

آن را مصداق روشنی از اعمال صالح و عبادات ثمربخش و مایه خشنودی پروردگار  توان میگیرد، تمش مقدسّی است که 

 (.1034دانست )اصفهانی، 
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، برای بهداشت روانی نیز اهمیت کند می تأکیدو با صدها حکم بر آن  دهد میجسمانی اهمیت  بهداشتکه اسمم به  گونه مانه

 ایدئالاست. در مکتب اسمم، هم معیارهای بیماری روانی، هم حداقل سممت روانی و هم معیارهای  قائلبسزایی 

قرار  موردتوجهحقوقی و جزایی  ازنظربه تشخیص بیماری کمک نمایند و  ندتوان می. معیارهای بیماری روانی اند شده تعریف

به معنای قایم به خود بودن، « رشد»است. لغت  کاررفته به« رشد»گیرند. معیار سممت روانی در مکتب اسمم، تحت عنوان 

 (.1031هدایت، نجات، صمح و کمال آمده است )حسینی بیرجندی، 

 مناسبی ظرفیت دارای و برخوردارند، مناسبی درک و فهم از ندارند، تردیدی و شک خدا به باور در شناختی؛ بعد در

 حد از را او گرسنگی و جنسی نیاز ازجمله زیستی های انگیزه عاطفی؛ بعد در .است هستی عالم های حکمت برای درک

 او در خداوند محبت و شود می دیده کمتر او در مادیات کسب به طمع و دنیوی های جلوه ، محبتکند نمیخارج  تعادل

 ها ویژگی از عاطفی و شناختی ابعاد در که شخصیتی .نیست ورز کینه و است معطوف و مهربان مردم نسبت به است، غالب

 ارضا به را انسان که است آدمی طبیعت از بخشی نیاز داشت. این خواهد مناسبی رفتارهای تبعا باشد برخوردار یادشده

 .کنند می کاری دست و کشف را خود محی  کنجکاوی فعالانه برای صرفاً و دلیلی هیچ بدون کودکان .دهند می سوق

 نیازهای بر مقدم حتی را نیازها این ترتیب این به و آیند برمی علم تحصیل و دانش جستجوی در خود زندگی قیمت به افراد

 و اختملات از ای عمده بخش که اند رسیدهنتیجه  این به خود تحقیقات در . روانشناساندهند می قرار خود ایمنی و زیستی

 ازهرجهت افرادی گوید می مزلو . افراد است شناختی نیازهای نشدن ارضا و غل  باورهای و ها بینش از برخاسته ها بیماری

 نبود آنان مشکل علت وی دریافت .برند می رنج خود زندگی در هیجان و شور فقدان و کسالت از ولی هستند سالم

 پیدا بهبود روانی ازنظر کنند می فکری های فعالیت برخی درگیر را خود وقتی افراد رو ازاین است. فکری های فعالیت

 دو هر شناختی( نیازهای غیرمنطقی غل  )ارضای های شناخت و شناختی( نیازهای نشدن ارضا شناختی) . محرومیتکنند می

 فردی، احساس بین رواب  در پرخاشگری، ناسازگاری و آزردگی، خشم روانناامیدی،  احساس افسردگی، اضطراب، باعث

 (.1031شود )جدیری،می زندگی دانستن معنا بی و پوچی

، در حقیقت، فلسفه زندگی از دیدگاه اسمم رود میبه کار « کمال و تکامل»مترادف با  طور بهبه حداکثر رشد، که  یابی دست

 تر پیشرفتهبه مراحل بالاتر و  یابی دستو امکان  یافته دستد ادعا کند که به حداکثر رشد و تکامل توان میاست. یقیناً هیچ عاقلی ن

: )وَ إِذاَ سَأَلکََ عِبَادیِ عَنِّی فَإِنِّی قرَِیبٌ أُجِیبُ دَعوْةََ فرماید میسوره بقره  130است. خداوند حکیم در آیه  غیرمقدوربرای او 

نزدیکم،  ها آنچون بندگانم از تو درباره من بپرسند، بگو: من به  ;الدَّاعِ إِذَا دَعَانِ فَلْیَسْتَجِیبُواْ لیِ ولَْیؤُْمِنُواْ بیِ لعََلَّهمُْ یرَْشُدُونَ(

هم دعوت مرا اجابت کنند و به من ایمان آورند تا رشد یابند.  ها آن، پس باید کنم میابت دعوت خواننده ای که مرا بخواند اج

، نتیجه ایمان به خدا و اجابت دعوت او، رشد و تکامل است و در حقیقت، مقصود از دعوت پیامبران شود میمشاهده  که چنان

اسممی و فلسفه زندگی را از  بینی جهانت، وقتی به تکامل روانی است. در حقیق یابی دستالهی و پذیرش آن توس  مردم، 

سممت فکر  ایدئال، از معیار نماید میتکاملی خمصه نماییم، انسانی که در این مسیر حرکت  درحرکتدیدگاه مکتب اسمم 

از پارسایی،  ؛ به نقل1033برخوردار است و به هر مقدار که از این مسیر فاصله داشته باشد، از سممت روانی دور است )دشتی، 

1034.) 

و  ها آموزهاز متون اسممی استخراج نمود،  توان میسممت روانی  ایدئال عنوان به، که «تکامل و رشد»عموه بر مفهوم کلی 

و یا بازدارنده حرکت تکاملی در این مکتب وجود دارند که  کننده کمکگوناگون  های جنبهنیز درباره  ای گسترده های آموزش
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اجتماعی برخوردارند.  های گروهبودن در حد  فهم قابلجنبه علمی فراوان هستند و در ضمن، از سادگی و  دارای ارزش و

 :عبارتند از ها آموزهاز این  هایی نمونه

دیگران و گزینش ایمان به خدا و احساس تعهّد و تکلیف نسبت به خداوند و دوری از  های دیدگاهقدرت تحمّل نسبت به 

سوره مبارکه زمر آمده است: )وَ الَّذِینَ اجْتنََبُوا الطَّاغُوتَ أَن یَعْبدُُوهَا وأََنَابوُا إِلیَ اللَّهِ لهَمُُ  13و  13در آیه  ;ضد خدا های قدرت

افرادی که از  ;اللَّهُ وَأوُْلَئکَِ همُْ أُولُْوا الْأَلْبَابِ( الْبُشرْیَ فَبَشِّرْ عِبَادِ الَّذِینَ یسَْتَمعُِونَ الْقَولَْ فَیَتَّبِعُونَ أَحْسنَهَُ أوُْلَئکَِ الَّذیِنَ هَداَهمُُ

که سخن را  هایی آن. ده بشارترا  ها آن، آنان را بشارتی است و تو آورند رویزنند و به درگاه خداوند  سربازپرستش طاغوت 

 .(1033)شیخ السممی،  خردم ندانند بشنوند و بهترین آن را پیروی نمایند کسانی هستند که خداوند هدایتشان نموده و آنان

 

 سلامت روان های شاخصه  -2-3

روند تغییرات این  بر اساس را جامعه سنجیده شده وگذر سممت سممت آن های شاخص بر اساسسیمای سممت یک جامعه 

یک متغیر  عنوان بهشاخص سممت روانی . (2412)ساندووال، کوریس و لیب،  کنند می در طی زمان برآورد ها شاخص

روانی مرتب  شده و یک  سممت به؛ این شاخص متغیری است که شود میاز وضعیت سممت روانی تعریف  گیری اندازه

 (.2440)استاک،   دهد میاولویت یا یک مسأله را در این حوزه نشان 

و برنامه دست اندر کاران سممت روانی یک ضرورت بسیار مهم در ارزیابی وضعیت سممت روانی برای  های شاخصبررسی 

مهم بهداشتی جامعه را نیز درک نموده و  های اولویت(. تا براین اساس 1330، 14ریزان حوزه سممت روانی است )فمین

 (. 2443شده را به نحو مطلوبی اجرا نمایند )وولد،  ارائه های برنامه

سممت،  های شاخصبرای پایش سممت و عملکرد سیستم سممت، باید برای انتخاب و تعریف  ها شاخصمفید بودن  منظور به

و برای هدفی که سنجش  شود میکه سنجش  آنچهمعیارهای روشنی به کار رود. انتخاب معیارها باید برپایه ی توافق در مورد 

 (.2410، 11سممت اطمعات کانادایی مؤسسهگردد ) ارائهو با یک چهارچوب مفهومی واضح  شود میانجام 

چهارچوب مفهومی باید ابعاد اصلی و فرعی مناسبی را تعریف کند که برای توصیف سممت جامعه و عملکرد سیستمی  

 های شاخص دار معنیانتخاب و تفسیر  تواند میمراقبت بهداشتی ضروری هستند. یک چهارچوب مفهومی شاخص سممت 

سممت پیشنهاد کردند که توس  مسترز و  های شاخصچهارچوبی برای  1330 سال در (.12،2443سممت را میسر کند )وولد

بعد اصلی  4با اصمحاتی مورد تأیید قرارگرفت. این چهارچوب از  1333مؤسسه سممت و رفاه استرالیا در سال  10فوگاتری

 (.2440است )استاک،  شده تشکیل

: وضعیت سممت، شود میجامع مبتنی بر چهار بعد، به شرح زیر بررسی  طور بهسممت  های شاخصچهارچوب مفهومی 

 جامعه و نظام سممت. ها ویژگیعوامل سممت، عملکرد سیستم سممت، 
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 وضعیت سلامت:  -2-3-1

. شود میاز عوامل اجتماعی و جمعیتی همانند رفتارهای فردی تعیین  ای گستردهمحدوده  وسیله بهوضعیت سممت جامعه 

 (. 2443)وولد،  قرارداد موردسنجش توان میتغییرات وضعیت سممت را 

 عوامل سلامت:  -2-3-2

تأثیر عوامل سممت بر نتایج سممت اهمیت دارد. یک مدل  گیری اندازهارزیابی عملکرد سیستم سممت، تعیین و  منظور به

میدانی سممت پیشنهاد شده است که یک چهارچوب  مدل عنوان به 1334در سال  14عوامل سممت توس  اوانز و استودارت

 (.2440، 10کند که بر روی سممت جامعه مؤثرند )مینکلر و بلک ویلمفهومی وسیع برای توجه به فاکتورهایی فراهم می

 عملکرد سیستم سلامت: -2-3-3

مراقبت حاد و مراقبت مستمر است )کمیته  های بخشسممت جامعه، خدمات مراقبت اولیه و  های برنامه دربرگیرندهاین بعد  

به بهبود خدمات  تواند میسال امید به زندگی در قرن حاضر  04سال از افزایش 0(. تقریباً 2441ملی عملکرد سممت استرالیا، 

 0/0سال و خدمات درمانی حدوداً  0که از این  شده زده(. تخمین 2440، 10بهداشتی نسبت داده شود)براومن و کروسکین

اساسی نظام سممت عبارتند از: مقبولیت و  های ویژگی(. 2411سال سهم دارند )اوزامیز،  0/1سال، خدمات پیشگیری حدوداً 

 محمدی، ( اثربخشی، کارایی، ایمنی، قابلیت نگهدای )به نقل از2443پاسخگویی، دسترسی، تناسب، توانایی، استمرار )وولد، 

 (.1032احمدی، فتحی آشتیانی، آزاد فمح و عبادی، 

 

 مفهوم هوش اجتماعی -2-4

در دو عامل با یکدیگر مشترک هستند. این دو عامل  ها آنمفهوم هوش اجتماعی دارای تعاریف متعددی است. ولی همگی 

 شامل موارد زیر بودند

 شامل آگاهی از دیگران. 

  اجتماعی های موقعیتسازگاری افراد با دیگران و. 

ارتباطی دوستانه با دیگران، رفتارهای اجتماعی و همدلی با دیگران تعریف  های مهارت کارگیری بههوش اجتماعی را توانایی 

کنند. هوش اجتماعی به معنی درک دیگران و رفتار خردمندانه در ارتباطات با دیگر افراد است. این تعریف دارای بعد  می

و درک کردن دیگران( و رفتاری )چگونه رفتار کردن و تنظیم احساسات دیگران( است)عنایتی و همکاران، شناختی )فهمیدن 

1033.) 

، معرفی شد. اون هوش اجتماعی را یک مفهوم انتزاعی معرف 1324هوش اجتماعی برای نخستین بار توس  ثراندایک در سال 

ه فردی توانایی معقول با آنان است. زمانی ک توانایی درک دیگران و ایجاد یک رفتاروی هوش اجتماعی  ازنظرکرد. 

، احمدی زاده شهربابکی و همکاران)درک دیگران را دارد و یک رفتار عاقمنه از خود نشان دهد دارای هوش اجتماعی است

1030.) 

                                                           
14

 - Evans, stoddart 
15

 - Minkler, Blackwell  
16

 - Braveman, Cruskin  

http://geo2.ir/
https://khadamate-moshavereh.com/downloads/%d9%85%d8%a8%d8%a7%d9%86%db%8c-%d9%86%d8%b8%d8%b1%db%8c-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c/
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=279856
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ها و  دهنده قابلیت این مفهوم نشان .های اخیر به آن پرداخته شد که در سالی دیگر از انواع هوش یک  ناعنو بههوش اجتماعی 

رواب  اجتماعی  معمولاًاعی بالا اجتم باهوش افراد. انجامد می های فردی است که به خوب کنار آمدن با دیگران  توانایی

 (.1033)دستگیر و همکاران، کنند میرا ایجاد  تری موفق

در یک گستره وسیعی از امکانات است. هوش اجتماعی برای وصف  اجتماعی های مهارتهوش اجتماعی به معنی پرورش 

ها خواهد بود  ها و توانایی ز عبارت. در این مفهوم ترکیبی اشود مییک فرد نسبت به تعامل با دیگران تعریف  های مهارتکردن 

ای ثابت نیست. و  است که هوش انسان خصیصه شده گفتهو توانمندی ذهنی اجتماعی یکی از عناصر هوش است.در این رابطه 

یافته و گسترش  هوش اجتماعی برخوردار است. میزان هوش اجتماعی در اثر دخالت عوامل محیطی تجلی میزان یکهر فردی از 

 باهوشافراد  .نماید میمیزان استعداد ذهنی رشد  بر اساسکند. بنابراین هوش اجتماعی در شرای  مناسب محیطی  ا میافقی پید

 (. 1030)امیرخانی و سلمان، کنند میستفاده ا ذهنی استعداد حداکثر از  اجتماعی بالا

 

 نوع شناسی هوش هیجانی -2-4-1

هوش را شامل هوش طبیعی، هوش معنوی،  ها آناست که برخی از  شده اشارهدر نوع شناسی هوش، به انواع متنوع و مختلفی 

. و کنند میعاطفی و هیجانی قلمداد  باهوشمعادل  اشتباه بهکه  ها هوش. یکی از این دانند می …هوش ذهنی، هوش هیجانی و 

از  تر اخص، ها هوشبا دیگر اجتماعی علیرغم شباهت  هوش که درحالی. است اجتماعی هوش ،کنند می  ی هم استفادهجا به

هوش اجتماعی به دوره آغاز  ی نظریهاست. ریشه  فرد منحصربهی ها شاخصو  ها ویژگیو دارای  ه.هوش عاطفی یا هیجانی بود

 .مربوط به بررسی و مطالعه هوش انسان مرتب  است های حرکت

دانشگاه کلمبیا یکی از اولین کسانی است. که هوش اجتماعی را شناخت و آن را هوش اجتماعی  شناسی روانثرندایک استاد 

، پسران و دختران برای تعامل و ایجاد رواب  انسانی وزناننامید. او هوش اجتماعی را توانایی درک و مدیریت کردن مردان 

و رفتار هوشمندانه و زیرکانه در رواب  با دیگران. و  برشمرد. هوش اجتماعی اصطمحی است که به توانایی درک دیگران، عمل

افرادی که از هوش اجتماعی بالا  ن،گلم های یافته. بر اساس کنند می اشاره سازگارانهآن در تعاممت اجتماعی  کارگیری به

 (.1033که چگونه هیجانات و احساسات خود و دیگران را کنترل و هدایت کنند)شیخ الاسممی،  دانند میبرخوردارند. 

 
 

 ابعاد هوش اجتماعی -2-4-2

 :در تعریف ثراندایک دو بعد معرف هوش اجتماعی بود. این دو بعد عبارت بودند از

 توانایی درک دیگران. 

 رفتار عاقمنه نسبت رفتار و تعاممت انسانی. 

. هوش اجتماعی کند میرواب  بین خود و دیگران را مدیریت  ها آنیی است که فرد بر اساس ها ویژگیهوش اجتماعی مبین 

 :شامل چهار بعد است. این چهار بعد عبارتند از

 پردازش اطمعات اجتماعی. 

 آگاهی اجتماعی. 

 اجتماعی های مهارت. 

https://khadamate-moshavereh.com/downloads/m81/


 

11 

 

   http://geo2.ir                  1441،پائیز ،2شماره، 4، دوره علوم زیست محیطی و دانش جغرافیافصلنامه 

 

 مطلوبیت اجتماعی. 

رفتار و احساسات دیگران. آگاهی اجتماعی : درک مناسب  بینی پیشپردازش اطمعات اجتماعی : یعنی توانایی درک و فهم و 

اجتماعی: حساسیت به دیگران، برای  های مهارتاجتماعی.  های فعالیتو احساسات سایرین از ارکان موفقیت در  ها نگرانیاز 

ی دیگران. مطلوبیت اجتماعی ها نگرانیتوانایی شناسایی  درنهایتنیازهای دیگران. و کسب عملکرد شغلی برتر، توانایی شناخت 

 –ادراکی، تحلیلی  های مؤلفه. هوش اجتماعی دارای دهد میهیجانی را نشان  های موقعیت: این مؤلفه چگونگی تعامل با افراد در 

 (.1033الاسممی،  شیخ)است( ها مهارت) رفتاری و شناختی

 

 برای هوش اجتماعی درک قابلمفاهیم  -2-4-3

پذیری  هوش اجتماعی به هوش شناختی و هیجانی بسیار نزدیک است. در حقیقت هوش اجتماعی، از آگاهی اجتماعی و انعطاف

آن، مشکمتی که فرد در دنیای فیزیکی و  وسیله بهای از منبع دانش است که  . این مفهوم بخش گستردهشود میاجتماعی تشکیل 

اجتماعی ریشه دارد. برای هوش  های مهارتکند. بخش اصلی هوش اجتماعی در  شود را حل می رو می اجتماعی با آن روبه

 (:1033این سه مفهوم عبارتند از)نایب پور،  ت.اس درک قابلاجتماعی سه مفهوم 

 ردازش اطمعات اجتماعیپ. 

 اطمعات اجتماعی توانایی درک و فهم. 

 رفتار و احساسات دیگران بینی پیش. 

. هوش شود میهای گوناگون ایجاد  هوش اجتماعی یک بعد یا بخشی از هوش است. که در سایه رواب  افراد در محی 

فکری،  های فعالیت. این مفهوم در جهت کمک به باشد میاجتماعی، توانایی درک و کنترل هیجانات و احساسات فرد 

شود.  اجتماعی متفاوت، رفتار یکسانی از افراد مشاهده نمی های موقعیتو بدیهی است در  کند میگیری و ارتباطی کمک  متصمی

متغیر افراد در ارتباط و تعامل با دیگران  باوجوداین. دهد میاین مفهوم قدرت شناخت و درک رفتار دیگران را افزایش 

 (.1030)طولابی و زارعی، شود میدر قالب توانمندی ایجاد  معمولاً. هوش اجتماعی دهند میبهتری از خود نشان  گیری تصمیم

 توانایی برقراری ارتباط عنوان بهمفهوم هوش اجتماعی 

 .در تعریفی دیگر هوش اجتماعی عبارت است از توانایی برقراری رواب  بین فردی در گروه و همکاری با دیگران

در این حالت استفاده از توان ذهن و جسم برای برقراری ارتباط با دیگران و درک بهتر آنان هوش هیجانی است. مفهوم هوش 

. در حقیقت مفهوم هوش هیجانی شود میهیجانی همراه با رشد و توسعه رواب  بین فردی و رفتار دوستانه یا دیگران نیز تعریف 

 ای گسترده طور به ست برقرار کردن رابطه خوب با دیگران است. مفهوم هوش اجتماعی ایجاد رواب  سالم و سیا دهنده نشان

است )احمدی زاده  تقسیم قابل. مفهوم هوش هیجانی به دو بخش نیز باشد مینوع هوش در تعاممت انسانی  یک  ناعنو به

 :این دو بخش عبارت هستند از(. 1030شهربابکی و همکاران، 

 یهوش درون فرد 

  بین فردیهوش 

های هوش اجتماعی در این حالت مهم به نظر  هوش بین فردی شامل دانش و آگاهی در مورد خود و دیگران است. مؤلفه

 (:1033عبارتند از)عنایتی و همکاران،  مؤلفه. این رسد می

http://geo2.ir/
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 بینی و احساسات دیگران پردازش اطمعات اجتماعی: یعنی توانایی درک و فهم و پیش. 

 اجتماعی های فعالیتها و احساسات از ارکان موفقیت در  آگاهی اجتماعی: درک مناسب از نگرانی. 

 اجتماعی: حساسیت به دیگران، برای کسب عملکرد شغلی برتر های مهارت. 

  ی دیگرانها نگرانیتوانایی شناخت نیازها و . 

 

در نظریه خود به بررسی رابطه پیشرفت تحصیلی و هوش اجتماعی پرداختند. این محققین  1033خمش آیا و همکاران در سال 

سطح  توان میاثبات کردند که پیشرفت تحصیلی بر هوش اجتماعی اثرگذار است. به عبارتی با استفاده از متغیر پیشرفت تحصیلی 

انتظار داشت که سطح هوش  توان می کند میلی تغییر . زمانی سطح متغیر پیشرفت تحصیقرارداد تأثیرهوش اجتماعی را نیز تحت 

 .اجتماعی نیز تغییر کند

در نظریه خود ارتباط بین متغیرهای پردازش اطمعات اجتماعی، میزان آگاهی اجتماعی میزان  1033 سال در همکاران  محرابی

اجتماعی را اثبات کردند. این محققین دریافتند که متغیرهای پردازش اطمعات اجتماعی، میزان  باهوشاجتماعی را  های مهارت

به این نتیجه  ها آنند بر سطح هوش اجتماعی اثرگذار باشند. همچنین توان میاجتماعی  های مهارتآگاهی اجتماعی میزان 

اجتماعی دچار تغییر  های مهارتهی اجتماعی میزان رسیدند که وقتی سطح متغیرهای پردازش اطمعات اجتماعی، میزان آگا

 .شود، احتمال تغییر در سطح متغیر هوش اجتماعی نیز وجود دارد

سطح متغیر هوش اجتماعی  توان میاثبات کردند که با تغییر در سطح ابعاد سممت روان  1033بسطام کیش و همکاران در سال 

 .پردازش اطمعات اجتماعی قرار دارد مؤلفه تأثیر. به عبارتی تغییرات متغیر هوش اجتماعی تحت قرارداد تأثیررا تحت 

شفقت درمانی و باورهای  تأثیرد تحت توان میدر نظریه خود اثبات کردند که هوش اجتماعی  1033فمحی و همکاران در سال 

ییراتی که در متغیرهای شفقت درمانی و باورهای با تغ معمولاًقرار گیرد. به عبارتی هوش اجتماعی  شناختی معرفت

که  شود میباشد سطح هوش اجتماعی را تغییر داد. پیشنهاد  مدنظر که زمانی. شود می تغییر دچار. شود می ایجاد  شناختی معرفت

 .کند تغییر را شناختی معرفت باورهای و ابتدا سطوح مرتب  با متغیرهای شفقت درمانی 

هوش اجتماعی را بهبود داد که به متغیرهای عامل  توان میاستدلال کردند که زمانی  1033و علیرضایی در سال  دوست وطن

 عامل و راهبردی، عامل دانشی و عامل رفتاری توجه شود. زمانی که به متغیرهای عامل راهبردی، عامل دانشی و عامل رفتاری 

در متغیرهای عامل راهبردی،  ایجادشده. اگر تغییرات شود می تغییر دچار اجتماعی هوش سطح معمولاً ،شود می توجه انگیزشی

 .یابد میسطح هوش اجتماعی بهبود  معمولاًعامل دانشی و عامل رفتاری مثبت باشد 

در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند که متغیر هوش اجتماعی از متغیرهای ادراک، ارزیابی،  1033قادری و همکاران در سال 

. به این صورت که سطح تغییرات متغیرهای ادراک، ارزیابی، مدیریت و بیان پذیرد می تأثیر یت و بیان احساسات مدیر

د. در سطح هوش اجتماعی تغییر ایجاد نماید. از سوی دیگر این مطالعه پیشنهاد کرد که برای بهبود در سطح توان میاحساسات 

 .د مفید باشدتوان میبهبودهایی در سطح متغیرهای ادراک، ارزیابی، مدیریت و بیان احساسات  رسد میهوش اجتماعی به نظر 

ند. این قرارداد موردبررسیاجتماعی  باهوشدینی را در ارتباط  گیری جهتمتغیر (  1033و همکاران )  شهربابکیاحمدی زاده 

به این صورت که با تغییر  .سطح هوش اجتماعی اثرگذار باشندند بر توان می معمولاًدینی  گیری جهتمحققین دریافتند که متغیر 
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انتظار داشت که سطح متغیر هوش اجتماعی نیز دچار تغییر شود. همچنین این محققین اثبات  توان میدینی  گیری جهتدر سطح 

 .یراتی را ایجاد نمایدد در یک سازمان تغیتوان میدینی  گیری جهتاز متغیر  تأثیرپذیریبا  درنهایتکردند که هوش اجتماعی 

اثبات کردند که هوش اجتماعی با متغیرهای پردازش دیداری فضایی،  (،1033)و همکاران در سال آبادی نجممهدوی 

محققین اثبات کردند زمانی که متغیرهای پردازش دیداری فضایی، خودکارآمدی  این  .دارد ارتباط خودکارآمدی و اضطراب 

اثرات متغیرهای  معمولاًدچار تغییر خواهند کرد.  نیز را آن اجتماعی هوش متغیر با ارتباط دلیل به شوند، تغییر دچار و اضطراب 

 .شود می اجتماعی هوش تقویت سبب و بوده جهت هم اجتماعی هوش بر  اضطراب پردازش دیداری فضایی و خودکارآمدی و 

. زمانی که گیرد میمتغیرهای دیگر در یک سازمان قرار  تأثیراشاره کرد که هوش اجتماعی تحت  ،(1033سهیلی و همکاران )

. آنگاه سطح متغیر هوش اجتماعی کند میاجتماعی و مهارت اجتماع تغییر  اجتماعی، آگاهی  سطح متغیرهای پردازش اطمعات 

ری خود را بر روی اجتماعی و مهارت اجتماع اثرگذا اجتماعی، آگاهی  . همچنین متغیرهای پردازش اطمعات کند مینیز تغییر 

. زمانی که نتایج مطالعه نشان دهد، متغیرهای پردازش کنند میهمسو بودن یا ناهمسو بودن اعمال  بر اساس .متغیر هوش اجتماعی

گفت که  توان میاجتماعی و مهارت اجتماع ارتباط همسویی را با متغیر هوش اجتماعی دارند. آنگاه  اجتماعی، آگاهی  اطمعات 

 .شود میمثبت در سطح هوش اجتماعی  تغییراتسبب  ها آنتغییرات 

ست توان میشناختی تنظیم هیجان  های سبکاین استدلال را داشتند که تغییرات در سطح متغیرهای ( 1033دستگیر و همکاران ) 

دچار بهبود  تنظیم هیجان سازگار های سبکبر تغییر در سطح هوش اجتماعی اثرگذار باشد. به عبارتی زمانی که سطح متغیر 

بهبود وضعیت خانوادگی و  متغیرهایرابطه  که درصورتیشود، این انتظار وجود دارد که متغیر هوش اجتماعی نیز بهبودیابد. 

انتظار داشت که سطح متغیر هوش  توان میباشد  جهت همافزایش کارایی هیجانی و عاطفی با متغیر هوش اجتماعی همسو و 

 .شده در تحقیق، بهبود یابد ارائهای اجتماعی با بهبود سطح متغیره

 :. این ابعاد عبارتند ازگیرد میبرخی از ابعاد قرار  تأثیراثبات کرد که متغیر هوش اجتماعی تحت (  1033نایب پور ) 

 صمیمت اجتماعی. 

 ارتباطی های مهارت. 

دچار تغییر شود، آنگاه  شده بیانارتباطی  های مهارتاین محققین اثبات کردند زمانی که هر یک از ابعاد صمیمت اجتماعی و 

 .انتظار داشت که این تغییر با سطح هوش اجتماعی در ارتباط باشد توان می

هوش اجتماعی  معمولاًدر بررسی اثر متغیرهای سازمانی در هوش اجتماعی دریافتند که  ،(1030حسنی )، شهبازیان خونیق

که افزایش یا کاهش در سطح متغیرهای  یصورت بهمتغیرهای هوش اخمقی و گرایش به خشونت قرار گیرد.  تأثیرد تحت توان می

. اگر این تغییرات همسو باشد با افزایش شود میسبب تغییر در سطح هوش اجتماعی  معمولاًهوش اخمقی و گرایش به خشونت 

. اگر ارتباط بین متغیرها ناهمسو باشد آنگاه با یابد میافزایش  سطح هوش اجتماعی نیز معمولاً شده اعممدر مقدار متغیرهای 

 .، سطح هوش اجتماعی کاهش خواهد یافتموردبررسیافزایش متغیرهای 

تحصیلی  -رفتار مدنی متغیرهایبین هوش اجتماعی و  دار معنیدر نظریه خود یک رابطه (، 1030)طولابی و زارعی در سال 

جمعی و میزان همکاری در جمع و نیز سطح  کارآمدیاثبات کردند زمانی که سطح متغیرهای  یافتند. به عبارتی این محققین

متغیر هوش اجتماعی نیز دچار تغییر شود. همچنین متغیر  سطح که داشت انتظار توان می آنگاه. شود می تغییر دچار  مندی بهره

 .شوند. که در جهت تقویت هوش اجتماعی اقدام نمایند ریزی برنامه ای گونه بهند توان میخودکارامدی جمعی 
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نشان  ها آنند. قرارداددر مطالعه خود ارتباط متغیر رواب  اجتماعی و هوش اجتماعی را تحت آزمون  ،(1030امیرخانی و سلمان )

د تغییر نماید. این تغییرات با توجه به نتایج توان میمتغیر رواب  اجتماعی  تأثیرتحت  درنهایتدادند که. متغیر هوش اجتماعی 

 باهوش جهت همباشد. زمانی که سطح متغیر رواب  اجتماعی در سازمان  جهت همیا غیر  جهت همد توان میحاصل از تحقیق 

 ها آنح سطح متغیر هوش اجتماعی نیز بهبود یابد و با کاهش سط ها آنانتظار داشت که با افزایش سطح  توان میاجتماعی باشد، 

 .سطح متغیر هوش اجتماعی کاهش یابد

. ارزیابی کند میمداوم هوش هیجانی را کند  طور بهدر نظریه خود اثبات کرد که عدم تعریف ساختارها  ،(2422لاومن )

معیارهای موجود  .کند میاجتماعی در کار با افراد دارای عمیق اجتماعی و کارآفرینی سطح هوش هیجانی را تنظیم  های توانایی

 .داند می بررسی قابلهوش هیجانی را  گیری اندازههای اجتماعی برای  توانایی

است که به هوش هیجانی نیاز دارند.  هایی شرکتبیان داشتند قابلیت پویا زمینه نوظهور برای  ،(2422) ،موسکونی، حسنی 

های بقای زیادی در حوزه هوش هیجانی مواجه  پویایی کمی برای ارتقای عملکرد سازمانی با چالش های باقابلیتهایی  شرکت

های هوش هیجانی  های پویای خود را از طریق مکانیسم توانند قابلیت می (SMEs) های کوچک و متوس  هستند. شرکت

 .و انتشار اطمعات است وتحلیل یهتجزآوری،  ریزی، جمع تقویت نمایند. فرآیندهای هوش هیجانی شامل برنامه

ارتباطی است.  های مهارتدر نظریه خود اثبات کردند که هوش مختلف باعث ایجاد تفاوت در ( 2422تینانگسیه و همکاران )

د اطمعاتی را در اختیار مربیان توان میارتباطی اثرگذار است. این موضوع  های مهارتسطح هوش درون فردی و بین فردی بر 

 .ارائه خدمات مناسب قرار دهدبرای 

تدریس لازم از خود  های مهارتتوسعه  منظور بهدر نظریه خود اثبات کردند که مربیان باید هوش هیجانی را  ،(2422مادالاه)

است. سطح  تر مهمشناختی مرسوم در برخورد با موضوعات مختلف  های توانایینشان دهند. مراحل هوش هیجانی افراد نسبت به 

جمعیت شناختی پایین بود. هوش هیجانی، خودآگاهی، خود مدیریتی،  های ویژگیافراد نسبت به هوش هیجانی و آگاهی 

 .اثرگذار بر یکدیگر است های گزارهآگاهی اجتماعی و مدیریت اجتماعی از 

است. مطالعات  تائیددر نظریه خود اثبات کرد که هوش اجتماعی یک دارایی برای محی  اجتماعی مورد ( 2422ما و همکاران )

اجتماعی بالا ممکن است تحت شرای   باهوشانتخاب و آموزش ادغام کنند. افراد  های برنامهکردند که هوش اجتماعی در  تائید

اعمال نکنند. طرد شدن در محل کار، یک تهدید برجسته برای نیاز به تعلق، ممکن  مؤثر طور بهخاصی این قدرت عاطفی را 

کارکنان شود. طرد هفتگی محل کار، رابطه بین سطح عمومی هوش اجتماعی کارکنان و اجرای هفتگی  EI است مانع اجرای

 کند را تضعیف می ها آنهوش اجتماعی 

هوش  ناپذیر جداییمهم و  های جنبهدر نظریه خود اثبات کرد که بهزیستی اجتماعی و عاطفی از  ،(2422) ،همکاران، دهیمولیا 

ای بر هوش  فزاینده طور بهکننده اجتماعی،  های کمک گفتگوی مکالمه، دستیاران مجازی و روباتهای  اجتماعی است. ربات

، تنهایی یا مثال عنوان بهاجتماعی اثرگذار است. مسائل مربوط به شرای  روانی )مانند افسردگی یا اضطراب( و تعاممت اجتماعی )

 .انزوای اجتماعی( بر هوش اجتماعی اثرگذار است

در نظریه خود اثبات کرد که توسعه و کاربردهای هوش مصنوعی بر هوش اجتماعی اثرگذار است.  ،(2422) ،همکارانبنف و 

 های گزارههوش اجتماعی قرار دارد. انتشارات هوش مصنوعی از  تأثیرپیامدهای اخمقی، قانونی، اجتماعی و اقتصادی تحت 
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نوعی برای جلب اعتماد و پذیرش بهتر توس  کاربران نهایی به هوش های هوش مص اجتماعی است. توسعه سیستم باهوشمرتب  

 .اجتماعی مرتب  است

در نظریه خود اثبات کردند که ابزار هوش اجتماعی بر ادراک عواطف افراد اثرگذار است. درک  ،(2422) ،همکاران، پنیما

هوش اجتماعی  تأثیرعواطف، بیان عاطفی، مدیریت هیجانات، استفاده از عواطف و آگاهی و رواب  اجتماعی متمرکز تحت 

 .قرار دارد

مستقیم و غیرمستقیم بین هوش مصنوعی و هوش اجتماعی  در نظریه خود اثبات کردند که رواب  ،(2422)، بخاری و میونگ

اجتماعی باید در  های نوآوریهوش مصنوعی قرار دارد.  تأثیرگیری هوشمند نیز تحت  برقرار است. نوآوری اجتماعی و تصمیم

و بر  کند میسمت را با کارآفرینان ق شده آوری جمعی ها دادههوشمند چنین  گیری تصمیمدخیل باشد. زیرا  گیری تصمیمفرآیند 

 .هوش اجتماعی اثرگذار است

. و در بررسی ساختارهای باشد میدر نظریه خود اثبات کردند که هوش هیجانی یک موضوع مستقل  ،(2422حمدی )، کردی

شناختی انسان  های فعالیتبخشی از شناخت یا  عنوان به. هوش هیجانی باشد میسازمانی هوش هیجانی دارای اهمیت و ضرورت 

 .شود می. این شامل هوش نیز گیری تصمیم. تفکر، حل مسئله و شود می. شامل عملکردهای مغز مانند حافظه رود میبه شمار 

بگذارد. هوش  تأثیرد بر هوش هیجانی توان میدر نظریه خود اثبات کردند که اشتیاق کارآفرینی  ،(2422و همکاران ) ویلیامسون

اطمعات کمی در مورد چگونگی تشخیص سریع تغییر در  حال بااینیج در سطح شرکت را بهبود بخشد، د نتاتوان میهیجانی 

که احساسات مثبت شدید کاهش یابد. احساسات مثبت  شود میاشتیاق از ارتباطات کارآفرینان وجود دارد. هوش هیجانی سبب 

 .هوش اجتماعی قرار گیرد تأثیرتحت  معمولاًشدید در کنار اشتیاق عاطفی 

، شود میاثبات کردند که هوش اجتماعی با انگیزش در ارتباط است. در حالتی که انگیزش تقویت  ،(2421جاب و همکاران )

اثبات کردند که هوش اجتماعی در افراد با ( 2421) همکاران و  انتظار داشت که هوش اجتماعی بهبود یابد. ماریاچر توان می

. شوند میسبب بهبود هوش اجتماعی  معمولاً، کنند میارتباطی که افراد انتخاب  های گزینهعی در ارتباط است. متغیرهای متنو

ارتباطات افراد در ارتباط باشد. افرادی که از  باکیفیتد توان میاثبات کردند که هوش اجتماعی (، 2421)سارکانی و همکاران 

اثبات ( 2421از کیفیت بهتری در هوش اجتماعی برخوردارند. سکورا و سودرسکا ) معمولاًارتباطات بالاتری برخوردار هستند، 

، هوش اجتماعی قوی نیز معمولاًکردند که هوش اجتماعی با ارتباطات اجتماعی مرتب  است. افراد با ارتباطات اجتماعی قوی 

زمانی که کودکان از  .ه اجتماعی اثرگذار باشدد در بهبود سرمایتوان می  اثبات کردند که بازی(، 2421دارند. حسن و همکاران )

 .، سرمایه اجتماعی بالاتری دارندکنند میابزار بازی استفاده 

انتظار داشتند که  ها آناثبات کردند که هوش اجتماعی با قضاوت اجتماعی در ارتباط است. ( 2421سالگئورو و همکاران )

 های باقابلیتاثبات کردند که هوش هیجانی ( 2424. پائولوزو )آید میری از هوش اجتماعی بالات معمولاًقضاوت اجتماعی بهتر 

که  هایی شرکتدر شرکت نیز ارتباط دارد.  شده ساخته بافرهنگیادگیری اجتماعی در ارتباط است. همچنین هوش هیجانی 

 .دهند میعملکرد بهتری از خود نشان  معمولاًهوش هیجانی بهتری دارند، 

که هوش هیجانی  هایی سازمانهیجانی در ارتباط است.  باهوشاثبات کردند که حمایت اجتماعی ( 2421غفور و همکاران )

اثبات (، 2421. صیف الهی و اسکندری )دهند می ارائهکیفیت بهتری از سممت را  معمولاً سنجند میبالاتری در کارکنان خود 

اثبات کردند که هوش هیجانی ( 2421است. دینگ و شی )اجتماعی در ارتباط  باقابلیت معمولاًکردند که هوش هیجانی 
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اثبات کردند که هوش اجتماعی با تعهد سازمانی در ارتباط  ،(2421افراد اثرگذار باشد. السوقایر ) های قابلیتد بر بهبود توان می

 .شود میهوش هیجانی بهتر به رضایت شغلی بالاتر منجر  معمولاًاست. همچنین هوش هیجانی با رضایت شغلی در ارتباط است. 

در نظریه خود به بررسی رابطه مشاغل کاری کارمندان و هوش اجتماعی پرداختند. این محققین  2424 سال در و همکاران  کاتو

کنار عملکرد سازمانی بر هوش اجتماعی اثرگذار است. به عبارتی با استفاده از  در  وری بهرهاثبات کردند که خمقیت و 

  شده بیان. زمانی سطح هر یک از متغیرهای قرارداد رتأثی تحت را اجتماعی هوش سطح توان می  وری بهرهمتغیرهای خمقیت و 

 .داشت که سطح هوش اجتماعی نیز تغییر کند انتظار توان می کند، تغییر

خرد داخلی قرار دارد. هوش اجتماعی سبب  تأثیرهمچنین کاتو و همکاران در نظریه خود اثبات کرد که هوش اجتماعی تحت 

د سبب بهبود عملکرد سازمانی شود. همچنین هوش اجتماعی توان میهوش اجتماعی  .شود میارتقا مشاغل کاری کارمندان 

بر خمقیت  توان می. این محققین استدلال کردند که هوش اجتماعی کند میسازمان از منابع انسانی را تقویت  برداری بهره

عموه بر این . محی  سازمانی را پویا نماید دتوان میایجاد نماید. همچنین این هوش اجتماعی  داری معنیکارکنان سازمانی اثرات 

نوع استراتژی  تأثیررهبری اجتماعی تحت  درمجموعد رهبری سازمانی را بهبود دهد. توان میهر تغییر در سطح هوش اجتماعی 

 .گردد بازمیو هم تغییرات محی  اجتماعی  سازمانی درون

ند هوش توان میتعاممت اجتماعی  و اثبات کردند. که متغیرهای هوش مصنوعی  (،2413)مک دونالد و پیرسون در سال 

اجتماعی را تغییر دهند. زمانی که متغیرهای هوش مصنوعی و تعاممت اجتماعی مورد آزمون این محققین قرار گرفتند، توانستند 

کردند که متغیرهای هوش مصنوعی و سبب تغییراتی در سطح هوش اجتماعی سازمان شوند. به عبارتی این محققین اثبات 

 .تعاممت اجتماعی و متغیر هوش اجتماعی با یکدیگر مرتب  هستند

د. توس  متغیرهای سبک توان می معمولاًدر نظریه خود اثبات کردند که هوش اجتماعی (، 2413)و همکاران در سال  جاب

در این مطالعه استدلال شد که تغییرات در سطح متغیرهای سبک  د.قرار گیر موردبررسیدلبستگی و وابستگی اضطراب 

 .د سبب تغییرات در سطح متغیر هوش اجتماعی شودتوان می معمولاًدلبستگی و وابستگی اضطراب 

متغیرهای شناخت اجتماعی و کنترل فراشناختی  تأثیرهوش اجتماعی تحت  اثبات کردند که(، 2413 )لی و همکاران در سال

ند بر هوش اجتماعی اثرگذار باشند. این توان میمتغیرهای شناخت اجتماعی و کنترل فراشناختی  عبارتی به  .گیرد میقرار 

اجتماعی و کنترل فراشناختی محققین پیشنهاد دادند که برای تغییر در سطح هوش اجتماعی بهتر است سطح متغیرهای شناخت 

 .دچار تغییر شود

اجتماعی اثبات کردند. این محققین دریافتند  باهوشدر نظریه خود ارتباط بین متغیر توانایی شناختی را  (، 2413 )در سال براون

به این نتیجه رسیدند که وقتی سطح  ها آنند بر سطح هوش اجتماعی اثرگذار باشند. همچنین توان میکه متغیر توانایی شناختی 

 .متغیر توانایی شناختی دچار تغییر شود، احتمال تغییر در سطح متغیر هوش اجتماعی نیز وجود دارد

اجتماعی پرداخت.  های مهارتدر مطالعه خود به اثبات رابطه بین هوش اجتماعی و متغیر  (،2413)مکاران در سالسالاورا و ه

 های مهارتبین متغیر هوش اجتماعی و  دار معنیخود یک رابطه  های فرضیهاین محققین نشان دادند که در فرایند آزمون 

اجتماعی در ارتباط  باهوشاجتماعی  های مهارتمتغیر  که کردند اثبات محققین این دیگر عبارت به. آمد وجود به اجتماعی 

 .خواهد داشت تأثیراست و یا بر آن 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0148296320300576
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0148296320300576
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S019188691930666X
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0191886919300479
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0191886919300479
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ند هوش توان میتعاممت اجتماعی  و اثبات کردند که متغیرهای هوش مصنوعی (، 2413)مک دونالد و پیرسون در سال 

تعاممت اجتماعی مورد آزمون این محققین قرار گرفتند، توانستند اجتماعی را تغییر دهند. زمانی که متغیرهای هوش مصنوعی و 

سبب تغییراتی در سطح هوش اجتماعی سازمان شوند. به عبارتی این محققین اثبات کردند که متغیرهای هوش مصنوعی و 

 .تعاممت اجتماعی و متغیر هوش اجتماعی با یکدیگر مرتب  هستند

د توس  متغیرهای سبک توان می معمولاًریه خود اثبات کردند که هوش اجتماعی در نظ(، 2413)جاب و همکاران در سال 

قرار گیرد. در این مطالعه استدلال شد که تغییرات در سطح متغیرهای سبک  موردبررسیدلبستگی و وابستگی اضطراب 

 .د سبب تغییرات در سطح متغیر هوش اجتماعی شودتوان می معمولاًدلبستگی و وابستگی اضطراب 

متغیرهای شناخت اجتماعی و کنترل فراشناختی قرار  تأثیراثبات کردند که هوش اجتماعی تحت  2413لی و همکاران در سال 

ند بر هوش اجتماعی اثرگذار باشند. این محققین توان میمتغیرهای شناخت اجتماعی و کنترل فراشناختی  عبارتی به  .گیرد می

هوش اجتماعی بهتر است سطح متغیرهای شناخت اجتماعی و کنترل فراشناختی دچار تغییر پیشنهاد دادند که برای تغییر در سطح 

 .شود

ند. استدلال قراردادهوش اجتماعی را در ارتباط با متغیرهای پرخاشگری و موقعیت اجتماعی مورد آزمون  ،(2410لافین و باری )

قعیت اجتماعی در ارتباط است. یا به عبارتی این محققین بر این بود متغیر هوش اجتماعی با متغیرهای پرخاشگری و مو ها آن

متغیرهای پرخاشگری و موقعیت اجتماعی قرار گیرد و با تغییر در  تأثیراستدلال کردند که متغیر سازمانی ممکن است تحت 

 .سطح این متغیرها، سطح آن دچار تغییر شود

 اجتماعی هوش بر بین فردی  های موقعیتنایی، تجربه، انگیزه، اثبات کرد که متغیرهای توا (،2414)پینتو و همکاران در سال

میزان هوش اجتماعی  بر ندتوان می  بین فردی های موقعیتاثبات کردند. که متغیرهای انگیزه و  محققین این. هستند اثرگذار

 غیرهمسواثرگذار باشند. همچنین ارتباط متغیر هوش اجتماعی با متغیرهای توانایی، تجربه در سازمان ممکن است همسو و یا 

است ممکن است متفاوت باشد. اما در  قرارگرفته موردبررسیباشد. این موضوع با توجه به نمونه آماری و ماهیت سازمانی که 

اجتماعی  هوش متغیر سطح در تغییر شاهد توان می تجربه توانایی، متغیرهایستدلال کردند که با تغییر در سطح ا محققینکل این 

 .بود
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 روش تحقیق -3

 است که به بررسی و مقایسه هوش اجتماعی و سممت روان در بین معلمان ای مقایسه –از نوع علی  تحقیق حاضر توصیفی و

دو گروه معلمان  که یک گروه شامل باشد میجامعه آماری در این پژوهش شامل دو گروه . پردازد می یاسوج ابتدایی شهر

نفر مرد(  04نفر زن، 04نفر ) 04تصادفی ساده  گیری نمونهبه شیوه  ها آنبودند که با مراجعه به مراکز مشاوره و درمانی از بین 

 ...انتخاب گردید

( تهیه و تدوین شد. این مقیاس نوعی ابزار 2441همکاران )و  13سیلوراپرسشنامه هوش اجتماعی ترومسو توس  ابزار سنجش: 

 های مهارت، (SIP)مقیاس: پردازش اطمعات اجتماعی  خرده 0باشد و دارای می سؤال 21دهی است که شامل خودگزارش

 مراجعه یاسوج شهردرمانی و مشاوره  مراکز به نخست ها،داده گردآوری برایاست.  (SA) یاجتماع، آگاهی (SS)اجتماعی 

. تمام شماری انتخاب گردیدند روش به ها آزمودنی ها آن میان از وسواس تهیه شد. سپس مبتمبه تعداد گروه از فهرستی و شد

تکمیل صحیح  در تا شد خواسته ها آزمودنی از و شد داده شرح ها آن برای پژوهش هدف ،ها آزمودنی گزینش از پس

از حضور  درنهایتو  نگذارند؛ پاسخ بی را پرسشی بتوانند که آنجا تا و باشند داشته پژوهشگر با را همکاری ها نهایتپرسشنامه

است  کمیّ سازیقابل  هایی کمیّ یا ، شامل دادهشده گردآوریهای  با توجه به ماهیت پژوهش، دادهقدردانی به عمل آمد.  ها آن

های این  آزمون فرضیه منظور بهو  ها برای تحلیل این داده .اند شده آوری جمعکه به کمک سؤالات انتها بسته )نظیر طیف لیکرت( 

، درصد، میانگین و های توصیفی نظیر فراوانی آمارهاز  ،و پی بردن به وجود رواب  معنادار بین متغیرهای مستقل و وابسته وهشژپ

 استفاده به عمل آمد. مستقل t توصیف میزان تفاوت و آزموناستنباطی شامل روش تحلیل های  آماره

 

 ی تحقیق:ها دادهنتایج  -4

 تحلیلی های یافته -4-1

صورت گرفت. نمونه  یاسوجزن و مرد در شهر  هوش اجتماعی، سممت روان در گروهبررسی مقایسه  باهدفاین پژوهش 

 .باشد مینفر مرد( بود. این تحقیق دارای سه فرضیه اصلی  04زن،  نفر گروه 04) نفر 04موردنظر شامل 

 وجود دارد. داری معنیتفاوت  زن و گروه بین میزان سممت روان در دو گروه بیماران مرد 

 کند. بینی پیش داری معنی طور بهمعلمان  گروه دو د میزان سممت روان را درتوان میهوش اجتماعی ن 

 وجود دارد. داری معنیزن تفاوت  و گروه بین میزان هوش اجتماعی در دو گروه بیماران مرد 

 وجود دارد. داری معنیسالم تفاوت  فرضیه اول: بین میزان هوش اجتماعی در دو گروه معلمان و گروه

 معلمان گروهی برای ابعاد هوش اجتماعی بین های تفاوت :1جدول 

    وسواسی سالم 

انحراف  میانگین EQابعاد 

 استاندارد

انحراف  میانگین

 استاندارد

درجه 

 آزادی

t P 

پردازش اطلاعات 

 اجتماعی

33/44 42/6 11/24 19/5 89 33/14 31/3 

                                                           
17- Silvera. 
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 های مهارت

 اجتماعی

11/38 52/6 82/11 45/5 89 14/12 31/3 

 31/3 83/14 89 88/4 54/16 48/4 88/31 آگاهی اجتماعی

نمره کل هوش 

 اجتماعی

12/112 39/13 45/63 44/12 89 39/19 31/3 

از آزمون تی مستقل استفاده گردید. نتایج همانطور که در  در میزان هوش اجتماعی تفاوت دو گروه معلمانجهت بررسی 

وجود  داری معنیدر همه ابعاد هوش اجتماعی و نیز نمره کل تفاوت است، نشان داد که بین معلمان  شده گزارشجدول زیر 

ه بیشتری در ابعاد و نمره کل هوش اجتماعی نمر داری معنی طور بهوسواسی  در مقایسه با گروه زن ، گروهدیگر عبارت به دارد؛

 کسب کردند.

 وجود دارد. داری معنیسالم تفاوت  بین میزان سلامت روان در دو گروه بیماران وسواسی و گروه فرضیه دوم:

 و مرد گروهی برای ابعاد سلامت روان بین گروه زن های تفاوت: 2جدول 

    وسواسی سالم 

انحراف  میانگین GHQابعاد 

 استاندارد

انحراف  میانگین

 استاندارد

 t P درجه آزادی

 31/3 -81/5 54/59 61/2 42/11 11/5 15/6 علائم جسمانی

 31/3 -32/5 58/68 95/2 13 31/4 65/5 اضطراب

اختلال عملکرد 

 اجتماعی

38/1 59/3 18/13 41/3 89 19/5- 31/3 

 31/3 -43/6 89 55/4 38/1 41/4 58/2 افسردگی

سلامت نمره کل 

 روان

45/23 42/14 68/43 43/9 85/62 66/8- 31/3 

از آزمون تی مستقل استفاده گردید. نتایج همانطور که در جدول  تفاوت دو گروه معلمان در میزان سممت روانجهت بررسی 

وجود  داری معنیدر همه ابعاد سممت روان و نیز نمره کل تفاوت  معلمان زن است، نشان داد که بین گروه شده گزارشزیر 

نمره کمتری در ابعاد و نمره کل سممت روان کسب  داری معنی طور بهمرد  در مقایسه با گروه زن ، گروهدیگر عبارت به دارد؛

 کردند.
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 کند. بینی پیش داری معنی طور بهد میزان سلامت روان را توان میفرضیه سوم: هوش اجتماعی در دو گروه معلمان 

 پایه ابعاد هوش اجتماعی سلامت روان بر بینی پیش: خلاصه تحلیل رگرسیون چندگانه برای 3جدول 

 B SEB Βeta متغیرها 

 35/3 -38/1 پردازش اطلاعات اجتماعی زن
**49/3 

 -39/3 36/3 -18/3 مهارت اجتماعی

 32/3 41/3 36/3 آگاهی اجتماعی

 -13/3 25/3 -19/3 پردازش اطلاعات اجتماعی مرد

 13/3 31/3 23/3 مهارت اجتماعی

 -39/3 34/3 -14/3 آگاهی اجتماعی

Rتوجه: 
2
=0/26 (N=40) **p<0/01 

جهت بررسی این فرضیه از روش رگرسیون خطی چندگانه به شیوه همزمان استفاده گردید. نتایج نشان داد که فق  بعد پردازش 

کند. این متغیر  بینی پیش داری معنی طور بهد میزان سممت روان را توان می( =t-40/0 و>41/4p) اطمعات اجتماعی در گروه زن

 به شرح زیر است: درصد از واریانس نمره سممت روان را تبیین کنند. معادله رگرسیون برای گروه زن 20د حدود توان می

 02/30-43/1× سممت روان= پردازش اطمعات اجتماعی

 گیری نتیجه -5

 زن وسواس و گروه مبتمبه پژوهش حاضر حاکی از این است که میزان هوش اجتماعی و سممت روان در گروه اخذشدهنتایج 

معناداری در بین این دو گروه وجود دارد.  های تفاوتسنجید نشان داد که بین هوش اجتماعی و سممت روان  یاسوجدر شهر 

باشد چراکه بین میانگین  کننده برای وجود سممت روانی در گروه بینی پیشد توان مینتایج تحقیق نشان داد که هوش اجتماعی ن

نتایج حاصله  بر اساسکنندگی هوش اجتماعی تفاوتی معناداری وجود نداشت. همچنین  بینی پیشو مرد در قدرت  زن گروه

که اختملات روحی و روانی  باشد میاین مسئله  دهنده نشانمبتم از سممت روان پایینی برخوردار هستند. همه این عوامل  گروه

 را تخریب کنند. ها آنند به سایر کارکردها و عملکردهای فرد آسیب رسانده و حتی توان می

 منابع فارسی -6

 آزاد  دانشگاه دانشجویان کارآفرینی بامهارت اجتماعی هوش ی رابطه بررسی(. 1031)،ل ،کیادلیری،ح،صبورا ،ع ،احمدی آقا

 .1-13کارشناسی ارشد،  نامه پایانچالوس. دانشگاه آزاد مازندران،  شهرستان

 معاصر فارسی. تهران: فرهنگ به انگلیسی پزشکی روان روانشناسی جوامع فرهنگ( 1030) الله نصرت ،پوافکاری 

 قزوین،  درمان بهداشتی خدمات و پزشکی علوم دانشگاه مجله. اسمم در روانی بهداشت مروری بررسی (.1031)، م ،لشگری

24، 30-32. 

  دینی در بین  گیری جهتمقایسه هوش اجتماعی و  (.1030، مهرنوش؛ سفیدگری، سیما؛ عبدی، اعظم)شهربابکیاحمدی زاده

 .31-04، ص 0ات روانشناسی و علوم تربیتی، شماره ، مطالعدانش آموزان دختر تیزهوش و عادی مقطع متوسطه ی شهر کرج

https://www.sid.ir/fa/JOURNAL/ViewPaper.aspx?id=279856
https://www.sid.ir/fa/JOURNAL/ViewPaper.aspx?id=279856
https://www.sid.ir/fa/JOURNAL/ViewPaper.aspx?id=279856
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 ( 1030امیرخانی، مرضیه؛ سلمان، زهرا .) ای بر هوش  آموزش یک دوره حرکات منتخب ریتمیک و بازیهای رایانه تأثیربررسی

 214-241، صص24پژوهشنامه مدیریت ورزشی و رفتار حرکتی، شماره ، اجتماعی نوجوانان دختر

 (1033بسطام کیش، مهدی و افتخارزاده، علی و اسماعیلی مهر، حمیدرضا و جمالیان زاده، سید برزو .) بررسی سممت روان و

ششمین کنفرانس ملی روانشناسی، علوم تربیتی  ،1033اس و غیر وسواس شهر سیسخت در سال هوش اجتماعی در بین افراد وسو

 و اجتماعی،بابل

 (1033خمش آیا، احمد و سلیمی، ندا و ناروئی، احمد .)یان جوتبیین رابطه بین هوش اجتماعی با پیشرفت تحصیلی دانش

 ،تهرانوکار کسب،همایش ملی بهبود و بازسازی سازمان و  م()موردمطالعه: دانشگاه ایم

 Job, X., Kirsch, L., Inard, S., Arnold, G., & Auvray, M. (2019). Spatial perspective taking is related to social 

intelligence and attachment style. Personality and Individual Differences, ۶۲۷۹۰۱. 
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Investigation of mental health and social intelligence among primary 

teachers in Yasouj city 

 

The purpose of the present research is to compare mental health and social intelligence among 

elementary school teachers in Yasouj city. The current research is descriptive and causal-

comparative. The statistical population in this research includes elementary school teachers who 

lived in Yasouj city, from whom 60 people (30 women, 30 obsessive-compulsive patients) were 

selected by simple random sampling. The tools used in this research included the Tromso Social 

Intelligence Questionnaire and the Mental Health Questionnaire. Statistical methods (independent t-

test, multiple regression analysis) were used to analyze the data. The results of the research showed 

that there is a significant difference in all dimensions of social intelligence as well as the total score 

(P<0.05). There is a significant difference in all dimensions of mental health as well as the total 

score (P<0.05). Social intelligence can significantly predict mental health in the dimension of social 

information processing in the group of teachers (P<0.05). 

Keywords: social intelligence, mental health, obsession, non-obsession. 
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