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 «های مدیریت یکپارچه شهری در ایران با رویکرد حکمرواییارزیابی سیاست»

 

 2، محمد رامیان*1آزاده اربابی سبزواری

 

 چکیده

 و نگرش از فراتر نگرشی تحول و به شهری یکپارچه مدیریت و است شده ترپیچیده شهرها مشکلات و مسائل اخیر هایدهه در 
 شهری امور متولی خصوصی و دولتی نهادهای و ها سازمان ناهماهنگی و مدیریت تعدد .دارد نیاز ینپیش سنتی مدیریتی سیستم عملکرد

 نیست. پذیر امکان شهری یکپارچه مدیریت بدون شهرها، مطلوب اداره امروزه است؛ شهری، حوزه مدیریت در اساسی مسائل از
 یحکمرانمفهوم  .شود میشناخته  حکمرانی بستر به که افتدمی اتفاق بستری مدیریتی در رویکردهای در تغییرات و مدیریت تحقق

(Governance) حکومت مفهوم با خانوادههم (Government)، در را قدرت دولت، بر تمرکز جای به حکمرانی .است آن از متفاوت اما 
. دهدجریان می «مدنی جامعه» و «یخصوص بخش» ،«حکومت» :رکن سه قالب در و حکومت نهادهای و اقتدار رسمی خارج از و داخل

 و هااولویت با یادشده سه بازیگر چگونه کندمی مشخص که است تصمیمات اجرای و سازیتصمیم فرآیند حکمرانی، شالودۀ علاوه به
 گونگیچ آن، توزیع نظام قدرت و شامل حکمرانی، مقوله در مطرح موضوعات ترتیب این بهرسند. هماهنگی می به متفاوت، سلایق
 .شود می گوییپاسخ ها وبندیاولویت گذاری،سیاست

 موردبررسی ایران در حکمروایی های چالش و موانع و شده پرداخته یکپارچه، و مدیریت حکمروایی مختلف ابعاد به مطالعه، این در
 گیری شکل عدم»، «ایران در شهر تعریف ایبر پایه ایفقدان شهر و نظریه»قبیل  از هایی مؤلفه که دهد می نشان است. نتایج قرارگرفته

 مدیریت جایگاه»، «شهروندی مفهوم جایگاه فقدان»، «ایران در ریزی برنامه تکوین مفهوم عدم»، «تأثیرگذار و قدرتمند مدنی جامعه
 تبعی مشکلات و هاداریشهر ناپایدار مالی تأمین»و « شهری مدیریت در یکپارچگی وجود عدم»، «فرادست و اسناد قوانین در شهری

 (.0011روند )آشناور و همکاران،می شمار به زمینه این در موانع ترین مهماز  «آن
 حکمروایی، مدیریت شهری، حکمرانی، مدیریت یکپارچه شهری: کلیدی واژگان
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 اربابی سبزواری، رامیان                  «های مدیریت یکپارچه شهری در ایران با رویکرد حکمرواییارزیابی سیاست»

 مقدمه _1

 به ناگزیر را شهری گذارانسیاست ریزان وبرنامه شهرها، ذاتی پیچیدگی دلیل به ریزیامر برنامه در دخیل های سازمان و موضوعات تعدد
 امروزه. نمایدکنندگان می مداخله این مختلف نیازهای و هااولویت هماهنگی بین ایجاد جهت یکپارچه و واحد ریزیرویه برنامه اتخاذ
 های سازمان و نهادها مؤسسات، بین رد و یکپارچه مؤثر و کارآمد شهری ریزیبرنامه که تأکید قرارگرفته مورد نکته این گذشته از بیش

 مقابل در واکنش برای لازم زمان مدت کاهش به گوناگون کنندگان مداخله کارا میان و مؤثر ارتباط برقراری .است ضروری مسئول
 ی، حفاظتاقتصاد توسعه مختلف ابعاد باید یکپارچه و ساختاری جامع ایجاد برای. کرد خواهد کمک شهری و نظام سیستم در اختلالات

 شهر در ذینفع های سازمان و ها، نهادهاگروه افراد، عبارتی به یا و کنندگان مداخله همه وسیله به اجتماعی ساختارهای و زیست محیط

 حوزه مدیریت در نوین سازمانی ساختارهای گیریشکل از یک قرن از بیش باگذشت .(0831 حسینی، و )قرخلو درک شود درستی به
 مدیریت ایران، در هاشهرداری برای شده تعریف حقوقی جایگاه اساس بر کشور، در کهن آن تاریخی سابقه کنار در ایران در شهری
 کاری،سبب دوباره متفرق مدیریت نوع این. هستند مردم و نمایندگان دولت بر مشتمل شهر کنندگان اداره و نیست مدیریتی واحد شهری،

 برخورد و اصطکاک ایجاد طویل دیوانی، و عریض تشکیلات ایجاد عمومی، هایرفتن سرمایه بین از بعضاً و موازی کارهای انجام

 .(0831 )کامیار، گردد می پذیریمسئولیت عدم و وظایف انجام ناهماهنگی در ادارات،

 جدیدی مفهومحکمرانی . است حکمرانی موضوع ،شده مطرح ادبیات توسعه در بعد به 0831 دهۀ از که مهم بسیار مباحث از یکی
 در توسعه درحال در کشورهای ویژه به حکمرانی موضوع حاضر حال در. گردد برمی تمدن بشری پیشینگی به آن قدمت بلکه نیست؛

 سادۀ معنای ،حال بااین. (0881 و همکاران، )یگانگی است برخوردار ای ویژه جایگاه از مدنی جامعه سازی نهادینه و استقرار راستای
 ملل سازمان توسعه ریزیبرنامه در. شونداجرا می تصمیمات آن، وسیلۀ به که است رویکردی و گیری تصمیمیند فرآ حکمرانی،

(2009،Khandakar)، دانند می سطوح کلیه در امور مدیریت برای و اداری اقتصادی سیاسی، قدرت اعمال همان را حکمرانی .
 است. لکن شده مطرح سوم هزاره توسعه هایهدف به دستیابی اصلی شرط عنوان هب متحد، ملل سازمان هزاره بیانیه در خوب، حکمرانی

 و نبوده تجویزی هر کشور، خاص شرایط در حکمرانی بهبود چگونگی و حکمرانی مطلوب تحقق که داد قرار مدنظر را نکته این بایستی
 و کلان هایگیریتصمیم و اساس اصول با ادیزی ارتباط ایزمینه هر در حکمرانی بحث .دارد اجتماعی و تخصصی کار به نیاز

 اجتماعی نهادهای و خصوصی بخش با روابط دولت تنظیم مفهوم به حکمرانی جامعه، به کلان نگاه در یک و دارد جامعه استراتژیک
 های دستگاه ها و بخش تمام زیربنایی هماهنگیِ و کلان، ارتباط گذاریسیاست ریزی،برنامه نیازمند نیز شهری مدیریت یکپارچه. است

 روابط به حکمرانی که گرفت نتیجه توانمی درمجموع .باشد می سازی پیاده قابل خوب حکمرانی بستر در که است...  و غیردولتی دولتی،
و  است حکومت از ترگسترده حکمرانی تعریف این در. مربوط است حکومت و حکومت شوندگان و حاکمان مدنی، جامعۀ دولت و بین

 پیچیده و اجتماعی های نظام سازی هماهنگ که است نکته این تائیدحدی  تا تعریف این. آید می شمار به آن هایمؤلفه از یکی متحکو
 بوده و غیردولتی دولتی گروداران طیف میان متقابل روابط مستلزم همواره بلکه نبوده، دولت عهدۀ به تنها ،گاه هیچ جامعه توسعه هدایت

 .(0888 مکاران،ه و )جزاشکوهی است
 

 بیان مساله _2

 شهرها در ساکن جهان جمعیت از نیمی از بیش زیرا است، جهان تاریخ در عطفی نقطه 8113 سال ملل، سازمان گزارش اساس بر

 علقمت آن میلیارد 0 حدود که یابدمی افزایش نفر میلیارد 1 حدود به 8181 سال تا رقم این شود می بینیهمچنین پیش زندگی. بودند
 (.Berkpour & Asadi, 2001:7است ) توسعه درحال کشورهای جمعیت هب

 حاکمیت از ای تازهشکل  به راه این در و اند نیافته دموکراسی توسعه برای سازی زمینه جزء به راهی خود اداره و مدیریت برای شهرها
 جنبش نام به جدید شکل این. اند دانستهنوین  اجتماعی ظامن ایجاد در بشری جدید ابداع و اختراع حد در را آن برخی که ،اند یافته دست

 حد در را دولت نقش تا است آن پی در شهری حکمروایی .دارد شهری منشأ که شود می نامیده حکمروایی یا شایسته حاکمیت
 روزمره زندگی به مربوط امور یاجرا و اداره ها،گیری تصمیم در را آن دخالت مستقیم از و کند محدود قوانین پاسدار و کننده هماهنگ
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 و خصوصی های بخش توان به توجه بدون پایین به بالا از و دستوری متمرکز مدیریت (. امروزه0881همکاران،  و )پوراحمد بکاهد مردم
 و ترینلاصی از یکی عنوان به مشارکتی رویکرد با شهری ریزیبرنامه هاینظام بلکه نیستند، شهری مشکل حل به قادر مدنی جامعه
 حکومت شهری، حکمروایی اگر عبارتی به. است شده پذیرفتهپایداری  ازجمله ریزیبرنامه اهداف به نیل جهت در رویکردها ترینمقبول

 را نکات این شهری مدیریت عرصه در مشکلات افزایش .شود میعمو عرصه تقویت باعث تواندمی برگیرد در را مدنی جامعه و شهری
 در. باشد راهگشا تواندمی مشکلات مؤثرتر حل و شناخت منظور به هاگیریتصمیم عرصه در کنشگران به واقعی توجه که کندمی تقویت

 عنوان به حکمروایی درواقع .شود می گرفته در نظر شهری هایریزیبرنامه و هاسیاست در شهروندان نظرات و نیازها فرآیند این
 شناخت و هاگیریتصمیم عرصه در مراتب سلسلهمدیران  از حمایت و پشتیبانی ذینفعان مهه همکاری توانایی از آن در که رویکردی

 شهری سطح در قوی تعاملات با موفق و سیاست خوب خوب، مدیریت اینکه به توجه با گفت توانمی. کندمی فراهم را مسائل مؤثرتر
 گسترش با. باشد مطلوب به مدیریت رسیدن برای یرانمد حل کمک تواندمی حکمروایی رویکرد کارگیری به است، پذیر امکان

-می ضرورت مردم مشارکت حکمروایی و به توجه شهری، مدیریت برای راهکارها ارائه به نیاز و شهری مشکلات افزایش و شهرنشینی

 را شهری واییحکمر اساس الگوی بر شهری مدیریت جدید الگوی طراحی ضرورت شهروندان، نارضایتی و شهری مدیریت ضعف. یابد
 حائز مدنی( جامعه و بخش خصوصی دولتی، )بخش مختلف مدیریتی نهادهای قالب در شهرها بومی ظرفیت از استفاده. کندمی مطرح

 (.0881زیاری و همکاران)است  اهمیت
 

 تحقیق نظری مبانی _3

 شده بدل جدی موضوعی به تمام کشورها در زهامرو شهری، منطقه و شهر منابع مدیریت و ریزیدر برنامه یکپارچگی و هماهنگی ایجاد
 است

(Nadin, 2006; Stead and Meijers, 2004). سازییکپارچه نیازمند هم پیوندو  پیچیده مسائل گونه این با برخورد ،دیگر بیان به 
 ,European Unionاست ) دیگر سوی از محلی( و ایمنطقه )ملی، حکومتی سطوح همه افقی در سازییکپارچه و یکسو از عمودی

2011; Nadin, 2006; Shaw and Sykes2005.) 

. کند تداعی ذهن در شهر را اداره خاص نظام و جایگاه آن اساس بر که ندارد ایویژه مفهوم شهرها در« مدیریت شهری»واژه  امروزه

 نیازهای .برخوردارند شهرها امروزی ازهاینی با و متناسب مندنظام ساختارهای حداقل از شهرها های مدیریتیسامانه دیگر،عبارتبه
 این به پاسخگویی برای شهری خدمات رسان های دستگاه متضاد گاه و متفاوت هایو سیاست یکسو از هازمینه همه در شهروندان وسیع
 به را ها سیاستاثربخشی  شهر، اداره کاملنیمه چرخه و ها دستگاهناهماهنگی  دلیل به که آورده فراهم را فضایی سوی دیگر، از نیازها

 شهرهای در که جهت استازاین شهری، یکپارچه مدیریت تحقق (. ضرورت0833 همکاران، و است )ناظمی داده کاهش ممکن حداقل
این  آشکار هاینمونه از یکی. شود می شهروندان تحمیل به اجرایی، های دستگاه ناهماهنگی دلیل زیادی به هایهزینه سالانه بزرگ،
 محلی و ملی منابع از مقدار زیادی اتلاف به منجر امر این که است متفاوت دو نهاد سوی از عملیاتی طرح دو تداخل ها،هنگیناهما

 هایطرح و هابرنامه بودن زا برون تمرکزگرایی، چون دلایلی به ایران در شهری . مدیریت(0888 و همکاران، )کاظمیان شود می
 مدیریت به و گرفته فاصله یکپارچه و سیستمی مدیریت از مدام و است بوده دولت تأثیر تحت نفت رب و مبتنی رانتی اقتصاد شهری،
 گرفتارشده پایین به بالا از هاینگرش و هادیدگاه در و ماندهعقب آن، از برآمده مسائل و شهرنشینی از روند همچنین آورده، رو بخشی
 و پایین به بالا از مدیریت فرایند که است آن از حاکی ایران در شهری ریتمدی (.تجربیاتHekmatnia et al 2017:608 ,)است 
 آن قوانین و کشور یک نکلآ نظام سیاسی شهری، مدیریت الگوی طورکلی به. است رفته پیش زا برون مدیریتی الگوهای بر مبنای غال با

 (.0011وهمکاران، حیدر زادهباشد ) داشته شهری مدیریت نهادهای و قدرت محلی های حکومت نوع در توجهی قابل اثر تواندمی
 این گویای سطح عملی در چه و نظری سطح در چه یکپارچه، شهری حکومت سازی،یکپارچه شهری، یکپارچۀ مدیریت بدین ترتیب

 وجود هریش مناطق و شهرها چون ای پدیده ماهیت در که را تکثری و تعدد بود قادر نخواهد مدیریت و ریزیبرنامه سیستم که است

 شهری مختلف ابعاد عناصر، تکثر تنوع، تعدد،. کند مختلف هدایت عوامل هایسیاست و هاتصمیم سازییکپارچه نگری،جامع بدون دارد؛
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 بالقوه تهدیدی دیگر، سوی از آن توسعه هدایت و شهر ساخت در گذار مؤثرسیاست و گیرتصمیم عوامل ،سو یک از شهری وزندگی

 (.18: 0881 اسدی، و پور)برک آید می حساب به پدیده این منسجم یکپارچه و مدیریت و ریزیبرنامه برابر در بزرگی

 شهری مدیریت _1_3

 ساکنان که مسائلى بر شدن جهت چیره خصوصى و دولتى اقدامات کردن یکپارچه کردن و هماهنگ براى است تلاشى شهرى مدیریت

 عبارت شهری مدیریت (. شالوده0833 اسدی، و پورپایدارتر )برک و تر عادلانه تر،رقابتی شهرهاى ایجاد و مواجه هستند آن با شهرها
 )سعیدی، توسعه شهری اهداف به دستیابی برای منابع سازی هماهنگو  مدیریت توسعه، در فعال نقشی عهده گرفتن بر: از است

0833). 
 مدیریت یکپارچه، مفهوم شهری، مدیریت پیشروی و مشکلات ائلمس حیطه در کشور، اجرایی و علمی در محافل گذشته هایسال در

 ماده و چهارم برنامه قانون 081 توسعه، ماده سوم برنامه قانون 081 ماده تصریح همچنین .است شده مطرح شهری واحد یا و هماهنگ

 عابدینی، و میر )کاظمیان است شده مفهوم این شدن فراگیرتر منجر به شهری، واحد مدیریت تحقق به توسعه برنامه پنجم قانون 018

0888). 
 شهروندی حقوق و مدیریت شهری شهر، مفهوم دهدنشان می مشروطیت دوران از پیش تا ایران شهری در تاریخی مدیریت تحول سیر
 گونه آن ایران، مینسرز وسیع گستره در گرا قانون و واحد نظام وجود یک عدم و شهرها پراکنده توسعه به دلیل اسلام، از پیش ایران در
 اقتصادی-زندگی اجتماعی مختلف شئون در را ای گسترده تغییرات خود همراه به ایران در اسلام پذیرش. بوده است نگرفته نسج باید، که
 هرچند. داشت شمول همه تفکری که شد مطرح امت اسلامی مفهوم اسلامی ایدئولوژی در. آورد پدید شهرنشینی نحوۀ در ازجمله و

 باگذشت و مرور به شد دور اشآرمانی الگوی از اسلام مقدس مفاهیم مرور به و شد خلفا و احکام تفسیر به وابسته اجرا در اسلامی اصول
 مدیریت و قدرت یمراتب سلسله سامانیان، نظام همچون اقتدارگرایی های حکومت گیریشکل با ایران، به اسلام ورود از پس قرن چند

 اشرف،) گرفت شکل قدرت یهسو یک الگوی اساس بر مردم بر الگوی حکمرانی مرور به و گرفت شکل نحاکما میان در طبقاتی

 آمدن وجود به کشور موجب در گسترده دادوستد و تولید امکان. گرفت مجدد رونق شهرنشینی صفویه، رسیدن به قدرت با. (8130818

 (. دوره18130831 دیگران، و آشتیانی اقبال) شد باشکوه های و عمارت ابناه وساز ساخت و فراوان جمعیتی با ثروتمند و آباد شهرهای
 حساب به قدرت ساختار به دهی شکل در مشارکت مردمی مفاهیم ورود و شهروندی حق موضوع ازلحاظ تاریخی دوره ترین مهم قاجار

اروپاییان  گسترده حضور و سیاسی و شهروندی هایاندیشه ورود جدید، اروپای شهری بافرهنگ ایرانیان آشنایی علیرغم چراکه ؛آید می
 غربی های حکومت سعی که آن اول: تغییر داد ایران در را شهر بر حق شناختن رسمیت به تاریخی مسیر دیگر، مهم اتفاق دو ایران، در

 زمینه شده، ضعیف قاجار حکومت کردن ساقط در ایران کنار گوشه و نظامی مذهبی هایقدرت و نخبگان عزم و ایران در گرمداخله
 های گروه رسمیت شناختن به در عطفی نقطه خود زمان مفهوم در مردمی و مؤثر نهادی عنوان به که نمود را فراهم مشروطه انقلاب

 هم در سبب بلکه داشت، زمان آن مجلس قدرت از نشان تنها نه که مجلس توسط قاجار حکومت انقراض اعلام دوم و بود؛ اجتماعی

 (. مشروطیت،031: 0880 حائری،) بود زمان آن تا شاهی حکومت مذهب به معطوف تصویر شاهنشاهی و نظام ابهت و قدرت شکستن
 و شد ایجاد کشور شهری مدیریت عرصه در تحولات اساسی غربی، شهروندمداری و شهرداری الگوهای از اقتباس فرایند با همزمان
منشا  با) قوا تفکیک اصل مبنای بر حکومت رانی چندجانبه یا دو الگوهای به را خود جای در شرق، حکومت رانی نگریکجانبه الگوهای

 شهری مدیریت عرصه در مداریو قانون محوریمشارکت زمینه در تاریخی مهم مبدأ توانمی را مشروطه دوران حقیقت در. داد( غربی

 تا مشروطه دوران از ایران، کشور شهری مدیریت ساختار رد قانونمندی و پذیری مسئولیتمشارکت،  تمرکززدایی، معیار 0. گرفت نظر در
 به امروز:
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 . معیارهای مدیریت شهری از دوران مشروعیت تا به امروز1جدول شمارة

 گیری شکل و تمرکززدایی سابقه. دار قرار امور اداره متمرکز نظام دارای کشورهای دسته در ایران کشور تمرکززدایی

 می باز بلدیه قانون و ولایات و ایالات قانون تصویب و ملی شورای مجلس دوره یناول به محلی های حکومت

 . اند نبوده برخوردار خود نقش ایفای برای کافی استقلال و توان از مذکور نهادهای ،گاه هیچ اما گردد،

 .مجلس مفهوم یافتن معنا و مشروطه جنبش وقوع با شهروندان مشارکت بر تأکید مشارکت

 مرکزی اقتدار از گیری فاصله راستای در حرکتی عنوان به دینی سالاری مردم بر تأکید اسلامی انقلاب از بعد -

 .است شده مطرح

 و 0811 سال در شهرداران انتخاب و کشور اسلامی شوراهای انتخابات و وظایف تشکیلات، قانون تصویب -

 مردم مستقیم آرای و مشارکت طریق از شورا اعضای انتخاب

 غیراز به است؛ شهر شورای تصمیمات و مصوبات مجری غیردولتی، و عمومی سازمان عنوان به شهرداری نمندیقانو

 های سازمان تائید و موافقت به ملزم را شورا مصوبۀ و بوده شورا اختیارات از خارج قانون صراحت به که اموری

 .نماید می دولتی

 از متشکل مرکزی اختلاف حل هیئت در گیری تصمیم از بعد شهر شورای انحلال خصوص در گیری تصمیم -

 .گیرد می صورت ها استان عالی شورای نمایندگان و مقننه و قضاییه مجریه، قوه نمایندگان

 مراقبت شهری، فضاهای توسعه و اجرایی امور: نمود بندی طبقه موارد این در توانمی را ایران در شهرداری وظایف پذیری مسئولیت

 صدور زمین، ی توسعه و ساز و برساخت نظارت بودجه، تنظیم و برآورد حومه، و شهر ساکنان بهداشت امور در

 یکجانبۀ قدرت شوراها، قانون تصویب با و اخیر دهه دو طی اگرچه. وران پیشه و اصناف کلیه برای پروانه

 .است شده تعدیل شهر اجرایی امور در شهردار

 ابزار ترین مهم که است( توسط مردم غیرمستقیم طور به و) شورا توسط شهردار مستقیم عزل اختیار اها،شور مورد در ها ویژگی ترین مهم از یکی -

 ایران در شهر شورای وظایف ترین مهم از یکی حال درعین. شهرداری است آن تبع به و شهردار عملکرد بر کنترل و نظارت اعمال برای شهر شورای

 .باشد می (جاری و اجرایی) سالانه بودجه تصویب

 (.0011و همکاران، حیدر زاده: )مأخذ

 

 شهری مدیریت اهداف _2_3

 درآمد کم های گروه و افراد به توجه با شهر جمعیت همه وزندگی کار شرایط ارتقای 

 پایدار اجتماعی و اقتصادی توسعه تشویق 

 (.831: 0888 همکاران، و محمدیشهر ) کالبدی محیط از حفاظت 
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 شهری هیکپارچ مدیریت _3_3

 .(0831 )شیعه، است مدنظر مدیریت وظایف عملکردها و در یکپارچگی و هماهنگی بیشتر یکپارچه شهری، مدیریت مفهوم در

 در شهر امنیت و مدیران مشارکت، پاسخگویی برابری، کارایی، به دستیابی برای: گویدشهری می مدیریت تعریف در ،(8111) 3استورات

 بر مبتنی و تمرکززدایانه حلی راه یکپارچه، شهری مدیریت. است پیشنهاد مناسبی شایسته حکمروایی ،شهر یک فرایندهای مدیریت

 تعریف در . (0888 )کاظمیان، است شهری حکمروایی بر الگوی منطبق شهری مدیریت متکثر عناصر شده یکپارچهو  چندجانبه قدرت

-مشارکت مدنی در جامعه شفاف فرآیند قانونمندی، بین،روشن و آشکار ،بینی پیش قابل گذاریسیاست با خوب جهانی، یکپارچگی بانک

 .(0881 ،4)سیرینویس یابدمی تجلی عمومی امور در کننده

 

 شهری یکپارچه مدیریت هایشاخص و هامؤلفه _4_3

 شهری و متخصصان کارشناسان نظریات و پیشین مطالعات بررسی همچنین و شهری یکپارچه مدیریت از مختلف تعاریف به توجه با

 آن ترین پراهمیت ها آن و بین شده آورده شهری یکپارچه مدیریت تعاریف از که هاییشاخص و ابعاد کلیه مذکور، موضوع حول

 .است شده انتخاب

 شهری یکپارچه مدیریت هایشاخص و هامؤلفه: 2 جدول

 همپایانی

 شهری امور متولی های سازمان میان راستا هم بلندمدت اهداف وجود

 شهری امور متولی های سازمان میان مشترک بلندمدت اهداف وجود

 سازمان انداز چشم راستای در اجرایی هایی فعالیت و اقدامات مجموعه وجود

 وحدت فرماندهی

 شهری امور متولی های سازمان سایر و سازمان این برای سازمانی فرا گیری تصمیم و ریزی برنامه مرکز یک وجود

 عملیات و اجرایی های برنامه از قبل طراحی و مطالعه برای مرکزی وجود

 شهری امور مدیریت پراکندگی به دادن سامان برای فرا سازمانی رهبری کانون یک وجود

 انسجام

 اجرایی اقدامات با رابطه در ،شهری امور متولی های سازمان مدیران بین همبستگی وجود

 سازمان این ارکنانک و مدیران بین همبستگی وجود

 شهری امور متولی یها سازمان سایر و سازمان این بین همبستگی وجود

 شهر به مربوط اجرایی امور به نسبت کارکنان بودن متعهد

 بسترسازی

 ها زیرساخت حقوقی و قانونی وجود

 ارتباطی مناسب یها زیرساخت وجود

 اطلاعات زیرساخت وضعیت بودن مناسب

 مشکلات با برخورد در توانمندی جهت ،کارکنان به امکانات تمامی دادن قرار راختیا در

                                                           
3
. Stewart 

4
 . Srinivas 
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 تعامل
 شهری امور متولی های سازمان سایر با سازمان این بین تعامل وجود

 شهروندان با تعامل ایجاد برای شرایطی ایجاد

 ساختار تشکیلاتی

 سازمان در کاری و شغلی تنوع وجود

 سازمان های گیری تصمیم در کارکنان مشارکت

 ها نامه بخش و نامه آیین رعایت خصوص در دقیق نظارت

 عمومی بحث فرآیند از استفاده با سازمان در مهم های تصمیم اخذ

 هماهنگی

 سازمان اساسی و کلیدی های تصمیم اخذ مراکز میان هماهنگی وجود

 کنند می ها برنامه تصویب به اقدام که مراکزی میان هماهنگی وجود

 شهری امور متولی های سازمان میان مشترک اجرایی های فعالیت و اقدامات میان هماهنگی وجود

 شهری امور متولی های سازمان میان هماهنگی وجود

 حکمرانی خوب

 سازمان کارکنان پیشنهادهای نظام کیفیت میزان

 شهروندان پیشنهادهای نظام کیفیت میزان

 تجربیات و دانش دلتبا برای جلساتی وجود

 شهروندان برای سازمان مالی های صورت و ها طرح اهداف، دادن قرار دسترس در

 شفاف طور به و عینی ،موقع به عملکردی، اطلاعات ارائه

 اقدامات و ها برنامه ،ها پروژه طراحی در شهروندان، مشارکت

 شهروندان به سازمان عملکرد گزارش

 صلاح ذی نهادهای به سازمان عملکرد گزارش

 کاری های تشکل و غیردولتی گذاران سرمایه به سازمان عملکرد گزارش

 شهروندان برای پاسخگویی سازوکارهای وجود

 خود نفعان ذی قبال در سازمان پذیری مسئولیت

 امور اجرای و ها گیری تصمیم در مقررات و قوانین اجرای به سازمان اهمیت میزان

 مشکلات با برخورد در توانمندی جهت ،کارکنان به امکانات دادن قرار اراختی در

 دیدگاه سیستمی

 سازمان در شهری پیچیده مسائل با مواجهه در نگرانه کل دیدگاه وجود

 شهری امور متولی های سازمان کاری اقدامات میان مشترکی دیدگاه وجود

 شهری مورا متولی های سازمان اهداف و ها دیدگاه نزدیکی

 شهری امور متولی های سازمان بلندمدت اهداف ییراستا هم

 81: 0881 ابراهیمی، و بابایی: مأخذ
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 حکمروانی _5_3

 هدایت برای چگونگی را آن افلاطون که ای کلمه. گردد ی( برمکردن یا هدایت )راهبری kubernan یونانی کلمه به حکمرانی، ریشه
 حکمروایی راندن، بر که است شده تبدیل Gubernane کلمه به وسطی قرون در یونانی این واژۀ .است کاربرده به حکومتی نظام یک

 و فردی اقدامات از ای مجموعه را ، حکمرانیمتحد ملل سازمان انسانی های سکونتگاه مرکز. (0831 دارد )کایر، دلالت راهبری یا کردن
 متفاوت منافع میان تفاهم ایجاد از مستمری فرآیند که کند می تعریف امور مشترک ادارۀ و ریزی برنامه برای و خصوصی عمومی نهادی،

 سرمایه اجتماعی و غیررسمی ترتیبات و رسمی نهادهای شامل و حرکت کرده سازگار و مشارکتی اقدامات قالب در و است و متضاد
 بر حکمرانی تحلیل ترتیب، و بدین است صمیماتت اجرای و گیریتصمیم فرآیند حکمرانی، .(UN-Habitat،2006) است شهروندان

 گروداران از یکی دولت. شود می غیررسمی متمرکز و رسمی ساختارهای تصمیمات، اجرای ها،گیریدر تصمیم رسمی بردارانبهره روی
 سایر روستایی، نواحی در مثال برای. است ایشان، متفاوت نفوذ مختلف سطوح به شانوابستگی به توجه با گروداران حکمرانی سایر. است

 نهادهای غیردولتی، های سازمان ها،تعاونی کشاورزان روستایی، هایاتحادیه نفوذ، صاحب دارانزمین شامل ممکن است، گروداران

 .(0888 قاسمی، و )کوهستانی غیره باشند و نظامیان سیاسی، احزاب مالی، نهادهای مذهبی، پژوهشی، رهبران
. شود می اجتماع اداره یک یا کشور یک آن تحت که دانست نظامی را توان حکومتمی حکمرانی، با داریکومتح و حکومت مقایسۀ در

 و گذارسیاست خود این نهاد طورهمین و شوندمی واقع اعمال مورد دولت هایآن سیاست وسیلۀ به که است ابزاری نیز داریحکومت
 و مختلف سیاسی هاینظام ، بهشود می اداره آن با کشور که شکلی و داریحکومت نوع. کشور است روی پیش راهبردهای کنندهتعیین
 قوه مقننه، قوه: شود می تشکیل قوه یا سه بخش از معمولاً نهاد این. گیردمی قرار ایشان مورداستفاده دارد که بستگی ابزارهایی و نهادها

 امور اداره نیز و اقتدار اعمال طریق از حکمرانی معنی خاص، به طور به یدارحکومت. (0881 همکاران، و )اکبری قوه قضاییه و مجریه
های شاخه رندهدربرگی که «است اقتدارمأبانه گیریتصمیم و جایگاه رسمی سازمان ساختار» داریحکومت بنابراین. است کشور، آمده

 که در است اداره سیستم یا شیوه کنش، حکمرانی مقابل در کنند؛کنترل می را ها آن که است کسانی نیز و کشور گذاریقانون و اجرایی

 .(0880 همکاران، و )ایمانی روندمی در هم خصوصی و عمومی هایبخش و ها سازمان بین مرزهای آن
 

 شهری حکمروایی ابعاد _6_3

 عنوان به دیگر هایبرخی زمان و رددا عینی جنبه یعنی ،هاست سازمان و ساختارها برنهادها، تأکید مواقع برخی. دارد وجه دو حکمروایی

 فرایندی باشد، زندگی ادامه برای حرکت اجتماعی و اجتماعی نیروی اجتماعی، نیاز منظور به حکمروایی وقتی. رودمی کار به فرایند

 و نهادسازی ،سازیمفهوم: دارد مرحله سه تحولی هر نوع من اعتقاد به. درآید قانونی و نهادمند شکلی به باید که شود می محسوب

 به مؤسساتی و کرد پیدا تجلی قانون در سپس. شد مطرح ایران در جامعه مدنی و شوراها موضوع مثال طور به ،سازی فرهنگ ازآن پس

 حاکمیت و حکومت جهانی، سطح در امروزه. یافت تعمیم سپس و داد نشان را تحول، خود و تغییر به نیاز ابتدا هم دنیا در. آمد وجود

-می که نهادهایی و ها سازمان شامل هم و است اجتماعی هایانگیزه و نیروها شامل هم حکمروایی .طلبدمی را نوینی یکردرو بشری،

 (.0883 برنجی، و میاندوآب معینیانبخشند ) بیرونی تحقق آن به توانند

 شهری حکمروایی موانع _7_3

 مانع تواند می حکمروایی شهری، از ما تعریف به توجه با که نیکلا عوامل. شوندمی مطرح خرد و کلان سطح دو در شهری تحقق موانع

 :از اند عبارت شود، آن توسعه و گیریشکل

 در آنان. است شده مطرح پردازان نظریه از بعضی سوی از و دارد اقتصادی سیاسی ماهیت ایران که در دولت و ملت شکاف موضوع-0
 این میان در اصلی ممیز وجه که اعتقاددارندو  دانند می شرق کشورهای جزو را رانای غرب، و شرق کشورهای میان ای مقایسه بحث یک

 مستلزم را گذاری سرمایه ،گذاری سرمایه مستلزم را توسعه آنان .است آن به پایبندی و قانونمندی قانون، تمدن، اصلی قلمروی دو
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 موضوع این میگویند و دانند می ها آن به پایبندی و مقررات و قوانین وجود مستلزم امنیت را و امنیت وجود مستلزم را انداز پس ،انداز پس
 قرون همین تا ایران ر اما ،گردد بازمی قدیم روم و یونان دوره به قانونمندی ریشه غرب در. است شرق نداشته رد اما داشته ریشه غرب در

 .اندبوده قانون اجرای و گذاری قانون اصلی مرجع هم سلاطین، اخیر

-می افزایش نفت فروش درآمد که زمانی از. است جریان همان از متأثر که نفتی درآمد بر تکیه دلیل به ملت از دولت لالاستق حس-8

 در چه و شهری سطح در چه مردم برای مشارکت هاییزمینه طبیعی، طور به و بیندمی جدا ها آن مالی منابع و مردم از را خود دولت یابد،
 کند.نمی ایجاد محلی سطح

 نظام زمینه در 81و81 هایدهه در اما داشتیم مشارکتی مترقی الگوی بلدیه، قانون در ما. است مردم مشارکت تضعیف دیگر، عامل -8

 .کرد پیدا ادامه ضعف این و شدیم ضعف دچار ایران در مدیریتی

 تشدید را تمرکزگرایی ایران، در بخشی و یمراتب سلسله نظام ماهیت. ریزیبرنامه و گذاریسیاست گیری،تصمیم نظام در تمرکزگرایی-0
 با افقی همکاری و هماهنگی حکمروایی شهری، در. است شهری حکمروایی تحقق درراه جدی موانع از یکی موضوع، این. کندمی

 .است موردنظر خصوصی، نهادهای و هاتشکل

 شده تضعیف شهری، عمومی نهادهای اختیارات و فوظای شدن کاسته درنتیجه که شهری مدیریت نظام در هماهنگی و یکپارچگی -1

 .است

 دست ،درگیرد دو این میان رقابتی جا هر که شود می موجب موضوع این. دولتی های سازمان مقابل در عمومی نهادهای تضعیف -1

 .رود بالا برنده عنوان به دولتی سازمان

 مردمی، افزایش مشارکت مثال طور به. شد خواهند مشخص ها حل راه و راهبردها بپذیریم، را شده گفته عناصر از ناشی منفی آثار اگر
 حبیبی، و )محبوبی باشند محتمل توانند راهکارهای می. . .  و شهری مدیریت نظام در هماهنگی و یکپارچگی ایجاد ،تمرکزگرایی کاهش

0883.) 
 

 تحقیق پیشینه و ادبیات _4

 است حکمروایی عبارت اما روند؛می بکار همدیگر بجای مفهوم، از فارغ که بعضاً هستند تخصصی مفاهیم حکومت و حکمروایی هایواژه
 برای سیاسی بر واحد دلالت حکومت مفهوم کهدرحالی. است داشتننگه هم در کنار را چیزها یا و کردن راهنمایی کردن، هدایت از

 نظریه بنابراین،. (0831 )شریفیان ثانی، است حکمروایی گتربزر سیستم از بخشی لذا حکومت. است داشته گذاریسیاست وظیفۀ انجام
 از یکی به حکمروایی اخیر هایدهه در .مردم و دولت بین تعامل چگونگی و گیریتصمیم شیوه اداره کشور، نحوۀ یعنی حکمروایی
 همۀ آن، موجب به و دشو می یفتعر توسعه فرآیند مشارکتی عنوان بهآن  از همچنین. است شده تبدیل توسعه، در گفتمان مهم موضوعات

 از ناپایداری رفع آن نتیجۀ که کنندمی فراهم مشکلات برای حل را تمهیداتی مدنی جامعۀ و خصوصی بخش حکومت، شامل ینفعانذ
 و تفویض امور ۀادار در بیشتر پذیریمسئولیت مدیریت، کارآمد سازیریزی، برنامه مدیریتی، نهادهای بدنه از هاناپایداری رفع بدنۀ توسعه،

 از یکی میلادی به 0881 دهۀ طی حکمروایی. (0831 پور،)لاله بود محلی خواهد ذینفعان ذ سایر به هاصلاحیت و وظایف قدرت،
 یا درروش اقتدار نوعی اعمال حکمروایی بنابراین. است شده تبدیل انسانی و جغرافیای سیاسی علوم اجتماعی، علوم محوری هایواژه

 آن سایۀ در و شوندمی یکدیگر محو سایۀ در خصوصی و عمومی هایبخش و ،ها سازمان مرزهای بین آن در که است رهادا سیستم
-می حل را خود اختلافات و آورندمی را بجا خود تعهدات کنند،می پیگیری را خود حقوق زده، پیوند به هم را خود منافع مختلف ذینفعان

 .(0880همکاران،  و )تاتار کنند
 و شوند ترنزدیک به هم نهاد سه این که آنمیز هر به. دارد وجود حکمروایی با در رابطه خصوصی بخش و مدنی جامعۀ دولت، عنصر سه

 .(0881 زاده،جمعهامام و شد )صفریان خواهد اجرا خوبی به هم حکمروایی اندازه همان به عمل کنند، متوازن دستورات اجرای در بتوانند

 کارگیری به راستای در و است قرارگرفته موردبررسی سیاسی مسائل در شدن جهانی تأثیرات موازات به حکمروایی موضوع 0831 دهه از
 (.Uzun, 2007:127)است  گرفته شکل شهری عرصه در هامسئولیت بندیتقسیم آن
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 .خواهد شد پذیریانعطاف افزایش ببس موضوع این که دهدمی را افزایش حکمروایی هایسامانه سازگاری ظرفیت همکاری، افزایش
 این را برای هاییچالش محیطی و اجتماعی هایسامانه پیچیدگی اما بیشتر است، همکاری مستلزم انطباقی حکمروایی ،دیگر عبارت به

 .(Morinvilleو Bakker 2013,) کندمی ایجاد همکاری

 حکمروایی .پردازدمی شهری خدمات و زیربناها حفظ و اتخاذ به هک است مدیریتی فرایندی شهری، مدیریت برخلاف شهری حکمروایی
 کنش متقابل اساس بر که دانست فرایندی توانمی را شهری حکمروایی بنابراین شود می گرفته نظر در سیاسی کاملاً فرایندی شهری

 ردیگ می شکل دیگر طرف از مدنی جامعه هایتشکل و غیردولتی های سازمان و طرف ازیک شهر اداره رسمی نهادهای و ها سازمان میان
(Movahed et al, 2014:152). 

 برای الگویی به دولتی های سازمانو  هادولت توسط که است شده تبدیل شهری مدیریت در اصلی ویژگی یک به مشارکتی حکمروایی
 .(Lemanski, 2017:15)است  شده تبدیل مردمی و مدنی جامعه مشارکت

 

 قتحقی شناسی روش _5

 های پایگاهو  مقالات ،المللی بین های گزارش از گیری بهره و اسناد بررسی منابع، با مروری و ای کتابخانه روش از استفاده با پژوهش این

 .است گرفته صورت اینترنتی،

 

 :گیری نتیجه _6

 شناسایی با .برخوردارند شهری مدیریت به مربوط مشکلات و مسائل در ویژه به هازمینه اکثر در ایویژه جایگاه از اجتماعی هایبحث

 دیگر با تعامل و منسجم و کارآمد مدیریت سیستم جایگاه حفظ و شهری مدیریت یکپارچه مدیریت تحقق در مؤثر هایشاخص و عوامل

 بود. شاهد را روزافزون و جانبههمه توسعه و یافت دست شده تعییناهداف  به شهری های ارگان و نهادها

 برای شهری امور متولی های سازمان بین هماهنگی شهری و ایجاد امور متولی های سازمان میان راستا هم بلندمدت اهداف تدوین

 بین همچنین و امور شهری متولی های سازمان کارکنان سازمان، مدیران بین از طریق همبستگی شهری مدیریت یکپارچه به دستیابی

 است. الزامی اجرایی، امور نسبت به سازمان کارکنان یتمام کردن و متعهد شهری امور متولی های سازمان

 افزایش شفافیت، مشارکت، شهروندان، و کارکنان با مشورتی نظام و پیشنهادها نظام ایجاد طریق از شایسته حکمرانی به رسیدن

 یکپارچگی، شهری؛ در نظام دمتعد متناقض و مقررات قدیمی، و حذف قوانین با مداری قانون یا قانونمندی پذیری،مسئولیت پاسخگویی،

 گیریتصمیم و سازیتصمیم فرآیند سرنوشت شهر، در شهروندان مردم، جانبه همه واقعی مشارکت و حضور جاری، قوانین در انسجام

 و یتعامل شهری مدیریت و برقرارشده جوامع و هاگروه بین همکاری آن در که رویکردی عنوان به حکمروایی .برشمرد توانمی شهر نظام

 گیریشکل شاهد رویکرد این کارگیری به با همچنین و کندمی کمک مدیریت عملکرد کیفیت افزایش به دهد کهمی شکل مشارکتی

 افزایش موجبات توانندمی آورند روی مشارکتی رویکرد به متمرکز رویکرد از شهری مدیران اگر. خواهیم بود محور شهروند مدیریت

 .کنند فراهم را عملکرد

 نظام تا است تلاش در مدیریت اعمال شیوه پایدارترین و ترینهزینه، کمترین اثربخش عنوان به شهری حکمروایی رویکرد حاضر حال در

 و دولتی عمومی، نهادهای و ها سازمان تقویت و شهر مردمی اداره با و ببخشد بهبود را مدیریت شهرها امروزه سطحی چند و پیچیده

 در شهری سیستم مدیریت در همچنان که رویکردی شود، نزدیک گرا انسان شهرهای و پایدار توسعه هایوریتئ و هابه دیدگاه خصوصی

 .است نگرفته قرار موردتوجه و مانده مغفول ایران
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 منابع _7

 

 در  شهری خوب حکمروایی هایشاخص تطبیقی مطالعه . (0888). ن مپور، قاس گوهری و. ر.م رهنما،. م شکوهی، اجزا

 .مشهد. اسلامی شهر های مؤلفه بر تأکید با شهری و مدیریت ریزی برنامه ملی کنفرانس ششمین. ایران شهرهایکلان

 .مشهد شهر اسلامی شورای

 ،سیرۀ در مطلوب زندگی تحقق برای «خوب رانی حکم»نقش  باب در تأملی. (0881). ع. م تقوی، و. ز غلامی،. س اکبری 

 امام

 . 000 - 88: (0)3 سیاسی، معرفت. )ع( علی

 ،های جنگل در اقتصادی -اجتماعی های شاخص ترین مهم (. بررسی0880).ح زندبصیری، و. ح جلیلوند، ،.م ایمانی 

 چهارمحال

 .لردگان کلگچی عرفی سامان: موردی مطالعه بختیاری، و

 ،0 شمار .08-1جتماعی.ا علوم نامۀ. اسلامی دورۀ ایران در شهرنشینی تاریخی یها ویژگی. (0818). احمد اشرف 

 صدر از ایران تاریخ مفصل: ایران تاریخ.  (0831). ابراهیم محمد و حسن و عباس پاریزی، باستانی پیرنیا، آشتیانی، اقبال 

 .علم انتشارات: تهران. قاجاریه انقراض تا اسلام

 فراروی ای زمینه های چالش و انعمو (. مطالعه0011ابوالفضل )فرداد،  فراهانی، ابراهیم. ربیعی آشنا، محسن. واشقانی 

 03- 80 صص ،8 شماره ،0 دوره ،0011 زمستان انسانی، روابط و ایران. جغرافیا در شهرها مدیریت و حکمروایی

 ،اقتصاد فصلنامه اصفهان شهر در یکپارچه مدیریت های مؤلفه بررسی و مطالعه»(. 0881) سعید، ابراهیمی، مهناز، بابایی 

 .01-81، شهری، سال اول

 18 هنر، دانشگاه پژوهشى معاونت: تهران ى.  شهر و حکمروایى مدیریت. (0833). ایرج اسدی، ناصر؛ پور، برک 

 ،مبنای  بر مفهومی الگوی: کشاورزی آب مدیریت بحران خوب کلید حکمروایی.  (0880). م احمدوند، ،.ع زن، پاپ ،.م تاتار

 .انرژی بحران و جهان سالانه کنگره اولین. تضاد مدیریت

 ،038-011(11) 0 شهر، هفت نشریه شهر، بر حق مساله در ساختاری کندوکاوی. (0880) وحید حائری. 

 کشورهای ایران، در شهری مدیریت الگوی تطبیقی مقایسه (.0011جواد )، یرحمان ،یمجتب ، آراسته،احسان ،حیدر زاده 

 0 شماره/ هفدهم سال/ توسعه راهبرد ایران. فصلنامه در شهری مدیریت بر چالشهای تأکید با جنوبی کره و مالزی و ترکیه

 010-0011/080زمستان/ (13 پیاپی)

 ،تبیین رابطه حکمروایی خوب شهری و رضایتمندی شهروندان از عملکرد شهرداری (، 0883) یمحبوب، سحر، داود حبیبی) 

 .13-01صص.0883ال هشتم/ زمستان مطالعات محیطی هفت حصار شماره سیام/ س. )موردی: شهر دوگنبدان مطالعه

 حکمروایی شاخصهای بر تأکید با شهری مدیریت عملکرد (. تحلیل0881) نیحسنیا، اله. یدااله نیا، هاجر. یدالهزیاری، کرامت 

 پیاپی شمارۀ ،00 شهری سال ریزیبرنامه و پژوهش علمی ساری(. فصلنامه شهر: مطالعه )مورد منظر شهروندان از خوب

 0888ربها ،01

 ،شهیدی انتشارات: تهران د.  جدی استقرار روستاهای و مکانیابی شالودهی. (0833).عباس سعیدی. 

 ،نور پیام دانشگاه انتشارات :تهران. شهری برنامهریزی کارگاه. (0831). اسماعیل شیعه. 
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 08-1: 81شهری،  مدیریت فصلنامه. شهری و مدیریت شهری حکمرانی شهروندی، مشارکت.  (0831). م ثانی، شریفیان. 

 ،دولت فصلنامه. جانبه¬همه توسعۀ و اجتماعی سرمایۀ خوب؛ حکمرانی الگوی.  (0881. )ج زاده،¬مجمعه اما و. ا. ر صفریان 

 .001-030(: 80)پژوهی، 

 ،011، (3) 0 ایناحیه توسعه و جغرافیا مجله. شهری پایدار شاخصهای توسعه. (0831). هادی سید حسینی، مهدی؛ قرخلو 

- 011 

 ،پژوهش و آموزش عالی موسسه تهران،. آدوسی علی و ابراهیم گلشن ترجمه کلیدی(، )مفاهیم حاکمیت.  (0831). م. آ کایر 

 .ریزی برنامهو مدیریت

 ،تهران .نمونه کشورهای در شهری مدیریت نظام تطبیقی بررسی :سوم جلد ی.  شهر مدیریت. (0888). غلامرضا کاظمیان :

 .تیسا شاراتانت

 ،تیسا انتشارات: تهران. هاحوزه و مبانی :اول جلد ی.  شهر مدیریت. (0888). غلامرضا کاظمیان. 

 مجد انتشارات: ی تهران شهرساز و شهری حقوق. (0831). ،غلامرضا ،کامیار. 
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Abstract 

 In recent decades, the issues and problems of cities have become more complex, and integrated urban 

management needs a transformation and an attitude beyond the attitude and performance of the previous 

traditional management system. The multiplicity of management and inconsistency of public and private 

organizations and institutions in charge of urban affairs is one of the basic issues in the field of urban 

management; Nowadays, the proper administration of cities is not possible without integrated urban 

management. 

Realization of management and changes in management approaches happen in a platform known as 

governance platform. The concept of governance is related to the concept of government, but it is different 

from it. Instead of focusing on the government, governance flows power inside and outside the official 

authority and government institutions in the form of three pillars: "Government", "Private Sector" and "Civil 

Society". In addition, the foundation of governance is the process of decision-making and implementation of 

decisions, which determines how the three mentioned actors with different priorities and tastes reach 

harmony. In this way, the topics raised in the category of governance include power and its distribution 

system, how to make policies, priorities and accountability. 

In this study, various aspects of governance and integrated management have been addressed and obstacles 

and challenges of governance in Iran have been investigated. The results show that components such as "the 

lack of a city and a basic theory to define the city in Iran", "the lack of formation of a powerful and influential 

civil society", "the lack of development of the concept of planning in Iran", "the lack of the place of the 

concept of citizenship" ", "the place of urban management in the laws and documents of Faradast", "lack of 

integration in urban management" and "unstable financing of municipalities and its related problems" are 

among the most important obstacles in this field (Ashnavar and colleagues, 1400). 

Key words: governance, urban management, governance, integrated urban management 

 

 

 


